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PLANO DE CONTRIBUICAO DE GESTAO DE PESSOAS

Introducgao.

A Politica Nacional de Gestdo de Pessoas, instituida pela Resolugdo CNJ n. 240/2016, estabelece,
como uma das atribuicdes do Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas, a de propor e coordenar
plano de gestao de pessoas, alinhado aos objetivos institucionais e aos objetivos da Politica. Desde
sua constituicdo, pela Portaria GP n. 98/2018, o Comité tem patrocinado a¢des que favorecem a
melhoria da governanca em gestao de pessoas, como a elaboracdo do Plano, o mapeamento das
ocupacgbes criticas do TRT3, a criacdo de uma estrutura de governanca no Tribunal para
desenvolvimento das a¢des preconizadas na Politica e a criagdao do Banco de Talentos.

Além da Resolugdo CNJ n. 240/2016, os Acérddos 3023/2013, 538/2017, 588/2018 e 2699/2018,
todos do Plenario do TCU, que aprovaram os levantamentos do iGovPessoas, determinam a
adocdo de medidas para reduzir os riscos a que as organiza¢des publicas estdo expostas, advindos
das inumeras falhas identificadas na governanca em gestdo de pessoas. Com vistas a reducdo
dessas incertezas, a norma do CNJ e as decisdes do TCU orientam a elaboracdo de plano de gestdo
de pessoas, para suportar os objetivos de longo prazo da organizagao, dispostos em seu plano
estratégico.

No mesmo sentido, ha determinacdao do Conselho Superior da Justica do Trabalho - CSIT - para
elaboracdo de Plano de Gestdo de Pessoas em dois momentos distintos: a) Acordao proferido nos
autos do processo CSJIT-A-4102-16.2018.5.90.00 relativo a auditoria realizada na Area de Gest3o
de Pessoas e Beneficios deste Tribunal, em agosto de 2018, e b) Resolug¢do CSJT n. 229/2018, que
determina aos Regionais do Trabalho a elaboracdo de Plano de Contribuicdo para desdobramento
do objetivo estratégico de “promover a melhoria da gestdao de pessoas e da qualidade de vida”,
constante do Plano Estratégico da Justica do Trabalho, para o biénio 2019/2020.

Para tanto, com o fundamental suporte do Comité, que reconheceu a relevancia do tema e nao
poupou esfor¢os para apoiar as mudancas determinadas, foi criada a Secdo de Governanca em
Gestdo de Pessoas - Segov - na estrutura da Diretoria de Gestdo de Pessoas - DGP - que, entre
outras atribuices, impulsionou a construcdo do Plano de Contribuicdo de Gestdo de Pessoas, com
o suporte metodoldgico da Secretaria de Gestdo Estratégica, e desenvolve o trabalho de
coordenacdo, compilagdo, sistematizacdo, elaboracao de ferramenta, gerenciamento de reunides,
alinhamento com a equipe, etc.
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Assim, em iniciativa pioneira no Tribunal, todas as unidades que compdem a drea de Gestdo de
Pessoas foram congregadas pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, com o patrocinio do Comité
Gestor Local de Gestdo de Pessoas, para a constru¢cdo de um plano de contribuicdo em conjunto,
que agrupasse, num sé documento, a identidade da Gestdo de Pessoas, suas forgas, fraquezas,
oportunidades, ameacas, fatores criticos de sucesso, objetivos de contribuicdo, indicadores e
iniciativas, em andamento ou a serem inauguradas, com descricdo de entregas relacionadas,
responsaveis e prazos de implantacdo, com o propdsito de desdobrar a estratégia corporativa e
suportar os objetivos de longo prazo do TRT3.

A DGP encampou este trabalho, com a apresentacdo de Projeto Estratégico sob a geréncia da
servidora Marina Milagres Braz de Vasconcelos, e, em parceria com a Secretaria de Gestdo
Estratégica, em 16 oportunidades no periodo de novembro/2018 até agosto/2019 reuniu-se com
representantes de todas as unidades da area, (aproximadamente 25 pessoas em cada uma).

O grupo foi composto por servidores das seguintes unidades:

Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP)

Secretaria de Saude (SES)

Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas (SEDP)
Secretaria de Pagamento de Pessoal (SEPP)

Secretaria de Pessoal (SEP)

Secretaria Geral da Presidéncia (SEGP)

Secretaria de Informagdes Funcionais de Magistrados (SEIM)
Assessoria de Estrutura Organizacional da Diretoria-Geral
Escola Judicial

Secretaria de Gestdo Estratégica

Este grupo estudou, pormenorizadamente, em reunides conjuntas e separadamente, o cenario
atual da gestdo de pessoas do Tribunal, considerando as vicissitudes da particular situacdo da
Justica do Trabalho, em face da restricdo orcamentdria e a constante pressao por sua incorporagao
pela justica Federal Comum, e elaborou a matriz SWOT da area de Gestdo de Pessoas do TRT,
identificando as forcas e fraquezas presentes, no ambiente interno do TRT, bem como as
oportunidades e ameagas que nos circundam e atuam invariavelmente nos nossos processos de
trabalho.

Também foram definidos os fatores criticos de sucesso da area, bem como objetivos de
contribuicdo e indicadores correlatos. Foram relacionadas as iniciativas em andamento, bem como
concebidas novas, para desdobrar os objetivos que correspondem a estratégia perseguida pela
instituicao.

Por se encontrar maduro para ser apreciado pelo Tribunal Pleno, este Comité apresenta, neste
momento, o Plano de Contribuicdo de Gestdo de Pessoas do Tribunal Regional do Trabalho de
Minas Gerais, biénio 2019/2020, um trabalho elaborado de forma colaborativa, responsavel, ética
e verdadeiramente comprometida com valores institucionais.
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Reunides Realizadas.

09/11/2018 — explanagdo conceitual e metodologia de trabalho.

14/11/2018 — analise da Resolugdo CSJT 229/2018 (Plano de Contribui¢do de Gestdo de Pessoas).
11/12/2018 — analise da Resolugdo CSIJT 229/2018 (Plano de Contribuicdo de Gestdo de Pessoas).
22/01/2019 — andlise de cendrios: matriz SWOT.

05/02/2019 — analise de cenarios: matriz SWOT e fatores criticos de sucesso.

27/02/2019 - definicdo dos objetivos de contribuicado.

14/03/2019 - defini¢do e descricdo dos objetivos de contribuicao.

20/03/2019 - validagdo do plano de contribuicdo da Saude e integracdo ao plano de gestdo de
pessoas do Tribunal; finalizacdo dos objetivos de contribuicao.

09/04/2019 —inicio da definicdo e detalhamento de indicadores.

22/04/2019 — defini¢cdo de indicadores.

22/05/2019 — defini¢cdo de indicadores.

04/06/2019 - finalizacdo de indicadores; identificacdo de projetos, iniciativas, acdes, prazos e
responsaveis.

05/07/2019 — reunido setorial com a Secretaria de Pagamento para ajuste de indicador.
01/08/2019 — 2 reunides setoriais com Assessoria de Estrutura Organizacional e com a Secretaria
de Saude, para ajuste final de indicadores, prazos, responsaveis.

09/08/2019 — reunido com a Secretaria de Gestdo Estratégica, para andlise e validagdo do plano.
12/08/2019 - reunido com a equipe de construcdo do plano, para validacdo final.
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FORCAS FRAQUEZAS

qualificacdo técnica dos servidores e
magistrados
comprometimento  dos  servidores e

magistrados

- trabalho em equipe

- pagamento em dia

- cooperacdo entre as unidades
aperfeicoamento na distribuicdo/ lotacdo/

critérios técnicos com menos ingeréncia e maior
conscientizagdo institucional
- aprimoramento na comunica¢ao com o publico
interno (LAl a regra ¢é a
transparéncia)

processos de trabalho em grande parte
mapeados

utilizacdo do modelo de gestdo
competéncias nos diversos subsistemas de
gestdo de pessoas (lotacdo, movimentacado,
selecdo, treinamento, ...)
- visibilidade da area ampliando sua demanda
de atuacdo

com outras unidades do TRT3 para divulgacdo e
conscientizacdo (SECOM e SEGE)
- conscientizacdo dos juizes na necessidade de
cumprir os normativos
administracio com menos ingeréncia,
compreensiva no cumprimento dos normativos
implementagdao do sistema de sub-
regionalizacdo para distribuicdo de magistrados
- estrutura fisica e instrumental adequada

gestdo de pessoas ser convidada a participar,
utilizando-se de metodologias disponiveis

normativos externos contribuem
regulamentacdo interna e

para
consequente

movimentacdo de servidores, observando-se |-

publicidade/ | -

del-

- integracao das unidades de gestao de pessoas| -

- déficit da forca de trabalho

falta de regramento para aplicacdo de
penalidade caso ndo se cumpra o estipulado em
normativos

inexisténcia de  normativo

desenvolvimento gerencial

auséncia de trilha de aprendizagem para
servidores ndao ocupantes de cargo gerencial
interesse na capacitagdo, apenas se houver
contrapartida financeira
- complexidade dos processos de trabalho da
area de gestdo de pessoas
fungdes comissionadas nao gerenciais nao
possuem atribuicdes definidas no Regulamento
Geral o que dificulta a definicdo de critérios
para designagdo
comunicagdo interna  deficiente na
implementagdao de mudangas de modo a evitar
boatos

desmotivacdo e evasdo de servidores em
virtude da perda remuneratdria
- resisténcia a mudancga
dificuldade de conceber medidas
retencdo e reconhecimento de talentos
- falta de orientacdo e acompanhamento para
0s novos gestores
- falta de plano de sucessao
- auséncia de sistema que agregue informacdes
uteis para auxiliar o processo de tomada de
decisao

para o

para

OPORTUNIDADES AMEACAS

- 0 déficit de servidores abre possibilidades da |-

ingeréncia nas atividades de gestdo de
pessoas, com ndo aplicacdo de penalidades (+
item normativo)

- dificuldade de deferimento da concessao de
AQ em razdo da R196/2017 CSIT
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aprimoramento das atividades correlatas

- auditorias externas impulsionam a prestacao
de servicos em gestdo de pessoas

- colaboracdo da AMATRA3 com a administracao
no tocante ao didlogo para resolucao de
guestdes atinentes a magistratura

estimulo a desburocratizacdo do processo |-

administrativo por meio da Lei 13726/2018
- mudanca de gestdo bienal, podendo gerar uma

renovacao e incentivo a area de gestdo de|:

pessoas
- plano estratégico para o sexténio
- magistrados contribuindo para a gestado
- parceria com a Corregedoria para ampliar a
participacao na gestao administrativa
- conscientizagdo dos servidores e gestores em
ver no teletrabalho uma oportunidade
- conscientizacdo dos juizes na necessidade de
cumprir os normativos

administracdo com menos ingeréncia,
compreensiva no cumprimento dos normativos

- restricdo orcamentaria dificultando, criacdo e
provimento de cargos e concessdo de beneficios
(capacitagao, plano de saude...)
- falta de clareza nos resultados institucionais
por parte dos gestores na busca de aprimorar o
processo de tomada de decisdo
excesso de controle por parte dos drgdos
superiores com  prazos  exiguos  para
implementagao
reestruturacdo administrativa em razao da
R90/2017 (para atender a R219/2016), gerando
evasao nas unidades administrativas,
acarretando o aumento do déficit de servidores,
desmotivacao, desvalorizagdao, sobrecarga de
trabalho
- critérios utilizados para a alocagdo de recursos
orcamentarios que nao priorizam as demandas
de gestao de pessoas

desconhecimento do plano estratégico do
TRT3
- auséncia de envolvimento dos servidores nas
matérias das areas administrativas
- reforma da previdéncia

estrutura organizacional ndo voltada para
processo

complexidade do processo de aquisicao,
divergéncia de entendimentos e burocratizacao,
gerando impactos negativos na gestao das
unidades subordinadas a gestdo de pessoas
- ndo aplicacdo da matriz de competéncias para
a designacdo de gestores
- mudanca de gestdo bienal, podendo gerar uma
renovacdo e incentivo a drea de gestdo de
pessoas
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Fatores criticos de sucesso.

O que sdo Fatores criticos de sucesso - FCS? Sao aqueles fatores mais relevantes para que a
organizacdo atinja sua missao. Também chamados de fatores-chave de sucesso.

“Fatores Criticos de Sucesso sdo algumas areas de atividade chave, cujos resultados favoraveis sdo
absolutamente necessdrios para os gerentes atingirem seus objetivos”. (Rockart, 1978)

“Fatores criticos de sucesso sdo entendidos como um numero limitado de areas nas quais um
resultado satisfatorio assegura um bom desempenho competitivo aos individuos, departamentos e
organizac¢des” (Bullen, 1981)

Foram delimitados os seguintes fatores criticos de sucesso para a estratégia de gestao de pessoas
do TRT-MG:

v Impulsionar o processo de gestdao de mudanga, por meio da promogdo de assuntos criticos
a Alta Administracdo com alternativas de solugdes para alavancar a gestdo de pessoas

v Conscientizar os servidores lotados na gestdo de pessoas com discurso convergente no
sentido de estimular os gestores a pensar em como gerir de forma empatica, colaborativa e
sistémica

v Dar conhecimento a Alta Administracdo do prejuizo que decisdes em desacordo com
pareceres técnicos podem gerar

v Planejamento da forca de trabalho com o objetivo de equalizar volume X complexidade X
gestao de processos

v Apoio da Alta Administracdo para implementar o Painel de Contribuicdo da Gestdo de
Pessoas

v Integracao entre os subsistemas de gestdao de pessoas e cooperagao entre os envolvidos



TRTMG

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
Comité Gestor Local de Gestao de Pessoas
Diretoria de Gestao de Pessoas
Secao de Governanga em Gestao de Pessoas

Objetivos de contribuicao da Gestdo de Pessoas.

O que s3o objetivos de contribuicdo? S3o aqueles objetivos especificos, de nivel tatico-
operacional, que contribuirdo para o alcance dos objetivos estratégicos.

Os objetivos estratégicos (OE) sdo descritos no Planejamento Estratégico da Organizacdo; e os
objetivos de contribuicdo (OC) sdo descritos no Plano de Contribuicdo de cada uma das unidades
que compdem a organizagao.

OE: APERFEICOAR O RECRUTAMENTO E A DISTRIBUICAO DA FORGA DE TRABALHO

OBJETIVO DE Implementar metodologia para lotar e movimentar pessoas utilizando-se

CONTRIBUICAO 1 do modelo de Gestao de Pessoas por Competéncias.

DESCRICAO Propiciar a lotagdo e a movimentagao interna com base em competéncias,
adequando o perfil profissional dos servidores ao perfil requerido pelos
postos de trabalho vagos, a fim de conciliar os conhecimentos e aptiddes
profissionais com as necessidades das unidades, observando-se o interesse
publico

INDICADOR * Percentual de lotagdes iniciais realizadas com base em

competéncias
* Percentual de movimentagdes internas realizadas com base em
competéncias

INICIATIVA * Lotagdo inicial com base em competéncias

* Movimentagado interna com base em competéncias
* Revisdo da IN 38/2018

OBIJETIVO DE Ampliar a utilizagdo de processos seletivos internos com base em

CONTRIBUICAO 2 competéncias

DESCRICAO Fomentar a utilizacdo do Processo de Selecdo Interna com base em
competéncias no preenchimento de postos de trabalho vagos, a fim de
identificar e selecionar servidores com conhecimento e aptidoes
compativeis com o perfil profissional requerido pela unidade, de forma a
democratizar as oportunidades no Tribunal, observando-se o interesse
publico

INDICADOR * Numero de processos seletivos internos realizados

INICIATIVA * Banco de Talentos

* Selecdo Interna por Competéncias
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OBIJETIVO DE Adequar o quantitativo de forca de trabalho das unidades organizacionais

CONTRIBUIGCAO 3

DESCRICAO Estabelecer critérios e procedimentos para redimensionamento da forca de
trabalho entre as unidades organizacionais, considerando os normativos
vigentes e os cenarios interno e externo, no contexto atual e futuro da
organizagao.

INDICADOR * Numero de critérios estabelecidos para o redimensionamento da

forga de trabalho nas unidades organizacionais
INICIATIVA * Redimensionar forga de trabalho
* Equalizacdo de quadro de pessoal
* Lotacgdo Virtual

OBIJETIVO DE Implementar acGes para retencdo de talentos

CONTRIBUICAO 4

DESCRICAO Monitorar as causas do desligamento e da movimentacao de servidores e
propor iniciativas para propiciar a retengao de talentos no Tribunal, em
atendimento a Resolug¢do CSJT 222/2018

INDICADOR * Percentual de movimentacdes e desligamentos por insatisfacdo

profissional
INICIATIVA * Mapeamento de Ocupacdes Criticas

*  Formuldrios de Movimentacdo e Desligamento

OE: IMPLEMENTAR A POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS COM FOCO NA MERITOCRACIA

OBIJETIVO DE Fomentar a cultura do feedback e a utilizagdo da ferramenta da gestdo de
CONTRIBUIGCAO 5 desempenho
DESCRICAO Orientar gestores e servidores e sensibilizd-los para a importancia do uso
sistematico do feedback no processo de gestdo de desempenho, bem como
para a correta utilizacdo da ferramenta por meio da qual esse processo é
formalizado
INDICADOR * Percentual de gestores participantes das ag¢des de capacitacao
presenciais ou a distancia que abordem as competéncias de
lideranga e gestdo de equipes
INICIATIVA * Realizagao de Consultoria Interna em Desenvolvimento de Pessoas

* Cursos EaD Gestdo de Desempenho para Gestores e Servidores
* Oficinas de Gestdo de Desempenho para Gestores e Servidores
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OBJETIVO
CONTRIBUIGAO 6

DE Estabelecer solucbes para o desenvolvimento de competéncias requeridas
pelos postos de trabalho

DESCRICAO

INDICADOR

Promover solu¢des de aprendizagem com base em diagndsticos realizados
das demandas de capacitagao.

Percentual de ac¢les de capacitacdo realizadas com base nas
competéncias ndo gerenciais priorizadas anualmente

Percentual de gestores capacitados nas trilhas de desenvolvimento
gerencial com carga hordria minima de 30 horas a cada dois anos
Percentual de servidores, da darea judiciaria, capacitados em acgGes
de treinamento relacionadas ao PJ-e

Carga horaria total de 60 horas ofertadas, semestralmente, em
acbes de capacitacdo aos magistrados em formacdo inicial
complementar, pela Escola Judicial/[FORMAGS.

INICIATIVA

Projeto Ser Competente

Avaliacdo das Competéncias ndao Gerenciais

Programa de Integracao

Relatério de levantamento de necessidades individuais de
capacitacdao durante o processo de avaliagdo de desempenho

Plano Anual de Capacitacdo

Avaliacdo das Competéncias Gerenciais

Medidas de avaliacdo em treinamento e desenvolvimento

Plano anual de capacitacao em PJ-e

FIC — Formagao Inicial Complementar

OE: APERFEICOAR A COMUNICAGAO INTERNA E EXTERNA

OBIJETIVO DE Melhorar a comunicacdo das acbes, produtos e solucdes das areas de
CONTRIBUIGCAO 7 gestdo de pessoas
DESCRIGCAO Diversificar os canais e formas de comunica¢do e intensificar seu uso,
buscando difundir a atuacdo da adrea e aumentar a transparéncia das
informagdes de gestdo de pessoas do Tribunal
INDICADORES * Numero de pecgas publicitarias das areas de gestdao de pessoas
disponibilizadas
* Numero de visualiza¢Oes das pecas publicitarias das areas de gestao
de pessoas na intranet
INICIATIVA * Planejamento de Comunicacdo da DGP

Planejamento Anual de Comunicagdao da SEDP

Planejamento Anual de Comunicacdo da SES

Comunicacgao das Iniciativas da SEP

Publicacdo do Cronograma Anual de Elaboracdo da Folha de
Pagamento da SEPP
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* Informativo TRTer Saude

* Pesquisa com magistrados e servidores sobre os produtos e atuacao
da gestdo de pessoas

* Cartilha de OrientacGes para Gestores

* RAE de Gestao de Pessoas

* Ciclo de Palestras de Gestao de Pessoas

* Nova arquitetura da informacdo de Gestdo de Pessoas na intranet

OE: ASSEGURAR UM AMBIENTE SAUDAVEL E SEGURO

OBIJETIVO DE Promover a otimizacdo dos processos de trabalho e a padronizacdo de
CONTRIBUICAO 8 procedimentos
DESCRICAO Realizar o mapeamento dos processos de trabalho das se¢des e a
padronizacao dos procedimentos, quando couber, com foco na otimizacdo
dos servigos oferecidos pela SES.
INDICADOR * indice de processos mapeados
INICIATIVA * Gestdo de Processos na SES
* Implementar o protocolo para o tratamento de adoecimentos
relacionados ao trabalho (NOVO)
* Aprimoramento do Plano de Assisténcia a Saude do TRT3
OBIJETIVO DE Implementar acGes de atencdo integral a salude dos magistrados e
CONTRIBUICAO 9 servidores
DESCRIGAO Adotar um conjunto de medidas com a finalidade de reduzir e/ou eliminar
os riscos decorrentes do ambiente, do processo e das condi¢cdes de
trabalho e dos habitos de vida, e de propiciar que estes ambientes,
processo e condicdes contribuam para a saude de magistrados e
servidores.
INDICADOR  indice de iniciativas implementadas
INICIATIVA * Implementacdo de Cédigo de Etica

* Implementacdo de Politica e Comité da lIgualdade — Portarias
TRT3/GP/194/2019 e 196/2019

* Implementagdo da Comissdao Permanente de Recebimento e
Processamento de Denuncias de Assédio Moral — Portaria
TRT3/GP/229/2019

* Institucionalizacdo do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho

* Projeto Saudavelmente — educagao em saude mental coletiva

* Acdo Estratégica para ampliar a adesdo aos Exames Periddicos
Médico e Odontoldgico
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Projeto Saude em Movimento

Gestao dos Riscos Psicossociais

Estudo para Efetividade da Gestdo de Gabinetes com foco na saude
de magistrados e servidores

Andlise ErgonOmica da Atividade

Gestdo de Riscos Ambientais Relacionados ao Trabalho

Programa de avaliagao de risco e prevencao individual de Doenga
Cardiovascular Aterosclerética DCVA

Semana de Valoriza¢do da Saude

Campanha de prevencdo do bruxismo e do cancer de boca

Abertura de Credenciamento de Profissionais no TRTer Saude
Regulamenta¢ao do Programa de Odontologia Preventiva

OE: BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DO ORCAMENTO

OBIJETIVO DE Aprimorar os processos relacionados a folha de pagamento de pessoal

CONTRIBUIGCAO 10

DESCRICAO

rotinas e procedimentos com o objetivo de identificar

inconsisténcias no pagamento e suas causas, fazendo as corregdes
necessarias para evitar sua recorréncia.

INDICADOR

indice de contracheques com inconsisténcias no processamento da
folha

INICIATIVA

Tratamento das inconsisténcias de pagamento de beneficios
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Plano de Contribui¢cdo de Gestao de Pessoas.

Planilha a parte



