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1. SITUAGAO DA IMPLEMENTAGAO DO BSC - MAPA ESTRATEG ICO

TRT-PMS
RS GERASS

Mapa Estratégico do TRT de Minas Gerais 2015 - 2020 ﬂ@i‘l@ﬂ@

flissdio Visdicr

Solucionar conflitos decorrentes das relacies de
trabalho de forma efetiva e célere, contribuinde para a
harmonia social.

Ser reconhecido na sociedade pela prestacao da tutela
jurisdicional dos direitos sociais de qualidade, célere e
efetiva e pela exceléncia dos processos de gestdo.

‘ '._) Promover a cidadania e a responsabilidade (—,

social b
Sociedade

: " Estimular a Gerir demandas
. Promover a qualidade, . Garantira = = pri
L) celeridade e efetividade das () O ofetividade na () @ nrEven=nea gy @ cptan de

L i = conciliagdo de grandes
‘ atividades jurisdicionais execuao canliitos litizantes

Processos Internos Aperfeigoar a Ot i “gigéig?; 2 Assegurar a participacio do

S o logisticade . TRT-MG no desenvolvimento
@ o o B @ es bens @ @ . e o @) e implantacdo dos sistemas
interna e materiais, bens corporativa e de R
agiaria & servicos e nacionais de TIC

_ Aperfeicoar o recrutamento Implementar a politica de = f =
‘ @ ea distribuig'f;?hda forgade | @ sestzio de pessoas com foco @ @ Pescgurarum enbients @
tra o

: : saudavel e seguro
na meritocracia BU

Pessoas e Recursos

Garantir infraestrutura Buscar a exceléncia na
. adequada . . gestdo do orgamento .

'.Vg._lo_'r_ejs'_ Etica - Transparéncia - Comprometimento - Celeridade - Efetividade - Responsabilidade Socicambiental - Trabalhe digno

‘Objetivo estratégico com metas relacionadas alcancadas
Objetivo estratégico com metas relacionadas parcialmente alcancadas
. Objetivo estratégico com metas relacionadas néo alcancadas

' Objetivo estratégico com metas ndo mensuradas ou inexistentes



PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADORES ESTRATEGICOS
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2. DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS
CRITERIO DE ANALISE DE DESEMPENHO

Polaridade: quanto maior melhor

..... resultado alcancado atinge valor acima de 95% da meta estipulada

..... resultado alcancado atinge valor entre 70% e 95% da meta estipulada

" B | resultado alcancado é inferior a 70% da meta estipulada

Polaridade: quanto menor melhor

..... resultado alcancado atinge valor inferior a 105% da meta estipulada

..... resultado alcancado atinge valor entre 105% e 130% da meta estipulada

. I [ resultado alcancado atinge valor acima de 130% da meta estipulada

..... indicador n&o disponivel - Indicadores bienais sem afericdo em 2015 e Indicadores
com V, sem afericdo em 2015

INDICADOR 1

..... Prazo médio de resposta as manifesta¢des recebidas pela Ouvidoria

Justificativa : O direito a cidadania € melhor garantido na medida em que a instituicdo
responde as manifestagfes dirigidas a Ouvidoria, em prazo igual ou inferior ao determinado
na Resolu¢do Administrativa 50/2007 ou nhorma que a substitua.

1,2

0,8
0,6 B Meta
M Resultado

0,4

0,2

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Indicadores ndo mensurados por falta de sistema informatizado. O referido sistema foi
implantado no final do ano de 2015, o que possibilitara a afericdo dos indicadores para
2016.




PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADOR 2

..... Prazo médio de resposta aos pedidos de acesso envia  dos ao Servico de
Informacéo ao Cidadéo - SIC

Justificativa : O direito & cidadania € melhor garantido na medida em que a Instituicdo
responde ao pedido de acesso, fornecendo ao cidadao a informacado requerida em prazo
igual ou inferior ao determinado na Lei 12527/11.

1,2

0,8 -
0,6 - m Meta
M Resultado

0,4 -

0,2 -

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Indicadores ndo mensurados por falta de sistema informatizado. O referido sistema foi
implantado no final de 2015, o que possibilitara a afericdo dos indicadores para 2016.

INDICADOR 3

‘T Indice de satisfacdo dos usuérios com o atendimento prestado pela Ouvidoria
do TRT3

Justificativa : A garantia dos direitos de cidadania ocorre também quando o cidaddo é bem
atendido nas suas necessidades de informacdo e quando respostas claras e céleres séo
produzidas para suas manifestacoes, papel desempenhado pela Ouvidoria. Assim, medir o
grau de satisfacdo dos usudérios com os servigcos da Ouvidoria € fundamental para a garantia
da cidadania e o0 acesso a justica.

90 +
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0 m T T T T T 1

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Meta cumprida e superada uma vez que grande parte dos usuarios consideram que foram
bem atendidos ou razoavelmente atendidos pela Ouvidoria.
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INDICADOR 4

[ Consumo médio mensal de papel per capita

Justificativa : Visa mensurar o esforco empreendido pelo tribunal na redugdo do consumo
de papel. Este indicador subsidiara a definicdo e promocdo de acbes que visem
conscientizar magistrados e servidores com relacdo ao uso deste material.

1,1 -
1,08 -
1,06 -
1,04 -
1,02 -
B Meta
1 -
W Resultado
0,98 -
0,96 -
0,94 -
0,92 = T T T T T 1
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Anélise do Resultado

Meta cumprida e superada o que confirma o esfor¢o da instituicdo em reduzir os gastos
com material de consumo, além da constante conscientizacdo de magistrados e
servidores na promoc¢ao de comportamentos que contribuam com a sustentabilidade.

INDICADOR 5

..... indice de satisfacéo do publico externo

Justificativa : Entende-se que a qualidade da prestacao jurisdicional pode ser medida a
partir da satisfacdo do publico externo com os servicos prestados pelo tribunal.

8,2
8,15 -
8,1

8,05 B Meta

W Resultado

7,95 -

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Indicador ndo disponivel em virtude de nao ter sido estipulada meta para 2015 uma vez
gue o dado € aferido a cada dois anos. A pesquisa realizada em 2014 indicou um indice
de satisfacdo do publico externo profissional de 7,92%.
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INDICADOR 6

[ indice de processos julgados no 1° Grau

Justificativa : Este indicador permite avaliar se, pelo menos, o0 mesmo nimero de processos
distribuidos no ano sado julgados no préprio ano no 1° Grau, o que é um indicativo de
celeridade. Ressalta-se que este indicador € o mesmo definido para a Justica do Trabalho -
IPS1c e esta alinhado a meta 1 do CNJ para 2015.

1,01

1 {
0,99 -
0,98 -

m Meta

0,97 1 M Resultado
0,96 -
0,95 -
0,94 - : : : : : :
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w

Analise do Resultado

O resultado demonstra que, apesar do empenho de magistrados e servidores, 0 numero de
processos julgados foi inferior, na primeira instancia, ao nimero de processos recebidos.

INDICADOR 7

e indice de processos julgados no 2° Grau

Justificativa : Este indicador permite avaliar se, pelo menos, o0 mesmo nimero de processos
distribuidos no ano sédo julgados no proprio ano no 2° Grau, o que é um indicativo de
celeridade. Ressalta-se que este indicador € o mesmo definido para a Justica do Trabalho -
IPS2 e esta alinhado & meta 1 do CNJ para 2015.

1,01

l }
0,99 -
0,98 -
0,97 -
m Meta
0,96 -
W Resultado
0,95 -
0,94 4
0,93 -
0,92 -+ - - - - - :

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Anélise do Resultado

O resultado demonstra que, apesar do empenho de magistrados e servidores, 0 nimero de
processos julgados foi inferior, na segunda instancia, ao niumero de processos recebidos.
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INDICADOR 8

..... Tempo médio de duracao do processo —fase de  conhecimento — 1° grau

Justificativa : Este indicador € igual ao definido para a Justica do Trabalho — TMDP1c e
mede, de forma direta, a celeridade processual no 1° grau.

140 -
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100 -

80 -
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0

Anélise do Resultado

O resultado demonstra um aumento no tempo médio de duracéo do processo no 1° grau na
fase de conhecimento.

INDICADOR 9

..... Tempo médio de duracdo do processo — 2° grau
Justificativa : Este indicador é igual ao definido para a Justica do Trabalho - TMDP2 e
mede, de forma direta, a celeridade processual no 2° grau.

155 -

150 -

145 -

140 -

m Meta

135 1 B Resultado

130 -

125 -

120 = T T T T T 1

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Andlise do Resultado

O resultado demonstra um aumento no tempo médio de duracéo do processo no 2° grau.
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INDICADOR 10
..... Taxa de Congestionamento — 1° grau
Justificativa : A taxa de congestionamento representa o percentual de processos que
tramitaram e ndo foram baixados durante o ano. Esta, desta forma, intimamente vinculada a
capacidade da instituicdo de solucionar 0s processos que recebe, isto €, a sua efetividade.

60 -
H Meta
M Resultado

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Andlise do Resultado
Este resultado demonstra que o represamento processual dos processos na 12 Instancia
teve um aumento em 2015 quando comparado a 2014. Este aumento também é
observado quando comparamos o dado obtido para o indicador em 2014 que foi de
50,35%.

INDICADOR 11

. Taxa de Congestionamento — 2° grau

Justificativa : A taxa de congestionamento representa o percentual de processos que
tramitaram e ndo foram baixados durante o ano. E, desta forma, intimamente vinculada a
capacidade da instituicdo de solucionar 0s processos que recebe, isto €, a sua efetividade.

40
35
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25
20 m Meta

15 M Resultado
10

5

0 ! ! ! ! ! :

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Andlise do Resultado
Este resultado demonstra que o represamento processual dos processos na 22 Instancia
foi reduzido em 2015 quando comparado a 2014, que foi de 36,84%.
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INDICADOR 12

e indice de execucéo

Justificativa : O aumento no numero de execugdes baixadas indica maior efetividade na
execucdo. Este indicador esta alinhado ao definido para a Justica do Trabalho - IE e a meta 5
do CNJ para 2015.

140 -

120 -
100
80
H Meta
60 2 B Resultado
40
20
0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

O cumprimento da meta se deu em razdo da implementacdo de acdes efetivas nas varas do
trabalho, com destaque para a revisdo de todos os processos fisicos na fase de execucéo,
por meio da conferéncia destes processos listados no sistema com o real andamento em
gue se encontravam, determinacdo exarada pela Corregedoria Regional.

INDICADOR 13

:. Tempo médio de duracao do processo de execu¢cd 0 contra ente privado

Justificativa : A diminuicdo do prazo médio para o encerramento da execucdao indica maior
celeridade na execucéo.

1000

800

600

400

200

1200 -
H Meta
| I I M Resultado

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Anélise do Resultado

Meta n&o atingida e valor apurado em 2015 muito superior ao apurado em 2014, que foi de
718,5 dias. Isto indica que houve um aumento bastante expressivo no tempo médio de
duracdo do processo de execucdo contra ente privado, indicando perda na celeridade
processual. Esforcos precisam ser envidados para que a meta possa se alcancadas nos
préximos anos.




13

PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADOR 14

..... Taxa de congestionamento na fase de execucao

Justificativa : Diminuir o residuo de processos na fase de execucéo que nédo foram julgados
no periodo.

80
70

60 -

50 -

40 - m Meta

30 - M Resultado
20 -

10 -

2015 2016 2017 2018 2019 2020

o

o

o

o

o

Anélise do Resultado

Apesar da meta ndo ter sido alcangada, a taxa de congestionamento na fase de execucéo
em 2015 foi bem similar a apurada em 2014 que foi de 75,76%, o que demonstra uma
manutencdo da capacidade operativa.

INDICADOR 15

..... indice de conciliag&o - Fase de conhecimento

Justificativa : Verifica-se que quanto maior o niumero de conciliagbes efetuadas maior a
celeridade e efetividade da prestacao jurisdicional. Este indicador é o mesmo adotado pela
Justica do Trabalho — ICONc e esta alinhado as metas especificas definidas pelo CNJ para
2015 e 2016 para a Justica do Trabalho.

a5 -
44 -
43 A
42
41 A
40 m Meta
39 M Resultado
38
37
36
35
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Anélise do Resultado

Em 2014 o indice de conciliagdo na fase de conhecimento foi de 38,56%, um valor bem
similar ao apurado em 2015, de 38,03%. Alguns projetos que visam disseminar as boas
praticas de conciliacdo estdo em implantacdo na instituicdo, mas ainda nao foram suficientes
para melhorar os resultados do indicador.
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INDICADOR 16
:. Numero de ac¢les voltadas a prevencdo da judic ializac&o

Justificativa : Devido a crescente demanda, tornam-se necessarias a¢fes no sentido de
prevenir a judicializacdo dos conflitos a fim de reduzir o impacto desta demanda crescente na
qualidade dos servicos prestados.

6

5

4

3 m Meta

W Resultado

2

1

0 T T T T T 1

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Para o ano de 2015, a meta estipulada foi zero, em razdo da maior complexidade do
indicador, a exigir um periodo de estudos e negociacdes por parte da Administracéo.

INDICADOR 17

..... indice de Concentracéo de Processos dos Maior  es Litigantes

Justificativa : Este indicador pretende medir o quanto do total dos processos que tramitam
no tribunal num determinado ano referem-se aos 10 maiores litigantes identificados em 2014.
Acdes efetivas junto aos grandes litigantes podem contribuir para reduzir as demandas por
eles provocadas. Ressalta-se que este indicador € 0 mesmo definido para a JN° ICP e est4
alinhado a meta 7 - CNJ 15/16.

102
100
98
96
94 m Meta
M Resultado

92

90

88

86
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Meta ndo cumprida, entretanto houve uma queda significativa no acervo de processos
julgados relacionados aos dez maiores litigantes Demonstrando o esforgco empreendido pela
instituicdo. Observa-se, entretanto, que o desempenho da meta foi de 91,5%.
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INDICADOR 18

e indice de Recursos de Revista Recebidos (Admi _tidos)

Justificativa : Este indicador pretende medir o impacto da uniformizacdo de jurisprudéncia de
nosso Tribunal apo6s a edicdo da Lei 13.015 de 21, julho de 2014, que alterou o 83° do art.
896 da CLT, nas demandas repetitivas e de grandes litigantes.

14

12

10

16 -
B Meta
M Resultado

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

O processo de uniformizacéo de jurisprudéncia no tribunal tem contribuido bastante para a
reducdo no numero de recursos de revista admitidos. A meta foi alcancada, na medida em
gue os indicadores revelam o pequeno saldo de recursos de revista pendentes de analise,
enquanto demonstram o alto nivel de exceléncia e quantidade de despachos proferidos.
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INDICADOR 19

| | Cobertura de estoque — fornecimento de bensd e consumo para Varas do
Trabalho, Foros e Postos Avancados

Justificativa : O indicador mede a capacidade de atendimento, pelo estoque, & demanda no
tempo. A capacidade de cobertura baixa exp8e um risco maior de faltar material, ao tempo
que a capacidade muito alta implica em maior custo de manutencdo de bens no
almoxarifado, além de um maior investimento em estoque. Dessa maneira, 0
estabelecimento de um ponto ideal de estoque, bem como a manutengdo neste nivel
estabelecido, por bem de consumo, pode indicar, em parte, o cumprimento do objetivo de
referéncia.

120

100 -
8 I
60 - B Meta
M Resultado
40 -
2 I
,28

2015 2016 2017 2018 2019 2020

o

o

o

(=]

Anélise do Resultado

O indicador ndo atende aos critérios definidos com a implantagdo da cesta de materiais 0
gue gerou uma distor¢ao no resultado. Sugere-se a revisado do indicador.
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INDICADOR 20

o indice de Adesdo ao Guia de Contratagbes Sust entaveis da Justica do
Trabalho

Justificativa : E capaz de avaliar as contratacbes que atendem as especificacbes para que
0S materiais, bens e servicos adquiridos / contratados sejam mais sustentaveis de acordo
com a Resolugéo n°® 163/2012 do CSJT.

35

30

25

20
B Meta

15 M Resultado

10

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

A meta definida corresponde a primeira afericdo do indicador, sendo que tal aferi¢cdo ira
servir de referencial para a definicdo de meta para 0s exercicios posteriores.
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INDICADOR 21

e NUmero médio de dias de realizacdo de aquisic  6es por Pregao Eletronico

Justificativa : A quantidade de dias para a realizagdo dos procedimentos licitatérios pode
indicar em que grau o processo de aquisicao de bens e servicos esta otimizado para o devido
atendimento das necessidades institucionais. Além disso, para situagdes de resultado nado
satisfatério na medicdo do indicador, pode-se trabalhar no entendimento das ocorréncias
acima da média referenciada como meta, buscando “gargalos” em cada parte do processo e
solu¢des para a sua melhoria. A modalidade do Pregdo Eletrbnico é amplamente a mais
utilizada para as aquisi¢des realizadas no TRT3.

180

160 -
140 -
120 -
100 -
m Meta
8 i
M Resultado
6 i
4 i
2 i
0 + : : : : :

2015 2016 2017 2018 2019 2020

o O O o

Analise do Resultado

O cumprimento da meta demonstra uma melhoria nos prazos dos processos de aquisicdo da
instituicdo.
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INDICADOR 22

Percentual de proposicdes de contratacdo de b  ens e servigos protocoladas
na DSLC até o primeiro semestre do exercicio financ  eiro

Justificativa : a medi¢do ira indicar a capacidade de planejamento das areas na
apresentacdo de suas necessidades de aquisicdo de bens e servicos. Os resultados da
implementacdo de acbes e projetos voltados para a melhoria da qualidade e tempestividade
do planejamento das areas poderdo ser observados por meio da medi¢cdo, mostrando, em
parte, o nivel de otimizacdo da logistica.

40

35
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25

20

15

10

H Meta
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2015 2016 2017 2018 2019 2020

Anélise do Resultado

Meta cumprida demonstrando a ampliacéo da capacidade de planejamento das areas na
apresentacao de suas necessidades de aquisicdo de bens e servicos
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INDICADOR 23

e indice de satisfacdo dos usuarios internos co m a comunicago institucional

Justificativa : Aferir o indice de satisfagdo dos usuarios internos com a comunicacao
institucional permitira a Assessoria de Comunica¢do Social definir e implementar acdes que
tornem a prépria comunicacdo um meio efetivo de interagdo entre a administracdo, as
unidades, o publico interno e externo, aspecto considerado um fator critico de sucesso na
implementacdo da estratégia do TRT3.
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40

W Resultado
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20

10
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Analise do Resultado

Em 2015 foi verificado um indice de satisfacdo dos usuarios internos com a comunicacao de
85,4%. A meta definida corresponde a primeira afericdo do indicador, sendo que tal afericao
ird servir de referencial para a definicdo de meta para 0s proximos anos.

INDICADOR 24

e Numero de acessos as noticias publicadas nos ite do tribunal - internet

Justificativa : Acredita-se que o numero de acesso as noticias publicadas na internet seja um
indicativo da adequacdo destas noticias as necessidades e aos interesses dos publicos
interno e externo do tribunal.

1.800.000
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1.400.000
1.200.000
1.000.000
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600.000

400.000
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Anélise do Resultado

Foram contabilizados 1.680.020 acessos as noticias publicadas no site do tribunal. Como
ndo havia medicdo em relacdo a este indicador anteriormente, os dados de 2015 serdo
utilizados como base para o estabelecimento das metas para 0s proximos anos.
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INDICADOR 25

e iGov

Justificativa : O IGov € um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem
sido aplicado na avaliacdo da Governanca dos entes que compdem a Administracdo Publica
Federal desde 2007. Trata-se de um indicador abrangente, que avalia 139 itens relativos as
préticas de governanca em trés dimensoes distintas: lideranca, estratégia e controle.

0,6
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0,4

0,3 m Meta

W Resultado
0,2
0,1

0
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Analise do Resultado

Em 2015 foi verificado que o Regional se encontra na faixa intermediaria, sendo que das
trés dimensdes que compde o indicador em duas delas, estratégia e controle a faixa é a
aprimorada. Como nao havia medicdo em relagéo a este indicador anteriormente, os dados
de 2015 serdo utilizados como base para o estabelecimento das metas para os proximos
anos.
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INDICADOR 26

e iGovTlI

Justificativa : O iGovTIl é um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e
tem sido aplicado na avaliacdo da Governanca de TI dos entes que compbem a
Administracdo Publica Federal desde 2008. Trata-se de um indicador abrangente, que avalia
191 itens relativos as praticas de governanca e gestdo de Tl em seis dimensdes distintas:
lideranca da alta administracao, estratégias e planos, informacdes, processos, resultados de
Tl e pessoas.
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Anélise do Resultado

Varias acdes vem sendo implementadas pelo setor de tecnologia da informacao para
aprimorar a Governanca de TI, o que pode ser confirmado pela Ultima medicdo do iGovTlI
realizada internamente pela unidade.

INDICADOR 27

e Modelo de Maturidade em Gest&o de Projetos — MMGP

Justificativa : A verificacdo da maturidade tem como objetivo principal revelar diagnostico
corporativo sobre o nivel de desenvolvimento do Tribunal na gestdo de seus projetos e
permite definir acdes que elevem a maturidade da instituicdo neste quesito.
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Analise do Resultado
Meta cumprida o que demonstra os esforcos empreendidos ao longo de 2015, sobretudo
com a realizacdo de capacitacdo ostensiva em gestéo de projetos.
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INDICADOR 28
' Percentual de grupos de trabalho criados para influenciar a implantacdo e

aprimoramento dos sistemas nacionais

Justificativa : A criagdo de grupos de trabalho que envolvam representantes da area de
negoécio e de Tl é fundamental para que o aprimoramento e a implantacdo dos sistemas
nacionais ocorram de forma célere, efetiva, com diminuicdo de retrabalho, de forma a
atender verdadeiramente as necessidades do tribunal.
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Analise do Resultado

Meta ndo cumprida néo foi possivel criar todos 0s grupos.

INDICADOR 29

o Percentual de grupos de trabalho criados para  influenciar a implantacéo e
aprimoramento dos sistemas nacionais que atuam efet  ivamente

Justificativa : A participacao efetiva de representantes das areas de negocio do Tribunal em
parceria com técnicos da area de Tl é fundamental para que o aprimoramento e a
implantacdo dos sistemas nacionais ocorram de forma célere, efetiva, com diminuicdo de
retrabalho, de forma a atender as necessidades do tribunal.
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Anélise do Resultado

Meta cumprida. Ainda que haja sido criado apenas um grupo, conforme disposto no
indicador 28, ndo obstante, ele cumpre seu papel institucional.
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INDICADOR 30

..... Percentual de cargos de Juiz substituto vagos

Justificativa : O aproveitamento dos cargos de juizes substitutos existentes é essencial para
0 bom andamento das atividades judiciais do TRT3. A medicdo e 0 monitoramento do
percentual de cargos de juizes substitutos vagos permitem a verificacdo da qualidade do
sistema de recrutamento e manutencdo da forca de trabalho, indicando o cumprimento, ou
nao, do objetivo estratégico em referéncia. Além disso, o indicador dara base para
aperfeicoando o recrutamento e otimizacdo da distribuicdo da forca de trabalho.
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Andlise do Resultado
O ndo cumprimento da meta aponta para a necessidade de aprimoramento do sistema de
recrutamento e manutencao da forca de trabalho
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INDICADOR 31

e Percentual de servidores que ndo concluem o e  stagio probatoério

Justificativa : O periodo de estagio probatorio € critico para a definicdo do vinculo estavel
entre o servidor e a instituicdo. E neste periodo onde devem estar concentradas as medidas
para concretizar o processo de recrutamento e alinhamento das expectativas dos entrantes e
do TRT3. Dessa maneira, medir o percentual de servidores que pedem vacancia no estagio
probatério pode indicar, ou ndo, o sucesso das medidas tomadas para o aperfeicoamento do
recrutamento e manutencdo dos servidores na instituicao.
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Anélise do Resultado

Meta cumprida reafirmando o sucesso nas medidas adotadas para o aperfeicoamento do
recrutamento e manutencao dos servidores no TRT3.
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INDICADOR 32

..... Percentual de unidades com estrutura organiza  cional aprimorada com base
em critérios objetivos

Justificativa : A utilizacdo de critérios objetivos como o mapeamento de processo de
trabalho, atendimento a normativos de entes superiores e a legislagdo indicam que a
instituicdo se empenha na melhoria da distribuicdo da for¢ca de trabalho, na otimizacdo de
suas atividades e no cumprimento dos padrbes estabelecidos. Além disso, da base para que
a estruturagdo das unidades seja o mais proximo da necessidade quantitativa, para a
previsdo de remuneracdo adicional (cargos e fungbes comissionadas) e posicionamento da
unidade no organograma institucional. A medi¢do do resultado indica o aperfeicoamento, ou
ndo, da distribuicéo da forca de trabalho.
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Anélise do Resultado

Indicador n&o disponivel, sera mensurado a cada dois anos, sendo a préxima medicdo
apenas em 2016.
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INDICADOR 33

e iGovPessoas

Justificativa : O iGovPessoas é um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU e tem sido aplicado na avaliacdo da Governanca e da gestdo de pessoas na
Administracdo Publica Federal. O levantamento também visa identificar os pontos mais
vulneraveis e induzir melhorias nessa area e podem constituir um valioso insumo na
estruturacdo de acbes de melhoria e, termos de governanca e gestdo de pessoas da
organizacdo. O modelo de avaliacdo € pautado sob algumas perspectivas, descritas como
componentes, quais sejam: lideranca da alta administragéo, alinhamento estratégico, gestédo
da lideranca e do conhecimento, cultura orientada para resultados, gestdo de talentos,
controle de concesséo de direitos e vantagens e accountability.
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Anélise do Resultado

Meta cumprida, demonstrando que melhorias estdo sendo empreendidas no TRT3 sob as
perspectivas de lideranca da alta administracdo, alinhamento estratégico, gestdo da
lideranca e do conhecimento, cultura orientada para resultados, gestdo de talentos, controle
de concessdao de direitos e vantagens e accountability.
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INDICADOR 34

] Percentual de gestores capacitados em competé  ncias gerenciais

Justificativa : A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé a
valorizacdo e potencializacdo do capital humano, considerando para isso o desenvolvimento
de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados. Tem-se a expectativa
de que a medicao do percentual de gestores capacitados em competéncias necessarias a
conducao de suas atividades no cotidiano indique, em parte, o alcance do objetivo colocado
como referéncia.
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Andlise do Resultado
Meta ndo cumprida indicando a preméncia de ampliarmos a capacitacdo dos gestores nas
competéncias gerenciais para melhor conducéo de suas atividades cotidianas.
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INDICADOR 35

o Percentual de servidores com postos de trabal  ho mapeados em
competéncias técnicas

Justificativa : A medi¢do deste indicador visa propiciar a afericdo da produtividade do
mapeamento das competéncias técnicas com a finalidade de dar suporte ao indicador que
mede o desenvolvimento de competéncias técnicas dos servidores. Na medida em que as
competéncias forem mapeadas, a instituicdo podera investir em acfes direcionadas de
capacitacao.
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Anélise do Resultado

Em 2015 foi verificado um percentual de servidores com postos de trabalho mapeados em
competéncias técnicas de 4,08%. Como nado havia medicdo em relacdo a este indicador
anteriormente, os dados de 2015 serdo utilizados para o estabelecimento das metas para 0s
préximos anos.
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INDICADOR 36

| | Percentual de servidores capacitados com base no mapeamento de
competéncias técnicas

Justificativa : A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé a
valorizacao e potencializacao do capital humano, considerando para isso o desenvolvimento
de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados. Tem-se a expectativa
de que a medicdo do percentual de servidores capacitados com base no mapeamento de
competéncias técnicas necessarias indique o alcance, ou ndo, do objetivo colocado como
referéncia, a medida que as ac¢des de capacitagdo nesse sentido dardo ferramental correto
para a melhoria do desempenho pelos servidores. Os casos de resultado abaixo do esperado
irdo contribuir para a revisdo e melhoria das atividades empreendidas.
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Anélise do Resultado

Meta ndo cumprida indicando a preméncia de ampliarmos a capacitacao dos servidores nas
competéncias técnicas para melhor execucdo de suas tarefas.
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INDICADOR 37

' Quantidade de formas de recompensa do desempe  nho regulamentadas e
implementadas

Justificativa : A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé o
estabelecimento de sistemas meritocraticos de recompensas. Tem-se a expectativa de que a
medicdo em pauta, bem como o estabelecimento de metas, contribui para verificar o
andamento do TRT3 no cumprimento do objetivo, bem como estimular a formulacéo,
regulamentacéo e implementacéo de formas e politicas de valorizagdo do desempenho e
reconhecimento do mérito.
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Analise do Resultado

Meta ndo cumprida, uma vez que estudos ainda estdo sendo realizados para identificar
formas de recompensa que podem ser regulamentadas e implantadas na instituicéo.
Destaca-se a necessidade de revisdo do indicador em razdo do escopo do projeto
estratégico Recompensar e-pad 727/2016.
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INDICADOR 38

] | Percentual de ades&o ao exame periddico de sa _(de - magistrados

Justificativa : Atualmente h& baixa adeséo a realizacdo do exame periédico por parte dos
magistrados. A partir de 2015 a Diretoria da Secretaria de Saude ira intensificar os esforcos
para o aumento da participa¢do desse grupo no procedimento, sendo passivel de medicao a
variacdo dessa participacdo. A afericdo podera indicar, em certo grau, o estado de saude do
publico proposto, direcionando acdes que possam contribuir para a promocdo de um
ambiente saudavel e seguro nas unidades do Tribunal. E também um indicador a ser
proposto pelo CNJ para todo o judiciario, visando orientar a cultura de prevenc¢éo de doencas
mediante a realizacdo de exames médicos periddicos e o desenvolvimento de atitudes e
comportamentos para a protecdo da saude no dmbito individual e coletivo.
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Anélise do Resultado

Apesar da ampla divulgacdo do exame periddico de salde entre os magistrados, a meta ndo
foi alcancada, demonstrando a necessidade de buscar outras formas de sensibilizar o grupo
sobre a importancia do exame.
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INDICADOR 39

e Percentual de ades&o ao exame odontolégico pe  ri6dico

Justificativa : 0 exame odontolégico peridédico € uma importante ferramenta de prevencao de
doencas e promocao de salde bucal; no entanto, a adesao ainda é baixa. Serdo, entao,
implementadas ac¢des para ampliar a participacdo de magistrados e servidores, visando ao
desenvolvimento de atitudes e comportamentos para a protecdo da saude bucal no ambito
individual e coletivo.
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Anélise do Resultado

Apesar da meta ndo ter sido alcancada, observa-se um aumento no percentual de
magistrados e servidores que aderiram ao exame odontoldgico periédico, que em 2014 era
de 40%, e em 2015 foi de 42,92%. As acbes de divulgacdo do programa contribuiram
sobremaneira para a melhoria deste indicador.
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INDICADOR 40

] | indice de implantac&o da ginastica laboral

Justificativa :

socioprofissionais e para a prevencao de doencas osteomusculares.

Estudos comprovam que a ginastica laboral contribui sobremaneira para a
conscientizacdo da necessidade de um estilo de vida ativo, para a melhoria das relacdes
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Analise do Resultado

A implantacdo do programa de ginastica laboral depende da contratacdo de uma empresa
especializada, o que ndo aconteceu em 2015. Em 2016, a contratacdo foi suspensa em
decorréncia das previsdes orcamentdrias.
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INDICADOR 41

..... indice de absenteismo por doenca

Justificativa : O monitoramento de auséncias no trabalho por adoecimento indica a situacao
geral de saude da populacdo do Tribunal. Conforme o resultado verificado, podem ser
aplicadas afericdes complementares que ajudam na geracao de diagndsticos e tratamento de
possiveis causas, além de, quando analisados por unidade, auxiliar na deteccao de possiveis
problemas de gestdo que impliguem diretamente no objetivo de assegurar um ambiente
saudavel e seguro a todos os magistrados e servidores do TRT3.
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Anélise do Resultado

O indice de absenteismo por doenca sofreu um aumento em 2015 quando comparado com
2014, passando de 2,6% para 2,93% e nao alcancando a meta estipulada para o ano de
2,5%. Esse aumento de 13% devera ser investigado pela Secretaria de Saude.
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INDICADOR 42

..... indice de avaliacio da qualidade de vidanot rabalho - IAQVT

Justificativa : Monitorar a percep¢do dos magistrados e servidores sobre sua qualidade de
vida no trabalho é importante componente para assegurar um ambiente saudavel e seguro, 0
que esta alinhado a diretriz definida para o Poder Judiciario pelo CNJ para o periodo 2015-
2020: “E diretriz estratégica, aplicavel a todos os 6rgdos do Poder Judiciario, zelar pelas
condicbes de saude de magistrados e servidores, com vistas ao bem-estar e a qualidade de
vida no trabalho.
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Anélise do Resultado

Este indicador € mensurado a cada dois anos e demanda a contratacdo de uma pesquisa
especifica. Nao estava prevista a contratacdo desta pesquisa em 2015.

INDICADOR 43

..... indice de estresse no trabalho

Justificativa : Medir e agir sistematicamente sobre o estresse nas unidades contribui para a
manutencdo de um ambiente saudavel, com baixo indice de acidentes e, principalmente,
aumenta a percepcdo de bem-estar no ambiente de trabalho.
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Anélise do Resultado

Indicador ndo mensurado porque a contratagdo da pesquisa de estresse no trabalho sé foi
concluida em 2016, ndo sendo possivel a medicdo em 2015. Em 2016 a pesquisa sera
realizada o que possibilitara estabelecer as metas para 0s proOXimos anos.
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INDICADOR 44
o Percentual de unidades instaladas em imoéveis com infraestrutura fisica

predial adequada — Varas do Trabalho, Foros e Posto s Avancados

Justificativa : O indicador irA medir a existéncia de infraestrutura fisica predial adequada
para abrigar as unidades judiciarias de 1° Grau, Varas do Trabalho, Foros e Postos
Avancados do TRT3. Através de critérios objetivos, considerando dispositivos normativos,
resolucdes dos Conselhos Superiores, normativos internos do Tribunal, Planejamento
Estratégico e metas da Administracdo, bem como recomendacfes técnicas das Diretorias
especializadas do TRT3 (DSE, DSCI, DSS e outras) ser4d medido o nivel de adequacao da
infraestrutura fisica dos imoéveis que abrigam as unidades judicidrias de 1° Grau.
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Anélise do Resultado

Apesar da meta nao ter sido alcancada, observa-se que infra-estrutura fisica predial do
TRT3 atende satisfatoriamente as exigéncias para a prestacao jurisdicional.
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INDICADOR 45

' indice de adequacéo tecnoldgica das unidades administrativas e judiciarias
a politica de distribui¢cdo de recursos de TIC estab  elecida para o TRT-MG

Justificativa : Prover com equanimidade a devida adequacdo tecnolégica as unidades do
TRTMG, medindo a conformidade das unidades a politica de atualizacéo de recursos de TIC,
de forma a alinhar este Regional a politica de uso de equipamentos de informatica, adotada
pelos 6rgdos superiores, a fim de otimizar os recursos investidos.
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Analise do Resultado

Apesar da meta ndo ter sido alcangada, observa-se também uma melhora sensivel deste
indicador ja que o valor mensurado em 2014 foi de 85%.
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INDICADOR 46

o indice de nivelamento tecnoldgico das unidade s administrativas e judiciarias
com base na politica de nivelamento da infraestrutu  ra tecnolégica (capitulo
I, art. 1°/ ato 43/2013 CSJT).

Justificativa : Medir a conformidade do nivelamento da infraestrutura de TIC instalada no
TRTMG com base na politica de nivelamento da infraestrutura tecnologica estabelecida pelo
ato normativo n° 43 de 1° de marco de 2013 pelo CSJT, art. 1°, itens | a VIII.
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Anélise do Resultado

A meta foi cumprida e superada, resultado do esfor¢o da area de Tecnologia da Informacéo
em nivelar a infraestrutura de TIC, tendo como referéncia a politica estabelecida pelo CSJT.

INDICADOR 47

:. indice de execuc&o do orcamento disponibiliza  do

Justificativa : Este indicador permite avaliar o quanto do orcamento disponibilizado foi
efetivamente liquidado no exercicio de referéncia, constituindo-se assim num meio efetivo de
avaliar a eficiéncia da execucéo orcamentaria. Este indicador corresponde ao IEOD - indice
de Execuc¢do do Orcamento Disponibilizado estabelecido para a Justica do Trabalho.
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Analise do Resultado

Com a contribuicdo dos gestores da organizacdo e de uma gestao orcamentaria efetiva, foi
possivel liquidar 96,6% do orcamento disponibilizado para a organizacdo em 2015, acima
dos 95% estipulados para o ano.
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INDICADOR 48
:. - Indice de reunides de planejamento e execu¢ &0 orcamentaria realizadas

Justificativa : As reunides de planejamento e execug¢ao orcamentaria se mostraram um meio
importante de alcancar uma execuc¢ao mais efetiva do orcamento.
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Analise do Resultado

Foram realizadas 8, das 6 reunides previstas, para discussdo de questdes orcamentérias
junto aos gestores da instituicdo o que se refletiu no cumprimento da meta estipulada para o
ano.




41

PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADOR 49

' indice de participacdo nas reunibes de planej amento e execucdo
or¢camentaria

Justificativa : As reunides do orcamento se mostraram um meio importante para
conscientizar e alcancar maior efetividade a execucdo do orcamento disponibilizado.
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Analise do Resultado

A participacao efetiva dos gestores da instituicdo nas reunifes de planejamento e execugao
orcamentaria tem se mostrado um dos meios mais efetivos para se garantir efetividade na
gestdo orcamentéaria. Neste sentido a meta estipulada para este quesito foi cumprida e
superada.

INDICADOR 50

e Numero de restrigdes nas conformidades contdb eis

Justificativa : O principal objetivo é verificar se a conformidade de gestdo esta sendo
realizada de forma criteriosa e eficiente. Eliminando as conformidades contabeis com
restricdo, galga-se o aprimoramento da qualidade na gestdo do orgamento disponibilizado e
permite-se a implantacdo da gestéo de custos.
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Analise do Resultado

Visando reduzir o numero de restricbes contabeis, a Secretaria de Contabilidade e
Pagamento de Despesas do tribunal realizou ac¢des que se mostraram efetivas neste
proposito. O n° de restricdes contdbeis caiu de 26 em 2014 para 5 em 2015
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INDICADOR 51A

] indice de execucéo de restos a pagar ndo proc  essados - exercicio anterior

Justificativa : A efetividade da execucdo de qualquer orgamento publico inclui a liquidacao
dos restos a pagar — RAP — nao processados dos exercicios anteriores. A ndo execucao dos
restos a pagar inscritos oneram e comprometem o0s or¢amentos futuros, em razdo dos
reconhecimentos de dividas.
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Analise do Resultado

A meta foi alcancada pelo esfor¢co da Diretoria de Orcamento e Finangas do Tribunal em
executar os restos a pagar inscritos em 2014.

INDICADOR 51B

..... indice de execucao de restos a pagar ndo proc  essados - dois exercicios
anteriores

Justificativa : A efetividade da execucao de qualquer orcamento publico inclui a liquidacao
dos restos a pagar — RAP — nado processados dos exercicios anteriores. A ndo execucao dos
restos a pagar inscritos oneram e comprometem o0s or¢amentos futuros, em razdo dos
reconhecimentos de dividas.
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Analise do Resultado

Apesar do empenho do setor de orcamento e financas em executar 93% dos restos a pagar
inscritos em 2013, a meta ndo foi alcancada. A atualizagdo cadastral realizada devera
contribuir para a melhoria de resultado em 2016.




PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

43

3. DESEMPENHO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

Perspectiva / Objetivo: SOCIEDADE - Promover a cidadania

e a responsabilidade social.

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Programa Ambiente
da Gente

Implementacéo, no ambito do
Tribunal, da Politica Nacional de
Responsabilidade Socioambiental
em atendimento ao Ato Conjunto

CSJT.TST.GP N° 24/2014.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Aprimoramento do
Servico de
Informagéo ao
Cidadéo — SIC

Aperfeicoamento do Servigo de
Informacgdes ao Cidadéo — SIC com
a melhoria do processo de
atualizacéo de informacdes do link
Transparéncia e de fornecimento de
outras informacg®es solicitadas
pelos cidadaos. Conscientizacédo e
orientagcdo das unidades do
Tribunal no que se refere ao
cumprimento da Lei n. 12.527/2011
e Resolucéo n. 107/2012 do CSJT.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Projeto Estratégico
Novo Sistema e-
Ouvidoria

Implantacdo de sistema de
tramitacéo eletrdnica das
manifesta¢des dos usuarios da
Ouvidoria, bem como tramitacéo
dos pedidos de acesso pela Lei
12527/11, a partir de customizagéo
de sistema ja desenvolvido e
utilizado por outro 6rgao publico, e
capacitacdo dos servidores e
usuarios na utilizagdo da
ferramenta.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qual

idade, celeridade e efetividade das atividades

jurisdicionais e administrativas

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
| Mapeamento
Global de
Desempenho

Estudo, desenvolvimento e
regulamentacdo de uma ferramenta
que permita comparar o
desempenho das unidades de 12
instancia do tribunal em relagéo a
prestacgéo jurisdicional pela afericao
sistematica de dados como a taxa
de congestionamento na fase de
conhecimento e execugéo, vazao
processual e quantitativo de forca
de trabalho, entre outros.

Projeto Concluido

Projeto Estratégico
Correicao Virtual e
Estatistica

Customizacao e implantacdo de
ferramenta desenvolvida pelo TRT7
que permitird a disponibilizacdo e
analise de informacdes processuais
e estatisticas das Varas do
Trabalho pela Corregedoria
Regional, pelas proprias Varas do
Trabalho e outras unidades
interessadas.

Projeto Concluido

Projeto Estratégico
Otimizacao de
Primeira

Detectar as desconformidades dos
processos de trabalho que
inviabilizam ou dificultam a

execucdo de rotinas da 12 Instancia.

Com o mapeamento do fluxo do
trabalho e a identificacéo de
problemas, sera possivel
apresentar solucdes confiaveis e
seguras, bem como padronizar
modelos que poderao ser utilizados
para os processos fisicos e
eletrénicos, garantindo a melhoria e
a celeridade na prestacdo de
servicos jurisdicionais, elimina¢ao
de burocracia, facilidade de acesso
a informacao pela parte e pelos
servidores, estimulo & busca
continua pela exceléncia,
desenvolvimento de sistema para
integracéo de informacgdes e a

otimizacdo plena da 12 Instancia.

Projeto em andamento sem entraves
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Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Saneamento dos
cadastros
constantes das
bases de dados do
SIAP 12 Instancia e
PJe-JT

Adequacao dos cadastros de partes
da base de dados do SIAP1 que
possuam CPF ou CPNJ
registrados, mas que apresentem
nomes ou razdes sociais
divergentes daqueles constantes
dos cadastros de pessoas fisicas
ou juridicas perante a Secretaria da
Receita Federal do Brasil — SRFB;
Elaboracgéo de plano individualizado
por unidade judiciaria para inser¢éo
de nimero de CPF ou CNPJ
naqueles cadastros que ainda nédo
possuam tal registro;
Adequacao de normas e rotinas;
Desenvolvimento e disponibilizacdo
de gerador de estatisticas de 12
Instancia, inicialmente dos
cadastros de partes constantes das
bases de dados do SIAP1 e PJe-
JT;

Definicdo e desenvolvimento de
rotinas e alertas nos sistemas SIAP
12 Instancia e PJe visando garantir
o0 registro correto dos dados das
partes.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Orgamento POP

O projeto pretende descrever e
documentar todos os processos de
trabalho do setor, colocando-os em

formato POP — Procedimento
Operacional Padréo, de acordo com
a metodologia adotada pelo EPT —
Escritério de Processos de
Trabalho deste Tribunal, além de
propor melhorias nos processos
mapeados.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Garantir efeti

vidade na execucao

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Reuni&o de
Execucdes

Desenvolvimento nas Varas do
Trabalho do TRT-MG de
procedimento de reunido de
execucdes contra um mesmo
devedor, otimizando o processo de
execucdo. Capacitagdo de
servidores.

Projeto Concluido

Projeto Estratégico
Estudo para
implantacao do
leildo eletrdnico e
comissdo de
expropriacao

Desenvolvimento de um estudo
para avaliar a viabilidade de
implantacao do processo de leildo
eletrénico, a exemplo do que é
realizado nos Tribunais Regionais
do Trabalho da Bahia, Sao Paulo e
Campinas e de uma Comisséo de
Expropriacéo.

Projeto Concluido

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Estimular a pre

vencao e a conciliagédo de conflitos

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situacgédo

Projeto Estratégico
Conciliagéo pré-
audiéncia inicial

Implantagéo nas Varas do Trabalho
do TRT-MG de procedimento de
tentativa de conciliagéo prévia a

audiéncia inicial, com a criacéo de
espaco adequado e capacitacao

dos magistrados e servidores.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Correicao Virtual e
Estatistica

Status ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qualidade,

celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas.

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS

- Gerir demandas repetitivas e de grandes litigantes

Projeto Estratégico
Saneamento dos
cadastros de partes
interessadas do
SIAP 12 Instancia e
PJe-JT

Status ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qualidade,

celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas.
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Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situacgédo

Projeto Estratégico
Estudo sobre os
litigantes
recorrentes e as
demandas
repetitivas

Realizacao de estudo, por meio de
um trabalho de pesquisa empirica e
de andlise critica, sobre os grandes
demandantes e as demandas
repetitivas no &mbito do Tribunal
Regional do Trabalho da 32 Regiéo,
visando conceituar de forma mais
acurada o que se pode definir como
litigancia recorrente e, a partir dai,
conhecer melhor sua causa,
caracteristicas e, principalmente,
seu impacto no funcionamento da
Justica do Trabalho mineira,
sugerindo, ao fim, providéncias que
poderiam ser tomadas para diminuir
tal impacto.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Perspectiva /

Objetivo: PROCESSOS INTERNOS -

Otimizar a log istica de materiais, bens e servigos

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Otimizacao do
Processo de
Aquisicdes

Diagnostico da situacgado atual, a fim
de visualizar os principais
problemas encontrados nos
processos de aquisi¢ao, para
posterior mapeamento e otimizacao
do processo de aquisi¢éo e
contratagcdo, com definicdo e
implantacdo de melhorias.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Projeto Estratégico
Racionalizacao de
materiais de
consumo

Criacdo e implantacdo de
sistematica de distribuicao de
materiais de consumo com base na
previsdo da demanda e
padronizacdo do consumo entre
unidades de movimentagao
processual similares.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Racionalizacao de
materiais de
consumo - pesquisa
de qualidade dos
materiais

Implantacdo de pesquisa trimestral
sobre a qualidade dos materiais de
consumo distribuidos pela SML.
Envolve a criagdo na Intranet um
formulario eletrénico para receber,
a qualquer momento, reclamagées
e sugestdes dos usuarios sobre a
qualidade dos materiais entregues.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
de Implantacao do
sistema de
LicitacBes e
Contratos

Internalizagdo da solucéo de Tl do

Sistema de Licita¢Bes e Contratos

gue esta sendo desenvolvido pelo
TRTA.

Projeto sem informacgéo, nao iniciado ou em planejamento

Projeto Estratégico

de Implantacao do

sistema de Material
e Patrimonio

Internalizagdo da solucéo de Tl do
Sistema de Controle de Material e
Patriménio do TRT24.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo:PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a ¢

omunicacao interna e externa

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagédo

Projeto Estratégico
Portal Interativo

Estudo, definicdo, contratacéo e
implantacao de portal interativo,
gue envolva, a Intranet e a Internet
do Tribunal. Esse portal devera
contemplar multiplas opg6es de
interatividade, ser acessivel, e
permitir a alimentacdo
descentralizada das informag6es
pelas diversas unidades, dentro de
padrao técnico estabelecido e
administrado pela SCS,
proporcionando melhor e mais
réapida comunicacgéo interna e
externa, com atualiza¢cdo em tempo
real.

Projeto em andamento com problemas graves de execugao

Projeto Estratégico
Agenda
Institucional

Estudo, definicdo, e implantacédo de
uma agenda institucional, com
estabelecimento do processo de
trabalho correspondente,
envolvendo a participagdo da DG,
ARI, SGP, EJ, Ouvidoria,
Corregedoria, Centrais de
Conciliacéo e Diretoria do Foro de
BH.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a

gestdo e a governanca corporativa e de TIC

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situacgéo

Programa
Governanga

Definicdo e implementacgéo de
projetos e a¢des que visem ao
aprimoramento da gestéo e
governancga corporativas tais como:
« Elaboragéo e publicacao de
Cadigo de Etica;

« Sistema de Gestéo de Riscos;
« Definicao de papéis e
responsabilidades dos gestores;
« Classificacao e divulgacao das
informacg®es, visando aumentar a
transparéncia; entre outros.

Projeto sem informacgéo, nao iniciado ou em planejamento

Programa de
Aprimoramento do
Sistema de
Governanga de TIC

Este programa consiste na revisao,
definicdo e implementacao de
politicas, processos,
procedimentos, estruturas
organizacionais e recursos de
informacéo para estabelecer o
Sistema de Governanca de TI. O
objetivo deste sistema é avaliar,
direcionar e monitorar o uso da Tl
na instituicdo, assegurando o
alinhamento da Tl com os objetivos
do negdcio, a otimizagéo dos
recursos empregados em Tl e a
geracao de beneficios advinda do
investimento destes recursos, a
otimizac&o dos riscos de Tl e a
transparéncia das acdes de Tl para
as partes interessadas.

Projeto em andamento sem entraves
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Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagédo

Programa de
Implantacdo da
Gestéo de Servigos
de TIC

Este programa consiste na
definicdo e implementacao de
politicas, processos,
procedimentos, estruturas
organizacionais e recursos de
informacéo para estabelecer o
Sistema de Gestéo de Servicos de
TIC. O objetivo do Sistema de
Gestéo é conceber, implementar,
implantar e operar solugfes
integradas capazes de trazer
melhorias na prestacdo dos
servicos de TIC e no atendimento
as demandas da Instituicdo e da
sociedade.

Projeto em andamento sem entraves

Programa de
Implantagdo do
Sistema de Gestéo
da Seguranca da
Informacéo e
Continuidade dos
Servigos de TIC

Este programa consiste no
estabelecimento do Sistema de
Gestéo da Seguranga da
Informacgéo e Continuidade dos
Servicos de TIC, com vistas a
viabilizar e assegurar a
disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade
das informacdes, por meio da
definicdo e implementacéo de
politicas, processos,
procedimentos, estruturas
organizacionais e recursos de
informacao. Faz parte ainda deste
programa viabilizar a continuidade
dos servigos de TIC, mediante a
integracdo com as atividades de
gestao de riscos e continuidade do
negocio.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Programa de
Aprimoramento da
Gestéo de Portfolio,
Programas e
Projetos de TIC

Este programa ira aprimorar a
gestao de portfélio, programas e
projetos de TIC por meio do
aperfeicoamento de metodologias e
processos, capacitacio das
equipes de projetos e da
implantacdo de ferramentas de
gestao de portfélio, programas e

projetos.

Projeto em andamento sem entraves
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Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Programa de
Aprimoramento da
Qualidade do
Processo e Produto
de Software

Este programa tem por finalidade
aprimorar o processo de software
atual. S&o metas deste programa
concluir e consolidar a implantacéo
do processo de software, incluir no
processo as disciplinas relativas a
engenharia de software (a versédo
atual contempla apenas as
disciplinas de gestéo de requisitos e
projetos), aprimorar e expandir a
automacéo das atividades do
processo através do uso de
ferramentas de apoio ao
desenvolvimento de software,
aprimorar o uso de métricas para
gestdo do desempenho do
processo, integrar o processo de
software no ciclo de vida da gestéo
de servigos de TI, incorporar no
processo modelos escalaveis e
colaborativos de desenvolvimento
de software e fornecer capacitacédo
continuada para as equipes de
desenvolvimento de software.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Programa de
Gestao do
Desempenho e
Desenvolvimento
do Pessoal de TIC

Este programa tem como objetivo
promover e implantar politicas de
gestdo do desempenho e
desenvolvimento gerencial e
técnico do pessoal de TI, com
vistas a mapear as competéncias
disponiveis e as necessarias para a
execuc¢do dos processos de
trabalho da TI, fornecer capacitacdo
adequada para o desempenho das
atividades técnicas e de gestéo,
garantir a atualizacéo tecnoldgica e
promover a fixagdo de recursos
humanos na &rea de TI.

Projeto sem informacéo, nao iniciado ou em planejamento

Programa
Maturidade GP

Desenvolvimento metodolégico,
estruturacao e gestao da carteira de
projetos estratégicos, capacitacdo
dos agentes institucionais,
aquisicao e implantacéo de
ferramenta eletrbnica.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a pa

rticipagdo do TRT-MG no desenvolvimento e

implantacéo dos sistemas nacionais de TIC

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
de desenvolvimento
do modulo de
precatério do Pje-
JT

Desenvolvimento de mddulo de
precatério para o sistema PJe-JT
com fins na utilizac&o nacional.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Projeto Estratégico
de implantagéo do
SIGEP (deve incluir
desenvolvimento ou
adaptacdo de
ferramenta para
gestdo de pessoas
por competéncias —
Ato
CSJT.GP.CGPES
316/2014,
desenvolvimento de
solucéo
informatizada de
avaliacéo de
desempenho)

Desenvolvimento e implantagéo do
Sistema Integrado de Gestéo de
Pessoas definido para utilizacdo

nacional pelo CSJT. O sistema tera

como base principal o sistema
SGRH do TRT2.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Projeto de
implantacdo do
SIGEO

Desenvolvimento e implantagéo do
Sistema Integrado de Gestéo
Orcamentaria definido para
utilizag&o nacional pelo CSJT.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Aperfeicoar or  ecrutamento e a distribuicdo da forca de
trabalho

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagédo

Projeto Estratégico
SGP revitalizada

O projeto pretende empreender a
modernizagdo completa da
Secretaria-Geral da Presidéncia,
envolvendo a atuacdo nas
seguintes frentes:e Diagnéstico e
priorizac@o de necessidades com
foco no atendimento aos clientes da
area (magistrados), na gestéo dos
processos internos, nos sistemas
informatizados e na gestdo da
equipe de trabalho;* Reviséo de
procedimentos, redesenho de
processos, criagao de formularios e
padr8es com suporte do Escritério
de Processos de Trabalho;e
Tratamento de gaps de
competéncia (capacitacdo) e
realocacao funcional interna de
servidores com base em
mapeamento de perfis;» Adequacéo
e desenvolvimento de sistemas;e
Estudo de layout e readequacéo de
espaco fisico; e« Criacdo de area
especifica, na intranet, para
publicacéo de informacdes e
disponibilizacédo de formularios de
requisicdo de servigos da SGP; e
Regulamentac¢do das demandas
decorrentes do processo de
modernizacdo empreendido.

Projeto em andamento com problemas graves de execugao

Projeto Estratégico
Revisdo da
Estrutura
Organizacional

Mapeamento de processos validado
pelo Escritério de Processos de
Trabalho, em conjunto com o gestor
responsavel pela Unidade,
normativas editadas por 6rgéos
superiores, estudos e dados
estatisticos sobre produtividade e
desempenho, benchmarking
realizado em instituicdes similares,
legislacao especifica e outros que
déem base quantitativa e qualitativa
para definicdes de estrutura
funcional.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento




53

PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Implementar ap olitica de gestéo de pessoas com foco na
meritocracia

Projeto / Programa Descri¢do resumida Situagéo

O projeto envolve as seguintes
entregas:

« Construcao de um sistema de
recrutamento e selecédo de pessoas
baseado em competéncias;

* Processos de lotagéo e
movimentag&o que priorizem a
otimizac@o das competéncias do
servidor;

« Implantacdo de programas de
educacao continuada, em
atividades presenciais e a distancia;
* Criacéo de cultura de gestdo de
desempenho direcionada a
consecucao dos objetivos e

Programa de resultados institucionais;
Implantacdo da  Construcdo de um modelo de . . ~ e .
= ~ T = Projeto sem informag&o, ndo iniciado ou em planejamento
politica de gestéo consultoria interna em Gestédo de
de pessoas Pessoas;

» Adocéao de praticas que
incentivem a troca de experiéncias
sobre os processos de trabalho, a

apresentacéo de criticas e

sugestoes;

« Empreender a¢Bes de promog¢ao
da saude e controle dos riscos
originados no ambiente laboral;

« Criagdo de a¢bes que promovam
a retencao de talentos na
Instituicao;

Criacdo de acdes integradas
voltadas para 0 acompanhamento
do processo de desligamento dos
servidores.

Desenvolvimento de um novo
instrumento avaliativo que, além de
medir o desempenho, possa
contribuir diretamente para uma
eficiente alocacdo de pessoas
baseada em critérios pré-definidos Projeto em andamento sem entraves
relacionados as competéncias
especificas de cada fungdo, bem
como possa orientar agdes de
formacéo e aperfeicoamento dos
servidores.

Projeto estratégico
"Feedback"

Reestruturar o Centro Treinamento
e Aperfeicoamento — CTA,
vinculado a SEDP, dando-lhe o
formato de Universidade
Corporativa, com a definicao de
cursos de integracao dos novos Projeto sem informacgé&o, nao iniciado ou em planejamento
servidores, de formacao inicial por
area (estagio probatorio) e
formacéo continuada (eletiva),
conforme estabelecido pela
Resolucéo 192/2014 do CNJ.

Projeto estratégico
"Sapiens"
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Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagéo

Projeto estratégico
"Ser competente”

Mapeamento das atividades em
todas as unidades administrativas e
judiciarias, de 1° e 2° graus, de
maneira a permitir o
desenvolvimento das pessoas nas
competéncias técnicas necessarias
com formacao minima estabelecida
e observada na gestdo do
desempenho.

Projeto em andamento com problemas pontuais de

execucao

Projeto estratégico
“Recompensar”

Estudo e implementacgéo de
sistemas objetivos de recompensas
a serem adotados no &mbito da 32
Regido, como forma de promover a
valorizacgao do esfor¢o individual e
coletivo dos servidores,
estimulando a participagéo e a
criatividade voltada para praticas e
projetos inovadores que tragam
também bons resultados para a
melhoria da qualidade e da
eficiéncia no exercicio da prestacao
jurisdicional.

Projeto em andamento sem entraves

Programa de
Gestéao do
Desempenho e
Desenvolvimento
do Pessoal de TIC

Status ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a gestdo e
a governanga corporativa e de TIC

Projeto Estratégico
de implantagéo do
SIGEP

Status ja informado na Perspectiva/Objetivo:PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a participagédo
do TRT-MG no desenvolvimento e implantacdo dos sistemas nacionais de TIC

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Assegurar um am

biente saudavel e seguro

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situacgédo

Programa Trabalho
Saudavel e Seguro

Planejamento, execucao e
monitoramento de projetos e acfes
estratégicas para a promogao da
salde e seguranca no trabalho, e a
prevencdo do adoecimento.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Otimizacao de
Primeira

Status ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qualidade,
celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas.
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Garantir infrae

strutura adequada

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Implantagédo do
Novo Férum de
Belo Horizonte

Adaptacao, reforma e ampliag&o do
prédio originalmente destinado a
Escola de Engenharia da UFMG

para abrigar o novo férum
trabalhista de Belo Horizonte. Dois
grandes edificios serdo reformados
e adaptados e sera construido um
terceiro edificio de interligacao,
através de rampas de
acessibilidade.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Implantagédo do
Centro de
Documentacéo e
Pesquisa do TRT3

Estruturacdo de espago multiuso
que relina 0s programas e projetos
do Centro de Memoria, as
bibliotecas do TRT3 e que permita
a realizacao de atividades culturais
de promocéo e valorizacao do
conhecimento.

Projeto em andamento com problemas graves de execugao

Projeto Estratégico
Novos Féruns do
Interior

Identificacé@o de terreno, estudo de
viabilidade, recebimento de imodvel,
aprovacdo e construcao de sedes
proprias para abrigar novos foruns
trabalhistas no interior do estado.

Projeto em andamento com problemas pontuais de

execucao

Projeto Estratégico
Implantacdo da
redundancia dos
links de
comunicagédo do
interior

Estudo sobre a viabilidade e as
formas de contratacdo de links de
comunicagao redundantes, distintos
da atual contratada (Ol), com a
definicdo dos locais que serdo
atendidos. Contratacao e
implantacdo dos links redundantes.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Projeto Estratégico
Mensageria

Terceirizar a execucgao do controle
e trAmite interno de documentos,
observando as etapas de recepcao,
conferéncia, tratamento,
distribuicdo, entrega e postagem,
aprimorando o fluxo das rotinas da
unidade, adequando a metodologia
de trabalho e alinhando os sistemas
informatizados para fins de controle
financeiro das faturas do correio,
rastreamento dos documentos
distribuidos, dentre outros.

Projeto em andamento com problemas graves de execugao

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Buscar a excelé

ncia na gestao do orcamento

Projeto de
implantacao do
SIGEO

Status ja informado na Perspectiva/Objetivo:PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a participagédo
do TRT-MG no desenvolvimento e implantacao dos sistemas nacionais de TIC




