1. Documento: 727-2016-6

1.1. Dados do Protocolo

NUmero: 727/2016

Situacao: Ativo

Tipo Documento: Comunicagao Interna - Cl

Assunto: Planejamento estratégico - Metas

Unidade Protocoladora: SEDP - Secretaria de Desenvolv.de Pessoas
Data de Entrada: 12/01/2016

Localizacédo Atual: EPRO - Escritorio de Projetos

Cadastrado pelo usuario: BEATRIB

Data de Inclusé&o: 22/01/2018 17:08

Descricao: Cl 40/2016 - encaminha TAP do Projeto Recompensar

1.2. Dados do Documento

NUmero: 727-2016-6

Nome: TEP_PRO0OJ15027 (1) revisado.pdf

Incluido Por: Secretaria de Desenvolv.de Pessoas
Cadastrado pelo Usuario: BEATRIB

Data de Inclusao: 22/01/2018 17:07

Descricao: TEP Recompensar

1.3. Assinaturas no documento

Assinador/Autenticador Tipo Data

Beatriz Bueres Batista Login e Senha  |22/01/2018 17:07

Documento Gerado em 22/01/2018 17:36:34

As informacdes acima ndo garantem, por si, a validade da assinatura e a integridade do contetdo dos documentos aqui

relacionados.Para tanto, acesse a opcao de Validagdo de Documentos no sistema e-PAD.
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TERMO DE ENCERRAMENTO DE PROJETO ESTRATEGICO - TEP
Nome do Projeto: Recompensar
Cédigo do Projeto: PROJ15027

Controle de Versoes

GeTIente do projeto: Beatri;(‘BfJeres Batista

Email: beatrib@trt3.jus.br

Telefone: 3238-7893

Propésito do documento: O Presente Termo de Encerramento visa propor o cancelamento do
Projeto Estratégico Recompensar, tendo em vista os motivos aqui apresentados.

O Termo de Encerramento de Projeto Estratégico faz uma analise geral do projeto e dos motivgs
que levaram ao seu encerramento. E o documento que formaliza a entrega ou o cancelamento do
projeto. Descreve as entregas realizadas e as ndo realizadas, bem como todas as experiéncias
oportunizadas no formato de licbes aprendidas. Os campos podem ser adaptados conforme gs
necessidades apresentadas para gerenciamento do projeto e do conhecimento gerado por esse.
Data 16/10/17 Notas

ANALISE GERAL
Data prevista de inicio 02/05/2015 Data revista de
P P 10/08/2018
encerramento

Data real de inici marc¢o/2015* D real

ata real de inicio arco/2015 ata ea de 03/10/2017
encerramento

Orgamento previsto R$0,00 Orcamento realizado R$0,00
Motivo de encerramento:

Conclusao Cancelamento
Se o motivo for cancelamento, apresente de maneira estruturada as justificativas:
1) O Projeto Recompensar visava institucionalizar um programa de reconhecimento e de

recompensas nao-remuneratorias para os servidores do Tribunal Regional da 3" Regido, que
individualmente ou em equipes, oferecessem contribuicdes importantes as suas unidades e
Instituicdo com vista ao alcance dos objetivos estratégicos e ao incremento dos resultadd
institucionais.

v

2) O projeto teve seu nascimento na Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP). A geréncia do projet
passou para a SEDP em 18/09/15, em reunido que foi informada a mudanca. O documento para
alteracdo de gerente de projeto foi encaminhado pela DGP a SEGE em 21/10/15. O TAP do projeto
foi feito pela atual gerente e encaminhado por meio do E-pad 727/2016.

()

3) O primeiro marco do projeto, ou seja, a formacdo do grupo de trabalho (com previsdo de




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
Secretaria de Gestao Estratégica
= Escritério de Projetos

TERMO DE ENCERRAMENTO DE PROJETO ESTRATEGICO - TEP
Nome do Projeto: Recompensar
Cédigo do Projeto: PROJ15027

encerramento em 04/04/16), foi realizado no prazo. O grupo de trabalho, até entdo, era composto
pelos seguintes servidores: Beatriz Bueres (SEDP), Fernanda Freire (Saide), Claudio Anat6lio
(Pagamento), Fernanda (Servidor em Pauta), Ménica (14VT-representando servidores area fim
capital) e Silvana (1VT Varginha - representando servidores area fim interior). A primeira reunido
do grupo aconteceu em 25/08/16. As principais questdes vistas e dabatidas pelo grupo estavam
relacionadas a adesdo e suporte dos patrocinadores e das partes interessadas ao projeto para que ele
fosse bem sucedido, bem como a disponibilizacdo de tempo para a dedicagdo as necessidades |e
atividades do projeto, bem como foi apresentado o TAP construido pela nova gerente. O grupo de
trabalho se posicionou negativamente ao indicador "ntimero de formas de recompensa instituidas” e
se prop0s a repensar e apresentar proposta para um novo indicador.

Entretanto, o grupo de trabalho do Projeto Recompensar precisou ser alterado, tendo em vista:

- a indisponibilidade de horario da servidora Ménica (representante da area fim - capital — 14°
VT), que solicitou sua saida do grupo;
- a alegacdo de desconhecimento quanto a participacdo no grupo de trabalho da servidora
Silvana (representante da area fim - interior - 1° VT Varginha);
- saida da servidora Fernanda do Servidor em Pauta.

Por meio de solicitagdo feita para o Servidor em Pauta, foram indicadas as servidoras Virginia Dias
de Oliveira Amaral (2° VT Belo Horizonte) e Marceli de Fatima Pereira (2° VT Pedro Leopoldo),
para substituirem as servidoras Ménica e Silvana. Por sua vez, dos membros do Servidor em pauta,
o que manifestou interesse por participar do projeto foi o servidor Marcus Vinicius Viana (SEDP).
Feita nova chamada para o grupo em maio deste ano, foram relatadas dificuldades dos membrgs
quanto a dedicacao para estudos e reunioes.

4) Em 09/06/16 aconteceu reunido entre a equipe SEGE (Sandra Pimentel, Luziane, Bruno, Renata,
Liégia e Liliane) com a gerente do projeto (Beatriz) e o Secretario de Desenvolvimento de Pessods
(Eliel). Foi apresentada a SEGE a preocupacdo quanto ao andamento do projeto, que até entao
estava em dia, e o indicador SIGEST "ntimero de formas de recompensa instituidas", que estava em
"zero". As formas de recompensa s6 poderiam ser estabelecidas apds a conclusdo do projeto |e
aprovacao superior. O grupo que estava na reunido concordou que o indicador estava desalinhado
com o projeto e que ele ndo seria o mais indicado para aferir resultados. Foi solicitada a suspensdo
do indicador, até que fosse construido um para substitui-lo, o que foi negado. Houve a proposicdo
de que o indicador fosse mantido e que ap6s a reunidao do grupo de trabalho, o grupo analisasse e
apresentasse uma nova proposta de indicador. Todas as ponderacdes com relacdo ao projeto e ao
nimero zero quanto as metas, foram justifivadas dentro do préprio SIGEST.

5) No final de 2016, foi solicitada a exclusdo do Indicador 37 (Quantidade de formas de
recompensa do desempenho regulamentadas e implementadas) tendo em vista que o projeto a qual
ele encontra-se vinculado (Projeto Estratégico Recompensar) ainda estd em fase de implementacao,
com previsdo de entrega no segundo semestre de 2018. A partir da entrega do produto, aguardar-s¢
ia aprovacdo superior. Informa-se que o referido projeto continuaria em andamento, mas ele nao
figuraria, até entdo, como indicador, até que o produto "sistema de recompensas" que viria do

a

a

projeto Recompensar fosse apresentado, aprovado e implantado. Fora sugerido, ha época, de form
a apoiar o objetivo estratégico "Implementar a politica de gestdo de pessoas com foco 1
meritocracia”, que o indicador "Indice de servidores estaveis com gestio de desempenho anual
finalizada dentro dos prazos institucionais", substituisse o indicador anterior, conforme descrito
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abaixo:

Indicador: Indice de servidores estdveis com gestdo de desempenho anual finalizada dentro das
prazos institucionais.

Justificativa: A descrigdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé

estabelecimento de sistemas meritocrdticos. Tem-se a expectativa de que a medigdo em pauta, ber
como o estabelecimento de metas, contribui para verificar um dos pilares importantes par
implementagcdo de uma politica de gestdo de pessoas com foco na meritocracia: a gestdo d
desempenho dos servidores estdveis. O cumprimento do objetivo estratégico, bem como o estimuld
a formulagdo, regulamentagdo e implementagdo de formas e politicas de valorizagcdo perpassan
pelo desempenho e reconhecimento do mérito. A finalizagcdo da gestdo de desempenho dentro d
prazo é o primeiro passo para o desenvolvimento de uma cultura em que os gestores utilizem

gestdo de desempenho como uma ferramenta essencial de gerenciamento de pessoas. Quando

gestdo de desempenho é desenvolvida como um processo (cumprindo as fases de planejamenta,
acompanhamento e avaliagdo), focando no desenvolvimento do servidor e refletindo a realidade,
os resultados obtidos pelo servidor na avaliagdo de desempenho podem ser utilizados comp
critério nas agdes de gestdo de pessoas com foco na meritocracia e no reconhecimento.

o Q= O

Qe O =

Meta: Atingir o indice de 80% de gestdo de desempenho de servidores estdveis finalizada dentr|
dos prazos institucionais, até 2020.

o

Polaridade: maior melhor

Fonte de dados: Sistema de Gestdo de Desempenho
Unidade de medida: percentual

Periodicidade: anual

Férmula de cdlculo: Y (Gestdo de Desempenho de servidores estdveis finalizada dentro dos prazags
institucionais) / (Total Servidores estdveis) x 100

Descrigdo das varidveis de cdlculo

Numerador: Somatério do nimero de Gestdo de Desempenho de servidores estdveis finalizad
dentro dos prazos institucionais — no periodo de medigdo.

Q

Denominador: Quantidade total de servidores estdveis do TRT3 - no periodo de medigdo.

Valor de 2015 2016 2017 2018 2019 2020
referéncia

30% ] ] - - - -
(em 2014) 40% 50% 65% 80%

Observagdo: O indicador, para ser avaliado, necessita da liberacdo do Sistema de Gestdo de
Desempenho de 2016, para que os gestores realizem a gestdo de desempenho e, também, da
disponibilizacdo do relatorio que ird fornecer as informacées necessdrias para a medicdo dp
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indicador. A medig¢do anual refere-se a gestdo de desempenho do ano anterior.

RZponsdvel: Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas

o

T:javia, o indicador proposto precisa ser avaliado dentro das possibilidades do SIGEP,
que'provavelmente sera feito com a implantagdo do referido sistema.

6) Reforca-se que em todas as reunides de acompanhamento com a SEGE e para a alimentacdo d|
SIGEST, foi questionada pela gerente e pelo grupo acerca do indicador proposto, que ndo traduziri
uma realidade para o Recompensar. Cobrar metas escalonadas cada vez maiores, ano a an
(nimero de recompensas implementadas), ndo seria um indicativo de recompensas significativg
para os servidores. Nesse diapasdo, ha de se pensar:

»n O © O

6.1) foram instauradas metas para anos que o projeto nem sequer estava concluido;

6.2) o projeto, apos sua conclusdo, seria submetido a aprovacdo de instancias superiores, entdo ndo
haveria como atender as metas estipuladas da maneira que foram;

6.3) reunir grupo de trabalho de éreas tdo distintas, demanda muitas vezes liberacdo de chefia,
choque com outras atividades e projetos que também sdo importantes para as diversas areas.
Destaca-se aqui a instalacdo dos sistemas nacionais e-Social, SIGEP, bem como a regulamentacdo
do Teletrabalho, que tem tomado horas de trabalho da maioria dos membros envolvidos;

6.4) o cendrio atual de intimeras aposentadorias, sem as reposicOes necessarias, desfalcou ds
equipes envolvidas no grupo de trabalho, dificultando a dedicacdo e a adesao dos membros do
grupo;

6.5) a ndo existéncia de sistemas informatizados que deem suporte ao gerenciamento dd
informagoes necessdrias a implantacdo do projeto, bem como o cendrio de (pelo menos) médi
prazo para atendimento dessa demanda pela equipe de Informatica.

[*R7)

6.6) a necessidade de se ter um suporte juridico tempestivo para que as possibilidades d
recompensas sejam avaliadas dentro das normas e diretrizes diversas, sem a possibilidade de esg
suporte ser fornecido atualmente por alguma outra equipe.

D M

7) Diante esse cenario, foi avaliado pelo grupo de trabalho, pela Secretaria de Desenvolvimento d
Pessoas e pela Diretoria de Gestdo de Pessoas que o Projeto deveria ser cancelado e num momentj
futuro e mais favoravel, ser revisto e remodelado para ser implementado.

o m

Em relacdo ao escopo e mudancas Em relacdo a qualidade do projeto
aprovadas, podemos afirmar que: Nao se | podemos afirmar que: N&o se aplica
aplica

a qualidade foi plenamente
0 escopo foi integralmente atendido. = alcancada.

0 escopo foi parcialmente atendido. a qualidade foi parcialmente
alcancada.
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SUMARIO DE ENTREGAS REALIZADAS

Entrega

Situacao Data

SUMARIO DE ENTREGAS NAO REALIZADAS

Entrega

Motivo

Formas de pontuagdo e
periodicidade estabelecidas

Motivos expostos no campo de justificativas para
cancelamento do projeto.

Fontes de pontuacgao estabelecidas

Motivos expostos no campo de justificativas pan
cancelamento do projeto.

Formas de

estabelecidas

recompensas

Motivos expostos no campo de justificativas pan
cancelamento do projeto.

Comissao gestora formalizada

Motivos expostos no campo de justificativas pan
cancelamento do projeto.

Modelo de atualizacao criado

Motivos expostos no campo de justificativas pan
cancelamento do projeto.

Normatizacao do

elaborada

Programa

Motivos expostos no campo de justificativas par
cancelamento do projeto.

LICOES APRENDIDAS

[Liste aqui informagdes relevantes para a melhoria do processo de gerenciamento
de projetos e/ou informacgdes Uteis para a execucao de projetos semelhantes.]

Legenda - Tipo de Problema/Oportunidade/Evento
C | Eventos que contribuiram para o sucesso do projeto
| | Eventos que impediram o sucesso total do projeto
S | Eventos que geraram problemas significativos
O | Oportunidades para melhoria no processo de gerenciamento
I'p LI Experiéncia Adquirida
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C

Interesse da area de Gestao de Pessoas com
relacdo a matéria.

No futuro € um tema que poderd
ser resgatado.

Numero de servidores e sobrecarga de
trabalho, que fez com que ndo pudessem se
dedicar as discussbes e  pesquisas
necessarias.

Resgate do projeto em periodg
em que a defasagem no numerq
de servidores ndo esteja tag
elevada e que tenham sidg
realizadas a

implantagdo €
estabilizacdo do SIGEP e do e

Social.
S N&o haver pessoa com formacdo em Direito
. . . P E um tema que demands
para que haja uma analise mais especifica .
- ) . bastante conhecimento dg
quanto aos limites legais que permeiam o Direito

projeto.

Apresento este termo e aguardo autorizacdo para encerramento do

projeto,

\Gerente do Projeto Data
Beatriz Bueres Batista 16/10/2017
Ciente do contetudo deste termo,

Patrocinador Data
‘Maria Cristina Gongalves Discacciati 16/10/2017

Nota: Este documento deve ser assinado e enviado via e-PAD ao Escritério de Projetos
(EPRO). Nao é necesséario o envio no formato impresso.
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