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1. SITUAGAO DA IMPLEMENTAGAO DO BSC - MAPA ESTRATEG ICO

A MapaEstratégico do TRT de Minas Gerais 2015 - 2020 4 :
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INDICADORES ESTRATEGICOS

15%

m meta cumprida
45% fo .
meta proxima de ser cumprida

W meta ndo cumprida

21% indicador ndo disponivel

19%

Portfdlio de Projetos Estratégicos TRT3

Projeto sem informacdo,
ndo iniciado ou em
planejamento

13,33 Projeto Encerrado

20%

Projeto em andamento
com problemas graves de
EXECUCEO
11,11%

Projeto em andamento
com problemas pontuais
de execugdo
20%

Projeto em andamento
sem entraves
35,56%




PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

2. DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

CRITERIO DE ANALISE DE DESEMPENHO
Polaridade: quanto maior melhor

resultado alcancado atinge valor acima de 95% da meta estipulada

resultado alcangado atinge valor entre 70% e 95% da meta estipulada
. resultado alcancado é inferior a 70% da meta estipulada

Polaridade: quanto menor melhor

resultado alcangado atinge valor inferior a 105% da meta estipulada

resultado alcancado atinge valor entre 105% e 130% da meta estipulada
. resultado alcancado atinge valor acima de 130% da meta estipulada

[ L. | indicador n&o disponivel — ndo mensurado

INDICADOR 1

..... Prazo médio de resposta as manifestacdes recebidas p
Justificativa :

ela Ouvidoria
O direito a cidadania é melhor garantido na medida em que a instituicdo responde as

manifestagBes dirigidas a Ouvidoria, em prazo igual ou inferior ao determinado na Resolu¢cdo Administrativa
50/2007 ou norma gue a substitua.

Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Indicador ndo mensurado uma vez que o sistema informatizado implantado
no final de 2015 néo disponibiliza informag8es que o permita aferir.

INDICADOR 2
..... Prazo médio de resposta aos pedidos de acesso enviad  0s ao Servigo de Informacéo ao Cidadéo
- SIC
Justificativa : O direito a cidadania é melhor garantido na medida em que a Instituicdo responde ao pedido de

acesso, fornecendo ao cidaddo a informacdo requerida em prazo igual ou inferior ao determinado na Lei
12527/11.

Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Indicador ndo mensurado uma vez que o sistema informatizado implantado
no final de 2015 néo disponibiliza informag8es que o permita aferir.
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INDICADOR 3

B indice de satisfac&o dos usuarios com o atendimento prestado pela Ouvidoria do TRT3

Justificativa : A garantia dos direitos de cidadania ocorre também quando o cidad&o é bem atendido nas suas
necessidades de informacdo e quando respostas claras e céleres sdo produzidas para suas manifestacoes,
papel desempenhado pela Ouvidoria. Assim, medir o grau de satisfacdo dos usuarios com os servi¢os prestados
pela Ouvidoria é fundamental para a garantia da cidadania e 0 acesso a justica.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida. Observa-se que ha uma linha ascendente no nivel de satisfacdo em relagdo a afericdo de 2015
0 que demonstra um aprimoramento na prestacdo de servi¢os da unidade.

INDICADOR 4

| &l Consumo médio mensal de papel per capital

Justificativa : Visa mensurar o esforco empreendido pelo tribunal na reducdo do consumo de papel. Este
indicador subsidiard a definicdo e promog¢&o de a¢bes que visem conscientizar magistrados e servidores com
relacéo ao uso deste material.
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Analise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta cumprida, confirmando o empenho do TRT3 na reducao do uso de
papel e a efetiva execugdo do Projeto Estratégico “Racionalizagdo de materiais de consumo”.
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INDICADOR 5

..... indice de satisfacéo do publico externo

Justificativa : Entende-se que a qualidade da prestagao jurisdicional pode ser medida a partir da satisfagdo do
publico externo com os servicos prestados pelo tribunal.

Andlise do Resultado

Indicador ndo disponivel uma vez que ndo foi possivel efetuar a contratagdo de empresa especializada para
realizacdo da pesquisa em 2016 em virtude dos cortes orgamentarios impostos ao TRT3. A pesquisa realizada
em 2014 indicou um indice de satisfacdo do publico externo profissional de 7,92%.

INDICADOR 6

..... indice de processos julgados no 1° Grau

Justificativa : Este indicador visa assegurar que o nimero de processos julgados na fase de conhecimento de 1°
grau seja maior que o numero de distribuidos, de modo a ndo ampliar o acervo, mas reduzi-lo. Ressalta-se que
este indicador é o mesmo definido para a Justica do Trabalho - IPJ1c e estd alinhado a meta 1 do CNJ para 2016.
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Andlise do Resultado

O resultado demonstra que o percentual de 93% de processos julgados foi inferior ao nimero de processos
recebidos e a situacdo é de alerta, pois indica o crescimento do acervo nos Ultimos 2 anos. Destaca-se que para
alinhamento dos resultados da meta Regional e Nacional, o valor previsto foi ajustado.
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INDICADOR 7

..... indice de processos julgados no 2° Grau

Justificativa : Este indicador visa assegurar que o nimero de processos julgados no 2° grau seja maior que o
numero de distribuidos, de modo a ndo ampliar o acervo, mas reduzi-lo. Ressalta-se que este indicador é o
mesmo definido para a Justica do Trabalho - IPJ2 e estd alinhado & meta 1 do CNJ para 2016.
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Andlise do Resultado

O resultado demonstra que o nimero de processos julgados foi inferior ao nimero de processos recebidos e a
situacdo é de alerta, pois indica o crescimento do acervo. Destaca-se que para alinhamento dos resultados da
meta Regional e Nacional, o valor previsto foi ajustado.

INDICADOR 8

..... Tempo médio de duracéo do processo — fase de conhec  imento — 1° grau

Justificativa : Este indicador é igual ao definido para a Justica do Trabalho — TMDP1c e mede, de forma direta, a
celeridade processual no 1° grau.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta ndo cumprida e o resultado demonstra um aumento progressivo no
tempo médio de duracdo do processo no 1° grau na fase de conhecimento, nos Gltimos 2 anos. E importante
esclarecer que toda vez que ha um aumento do nimero de processos antigos baixados, ha um aumento do
tempo médio.
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INDICADOR 9

:. Tempo médio de duracdo do processo — 2° grau

Justificativa : Este indicador é igual ao definido para a Justica do Trabalho - TMDP2 e mede, de forma direta, a
celeridade processual no 2° grau.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta cumprida e o resultado obtido demonstra um saldo positivo em relag&o
a 2015, com a reducao significativa do tempo médio de duracdo do processo no 2° grau. E importante esclarecer
que toda vez que ha um aumento do nimero de processos antigos baixados, ha um aumento do tempo médio.

INDICADOR 10

| I Taxa de Congestionamento — 1° grau

Justificativa : A taxa de congestionamento representa o percentual de processos que tramitaram e ndo foram
baixados durante o ano. Est4, desta forma, intimamente vinculada a capacidade da instituicdo de solucionar os
processos que recebe, isto é, a sua efetividade.
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Analise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta cumprida, demonstrando que represamento processual dos processos
na 12 Instancia esta diminuindo e que o empenho de magistrados e servidores esta sendo retratado nos nameros
apresentados. Retificacdo das informagdes de 2015 em razdo da adequacéo dos célculos tendo como referéncia
0s parametros do Justica em Ndmeros.
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INDICADOR 11

..... Taxa de Congestionamento — 2° grau

Justificativa : A taxa de congestionamento representa o percentual de processos que tramitaram e ndo foram
baixados durante o ano. E, desta forma, intimamente vinculada a capacidade da instituicdo de solucionar os
processos que recebe, isto é, a sua efetividade.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Este resultado demonstra que a meta ndo foi cumprida e que o represamento
processual dos processos ha 22 Instancia aumentou em 2016 se comparado a 2015. Retificacdo das informagdes
de 2015 em razdo da adequacao dos célculos tendo como referéncia os pardmetros do Justica em Numeros.

INDICADOR 12

| B indice de execugéo

Justificativa : O aumento no nimero de execugdes baixadas indica maior efetividade na execugdo. Este indicador
esta alinhado ao definido para a Justica do Trabalho - IE e a meta 5 do CNJ para 2015.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida. Destaca-se que esfor¢os estdo sendo envidados pela Administragdo para alavancar o indicador
um bom exemplo foi a aprovagdo do Projeto Estratégico “Efetividade na Execugdo” na carteira de projetos do
TRT3 com execucdo ja iniciada. Destaca-se que para alinhamento dos resultados da meta Regional e Nacional,
o0 valor previsto foi ajustado.
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INDICADOR 13

Tempo médio de duracéo do processo de execugdo cont  ra ente privado

Justificativa : A diminuicdo do prazo médio para o encerramento da execugdo indica maior celeridade na
execucao.
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Analise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta nédo atingida e valor apurado em 2016 muito superior ao apurado em
2015, indicando perda na celeridade processual. Esfor¢os precisam ser envidados para que se obtenha uma
reversdo deste quadro. Retificac@o das informacdes de 2015 em razéo da adequacéo dos célculos tendo como
referéncia os parametros do Justica em NUmeros.

INDICADOR 14

..... Taxa de congestionamento na fase de execucao

Justificativa : Diminuir o residuo de processos na fase de execucdo que ndo foram julgados no periodo.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - A meta ndo foi alcancada, demonstrando a necessidade e importancia da
implantacéo sistematica do Projeto Estratégico “Efetividade na Execuc¢do”. Retificacdo das informacdes de 2015
em razédo da adequagdo dos céalculos tendo como referéncia os parametros do Justica em NUmeros
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INDICADOR 15

..... indice de conciliagéo - Fase de conhecimento

Justificativa : Verifica-se que quanto maior o nimero de conciliagdes efetuadas maior a celeridade e efetividade
da prestacao jurisdicional. Este indicador € o mesmo adotado pela Justica do Trabalho — ICONc e esta alinhado
as metas especificas definidas pelo CNJ para 2015 e 2016 para a Justica do Trabalho.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida e os dados caracterizam uma queda pequena porém gradativa. Alguns projetos que visam
disseminar as boas praticas de conciliacéo estdo em implantagdo na instituicdo, mas ainda nao foram suficientes
para melhorar os resultados do indicador. Destaca-se que para alinhamento dos resultados da meta Regional e
Nacional, o valor previsto foi ajustado.

INDICADOR 16

i | NGmero de aces voltadas & prevencao da judicializa  cdo

Justificativa : Devido a crescente demanda, tornam-se necessérias agdes no sentido de prevenir a judicializagdo
dos conflitos a fim de reduzir o impacto desta demanda crescente na qualidade dos servigos prestados.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida. Estudos estdo sendo elaborados por parte da Administracéo.
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INDICADOR 17

..... indice de Concentracéio de Processos dos Maiores Liti  gantes

Justificativa : Este indicador pretende medir o quanto do total dos processos que tramitam no tribunal num
determinado ano referem-se aos 10 maiores litigantes identificados em 2014. A¢Ges efetivas junto aos grandes
litigantes podem contribuir para reduzir as demandas por eles provocadas. Ressalta-se que este indicador é o
mesmo definido para a JN° ICP e esta alinhado a meta 7 - CNJ 15/16.
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Andlise do Resultado

Meta nao cumprida.

INDICADOR 18

i | indice de Recursos de Revista Recebidos (Admitidos)

Justificativa : Este indicador pretende medir o impacto da uniformizagdo de jurisprudéncia de nosso Tribunal apés
a edicdo da Lei 13.015 de 21, julho de 2014, que alterou o §3° do art. 896 da CLT, nas demandas repetitivas e de
grandes litigantes.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta ndo cumprida. Observa-se que no esforco de afericdo verificou-se a
inconsisténcia dos dados diante da multiplicidade de programas utilizados pela Secretaria de Recurso de Revista
que ndo interagem entre si. Acrescenta-se que diante das alteragdes ocorridas no fluxo processual (exemplos:
mudangas do CPC, diminuicdo dos processos fisicos digitalizados e a interrupcéo do contrato de digitalizagéo,
migracdo dos processos para o PJE para serem analisados no Erec), tornou-se praticamente impossivel aferir o
indicador.
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INDICADOR 19

..... Cobertura de estoque — fornecimento de bens de cons  umo para Varas do Trabalho, Foros e
Postos Avancgados

Justificativa : O indicador mede a capacidade de atendimento, pelo estoque, a demanda no tempo. A capacidade
de cobertura baixa expde um risco maior de faltar material, ao tempo que a capacidade muito alta implica em
maior custo de manutencdo de bens no almoxarifado, além de um maior investimento em estoque. Dessa
maneira, o estabelecimento de um ponto ideal de estoque, bem como a manutencéo neste nivel estabelecido, por
bem de consumo, pode indicar, em parte, o cumprimento do objetivo de referéncia.

Andlise do Resultado

O indicador ndo atende aos critérios definidos com a implantacdo da cesta de materiais o que gerou uma
distor¢éo no resultado. Mantem-se a sugestdo de revisdo do indicador.

INDICADOR 20

indice de Ades&o ao Guia de Contratagbes Sustentavei s da Justica do Trabalho

Justificativa : E capaz de avaliar as contratagdes que atendem as especificagbes para que os materiais, bens e
servi¢cos adquiridos / contratados sejam mais sustentaveis de acordo com a Resolugéo n® 163/2012 do CSJT.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, demonstrando a preocupacéo da instituicdo com a sustentabilidade.
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INDICADOR 21

Nimero médio de dias de realizagdo de aquisices po  r Pregdo Eletronico

Justificativa : A quantidade de dias para a realizagdo dos procedimentos licitatorios pode indicar em que grau o
processo de aquisicdo de bens e servicos esta otimizado para o devido atendimento das necessidades
institucionais. Além disso, para situa¢des de resultado ndo satisfatério na medi¢ao do indicador, pode-se trabalhar
no entendimento das ocorréncias acima da média referenciada como meta, buscando “gargalos” em cada parte do
processo e solugdes para a sua melhoria. A modalidade do Pregéo Eletrénico € amplamente a mais utilizada para
as aquisicdes realizadas no TRT3.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta cumprida, representando a manutengdo da situa¢éo em relagdo ao ano
de 2015.

INDICADOR 22

—- Percentual de proposic@es de contratagdo de bense s ervigos protocoladas na DSLC até o
primeiro semestre do exercicio financeiro

Justificativa : a medigdo ira indicar a capacidade de planejamento das areas na apresentagdo de suas
necessidades de aquisicao de bens e servigos. Os resultados da implementagdo de a¢bes e projetos voltados para
a melhoria da qualidade e tempestividade do planejamento das areas poderdo ser observados por meio da
medi¢cdo, mostrando, em parte, o nivel de otimizacdo da logistica.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, demonstrando a ampliacdo continuada da capacidade de planejamento.
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INDICADOR 23

indice de satisfagdo dos usuarios internos com a co municacao institucional

Justificativa : Aferir o indice de satisfacdo dos usuérios internos com a comunicagao institucional permitira a
Assessoria de Comunicacdo Social definir e implementar a¢cées que tornem a prépria comunicagdo um meio
efetivo de interagéo entre a administracdo, as unidades, o publico interno e externo, aspecto considerado um fator
critico de sucesso na implementagdo da estratégia do TRT3.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, demonstrando que a Secom tem mantido um indice de satisfac@o satisfatorio, apesar da leve
gueda no indice em relacéo ao ano anterior. Destaca-se que a forma de aferigdo do indicador foi aprimorada com
0 auxilio da Secao de Estatistica, sendo apurada de forma distinta do glossério.

INDICADOR 24

NuUmero de acessos as noticias publicadas no site do tribunal - internet

Justificativa : Acredita-se que o nimero de acesso as noticias publicadas na internet seja um indicativo da
adequacéo destas noticias as necessidades e aos interesses dos publicos interno e externo do tribunal.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida, tal meta para 2016 foi superestimada, porque até 2015 contabilizavam-se todos os acessos
aos textos produzidos para o site e a intranet. A plataforma na época também alavancava o numero de acessos
para cima, porque uma mesma pessoa podia ver mais de uma vez a mesma matéria publicada no site e na
intranet, aumentando o numero de acessos, o que foi devidamente adequado para evitar distor¢des. Entretanto o
indicador precisa ser revisto uma vez que grande parte dos acessos, atualmente, se da por meio das midias
sociais que ndo estdo no computo do indicador.
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INDICADOR 25

| iGov

Justificativa : O IGov é um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem sido aplicado na
avaliacdo da Governanga dos entes que compdem a Administragdo Publica Federal desde 2007. Trata-se de um
indicador abrangente, que avalia 139 itens relativos as praticas de governangca em trés dimensdes distintas:
lideranca, estratégia e controle.
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Andlise do Resultado

Em que pese o resultado evidenciar o cumprimento da meta, destaca-se que ndo houve por parte do TCU a
aplicacdo da avaliacdo de governanca e a devida demonstracdo dos resultados em 2016. Logo, permanece a
apuracéo de 2015.

INDICADOR 26

iGovTlI

Justificativa : O iGovTl é um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem sido aplicado na
avaliacdo da Governanca de Tl dos entes que compdem a Administracdo Publica Federal desde 2008. Trata-se
de um indicador abrangente, que avalia 191 itens relativos as praticas de governanga e gestdo de Tl em seis
dimensdes distintas: lideranca da alta administracéo, estratégias e planos, informacdes, processos, resultados de
Tl e pessoas.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, entretanto destaca-se que ndo houve por parte do TCU a aplicacdo da avaliagdo de governanca
e a devida demonstracdo dos resultados em 2016. Logo, permanece a apuracdo de 2015.
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INDICADOR 27

| Modelo de Maturidade em Gest&o de Projetos — MMGP

Justificativa : A verificagdo da maturidade tem como objetivo principal revelar diagnéstico corporativo sobre o
nivel de desenvolvimento do Tribunal na gestao de seus projetos e permite definir acdes que elevem a maturidade
da instituicdo neste quesito.
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Analise do Resultado

Meta cumprida o que demonstra os esforcos empreendidos ao longo de 2016, sobretudo com a revisdo
metodoldgica realizada (Resolucéo n° 60/2016) e uma maior aproximacao do trabalho do Escritério de Projetos
com os agentes da estrutura de governanca do TRT3.

INDICADOR 28

—- Percentual de grupos de trabalho criados para influe nciar a implantagdo e aprimoramento dos
sistemas nacionais

Justificativa : A criagcdo de grupos de trabalho que envolvam representantes da &rea de negdcio e de Tl é
fundamental para que o aprimoramento e a implantacdo dos sistemas nacionais ocorram de forma célere,
efetiva, com diminuic8o de retrabalho, de forma a atender verdadeiramente as necessidades do tribunal.

120

100 -
80
B Meta
60 -
M Resultado
40 -
20 -
0 T 1

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Meta ndo cumprida em raz&do da néo criacio dos grupos de trabalho.
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INDICADOR 29

B | Percentual de grupos de trabalho criados para influe  nciar a implantagao e aprimoramento
dos sistemas nacionais que atuam efetivamente

Justificativa : A participagdo efetiva de representantes das areas de negdcio do Tribunal em parceria com
técnicos da area de Tl é fundamental para que o aprimoramento e a implantacédo dos sistemas nacionais ocorram
de forma célere, efetiva, com diminuicéo de retrabalho, de forma a atender as necessidades do tribunal.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida. Ressalta-se que os grupos criados estdo cumprindo o seu papel na instituicdo em que pese
ndo estarem de reunindo bimensalmente e sim sob demanda.

INDICADOR 30
Percentual de cargos de Juiz substituto vagos
Justificativa : O aproveitamento dos cargos de juizes substitutos existentes é essencial para o bom andamento
das atividades judiciais do TRT3. A medicdo e o monitoramento do percentual de cargos de juizes substitutos
vagos permitem a verificagdo da qualidade do sistema de recrutamento e manutenc¢do da for¢a de trabalho,
indicando o cumprimento, ou ndo, do objetivo estratégico em referéncia. Além disso, o indicador dara base para
aperfeicoando o recrutamento e otimizacao da distribuicdo da forca de trabalho.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - O ndo cumprimento da meta aponta para a necessidade de aprimoramento
do sistema de recrutamento e manutencéo da forca de trabalho.
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INDICADOR 31

| Percentual de servidores que ndo concluem o estagio probatdrio

Justificativa : O periodo de estagio probatério é critico para a definicdo do vinculo estavel entre o servidor e a
instituicdo. E neste periodo onde devem estar concentradas as medidas para concretizar 0 processo de
recrutamento e alinhamento das expectativas dos entrantes e do TRT3. Dessa maneira, medir o percentual de
servidores que pedem vacancia no estagio probatério pode indicar, ou ndo, o sucesso das medidas tomadas para
0 aperfeicoamento do recrutamento e manuten¢do dos servidores na instituicdo.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta cumprida, mas a situacdo é de alerta observando o crescimento em
relacdo ao ano de 2015.

INDICADOR 32

T Percentual de unidades com estrutura organizacional aprimorada com base em critérios
objetivos

Justificativa : A utilizacdo de critérios objetivos como o mapeamento de processo de trabalho, atendimento a
normativos de entes superiores e a legislacdo indicam que a instituicdo se empenha na melhoria da distribuicdo
da forga de trabalho, na otimizacdo de suas atividades e no cumprimento dos padrdes estabelecidos. Além disso,
da base para que a estruturacédo das unidades seja 0 mais proximo da necessidade quantitativa, para a previsao
de remuneracdo adicional (cargos e funcdes comissionadas) e posicionamento da unidade no organograma
institucional. A medicdo do resultado indica o aperfeicoamento, ou ndo, da distribuicdo da forca de trabalho.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida, entretanto destaca-se que em razédo da publicagdo de normativos especificos em 20186,
estudos estdo sendo realizados para adequacédo da estrutura organizacional as novas demandas.
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INDICADOR 33

| iGovPessoas

Justificativa : O iGovPessoas é um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem sido
aplicado na avaliacdo da Governanca e da gestdo de pessoas na Administracdo Publica Federal. O levantamento
também visa identificar os pontos mais vulneraveis e induzir melhorias nessa area e podem constituir um valioso
insumo na estruturagdo de ac¢des de melhoria e, termos de governanca e gestdo de pessoas da organizagdo. O
modelo de avaliagdo é pautado sob algumas perspectivas, descritas como componentes, quais sejam: lideranca
da alta administracéo, alinhamento estratégico, gestdo da lideranca e do conhecimento, cultura orientada para
resultados, gestao de talentos, controle de concesséao de direitos e vantagens e accountability.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, entretanto destaca-se que ndo houve por parte do TCU a aplicacdo da avaliagdo de governanca
e a devida demonstracdo dos resultados em 2016. Logo, permanece a apuracdo de 2015.

INDICADOR 34

:. Percentual de gestores capacitados em competéncias g  erenciais

Justificativa : A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé a valorizagédo e
potencializacdo do capital humano, considerando para isso o desenvolvimento de competéncias gerenciais e
técnicas dos servidores e magistrados. Tem-se a expectativa de que a medicdo do percentual de gestores

capacitados em competéncias necessarias a conducdo de suas atividades no cotidiano indique, em parte, o
alcance do objetivo colocado como referéncia.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, destaca-se que foi ampliada significativamente a capacitacdo dos gestores nas competéncias
gerenciais para melhor conducéo de suas atividades cotidianas em 2016.
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INDICADOR 35

:. Percentual de servidores com postos de trabalho mape ados em competéncias técnicas
Justificativa : A medicdo deste indicador visa propiciar a afericAo da produtividade do mapeamento das
competéncias técnicas com a finalidade de dar suporte ao indicador que mede o desenvolvimento de
competéncias técnicas dos servidores. Na medida em que as competéncias forem mapeadas, a instituicdo podera
investir em acgdes direcionadas de capacitacéo.
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Andlise do Resultado
Meta cumprida e demonstra o esforco empreendido pela Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas haja vista a
enorme ampliagcdo do quantitativo de postos de trabalho mapeados.

INDICADOR 36
..... Percentual de servidores capacitados com base no map  eamento de competéncias técnicas
Justificativa : A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé a valorizagédo e
potencializacdo do capital humano, considerando para isso o desenvolvimento de competéncias gerenciais e
técnicas dos servidores e magistrados. Tem-se a expectativa de que a medicdo do percentual de servidores
capacitados com base no mapeamento de competéncias técnicas necessarias indique o alcance, ou nao, do
objetivo colocado como referéncia, a medida que as acBes de capacitacdo nesse sentido dardo ferramental
correto para a melhoria do desempenho pelos servidores. Os casos de resultado abaixo do esperado irdo
contribuir para a revisao e melhoria das atividades empreendidas.

Andlise do Resultado

Indicador indisponivel uma vez que ndo houve o alinhamento entre a capacitacdo e 0 mapeamento das
competéncias.




24

PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADOR 37

:. Quantidade de formas de recompensa do desempenho re  gulamentadas e implementadas

Justificativa : A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé o estabelecimento de
sistemas meritocraticos de recompensas. Tem-se a expectativa de que a medicdo em pauta, bem como o
estabelecimento de metas, contribui para verificar 0 andamento do TRT3 no cumprimento do objetivo, bem como
estimular a formulagdo, regulamentacdo e implementacéo de formas e politicas de valorizacdo do desempenho e
reconhecimento do mérito.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida, o Projeto Estratégico “Recompensar” ainda foi implantado.

INDICADOR 38

' Percentual de adesdo ao exame periddico de salde - m __agistrados

Justificativa : Atualmente h4 baixa adesao a realizagdo do exame periddico por parte dos magistrados. A partir de
2015 a Diretoria da Secretaria de Saude ira intensificar os esforgos para 0 aumento da participa¢édo desse grupo
no procedimento, sendo passivel de medi¢édo a variagdo dessa participacdo. A afericdo podera indicar, em certo
grau, o estado de saude do publico proposto, direcionando agdes que possam contribuir para a promogéo de um
ambiente saudavel e seguro nas unidades do Tribunal. E também um indicador a ser proposto pelo CNJ para todo
o0 judiciéario, visando orientar a cultura de prevengdo de doengas mediante a realizagdo de exames médicos
periédicos e o desenvolvimento de atitudes e comportamentos para a protecdo da salde no ambito individual e
coletivo.
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Andlise do Resultado

Meta ndo cumprida, demonstrando a baixa sensibilizacdo de magistrados e servidores da importancia de
realizacdo do exame.




25

PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADOR 39

..... Percentual de adesdo ao exame odontolégico periodico

Justificativa : o exame odontoldgico periddico € uma importante ferramenta de prevencdo de doencas e
promocao de salde bucal; no entanto, a adesao ainda € baixa. Serdo, entao, implementadas a¢8es para ampliar a
participacdo de magistrados e servidores, visando ao desenvolvimento de atitudes e comportamentos para a
prote¢do da saude bucal no &mbito individual e coletivo.
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Andlise do Resultado

Apesar da meta néo ter sido alcancada, observa-se um aumento no percentual de magistrados e servidores que
aderiram ao exame odontolégico periédico, que em 2014 era de 40%, e em 2015 foi de 42,92% e em 2016 foi de
45%.

INDICADOR 40

..... indice de implantac&o da ginastica laboral

Justificativa : Estudos comprovam que a gindastica laboral contribui sobremaneira para a conscientizagdo da
necessidade de um estilo de vida ativo, para a melhoria das relagdes socioprofissionais e para a prevencdo de
doencas osteomusculares.

Andlise do Resultado

A implantacéo do programa de ginastica laboral depende da contratacdo de uma empresa especializada, o que
ndo aconteceu em virtude dos cortes orcamentarios impostos ao TRT3 em 2016.
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INDICADOR 41

| indice de absenteismo por doenca

Justificativa : O monitoramento de auséncias no trabalho por adoecimento indica a situac@o geral de saude da
populacdo do Tribunal. Conforme o resultado verificado, podem ser aplicadas afericbes complementares que
ajudam na geracao de diagnosticos e tratamento de possiveis causas, além de, quando analisados por unidade,
auxiliar na deteccé@o de possiveis problemas de gestdo que impliquem diretamente no objetivo de assegurar um
ambiente saudavel e seguro a todos os magistrados e servidores do TRT3.
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Andlise do Resultado
Polaridade - quanto menor melhor - Meta alcangada, indice ficou abaixo do estimado.

INDICADOR 42
..... indice de avaliacdo da qualidade de vida no trabalh o - IAQVT
Justificativa : Monitorar a percepgdo dos magistrados e servidores sobre sua qualidade de vida no trabalho é
importante componente para assegurar um ambiente saudavel e seguro, o que esta alinhado a diretriz definida
para o Poder Judiciario pelo CNJ para o periodo 2015-2020: “E diretriz estratégica, aplicavel a todos os 6rgéos do
Poder Judiciario, zelar pelas condigfes de salde de magistrados e servidores, com vistas ao bem-estar e a
qualidade de vida no trabalho.

Andlise do Resultado

Este indicador ndo foi mensurado em virtude da ndo contratacdo de empresa especializada em virtude dos cortes
orcamentarios impostos ao TRT3 em 2016.

INDICADOR 43

..... indice de estresse no trabalho

Justificativa : Medir e agir sistematicamente sobre o estresse nas unidades contribui para a manutencdo de um
ambiente saudavel, com baixo indice de acidentes e, principalmente, aumenta a percepcdo de bem-estar no
ambiente de trabalho.

Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Indicador ndo mensurado porque a houve problemas na execuc¢do do
contrato destinado a realizar a pesquisa de estresse no trabalho.
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INDICADOR 44

| Percentual de unidades instaladas em imdveis com inf  raestrutura fisica predial adequada —
Varas do Trabalho, Foros e Postos Avangados

Justificativa : O indicador ird medir a existéncia de infraestrutura fisica predial adequada para abrigar as unidades
judiciarias de 1° Grau, Varas do Trabalho, Foros e Postos Avancados do TRT3. Através de critérios objetivos,
considerando dispositivos normativos, resolugées dos Conselhos Superiores, normativos internos do Tribunal,
Planejamento Estratégico e metas da Administracdo, bem como recomendac8es técnicas das Diretorias
especializadas do TRT3 (DSE, DSCI, DSS e outras) sera medido o nivel de adequacéo da infraestrutura fisica dos
imoveis que abrigam as unidades judiciarias de 1° Grau.
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Andlise do Resultado

Meta cumprida, ressalta-se que a infra-estrutura fisica predial do TRT3 atende satisfatoriamente as exigéncias
para a prestacgéo jurisdicional.

INDICADOR 45

—- indice de adequacdo tecnologica das unidades admini  strativas e judiciarias a politica de
distribuicéo de recursos de TIC estabelecida para o TRT-MG

Justificativa : Prover com equanimidade a devida adequacéo tecnoldgica as unidades do TRTMG, medindo a
conformidade das unidades a politica de atualizagcdo de recursos de TIC, de forma a alinhar este Regional a
politica de uso de equipamentos de informética, adotada pelos 6rgédos superiores, a fim de otimizar os recursos
investidos.

105 7
100
95 -
B Meta

90 -

8786,52 M Resultado
85
80 -
75

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Andlise do Resultado

Meta alcangada, o que representa que estamos no caminho de atender as especificidades do objetivo estratégico
“Garantir infraestrutura adequada”.
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INDICADOR 46

| indice de nivelamento tecnolégico das unidades admi  nistrativas e judiciarias com base na
politica de nivelamento da infraestrutura tecnoldgi ca (capitulo |, art. 1°/ ato 43/2013 CSJT).

Justificativa : Medir a conformidade do nivelamento da infraestrutura de TIC instalada no TRTMG com base na
politica de nivelamento da infraestrutura tecnoldgica estabelecida pelo ato normativo n° 43 de 1° de marco de
2013 pelo CSJT, art. 1°, itens | a VIII.
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Andlise do Resultado

A meta foi cumprida, resultado do esfor¢o da area de Tecnologia da Informagdo em manter o nivelamento da
infraestrutura de TIC, mesmo em periodos de restricdo orcamentaria.

INDICADOR 47

..... indice de execucdio do orcamento disponibilizado

Justificativa : Este indicador permite avaliar o quanto do or¢gamento disponibilizado foi efetivamente liquidado no
exercicio de referéncia, constituindo-se assim num meio efetivo de avaliar a eficiéncia da execugdo orgcamentaria.
Este indicador corresponde ao IEOD - indice de Execucdo do Orcamento Disponibilizado estabelecido para a
Justica do Trabalho.
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Andlise do Resultado

Meta ndo atingida em razdo de uma parcela do orgamento disponibilizado ter sido inscrita em Restos a Pagar
ndo processados, cuja liquidagdo ocorrera em 2017, bem como a liberagéo tardia de parcela do orgamento o que
impossibilitou sua execucéo.
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INDICADOR 48

:. indice de reunides de planejamento e execucdo orcam  entaria realizadas

Justificativa : As reunides de planejamento e execucdo orcamentaria se mostraram um meio importante de
alcancar uma execucdo mais efetiva do orcamento.
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Analise do Resultado

Meta cumprida, foram realizadas mais reunifes do que a previamente definidas o que refletiu na superagéo do
cumprimento da meta estipulada para o ano.

INDICADOR 49

:. indice de participacéo nas reunides de planejamento e execugao orcamentaria

Justificativa : As reunides do orgamento se mostraram um meio importante para conscientizar e alcancar maior
efetividade a execucéo do orcamento disponibilizado.
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Analise do Resultado

Meta alcangada e superada, demonstrando que a participacdo efetiva dos gestores da instituicdo nas reunifes de
planejamento e execucao orgcamentdria tem possibilitado alavancar o objetivo estratégico “Buscar a exceléncia
na gestédo do orcamento”.
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INDICADOR 50

| Nuamero de restricées nas conformidades contabeis

Justificativa : O principal objetivo é verificar se a conformidade de gestao esta sendo realizada de forma criteriosa
e eficiente. Eliminando as conformidades contabeis com restricdo, galga-se o aprimoramento da qualidade na
gestdo do orgamento disponibilizado e permite-se a implantagdo da gestio de custos.
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Andlise do Resultado

Polaridade - quanto menor melhor - Meta alcancada, a queda expressiva do numero de restricdes demonstra que
a Secretaria de Planejamento e Execucdo Orcamentaria e Contabilidade realizou acdes que se mostraram
efetivas neste propésito.

INDICADOR 51A

..... indice de execucéio de restos a pagar ndo processado s - exercicio anterior

Justificativa : A efetividade da execucgédo de qualquer orgamento publico inclui a liquidacdo dos restos a pagar —
RAP — ndo processados dos exercicios anteriores. A ndo execucdo dos restos a pagar inscritos oneram e
comprometem os orcamentos futuros, em razdo dos reconhecimentos de dividas.
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Andlise do Resultado

A meta ndo alcancada. O prazo de validade dos restos a pagar é de 18 meses portanto na composi¢do dos
indicadores temos RAP com possibilidade de ainda ser executado. Ha uma quantidade significativa de empenhos
estimativos inscritos em RAP onde no momento da inscricdo ndo se conhece o real valor da despesa e esta na
maioria das vezes fica a menor do que foi reservado, quando isto acontece o saldo é cancelado sendo
considerado este cancelamento como nédo realizado.




31

PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

INDICADOR 51B

H | indice de execucdo de restos a pagar ndo processado s - dois exercicios anteriores

Justificativa : A efetividade da execugédo de qualquer orgamento publico inclui a liquidacdo dos restos a pagar —
RAP — nédo processados dos exercicios anteriores. A ndo execucdo dos restos a pagar inscritos oneram e
comprometem os orgamentos futuros, em razéo dos reconhecimentos de dividas.
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Andlise do Resultado

A meta ndo alcancada. O prazo de validade dos restos a pagar é de 18 meses portanto na composi¢do dos
indicadores temos RAP com possibilidade de ainda ser executado. Ha uma quantidade significativa de empenhos
estimativos inscritos em RAP onde no momento da inscricdo ndo se conhece o real valor da despesa e esta na

maioria das vezes fica a menor do que foi reservado, quando isto acontece o saldo é cancelado sendo
considerado este cancelamento como nédo realizado.
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Perspectiva / Objetivo: SOCIEDADE - Promover a cidadania

e a responsabilidade social.

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Programa Ambiente
da Gente

Implementac&o, no &mbito do
Tribunal, da Politica Nacional de
Responsabilidade Socioambiental
em atendimento ao Ato Conjunto
CSJT.TST.GP N° 24/2014.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Aprimoramento do
Servico de
Informagéo ao
Cidadéo — SIC

Aperfeicoamento do Servico de
Informag@es ao Cidaddo — SIC com
a melhoria do processo de
atualizagcéo de informacgdes do link
Transparéncia e de fornecimento de
outras informag@es solicitadas
pelos cidadaos. Conscientizacéo e
orientacdo das unidades do
Tribunal no que se refere ao
cumprimento da Lei n. 12.527/2011
e Resolucéo n. 107/2012 do CSJT.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Novo Sistema e-
Ouvidoria

Implantacdo de sistema de
tramitacéo eletrbnica das
manifestacGes dos usuarios da
Ouvidoria, bem como tramitacdo
dos pedidos de acesso pela Lei
12527/11, a partir de customizacao
de sistema ja desenvolvido e
utilizado por outro érgédo publico, e
capacitacdo dos servidores e
usudarios na utilizagdo da
ferramenta.

Projeto Encerrado
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qual idade, celeridade e efetividade das atividades
jurisdicionais e administrativas

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situacgéo

Projeto Estratégico
Mapeamento
Global de
Desempenho

Estudo, desenvolvimento e
regulamentagcdo de uma ferramenta
gue permita comparar o
desempenho das unidades de 12
instancia do tribunal em relagéo a
prestacgéo jurisdicional pela afericdo
sistemética de dados como a taxa
de congestionamento na fase de
conhecimento e execuc¢do, vazao
processual e quantitativo de forca
de trabalho, entre outros.

Projeto em andamento com problemas pontuais de

execucao

Projeto Estratégico
Correicao Virtual e
Estatistica

Customizacao e implantacéo de
ferramenta desenvolvida pelo TRT7
que permitira a disponibilizagéo e
analise de informacdes processuais
e estatisticas das Varas do
Trabalho pela Corregedoria
Regional, pelas préprias Varas do
Trabalho e outras unidades
interessadas.

Projeto Encerrado

Projeto Estratégico
Otimizacao de
Primeira

Detectar as desconformidades dos
processos de trabalho que
inviabilizam ou dificultam a

execucdo de rotinas da 12 Instancia.
Com o mapeamento do fluxo do
trabalho e a identificacdo de
problemas, sera possivel
apresentar solugdes confiaveis e
seguras, bem como padronizar
modelos que poderao ser utilizados
para os processos fisicos e
eletrdnicos, garantindo a melhoria e
a celeridade na prestacao de
servicos jurisdicionais, eliminacéo
de burocracia, facilidade de acesso
a informacao pela parte e pelos
servidores, estimulo a busca
continua pela exceléncia,
desenvolvimento de sistema para
integracdo de informacdes e a
otimizacdo plena da 12 Instancia.

Projeto Encerrado
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qual

idade, celeridade e efetividade das atividades

jurisdicionais e administrativas

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situacgéo

Projeto Estratégico
Saneamento dos
cadastros
constantes das
bases de dados do
SIAP 12 Instancia e
PJe-JT

Adequacao dos cadastros de partes
da base de dados do SIAP1 que
possuam CPF ou CPNJ
registrados, mas que apresentem
nomes ou razdes sociais
divergentes daqueles constantes
dos cadastros de pessoas fisicas
ou juridicas perante a Secretaria da
Receita Federal do Brasil — SRFB;
Elaboracéo de plano individualizado
por unidade judiciaria para inser¢éo
de nimero de CPF ou CNPJ
naqueles cadastros que ainda nédo
possuam tal registro;
Adequacao de normas e rotinas;
Desenvolvimento e disponibilizagao
de gerador de estatisticas de 12
Instancia, inicialmente dos
cadastros de partes constantes das
bases de dados do SIAP1 e PJe-
JT;

Definicdo e desenvolvimento de
rotinas e alertas nos sistemas SIAP
12 Instancia e PJe visando garantir
o registro correto dos dados das
partes.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Orcamento POP

O projeto pretende descrever e
documentar todos os processos de
trabalho do setor, colocando-os em

formato POP — Procedimento
Operacional Padrao, de acordo com
a metodologia adotada pelo EPT —
Escritdrio de Processos de
Trabalho deste Tribunal, além de
propor melhorias nos processos
mapeados.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Efetividade na
Execucao

Redefinir e uniformizar o processo
do trabalho de execucéo na justica
do trabalho
mineira, redistribuindo parte das
atividades que séo realizadas nas
varas do trabalho para os oficiais de
justica e foros, estabelecendo um
fluxo de trabalho para a reunido de
execucdes e para a pesquisa
patrimonial ampla, com o apoio de
um sistema
informatizado de execugéo, a
capacitacdo adequada das pessoas
participes do processo, a
sensibilizacdo de magistrados,
servidores e oficiais de justica e a
regulamentagéo necessaria.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Garantir efeti  vidade na execugéo

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Reuni&o de
Execucdes

Desenvolvimento nas Varas do
Trabalho do TRT-MG de
procedimento de reunido de
execugOes contra um mesmo
devedor, otimizando o processo de
execuc¢do. Capacitagdo de
servidores.

Projeto Encerrado

Projeto Estratégico
Estudo para
implantacao do
leildo eletrdnico e
comissdo de
expropriacao

Desenvolvimento de um estudo
para avaliar a viabilidade de
implantacao do processo de leildo
eletrdnico, a exemplo do que é
realizado nos Tribunais Regionais
do Trabalho da Bahia, Sao Paulo e
Campinas e de uma Comisséo de
Expropriacao.

Projeto Encerrado

Projeto Estratégico
Efetividade na
Execucéao

Situacdo ja informada na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a
gualidade, celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas.

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Estimular a pre

vencdo e a conciliagdo de conflitos

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Conciliagéo pré-
audiéncia inicial

Implantacdo nas Varas do Trabalho
do TRT-MG de procedimento de
tentativa de conciliagdo prévia a

audiéncia inicial, com a criagcdo de
espaco adequado e capacitagdo

dos magistrados e servidores.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Correigao Virtual e
Estatistica

Situagéo ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a
qualidade, celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas.

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS

- Gerir demandas repetitivas e de grandes litigantes

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situacgédo

Projeto Estratégico
Estudo sobre os
litigantes
recorrentes e as
demandas
repetitivas

Realizacao de estudo, por meio de
um trabalho de pesquisa empirica e
de analise critica, sobre os grandes
demandantes e as demandas
repetitivas no ambito do Tribunal
Regional do Trabalho da 32 Regiéo,
visando conceituar de forma mais
acurada o que se pode definir como
litigancia recorrente e, a partir dai,
conhecer melhor sua causa,
caracteristicas e, principalmente,
seu impacto no funcionamento da
Justica do Trabalho mineira,
sugerindo, ao fim, providéncias que
poderiam ser tomadas para diminuir
tal impacto.

Projeto em andamento com problemas pontuais de

execucao

Projeto Estratégico
Saneamento dos
cadastros de partes
interessadas do
SIAP 12 Instancia e
PJe-JT

Situacdo ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a
qualidade, celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas.
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Otimizar a log

istica de materiais, bens e servigos

Projeto / Programa

Descricdo resumida

Situacéo

Projeto Estratégico
Otimizacao do
Processo de
Aquisicdes

Diagndstico da situacédo atual, a fim
de visualizar os principais
problemas encontrados nos
processos de aquisi¢éo, para
posterior mapeamento e otimizagdo
do processo de aquisi¢édo e
contratacdo, com definicdo e
implantacdo de melhorias.

Projeto em andamento com problemas graves de execucgao

Projeto Estratégico
Racionalizagdo de
materiais de
consumo

Criacdo e implantacédo de
sistematica de distribuicdo de
materiais de consumo com base na
previsdo da demanda e
padroniza¢do do consumo entre
unidades de movimentagéo
processual similares.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Racionalizagéo de
materiais de
consumo - pesquisa
de qualidade dos
materiais

Implantacdo de pesquisa trimestral
sobre a qualidade dos materiais de
consumo distribuidos pela SML.
Envolve a criagdo na Intranet um
formulario eletrdnico para receber,
a qualquer momento, reclamacdes
e sugestdes dos usuarios sobre a
qualidade dos materiais entregues.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
de Implantacao do
sistema de
LicitacBes e
Contratos

Internaliza¢éo da solucédo de Tl do

Sistema de Licitac6es e Contratos

gue esta sendo desenvolvido pelo
TRT4.

Projeto Encerrado

Projeto Estratégico

de Implantacao do

sistema de Material
e Patrimbnio

Internalizagéo da solucao de Tl do
Sistema de Controle de Material e
Patrimbnio do TRT24.

Projeto em andamento com problemas graves de execucao.
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a

comunicagéo interna e externa

Projeto / Programa

Descricdo resumida

Situacgédo

Projeto Estratégico
Portal Interativo

Estudo, definicdo, contratacao e
implantacao de portal interativo,
que envolva, a Intranet e a Internet
do Tribunal. Esse portal devera
contemplar multiplas opgdes de
interatividade, ser acessivel, e
permitir a alimentagéo
descentralizada das informacgfes
pelas diversas unidades, dentro de
padrao técnico estabelecido e
administrado pela SCS,
proporcionando melhor e mais
rapida comunicagao interna e
externa, com atualizagdo em tempo
real.

Projeto sem informacéo, nao iniciado ou em planejamento

Projeto Estratégico
Agenda
Institucional

Estudo, definicdo, e implantacéo de
uma agenda institucional, com
estabelecimento do processo de
trabalho correspondente,
envolvendo a participagéo da DG,
ARI, SGP, EJ, Ouvidoria,
Corregedoria, Centrais de
Conciliacéo e Diretoria do Foro de
BH.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Projeto Estratégico
Politica de
Comunicac¢éo do
TRT3

Elaborar texto da Politica de
Comunicacao Social do TRT-32
Regido, os normativos e manuais
complementares e construir o Plano
Estratégico de Comunicagao Social
do TRT-32 Regido. Implantar novo
fluxo dos processos de trabalho da
Secom, conforme orientagéo do
Escritorio de Processos, que se
antecipa a este projeto estratégico.
Esta medida vai possibilitar a
reestruturacdo dos processos de
trabalho.

Projeto em andamento sem entraves

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a

gestdo e a governanca corporativa e de TIC

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Programa
Governanga

Definicdo e implementacédo de
projetos e acdes que visem ao
aprimoramento da gestao e
governanga corporativas tais como:
« Elaboracéo e publicacdo de
Cédigo de Etica;

» Sistema de Gestao de Riscos;
« Definicao de papéis e
responsabilidades dos gestores;
« Classificacao e divulgacéo das
informacdes, visando aumentar a
transparéncia; entre outros.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeigcoar a

gestéo e a governanca corporativa e de TIC

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Programa de
Aprimoramento do
Sistema de
Governanga de TIC

Este programa consiste na revisao,
definicdo e implementacédo de
politicas, processos,

procedimentos, estruturas
organizacionais e recursos de
informacao para estabelecer o
Sistema de Governanca de Tl. O
objetivo deste sistema é avaliar,
direcionar e monitorar o uso da Tl
na instituicdo, assegurando o
alinhamento da Tl com os objetivos

do negécio, a otimizagao dos
recursos empregados em Tl e a
geracgédo de beneficios advinda do
investimento destes recursos, a
otimizacao dos riscos de Tl e a
transparéncia das acdes de Tl para
as partes interessadas.

Projeto em andamento sem entraves

Programa de
Implantacdo da
Gestéo de Servigos
de TIC

Este programa consiste na
definicdo e implementacédo de
politicas, processos,
procedimentos, estruturas
organizacionais e recursos de
informacao para estabelecer o
Sistema de Gestéo de Servicos de
TIC. O objetivo do Sistema de
Gestao é conceber, implementar,
implantar e operar solu¢fes
integradas capazes de trazer
melhorias na prestacao dos
servi¢os de TIC e no atendimento
as demandas da Instituicédo e da
sociedade.

Projeto em andamento sem entraves

Programa de
Implantagdo do
Sistema de Gestéo
da Seguranca da
Informacéo e
Continuidade dos
Servigos de TIC

gestdo de riscos e continuidade do

Este programa consiste no
estabelecimento do Sistema de
Gestédo da Seguranca da
Informacgéo e Continuidade dos
Servigos de TIC, com vistas a
viabilizar e assegurar a
disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade

das informacdes, por meio da
definicdo e implementacédo de

politicas, processos,
procedimentos, estruturas

organizacionais e recursos de
informacgédo. Faz parte ainda deste
programa viabilizar a continuidade
dos servicos de TIC, mediante a
integracdo com as atividades de

negocio.

Projeto Encerrado

Programa de
Aprimoramento da
Gestéo de Portfolio,
Programas e
Projetos de TIC

aperfeicoamento de metodologias e

Este programa ira aprimorar a
gestao de portfélio, programas e
projetos de TIC por meio do

processos, capacitacdo das
equipes de projetos e da

implantacdo de ferramentas de

gestao de portfélio, programas e

projetos.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeigcoar a

gestéo e a governanca corporativa e de TIC

Projeto / Programa

Descricdo resumida

Situagédo

Programa de
Aprimoramento da
Qualidade do
Processo e Produto
de Software

Este programa tem por finalidade
aprimorar o processo de software
atual. S4o metas deste programa
concluir e consolidar a implantacéo
do processo de software, incluir no
processo as disciplinas relativas a
engenharia de software (a versdo
atual contempla apenas as
disciplinas de gestao de requisitos e
projetos), aprimorar e expandir a
automacéo das atividades do
processo através do uso de
ferramentas de apoio ao
desenvolvimento de software,
aprimorar o uso de métricas para
gestao do desempenho do
processo, integrar o processo de
software no ciclo de vida da gestéo
de servicos de TI, incorporar no
processo modelos escalaveis e
colaborativos de desenvolvimento
de software e fornecer capacitagédo
continuada para as equipes de
desenvolvimento de software.

Projeto em andamento sem entraves

Programa de
Gestao do
Desempenho e
Desenvolvimento
do Pessoal de TIC

Este programa tem como objetivo
promover e implantar politicas de
gestdo do desempenho e
desenvolvimento gerencial e
técnico do pessoal de TI, com
vistas a mapear as competéncias
disponiveis e as necessarias para a
execucdo dos processos de
trabalho da TI, fornecer capacitagéo
adequada para o desempenho das
atividades técnicas e de gestao,
garantir a atualizacéo tecnoldgica e
promover a fixagdo de recursos
humanos na area de TI.

Projeto Encerrado

Programa
Maturidade GP

Desenvolvimento metodolégico,
estruturacao e gestao da carteira de
projetos estratégicos, capacitagdo
dos agentes institucionais,
aquisicao e implantacdo de
ferramenta eletrénica.

execucao

Projeto em andamento com problemas pontuais de
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a pa

implantacéo dos sistemas nacionais de TIC

rticipagdo do TRT-MG no desenvolvimento e

Projeto / Programa
Projeto Estratégico

Descri¢do resumida

Situacgéo

do médulo de

JT

de desenvolvimento

precatério do Pje-

Desenvolvimento de médulo de
precatério para o sistema PJe-JT
com fins na utilizac@o nacional.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

SIGEP

Projeto Estratégico
de implantag&o do

Desenvolvimento e implantagéo do
Sistema Integrado de Gestéo de
Pessoas definido para utilizagdo

nacional pelo CSJT. O sistema tera

como base principal o sistema
SGRH do TRT2.

Projeto em andamento com problemas graves de execuc¢do

Projeto de
implantacdo do
SIGEO

Desenvolvimento e implantagéo do
Sistema Integrado de Gestao
Orcamentaria definido para
utilizacao nacional pelo CSJT.

Projeto em andamento sem entraves

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Aperfeigcoar o r
trabalho

ecrutamento e a distribui¢do da forca de

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
SGP revitalizada

O projeto pretende empreender a
modernizacdo completa da
Secretaria-Geral da Presidéncia,
envolvendo a atuacao nas
seguintes frentes:s Diagnostico e
priorizac@o de necessidades com
foco no atendimento aos clientes da
area (magistrados), na gestao dos
processos internos, nos sistemas
informatizados e na gestao da
equipe de trabalho;* Revisao de
procedimentos, redesenho de
processos, criacao de formulérios e
padrdes com suporte do Escritério
de Processos de Trabalho;e
Tratamento de gaps de
competéncia (capacitacdo) e
realocacao funcional interna de
servidores com base em
mapeamento de perfis;» Adequacao
e desenvolvimento de sistemas;*
Estudo de layout e readequacéo de
espaco fisico; e« Criacdo de area
especifica, na intranet, para
publicacéo de informacdes e
disponibilizagéo de formularios de
requisicao de servicos da SGP; e
Regulamentacdo das demandas
decorrentes do processo de

modernizacdo empreendido.

Projeto em andamento sem entraves
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Aperfeicoar or  ecrutamento e a distribuicdo da forca de
trabalho

Projeto / Programa Descricdo resumida Situacgédo

Mapeamento de processos validado
pelo Escritério de Processos de
Trabalho, em conjunto com o gestor
responsavel pela Unidade,
normativas editadas por 6rgédos
superiores, estudos e dados
estatisticos sobre produtividade e Projeto sem informag&o, ndo iniciado ou em planejamento
desempenho, benchmarking
realizado em instituicdes similares,
legislagao especifica e outros que
déem base quantitativa e qualitativa
para definicbes de estrutura
funcional.

Projeto Estratégico
Revisdo da
Estrutura
Organizacional

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Implementar ap olitica de gestédo de pessoas com foco na
meritocracia

Projeto / Programa Descricdo resumida Situacgéo

O projeto envolve as seguintes
entregas:

« Construcdo de um sistema de
recrutamento e selecdo de pessoas
baseado em competéncias;

« Processos de lotagéo e
movimentagdo que priorizem a
otimizacdo das competéncias do
servidor;

« Implantag&o de programas de
educacao continuada, em
atividades presenciais e a distancia;
« Criacdo de cultura de gestéo de
desempenho direcionada a
consecucdao dos objetivos e

Programa de resultados institucionais;
Implantacdo da « Construcéo de um modelo de Proiet inf ~ 50 iniciad lanei ¢
politica de gestéo consultoria interna em Gestédo de rojeto sem informagao, ndo niclado ou em planejamento
de pessoas Pessoas;

« Adocgao de praticas que
incentivem a troca de experiéncias
sobre os processos de trabalho, a

apresentacao de criticas e

sugestoes;

* Empreender a¢des de promogao
da saude e controle dos riscos
originados no ambiente laboral;

 Criacdo de acdes que promovam

a retencao de talentos na

Instituicdo;

Criacao de agdes integradas
voltadas para o0 acompanhamento
do processo de desligamento dos

servidores.
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Implementar ap olitica de gestéo de pessoas com foco na

meritocracia

Projeto / Programa

Descri¢do resumida Situagéo

Projeto estratégico
"Feedback"

Desenvolvimento de um novo
instrumento avaliativo que, além de
medir o desempenho, possa
contribuir diretamente para uma

eficiente alocagéo de pessoas Projeto em andamento com problemas pontuais de
baseada em critérios pré-definidos execucao
relacionados as competéncias
especificas de cada funcao, bem
como possa orientar acdes de
formacé&o e aperfeicoamento dos
servidores.

Projeto estratégico
"Sapiens"

Reestruturar o Centro Treinamento
e Aperfeicoamento — CTA,
vinculado a SEDP, dando-lhe o
formato de Universidade
Corporativa, com a definicdo de
cursos de integracdo dos novos Projeto Encerrado
servidores, de formacao inicial por
area (estagio probatorio) e
formacgé&o continuada (eletiva),
conforme estabelecido pela
Resolucéo 192/2014 do CNJ.

Projeto estratégico
"Ser competente”

Mapeamento das atividades em
todas as unidades administrativas e
judiciarias, de 1° e 2° graus, de
maneira a permitir o
desenvolvimento das pessoas nas
competéncias técnicas necessarias
com formag&@o minima estabelecida
e observada na gestao do
desempenho.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Projeto estratégico
“Recompensar”

Estudo e implementacéo de
sistemas objetivos de recompensas
a serem adotados no ambito da 32
Regido, como forma de promover a
valorizagao do esforg¢o individual e
coletivo dos servidores,
estimulando a participacdo e a
criatividade voltada para praticas e
projetos inovadores que tragam
também bons resultados para a
melhoria da qualidade e da
eficiéncia no exercicio da prestacao
jurisdicional.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Programa de
Gestao do
Desempenho e
Desenvolvimento
do Pessoal de TIC

Situacgéo ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a gestao
e a governanga corporativa e de TIC

Projeto Estratégico
de implantagédo do
SIGEP

Situacgéo ja informado na Perspectiva/Objetivo:PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a
participacdo do TRT-MG no desenvolvimento e implantagcdo dos sistemas nacionais de TIC




PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Assegurar um am

biente saudavel e seguro

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Programa Trabalho
Saudavel e Seguro

Planejamento, execucao e
monitoramento de projetos e acdes
estratégicas para a promogao da
salide e seguranca no trabalho, e a
prevenc¢éo do adoecimento.

Projeto em andamento com problemas graves de execucgao

Projeto Estratégico
Otimizacao de
Primeira

Situacdo ja informado na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a

participacdo do TRT-MG no desenvolvimento e implant

acao dos sistemas nacionais de TIC

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Garantir infrae

strutura adequada

Projeto / Programa

Descri¢do resumida

Situagéo

Projeto Estratégico
Implantagéo do
Novo Férum de
Belo Horizonte

Adaptacao, reforma e ampliagcdo do
prédio originalmente destinado a
Escola de Engenharia da UFMG

para abrigar o novo férum
trabalhista de Belo Horizonte. Dois
grandes edificios serdo reformados
e adaptados e sera construido um
terceiro edificio de interligacao,
através de rampas de
acessibilidade.

Projeto em andamento sem entraves

Projeto Estratégico
Implantagédo do
Centro de
Documentacgéo e
Pesquisa do TRT3

Estruturacdo de espago multiuso
gue redina 0s programas e projetos
do Centro de Memoria, as
bibliotecas do TRT3 e que permita
a realizacado de atividades culturais
de promocéo e valorizagdo do
conhecimento.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Projeto Estratégico
Novos Féruns do
Interior

Identificacdo de terreno, estudo de
viabilidade, recebimento de imdvel,
aprovacgao e construcdo de sedes
préprias para abrigar novos féruns
trabalhistas no interior do estado.

Projeto em andamento com problemas pontuais de
execucao

Projeto Estratégico
Implantacdo da
redundancia dos
links de
comunicacao do
interior

Estudo sobre a viabilidade e as
formas de contratacdo de links de
comunicagédo redundantes, distintos
da atual contratada (Ol), com a
definicdo dos locais que serédo
atendidos. Contratacéo e
implantacao dos links redundantes.

Projeto sem informacé&o, néo iniciado ou em planejamento

Projeto Estratégico
Mensageria

Terceirizar a execugédo do controle
e tramite interno de documentos,
observando as etapas de recepcéao,
conferéncia, tratamento,
distribuicdo, entrega e postagem,
aprimorando o fluxo das rotinas da
unidade, adequando a metodologia
de trabalho e alinhando os sistemas
informatizados para fins de controle
financeiro das faturas do correio,
rastreamento dos documentos
distribuidos, dentre outros.

Projeto em andamento com problemas graves de execucgao
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Buscar a excelé ncia na gestédo do orcamento

Projeto de
implantacao do
SIGEO

Situacgéo ja informado na Perspectiva/Objetivo:PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a
participacdo do TRT-MG no desenvolvimento e implantagao dos sistemas nacionais de TIC




