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1. SITUAGAO DA IMPLEMENTAGAO DO BSC

MAPA ESTRATEGICO

Miissio Visio
Solucionar conflitos decorrentes das relacdes de Ser reconhecido na sociedade pela prestacéo da tutela
trabalho de forma efetiva e célere, contribuindo para a Jjurisdicional dos direitos sociais de qualidade, célere e
\ harmonia social. J . efetiva e pela exceldncia dos processos de gestio.

‘ Promover a cidadania e a responsabilidade
social

Sociedade

Estimular a Gerir demandas

Promover a qualidade, . Garantir a .
.celeridade e efetividade das. ) efetividadena )

atividades jurisdicionais execugio conciliagdo de grandes
conflitos litigantes

Processos Internos Aperfeicoar a Otimizar a Aperfeicoar a Assegurar a participagio do
cgmunigca 30 logistica de gestdoea . TRT-MG no desenvolvimento
. imemage . . materiais, bens . . governanca e implantacdo dos sistemas

externa e servigos corpor_ar:.'(i;ra ede nacionais de TIC

Aperfeigoar o recrutamento _ Implementar a politicade .
B O it @ OO [l @ TIIIINT O

trabalho na meritocracia

Pessoas e Recursos

< Garantir infraestrutura Buscar a exceléncia na
v adequada v . gestdo do orgamento

Valores Etica - Transparéncia - Comprometimento - Celeridade - Efetividade - Responsabilidade Socioambiental - Trabalho digno
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

m metas relacionadas
alcancadas

metas relacionadas
parcialmente alcancadas

E meta relacionadas ndo
alcancadas

INDICADORES ESTRATEGICOS

Emeta cumprida
meta préxima de ser cumprida
Emeta ndo cumprida

indicador ndo disponivel
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2. DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

CRITERIO DE ANALISE DE DESEMPENHO

Polaridade: quanto maior melhor

..... resultado alcangado atinge valor acima de 95% da meta estipulada

..... resultado alcancado atinge valor entre 70% e 95% da meta estipulada

:- resultado alcangado ¢é inferior a 70% da meta estipulada

Polaridade: quanto menor melhor

..... resultado alcangado atinge valor inferior a 105% da meta estipulada

..... resultado alcangado atinge valor entre 105% e 130% da meta estipulada

:- resultado alcancgado atinge valor acima de 130% da meta estipulada

[ L. | indicador n3o disponivel - ndo mensurado
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2.1 Indicador 3 - indice de satisfacdo dos usuarios com o atendimento prestado pela
Ouvidoria do TRT3

INDICADOR 3

..... indice de satisfagdo dos usuarios com o atendimento prestado pela Ouvidoria do TRT3

Justificativa: A garantia dos direitos de cidadania ocorre também quando o cidaddo é bem atendido nas suas
necessidades de informagdo e quando respostas claras e céleres sao produzidas para suas manifestagdes, papel
desempenhado pela Ouvidoria. Assim, medir o grau de satisfagdo dos usuarios com os servigos prestados pela
Ouvidoria é fundamental para a garantia da cidadania e 0 acesso a justica.

120
100 - 96,67
86,54
85,6 s
80 i 78,72 75,56
69,77 B Meta
60 M Resultado
40 -
20 -
0 I T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Meta préoxima de ser cumprida. Observa-se um declinio no nivel de
satisfagdo em relagdo aos anos anteriores. Os impactos causados pela pandemia do Covid-19 contribuiram para
uma reducgéo do desempenho em relacdo a 2019.

2.2 Indicador 10 - Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento - 1° grau

INDICADOR 10

:. Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento - 1° grau

Justificativa: A taxa de congestionamento representa o percentual de processos que tramitaram e nao foram
baixados durante o ano. Esta, desta forma, intimamente vinculada a capacidade da instituicdo de solucionar os
rocessos que recebe, isto &, a sua efetividade.

60 -
20 4,95
2 g 88 41,79
40 - 37,48 . 36,69 B Meta
30,46
30 - M Resultado
20
10 -
0 T T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto menor melhor. Houve um aumento na taxa de congestionamento a partir do 3°
quadrimestre. Além disso, os impactos causados pela pandemia do Covid-19 contribuiram para uma redugao do
desempenho em relagéo a 2019.
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2.3 Indicador 11 - Taxa de Congestionamento - 2° grau

INDICADOR 11

—. Taxa de Congestionamento - 2° grau

Justificativa: A taxa de congestionamento representa o percentual de processos que tramitaram e nao foram
baixados durante o ano. E, desta forma, intimamente vinculada a capacidade da instituicdo de solucionar os
rocessos que recebe, isto &, a sua efetividade.

50 +
45 - 41,88 42,95
40 -
35 A
30 - 29,98 B Metas
25 A M Resultado
20 A
15 -
10 -
5
0 - | T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto menor melhor. Devido a Reforma Trabalhista, os valores das metas para os anos de 2019 e
2020 foram reajustados para refletir a nova realidade processual no 2° grau. Nota-se ligeiro aumento da taxa de
congestionamento em relacdo a 2020 como resultado dos impactos causados pela pandemia do Covid-19.

2.4 Indicador 14 - Taxa de congestionamento na fase de execugao

INDICADOR 14

..... Taxa de congestionamento na fase de execucéo

Justificativa: Diminuir o residuo de processos na fase de execugéo que nao foram julgados no periodo.

80 1 76,07 75,67
70 1 s 64,28 63,96
60 | 56,65
50 ~ B Meta
40 - M Resultado
30 -
20 -
10 -
0 A . .
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto menor melhor. Os dados demonstram que deste 2015 tem havido uma queda progressiva
nos valores da taxa. Porém, em 2020 o indicador foi afetado de forma negativa pela pandemia do Covid-19.




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

2.5 Indicador 15 - indice de conciliacdo - Fase de conhecimento

INDICADOR 15

—. indice de conciliagdo - Fase de conhecimento

Justificativa: Verifica-se que quanto maior o nimero de conciliagdes efetuadas maior a celeridade e efetividade
da prestacéao jurisdicional. Trata-se da Meta Nacional no. 3 do CNJ.

60
50 - 46,9 43,46 45,9 48,78
40 38,03 37,64 B Meta
30 - H Resultado
20
10
0 - . |
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Nota-se um aumento do niumero de conciliagdes em relagdo ao ano de 2019.
Dentre outros fatores, o aumento possui relagdo com os impactos causados pela pandemia do Covid-19 e
demais agdes do governo federal que afetaram o mercado de trabalho durante o ano de 2020.

2.6 Indicador 16 - Numero de ag¢des voltadas a prevencgao da judicializagao

INDICADOR 16

] Numero de agdes voltadas a prevencgao da judicializagio

Justificativa: Devido a crescente demanda, tornam-se necessérias agdes no sentido de prevenir a judicializacdo
dos conflitos a fim de reduzir o impacto desta demanda crescente na qualidade dos servigos prestados.

35 7 32

30
25 - 23

B Meta
20 -
B Resultado
15 -

10 A

0 0 1 0 2
0 I_ &

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Apds a revisdo do Plano Estratégico foi possivel realizar o computo das
acdes empreendidas internamente, o que elevou o indicador. Nota-se que em 2020 houve um aumento
expressivo das iniciativas, o que reforgca também os resultados do indicador 15.
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2.7 Indicador 17 - indice de Redug&o de Processos dos Maiores Litigantes

INDICADOR 17

:. indice de Redugio de Processos dos Maiores Litigantes

Justificativa: Este indicador pretende medir o quanto do total dos processos que tramitam no tribunal num
determinado ano referem-se aos 10 maiores litigantes identificados anualmente. Agdes efetivas junto aos grandes
litigantes podem contribuir para reduzir as demandas por eles provocadas. Trata-se da Meta Nacional no. 7 do
CNJ

160 - 150,95
140 - 122,15
_ 114,35
120 102,9
100 - 91,5 9,32 M Meta
20 B Resultado
60 -
40 -
20 -
0 I T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Meta cumprida, sugerindo que os esforgcos das unidades institucionais estéo
sendo refletidos nos resultados alcangados. A redugao evidenciada em relagédo a 2019 pode estar relacionada
com os impactos causados pela pandemia do Covid-19.

2.8 Indicador 23 - Indice de satisfacdo dos usuarios internos com a comunicagdo
institucional

INDICADOR 23

..... indice de satisfagdo dos usudrios internos com a comunicagao institucional

Justificativa: Aferir o indice de satisfagdo dos usuarios internos com a comunicagéo institucional permitira a
Assessoria de Comunicagao Social definir e implementar acbes que tornem a prépria comunicagdo um meio
efetivo de interacdo entre a administragéo, as unidades, o publico interno e externo, aspecto considerado um fator
critico de sucesso na implementagéo da estratégia do tribunal.

100 ~

90 - 85,4 84,1

?g : 72,4 68,4

60 - B meta
50 - M Resultado
40 -

30 A

20 -

10 -

0 A | | | T

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Houve uma redugéo no indicador em relagdo ao medido em 2018. Como
também houve o aumento da meta, torna-se necessario verificar os pontos de melhoria para aplicagdo dentro do
proximo planejamento estratégico.
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2.9 Indicador 24 - NUmero de acessos as redes sociais, ao Youtube e as noticias e banners
publicados no site do Tribunal

INDICADOR 24

| Numero de acessos as redes sociais, ao Youtube e as noticias e banners publicados no site
do Tribunal

Justificativa: Acredita-se que as redes sociais e alguns sites como Facebook, Twitter e Youtube possuem maior
penetracéo junto ao publico externo, mais até do que o obtido por meio de noticias ou banners publicados na
internet. O advento das redes sociais potencializou o alcance junto ao publico externo dos referidos produtos de
comunicagéo institucional.

3000000 7 2716804 2724673
2500000 - 2207626
2000000 - 1804666
1680020 H Meta
M Resultado

1500000
1
1000000

500000

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. O numero de acessos as redes sociais obteve aumento entre 2018 e 2019.
Em 2020 notou-se um aumento ainda maior em relagdo ao ano de 2019.

2.10 Indicador 25 - IGov

INDICADOR 25

—- iGov

Justificativa: O IGov é um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem sido aplicado na
avaliagcdo da Governanga dos entes que compdem a Administragdo Publica Federal desde 2007. Trata-se de um
indicador abrangente, que avalia 139 itens relativos as praticas de governanga em trés dimensdes distintas:

1°-L - Lideranga 2°-E - Estratégia 3° - C - Controle

80 +
69 69 69

70 -
60 -
50 - 43 B Meta
40 - M Resultado
30 -
20 -
10 -

0
0 T T T

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. O TCU n&o realizou a pesquisa dos IGov's em 2020. Com isso, para ndo
impactar negativamente os objetivos estratégicos, optou-se por manter os valores de 2019.
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211 Indicador 26 - IgovTI

INDICADOR 26

| iGovTl

Justificativa: O iGovTIl € um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem sido aplicado na

avaliacdo da Governanca de Tl dos entes que compéem a Administracdo Publica Federal desde 2008. Trata-se

de um indicador abrangente, que avalia 191 itens relativos as praticas de governanga e gestdo de Tl em seis

dimensdes distintas: « D1 - Lideranga da alta administragéo; « D2 - estratégias e planos; « D3 - informagdes; « D4 -
essoas; * D5 - processos; * D6 - resultados de Tl

80 -
70 - 69
59 59 59
60 - 57
52
50 - H Meta
40 - B Resultado
30 +
20 +
10 -
0 T T T T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. O TCU n&o realizou a pesquisa dos IGov's em 2020. Com isso, para ndo
impactar negativamente os objetivos estratégicos, optou-se por manter os valores de 2019.

212 Indicador 27 - Modelo de Maturidade em Gestéao de Projetos - MMGP

INDICADOR 27

—. Modelo de Maturidade em Gestao de Projetos - MMGP

Justificativa: A verificacdo da maturidade tem como objetivo principal revelar diagndstico corporativo sobre o
nivel de desenvolvimento do Tribunal na gestdo de seus projetos e permite definir agbes que elevem a maturidade
da instituicdo neste quesito.

3,5
2,95 2,97 2,97
3 A 2,77 2,8
2,5
2,5
H Meta
2 .
B Resultado
1,5 -
1 -
0,5
0 I T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Como o indicador somente é medido no ano posterior ao de sua referéncia,
foram mantidos os valores de 2019, que posteriormente serdo retificados apds a aplicagdo da pesquisa.
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2.13 Indicador 30 - Percentual de cargos de Juiz substituto vagos

INDICADOR 30

:. Percentual de cargos de Juiz substituto vagos

Justificativa: O aproveitamento dos cargos de juizes substitutos existentes é essencial para o bom andamento
das atividades judiciais do TRT3. A medigdo e o monitoramento do percentual de cargos de juizes substitutos
vagos permitem a verificagdo da qualidade do sistema de recrutamento e manutengdo da forga de trabalho,
indicando o cumprimento, ou n&o, do objetivo estratégico em referéncia. Além disso, o indicador dara base para
aperfeicoando o recrutamento e otimizagéo da distribuicdo da forca de trabalho.

30 1 27,74
25
o 19,71 1825 18,98
16,79 B Meta

15 - 13,87 B Resultado
10 4
5 -
0 I T T

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto menor melhor. A impossibilidade de novas nomeagdes impostas pela EC95 impactou
negativamente o indicador, notando-se, ainda, um aumento dos cargos vagos em 2020.

2.14 Indicador 33 - iGovPessoas

INDICADOR 33

| iGovPessoas

Justificativa: O iGovPessoas & um indicador proposto pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU e tem sido
aplicado na avaliagdo da Governanga e da gestdo de pessoas na Administragdo Publica Federal. O levantamento
também visa identificar os pontos mais vulneraveis e induzir melhorias nessa area e podem constituir um valioso
insumo na estruturacio de agbes de melhoria e, termos de governanca e gestéo de pessoas da organizacé&o.

80 -
70 -
59 59 59
60 -
46,6

50 ~ ’ 47 H Meta
40 M Resultado
30
20 -
10 4
0 I T T

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. O TCU n&o realizou a pesquisa dos IGov's em 2020. Com isso, para ndo
impactar negativamente os objetivos estratégicos, optou-se por manter os valores de 2019.
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2.15 Indicador 34 - Percentual de gestores capacitados em competéncias gerenciais

INDICADOR 34A

..... Percentual de gestores capacitados em competéncias gerenciais

Justificativa: A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé a valorizagdo e
potencializagédo do capital humano, considerando para isso o desenvolvimento de competéncias gerenciais, gerais
e especificas. Tem-se a expectativa de que a medi¢cdo do percentual de servidores gestores capacitados em
competéncias necessarias a condugao de suas atividades no cotidiano indique, em parte, o alcance do objetivo
colocado como referéncia.

160 -

136,18

140 ~

120

96,73

100 - B Meta

M Resultado

80 - 70,39

60 - 49
37,42
40 - ’

20 -

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Houve uma expressiva redugéo no indicador em relagdo ao ano de 2019. O
contexto da pandemia do Covid-19 impactou negativamente o indicador, devido as medidas de isolamento
impostas bem como a impossibilidade de realizagcdo de treinamentos presenciais.

2.16 Indicador 35 - Percentual de unidades organizacionais com postos de trabalho
mapeados em competéncias especificas

INDICADOR 35

—. Percentual de unidades organizacionais com postos de trabalho mapeados em competéncias
especificas

Justificativa: A medi¢cdo deste indicador visa propiciar a afericdo da produtividade do mapeamento das
competéncias técnicas com a finalidade de dar suporte ao indicador que mede o desenvolvimento de
competéncias técnicas dos servidores. Na medida em que as competéncias forem mapeadas, a instituicdo podera
investir em acdes direcionadas de capacitagao.

120
97,23 97,23
100 - 93,23 97,32 ’
4 75,41

80 N Meta
60 - B Resultado
40 -
20

0 4,08

0 £ T T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Valores dentro dos parédmetros para o indicador.
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2.17 Indicador 41 - indice de absenteismo por doenca

INDICADOR 41

] indice de absenteismo por doenga

Justificativa: O monitoramento de auséncias no trabalho por adoecimento indica a situagdo geral de saude da
populacdo do Tribunal. Conforme o resultado verificado, podem ser aplicadas afericdes complementares que
ajudam na geragao de diagnosticos e tratamento de possiveis causas, além de, quando analisados por unidade,
auxiliar na detecgéo de possiveis problemas de gestdo que impliguem diretamente no objetivo de assegurar um
ambiente saudavel e seguro a todos os magistrados e servidores do TRT-MG.

3 9 2,69 2,71
i 2,38

2,5 218 2,26

2 1,9

o Meta

1,5 - M Resultado

1 -
0,5 -

0 I T T

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analise do Resultado

Polaridade: quanto menor melhor. Meta cumprida, no qual houve uma melhora do indicador a partir do 2°
quadrimestre de 2020.

2.18 Indicador 44 - Percentual de unidades instaladas em imdveis com infraestrutura fisica
predial adequada - Varas do Trabalho, Foros e Postos Avangados

INDICADOR 44

—. Percentual de unidades instaladas em iméveis com infraestrutura fisica predial adequada -
Varas do Trabalho, Foros e Postos Avancados

Justificativa: O indicador ird medir a existéncia de infraestrutura fisica predial adequada para abrigar as unidades
judiciarias de 1° Grau, Varas do Trabalho, Foros e Postos Avancados do TRT3. Através de critérios objetivos,
considerando dispositivos normativos, resolugées dos Conselhos Superiores, normativos internos do Tribunal,
Planejamento Estratégico e metas da Administracdo, bem como recomendacdes técnicas das Diretorias
especializadas do TRT3 (DSE, DSCI, DSS e outras) sera medido o nivel de adequacao da infraestrutura fisica dos
imoveis que abrigam as unidades judiciarias de 1° Grau.
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Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Notou-se pequena variagao positiva no resultado da meta em relagdo ao ano
anterior. Porem, o valor da meta subiu em 6 pontos para 2020, o que impactou no seu resultado.
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2.19 Indicador 45 - indice de adequagdo tecnolégica das unidades administrativas e
judiciarias a politica de distribuicdo de recursos de TIC estabelecida para o TRT-MG

INDICADOR 45

..... indice de adequacdo tecnolégica das unidades administrativas e judiciarias a politica de
distribuicdo de recursos de TIC estabelecida para o TRT-MG

Justificativa: Prover com equanimidade a devida adequagao tecnoldgica as unidades do TRT-MG, medindo a
conformidade das unidades & politica de distribuicdo e utilizagéo de recursos de TIC (INSTRUCAO NORMATIVA
GP N. 03, DE 20 DE ABRIL DE 2015), de forma a alinhar este Regional a politica de uso de equipamentos de
informatica, adotada pelos érgéos superiores, a fim de otimizar os recursos investidos.
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Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Houve uma redugéo do indicador em relagdo ao ano de 2019. Também houve
um aumento da meta em 5 pontos percentuais.

2.20 Indicador 46 - indice de nivelamento tecnolégico das unidades administrativas e
judiciarias com base na politica de nivelamento da infraestrutura tecnoldgica (capitulo
[, art. 1°/ ato 43/2013 CSJT)

) INDICADOR 46
..... Indice de nivelamento tecnoldgico das unidades administrativas e judiciarias com base na
politica de nivelamento da infraestrutura tecnolégica (capitulo |, art. 1° / ato 43/2013 CSJT)

Justificativa: Medir a conformidade do nivelamento da infraestrutura de TIC instalada no TRT-MG com base na
politica de nivelamento da infraestrutura tecnolégica estabelecida pelo ato normativo n°® 43 de 1° de margo de
2013 pelo CSJT, art. 1°, itens | a VIII.
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Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Permanece a observagdo de 2019. Logo, para este indicador e, em
decorréncia do ndo atendimento de 1 requisito, o teto da mensuragédo é de até 89%.
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2.21 Indicador 50 - Numero de restricbes nas conformidades contabeis

INDICADOR 50

| Niumero de restricdes nas conformidades contéabeis

Justificativa: O principal objetivo é verificar se a conformidade de gestédo esta sendo realizada de forma criteriosa
e eficiente. Eliminando as conformidades contdbeis com restricdo, galga-se o aprimoramento da qualidade na
estdo do orgcamento disponibilizado e permite-se a implantacdo da gestéo de custos.
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Analise do Resultado

Polaridade: quanto menor melhor. Meta alcangada, demonstrando que a conformidade de gestédo esta sendo
realizada de forma criteriosa e eficiente contribuindo para assim para o aprimoramento da qualidade na gestéo
do orgamento.

2.22 Indicador 51 - indice de execugdo de restos a pagar nio processados - exercicio
anterior

INDICADOR 51

:. indice de execugio de restos a pagar ndo processados - exercicio anterior

Justificativa: A efetividade da execugado de qualquer orgamento publico inclui a liquidagdo dos restos a pagar -
RAP - n&o processados dos exercicios anteriores. A ndo execugdo dos restos a pagar inscritos oneram e
comprometem os orgamentos futuros, em razdo dos reconhecimentos de dividas.
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Analise do Resultado

Polaridade: quanto maior melhor. Meta alcangada.
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2.23 Indicador 52 - indice de execucgéo de restos a pagar ndo processados - dois exercicios
anteriores

INDICADOR 52

..... indice de execugdo de restos a pagar ndo processados - dois exercicios anteriores

Justificativa: A efetividade da execugdo de qualquer orgamento publico inclui a liquidagdo dos restos a pagar -
RAP - ndo processados dos exercicios anteriores. A ndo execucdo dos restos a pagar inscritos oneram e
comprometem os orcamentos futuros, em raz&o dos reconhecimentos de dividas.
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Analise do Resultado

Polaridade: Quanto maior melhor. Meta proxima de ser alcangada, notando-se um aumento de 10 pontos
percentuais em relagéo aos valores de 2019, mesmo com o valor da meta aumentando em 2 pontos percentuais.

2.24 Indicador 54 - Numero médio de dias despendidos na fase interna para realizagao de
aquisi¢des por Pregao Eletrénico (PE)

INDICADOR 54

—. Numero médio de dias despendidos na fase interna para realizagdo de aquisig6es por Pregao
Eletrénico (PE)

Justificativa: A quantidade de dias para a realizagdo dos procedimentos internos (preparatorios e finalizadores)
das licitagdes pode indicar em que grau o processo de aquisicdo de bens e servigcos esta otimizado, entre as
unidades envolvidas, para o devido atendimento das necessidades institucionais. Além disso, para situagbes de
resultado ndo satisfatério na medigédo do indicador, pode-se trabalhar no entendimento das ocorréncias acima da
média referenciada como meta, buscando “gargalos” em cada parte do processo e solugdes para a sua melhoria.
A modalidade do Pregao Eletronico é a mais utilizada para as aquisi¢cdes realizadas no TRT-MG.
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Analise do Resultado

Polaridade: Quanto menor melhor. Meta ndo alcangcada. Acgbes tém sido feitas, como por exemplo, a
implantagéo de projeto de governanga de aquisigdes, contribuindo na redugédo do indicador em diregdo a meta
proposta.
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2.25 Indicador 55 - Numero médio de dias corridos despendidos na fase externa para
realizacao de aquisi¢des por Pregao Eletrénico (PE)

INDICADOR 55
—. Numero médio de dias corridos despendidos na fase externa para realizagdo de aquisigées por
Pregao Eletronico (PE)

Justificativa: A quantidade de dias despendidos para a realizagdo dos procedimentos licitatérios na modalidade
PE pode indicar em que grau o processo de aquisicdo de bens e servicos estd otimizado para o devido
atendimento das necessidades institucionais. Além disso, para situagcdes de resultado n&o satisfatério na
medi¢ao do indicador, pode-se trabalhar no entendimento das ocorréncias acima da média referenciada como
meta, buscando “gargalos” em cada parte do processo e solugdes para a sua melhoria. Cabe ainda observar que
alguns incidentes processuais, tais como pedidos de esclarecimentos, impugnagdes e recursos, sao de dificil
previsibilidade, constituindo-se em variaveis que nao estdo sob o dominio da unidade administrativa.
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Analise do Resultado
Polaridade: Quanto menor melhor. Meta alcangada, apesar do aumento dos dias em relagdo ao ano de 2019.

2.26 Indicador 56 - Percentual de proposi¢cdes de contratacdo de bens e servigos
protocoladas na SELC no primeiro semestre do exercicio financeiro

INDICADOR 56
..... Percentual de proposigoes de contratagao de bens e servigos protocoladas na SELC no primeiro
semestre do exercicio financeiro
Justificativa: a medicdo ira indicar a capacidade de planejamento das unidades demandantes na apresentagéo
de suas necessidades de aquisicdo de bens e servigos. Os resultados da implementacéo de acdes e projetos
voltados para a melhoria da qualidade e tempestividade do planejamento das unidades poderéo ser observados
por meio da medicdo, mostrando, em parte, o nivel de otimizacao.
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Analise do Resultado
Polaridade: Quanto maior melhor. Meta atingiu 80% de cumprimento, diminuindo seu desempenho em
relagdo ao ano de 2019.
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2.27 Indicador 57 - Numero médio de dias despendidos por procedimento de realizagao de
contratagdes diretas

INDICADOR 57

:. Numero médio de dias despendidos por procedimento de realizagdao de contratagdes diretas
Justificativa: A quantidade de dias para a realizagdo dos procedimentos de contratagéo direta pode indicar em
que grau o processo de aquisi¢cdo de bens e servigos por meio dessa modalidade esta otimizado para o devido
atendimento das necessidades institucionais. Além disso, para situagbes de resultado nio satisfatério na
medi¢ao do indicador, pode-se trabalhar no entendimento das ocorréncias acima da média referenciada como
meta, buscando “gargalos” em cada parte do processo e solugbes para a sua melhoria. A contratagédo direta,
apesar de constituir excecao a regra de licitar, é frequentemente utilizada pelo TRT-MG.
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Analise do Resultado
Polaridade: quanto menor melhor. Meta alcangada, mantendo-se os mesmos resultados verificados em 2019.

2.28 Indicador 58 - Percentual de comités gestores de sistemas nacionais formalmente
criados pelo CSJT com representante do TRT-MG

INDICADOR 58
—. Percentual de comités gestores de sistemas nacionais formalmente criados pelo CSJT com
representante do TRT-MG

Justificativa: Os sistemas definidos como solugdes de Tl com abrangéncia nacional, chamados de sistemas
nacionais da JT, necessitam de processos de governanga que assegurem a sustentacdo e evolugdo dessas
solugdes para atendimento de todos os requisitos apresentados tanto pelos Regionais como pelos Conselhos e
orgaos de controle. Para tanto, para cada sistema definido, é constituido no ambito do CSJT, um comité gestor
composto com representantes do CSJT, TST e Regionais, contando com representacdo das respectivas areas
negociais e de TI. Tais comités sdo responsaveis por definir os escopos e prioridades dos mdédulos e
funcionalidades dos sistemas nacionais de TIC que seréo utilizados pelos Regionais.
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Analise do Resultado
Polaridade: quanto maior melhor. Meta alcangada, mantendo-se os mesmos resultados verificados em 2019.
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2.29 Indicador 59 - Percentual de recursos comprometidos com o desenvolvimento e
sustentacao do Sistema PJe-JT

INDICADOR 59

..... Percentual de recursos comprometidos com o desenvolvimento e sustentagao do Sistema PJe-
JT

Justificativa: A necessidade de padronizagdo, conformidade, otimizagdo de investimentos e garantia de
continuidade através da evolugéo tecnoldgica, dentre outros motivos, tém levado os Conselhos Superiores a
adocdo de estratégia voltada a definicdo de solugdes de Tl com abrangéncia nacional e obrigatéria. Esse
movimento se consolidou inicialmente pela solugdo em uso na area finalistica da Justiga do Trabalho, através da
implantagdo do Processo Judicial Eletrénico (PJe). Com isso, as solugdes adotadas anteriormente pelos
Regionais serdo descontinuadas e, consequentemente, estes sistemas ndo devem ser alvo de investimentos
para sua evolugdo, evitando atos de gestdo antiecondmicos e ineficientes. Havendo convergéncia dos recursos
disponiveis para evolugdo de uma ferramenta Unica, ainda que especifica por ramos do Poder Judiciario, os
ganhos podem ser maximizados em beneficio de todos. A migracdo da alocagédo dos recursos humanos de TIC
do TRT-MG para o desenvolvimento e sustentacdo dos sistemas nacionais contribui para que mais
funcionalidades sejam implementadas na solugdo definitiva, reduzindo a necessidade de intervencdo em
sistemas legados que serdo descontinuados.
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Analise do Resultado

Polaridade: Quanto maior melhor. Notou-se que em 2020 houve uma redugdo no cumprimento da meta.
Porém, é preciso ressaltar que houve um aumento de 10 pontos percentuais na meta proposta em relagdo a
2019.
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2.30 Indicador 60 - Percentual de recursos comprometidos com o desenvolvimento,
implantacdo e sustentacado dos Sistema Administrativos Nacionais

INDICADOR 60

—. Percentual de recursos comprometidos com o desenvolvimento, implantacao e sustentacao dos
Sistema Administrativos Nacionais

Justificativa: A necessidade de padronizagdo, conformidade, otimizagdo de investimentos e garantia de
continuidade através da evolugéo tecnolodgica, dentre outros motivos, tém levado os Conselhos Superiores a
adogdo de estratégia voltada a definicdo de solugdes de Tl com abrangéncia nacional e obrigatéria. Esse
movimento, consolidado através da implantagdo do Processo Judicial Eletronico (PJe), também se estendeu
para a drea administrativa com um programa que prevé a adocao de solugdes nacionais para as areas de gestao
de pessoas, licitacdo e contratos, orcamentaria e financeira, gestdo de patrimdnio e almoxarifado e processo
administrativo eletrénico. Atualmente o Sistema integrado de Gestdo Orgcamentaria (SIGEO) se encontra
totalmente implantado em todos os Regionais e o Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas esta em fase de
implantagéo, com cronograma final em 2018. Com isso, as solu¢des adotadas anteriormente pelos Regionais
serao descontinuadas e, consequentemente, estes sistemas ndo devem ser alvo de investimentos para sua
evolugdo, evitando atos de gestdo antiecondmicos e ineficientes. Havendo convergéncia dos recursos
disponiveis para evolugdo de uma ferramenta Unica, compartilhada por toda a Justica do Trabalho, os ganhos
podem ser maximizados em beneficio de todos. A migragédo da alocagdo dos recursos humanos de TIC do TRT-
MG para o desenvolvimento e sustentacdo dos sistemas nacionais contribui para que mais funcionalidades
sejam implementadas na solugéo definitiva, reduzindo a necessidade de intervengdo em sistemas legados que
ser&o descontinuados.
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Analise do Resultado

Polaridade: Quanto maior melhor. Meta alcangada, corroborando a prioridade institucional no
desenvolvimento de sistemas nacionais.
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2.31 Indicador 61 - indice de servidores estaveis com gestdo de desempenho anual
finalizada dentro dos prazos institucionais

INDICADOR 61

..... indice de servidores estaveis com gestio de desempenho anual finalizada dentro dos prazos
institucionais

Justificativa: A descricdo do objetivo estratégico ao qual se vincula este indicador prevé o estabelecimento de
sistemas meritocraticos. Tem-se a expectativa de que a medicdo em pauta, bem como o estabelecimento de
metas, contribui para verificar um dos pilares importantes para implementacdo de uma politica de gestdo de
pessoas com foco na meritocracia: a gestdo de desempenho dos servidores estaveis. O cumprimento do objetivo
estratégico, bem como o estimulo, a formulagdo, regulamentagdo e implementacdo de formas e politicas de
valorizagdo perpassam pelo desempenho e reconhecimento do mérito. A finalizagdo da gestdo de desempenho
dentro do prazo é o primeiro passo para o desenvolvimento de uma cultura em que os gestores utilizem a gestao
de desempenho como uma ferramenta essencial de gerenciamento de pessoas. Quando a gestdo de
desempenho é desenvolvida como um processo (cumprindo as fases de planejamento, acompanhamento e
avaliacdo), focando no desenvolvimento do servidor e refletindo a realidade, os resultados obtidos pelo servidor
na avaliacdo de desempenho podem ser utilizados como critério nas agbes de gestdo de pessoas com foco na
meritocracia e no reconhecimento.
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Analise do Resultado

Polaridade: Quanto maior melhor. Apesar do aumento do valor realizado em relagdo a 2019, houve um
aumento na meta de 65 para 80, o que impossibilitou o seu pleno cumprimento.
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2.32 Indicador 62 - indice de gasto com material de consumo - itens das cestas de
materiais

INDICADOR 62
:. indice de gasto com material de consumo - itens das cestas de materiais
Justificativa: O indicador mede o gasto de material de consumo, referente aos itens das cestas de materiais,
apo6s a implantacdo de todo o Projeto Cesta de Materiais. Apds a implantagdo do projeto, foi possivel realizar
maior controle dos materiais solicitados e enviados as unidades do TRT. Este controle é importante pois
possibilita um planejamento mais adequado das aquisicbes e, consequentemente, da necessidade de verbas
orcamentarias.
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Analise do Resultado

Polaridade: Quanto menor melhor. Meta alcangada com expressivo aumento em relagdo aos dados de 2019.
Dentre outros fatores, a pandemia do Covid-19 impactou o indicador, uma vez que houve a suspensédo da maior
parte das atividades presenciais no Tribunal em 2020.

2.33 Indicador 63 - indice de gasto com postagem de correspondéncias

INDICADOR 63

] indice de gasto com postagem de correspondéncias

Justificativa: O indicador determina um teto para o gasto com postagem de correspondéncias pelo Regional e a
sua reducao gradativa.
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Analise do Resultado
Polaridade: Quanto menor melhor. Meta alcancada. Demonstra o esforco da Secretaria de Material e
Logistica em implementar a proposta de racionalizagdo dos contratos com os Correios em gastos com servigos
de postagens. Observa-se que o indicador foi alterado de 2017 para 2018, com a retirada a palavra reducgéo e
consequente a forma de aferigéo.
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2.34 Indicador 64 - indice de atendimento das metas do Plano de Logistica Sustentavel -
PLS

INDICADOR 64
..... indice de atendimento das metas do Plano de Logistica Sustentavel - PLS
Justificativa: O PLS é o documento que propde a operacionalizagdo da gestdo socioambiental do TRT3,
definindo objetivos, metas, plano de agdes, bem como mecanismos de monitoramento e avaliagédo de resultados,
para a efetivacdo de uma atuacgéo social, econdmica e ambientalmente sustentavel na consecugéo da misséo do
Tribunal. Nesse sentido, ao se aferir o indice de atingimento das metas consignadas no PLS, mede-se a
efetividade da execugdo dos planos de acdo que tornam a atuacdo do TRT3 mais sustentavel.

Analise do Resultado
Polaridade: Quanto maior melhor. Este indicador ndo foi mensurado, uma vez que néo foi aprovada a revisao

do PLS, proposta no epad 4769/2018, que dependia da aprovacdo e publicagédo da IN GP n47/2018, que
revogou a IN GP n.5/2015.

2.35 Indicador 65 - indice de Execucao do Plano de Aquisicées

INDICADOR 65

..... indice de Execugio do Plano de Aquisicdes
Justificativa: Planejamento é principio fundamental da administragdo publica, e a instituigdo de um plano formal
para as aquisi¢des de bens e servigos, em geral, representa um importante marco para o TRT/3% Regiao por ser
um documento que materializa esse planejamento, por refletir o conjunto de aquisigdes que se pretende realizar
ao longo do exercicio, sendo esse plano um instrumento a ser utilizado como insumo para a elaboragao da
roposta orgamentaria anual, bem assim para 0 acompanhamento da execugéo orcamentaria.
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Analise do Resultado
Polaridade: Quanto maior melhor. Houve um aumento de 5 pontos percentuais na meta em relacdo ao ano
de 2019. O contexto enfrentado em 2020 também dificultou o cumprimento integral da meta.
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3. SITUAGAO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

LEGENDA (Farol) Quantidade| %

Projeto em andamento sem entrave 10 18,87%
Projeto encerrado- concluido 21 39,62%
Projeto em andamento com entrave pontual 7,55%
Projeto nao iniciado 3,77%

Projeto em andamento com entrave grave 1,89%
Projeto encerrado- cancelado 13 24,53%
Projeto em planejamento 1 1,89%

Projeto suspenso 1 1,89%

TOTAL 53 100%

Projeto suspenso

1,9%
Projeto em planejamento

1,9%

Projeto encerrado- cancelado

24,5%

Projeto em andamento com entrav...

1,9%
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3,8%

Projeto em andamento com entrav...

7,5%
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Perspectiva / Objetivo: SOCIEDADE - Promover a cidadania e a responsabilidade social.

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

Programa Estratégico
Ambiente da Gente

Implementag&o, no &mbito do tribunal, da Politica Nacional de
Responsabilidade Socioambiental em atendimento ao Ato
Conjunto CSJT.TST.GP N° 24/2014.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Aprimoramento do Servico
de Informagdo ao Cidadao —
SIC

Aperfeicoamento do Servigo de Informagbes ao Cidadao — SIC
com a melhoria do processo de atualizagdo de informagdes do link
Transparéncia e de fornecimento de outras informagdes solicitadas

pelos cidadaos. Conscientizagao e orientagdo das unidades
Tribunal no que se refere ao cumprimento da Lei n. 12.527/2011 e
Resolugéo n. 107/2012 do CSJT.

Projeto em
andamento com
entrave grave

Projeto Estratégico Novo
Sistema e-Ouvidoria

Implantacao de sistema de tramitacéo eletrénica das
manifestagdes dos usuarios da Ouvidoria, bem como tramitagédo
dos pedidos de acesso pela Lei 12527/11, a partir de customizagéo
de sistema ja desenvolvido e utilizado por outro érgéo publico, e
capacitagado dos servidores e usuarios na utilizagdo da ferramenta.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico Plano de
Classificagao e Tabela de
Temporalidade de
documentos administrativos
do TRT3

O projeto proposto pretende a formulagdo de um novo Plano de
Classificagao e Destinagao de Documentos Administrativos para o
TRTS3, alinhado a todos os normativos da area, fundamentalmente

ao Manual de Atos Administrativos do TRT3 e a Lei de Acesso a

Informacéo (Lei n. 12.527/2011).

Projeto n&o iniciado

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qualidade, celeridade e efetividade das atividades

jurisdicionais e administrativas

Projeto / Programa

Descrigdo resumida

Situagao

Projeto Estratégico
Mapeamento Global de
Desempenho

Estudo, desenvolvimento e regulamentagéo de uma ferramenta
que permita comparar o desempenho das unidades de 12 instancia
do tribunal em relagdo a prestacgéao jurisdicional pela afericao
sistematica de dados como a taxa de congestionamento na fase de
conhecimento e execugao, vazao processual e quantitativo de
forca de trabalho, entre outros.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico Correicdo
Virtual e Estatistica

Customizacao e implantacdo de ferramenta desenvolvida pelo
TRT7 que permitira a disponibilizagéo e analise de informacdes
processuais e estatisticas das Varas do Trabalho pela
Corregedoria Regional, pelas préprias Varas do Trabalho e outras
unidades interessadas.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Otimizagao de Primeira

Detectar as desconformidades dos processos de trabalho que
inviabilizam ou dificultam a execugao de rotinas da 12 Instancia.
Com o mapeamento do fluxo do trabalho e a identificagéo de
problemas, sera possivel apresentar solugdes confiaveis e
seguras, bem como padronizar modelos que poderao ser utilizados
para os processos fisicos e eletronicos, garantindo a melhoria e a
celeridade na prestagéo de servigos jurisdicionais, eliminagao de
burocracia, facilidade de acesso a informacao pela parte e pelos
servidores, estimulo a busca continua pela exceléncia,
desenvolvimento de sistema para integragcéo de informagées e a
otimizagéo plena da 12 Instancia.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Saneamento dos cadastros
constantes das bases de
dados do SIAP 12 Instancia e
PJe-JT

Adequacao dos cadastros de partes da base de dados do SIAP1
que possuam CPF ou CPNJ registrados, mas que apresentem
nomes ou razdes sociais divergentes daqueles constantes dos

cadastros de pessoas fisicas ou juridicas perante a Secretaria da

Receita Federal do Brasil — SRFB; Elaboragao de plano
individualizado por unidade judiciaria para inser¢cdo de numero de
CPF ou CNPJ naqueles cadastros que ainda ndo possuam tal
registro; Adequacao de normas e rotinas;

Desenvolvimento e disponibilizagdo de gerador de estatisticas de

12 Instancia, inicialmente dos cadastros de partes constantes das

bases de dados do SIAP1 e PJe-JT; Definicdo e desenvolvimento

Projeto encerrado-
concluido
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qualidade, celeridade e efetividade das atividades

jurisdicionais e administrativas

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

de rotinas e alertas nos sistemas SIAP 12 Instancia e PJe visando
garantir o registro correto dos dados das partes.

Projeto Estratégico
Orgamento POP

O projeto pretende descrever e documentar todos os processos de
trabalho do setor, colocando-os em formato POP — Procedimento
Operacional Padréo, de acordo com a metodologia adotada pelo

EPT — Escritdrio de Processos de Trabalho deste Tribunal, além de

propor melhorias nos processos mapeados.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Efetividade na Execugdo

Redefinir e uniformizar o processo do trabalho de execugao na
justica do trabalho mineira, redistribuindo parte das atividades que
séo realizadas nas varas do trabalho para os oficiais de justica e
foros, estabelecendo um fluxo de trabalho para a reunido de
execugdes e para a pesquisa patrimonial ampla, com o apoio de
um sistema informatizado de execucgéo, a capacitagdo adequada
das pessoas participes do processo, a sensibilizagao de
magistrados, servidores e oficiais de justica e a regulamentagéo
necessaria.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico
Otimizagao por
microindicadores do MGD

O projeto tem por objetivo principal oferecer solugdo as Unidades
de Primeiro Grau que apresentarem desempenho insatisfatério no
MGD e nao tenham produzido uma resposta direta, propria, apta a
reverter tal situagdo. Se dara por meio da indicagdo de um portfélio
de medidas relacionadas a cada microindicador, identificadas
como boas praticas em outras Varas do Trabalho, com
desempenho satisfatério.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico Estudo
para efetividade da gestéao
de Gabinetes com foco na
saude de magistrados e
servidores

Estudo, desenvolvimento e regulamentagdo de uma metodologia
que permita otimizar o desempenho dos Gabinetes de
Desembargadores com foco na efetividade da gestéo e na saude
de magistrados e servidores (forca de trabalho).

Projeto em
andamento sem
entrave

Projeto Estratégico
Governanga e gestéo do
langamento de dados da

area judiciaria

O projeto desenvolvera e implantara um sistema de governanga e
gestéo da informagdo que permita aprimorar continuamente a
adequacéo as normas e a qualidade das informagbes da area
judiciaria do TRT-MG.

Projeto em
planejamento

Projeto Estratégico
Processos Pendentes de
Movimentagéo — 1° Grau

O projeto proposto pretende reduzir o numero de processos
pendentes de movimentagéo nas
unidades judiciarias de 1° grau, além de fomentar a rotina de
avaliagao periddica, pelas Varas do
Trabalho, dos processos imotivadamente paralisados.

Projeto em
andamento sem
entrave

Projeto Estratégico Lotagéo
Virtual

O projeto propde a criagdo de meio para possibilitar que a forga de
trabalho em excesso em uma Vara do Trabalho possa prestar
servigos a outra unidade jurisdicional, temporariamente, em regime
de teletrabalho, na unidade cedente, sem necessidade de

quaisquer deslocamentos ou custos adicionais.

Projeto n&o iniciado

Projeto Estratégico Inspecéo
no acervo de execugao

O projeto propde que no periodo de recesso, os juizes em atuagao
na unidade jurisdicional dediquem-se aos processos na fase de
execucao, corrigindo eventuais falhas na sua tramitagcéo,
resolvendo incidentes pendentes, langando novas diretrizes para
os feitos - como a pesquisa patrimonial ou a tentativa de
conciliagéo - ou, ainda, identificando aqueles com pouca
probabilidade de éxito, aptos a se sujeitarem a prescri¢gdo

Projeto encerrado-
concluido

intercorrente.
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jurisdicionais e administrativas

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a qualidade, celeridade e efetividade das atividades

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

Programa Leading Cases -
Administracédo de Justica
Consensual

Trata-se de um programa de projetos de gestao e tratamento
adequado de demandas massivas que, caso a caso, pretende o
tratamento de litigios seriais e repetitivos, de escala e dimensbdes

da concertagdo de agbes entre os diversos 6rgaos internos,

cuja atuacao seja indispensavel ou relevante para a consecugéo
de seus objetivos.

emblematicas, por meio de administragao de justica consensual e

jurisdicionais e/ou de gestdo, bem como, com amparo no instituto
da cooperagéo judiciaria (sentido amplo), outras instituicbes afins,

Projeto em
andamento sem
entrave

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Garantir efetividade na execugao

Projeto / Programa

Descrigdo resumida

Situagao

Projeto Estratégico Reuniédo
de Execugbes

Desenvolvimento nas Varas do Trabalho do TRT-MG de
procedimento de reunido de execugdes contra um mesmo
devedor, otimizando o processo de execugao. Capacitagao de
servidores.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico Estudo

para implantagéo do leildo

eletrénico e comissao de
expropriagao

Desenvolvimento de um estudo para avaliar a viabilidade de
implantagédo do processo de leildo eletrénico, a exemplo do que &
realizado nos tribunais regionais do trabalho da Bahia, S&o Paulo e
Campinas e de uma Comissao de Expropriagao.

Projeto encerrado-
concluido

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Estimular a prevengao e a conciliagao de conflitos

Projeto / Programa

Descricao resumida

Situagao

Projeto Estratégico
Conciliagao pré-audiéncia
inicial

Implantacdo nas Varas do Trabalho do TRT-MG de procedimento
de tentativa de conciliagdo prévia a audiéncia inicial, com a criagdo
de espacgo adequado e capacitagdo dos magistrados e servidores.

Projeto em
andamento com
entrave pontual

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Gerir demandas repetitivas e de grandes litigantes

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

Projeto Estratégico Estudo
sobre os litigantes
recorrentes e as demandas
repetitivas

Realizacdo de estudo, por meio de um trabalho de pesquisa
empirica e de analise critica, sobre os grandes demandantes e as
demandas repetitivas no ambito do Tribunal Regional do Trabalho
da 32 Regido, visando conceituar de forma mais acurada o que se

pode definir como litigancia recorrente e, a partir dai, conhecer
melhor sua causa, caracteristicas e, principalmente, seu impacto
no funcionamento da Justigca do Trabalho mineira, sugerindo, ao
fim, providéncias que poderiam ser tomadas para diminuir tal
impacto.

Projeto encerrado-
concluido
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Otimizar a logistica de materiais, bens e servigos

Projeto / Programa

Descricao resumida

Situagao

Projeto Estratégico
Otimizagao do Processo de
Aquisicbes

Diagndstico da situagao atual, a fim de visualizar os principais
problemas encontrados nos processos de aquisicéo, para posterior
mapeamento e otimizagao do processo de aquisigéo e
contratagcdo, com defini¢cdo e implantagdo de melhorias.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Racionalizagdo de materiais
de consumo

Criagao e implantagéo de sistematica de distribuicdo de materiais
de consumo com base na previsdo da demanda e padronizagéo do
consumo entre unidades de movimentagao processual similares.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Racionalizagdo de materiais
de consumo - pesquisa de
qualidade dos materiais

Implantagao de pesquisa trimestral sobre a qualidade dos
materiais de consumo distribuidos pela SML. Envolve a criagdo na
Intranet um formulario eletrénico para receber, a qualquer
momento, reclamacdes e sugestées dos usudrios sobre a
qualidade dos materiais entregues.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico de
Implantacao do sistema de
Licitagbes e Contratos

Internalizagao da solugéo de Tl do Sistema de Licitagbes e
Contratos que esta sendo desenvolvido pelo TRT4.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico de
Implantacao do Sistema de
Material e Patrimonio

Internalizagao da solugéo de Tl do Sistema de Controle de Material
e Patriménio do TRT24.

Projeto suspenso

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeicoar a comunicagao interna e externa

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

Projeto Estratégico Portal
Interativo

Estudo, definicdo, contratacdo e implantacao de portal interativo,
que envolva, a Intranet e a Internet do Tribunal. Esse portal devera
contemplar multiplas op¢des de interatividade, ser acessivel, e
permitir a alimentagao descentralizada das informacgdes pelas
diversas unidades, dentro de padrao técnico estabelecido e
administrado pela SCS, proporcionando melhor e mais rapida
comunicagao interna e externa, com atualizagao em tempo real.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico Agenda
Institucional

Estudo, definicdo, e implantagdo de uma agenda institucional, com
estabelecimento do processo de trabalho correspondente,
envolvendo a participagédo da DG, ARI, SGP, EJ, Ouvidoria,
Corregedoria, Centrais de Conciliagdo e Diretoria do Foro de BH.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico Politica
de Comunicagdo do TRT3

Elaborar texto da Politica de Comunicagéo Social do TRT-3?2
Regido, os normativos e manuais complementares e construir o
Plano Estratégico de Comunicagéo Social do TRT-3? Regiao.
Implantar novo fluxo dos processos de trabalho da Secom,
conforme orientagdo do Escritério de Processos, que se antecipa a
este projeto estratégico. Esta medida vai possibilitar a
reestruturacdo dos processos de trabalho.

Projeto encerrado-
concluido
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Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Aperfeigoar a gestdao e a governanga corporativa e de TIC

Projeto / Programa

Descrigdo resumida

Situagao

Programa Governanga

Definicdo e implementagéo de projetos e agdes que visem o
aprimoramento da gestdo e governanga corporativas tais como:
- Elaboracdo e publicacdo de Cédigo de Etica;

« Sistema de Gestdo de Riscos;

* Definicdo de papéis e responsabilidades dos gestores;

* Classificagéo e divulgacao das informagdes, visando aumentar a
transparéncia; entre outros.

Projeto em
andamento sem
entrave

Programa de Aprimoramento
do Sistema de Governanga
de TIC

Este programa consiste na revisao, definicdo e implementagao de
politicas, processos, procedimentos, estruturas organizacionais e
recursos de informacgéo para estabelecer o Sistema de
Governancga de TI. O objetivo deste sistema é avaliar, direcionar e
monitorar o uso da Tl na instituicdo, assegurando o alinhamento da

Tl com os objetivos do negdcio, a otimizagdo dos recursos
empregados em Tl e a geragéo de beneficios advinda do
investimento destes recursos, a otimizagao dos riscos de Tl e a
transparéncia das ag¢des de Tl para as partes interessadas.

Projeto em
andamento sem
entrave

Programa de Implantagéo da
Gestao de Servigos de TIC

Este programa consiste na definicdo e implementacao de politicas,
processos, procedimentos, estruturas organizacionais e recursos
de informacgéo para estabelecer o Sistema de Gestéo de Servigos
de TIC. O objetivo do Sistema de Gestao é conceber, implementar,
implantar e operar solugdes integradas capazes de trazer
melhorias na prestagao dos servigos de TIC e no atendimento as
demandas da Instituicdo e da sociedade.

Projeto em
andamento sem
entrave

Programa de Implantagdo do
Sistema de Gestéo da
Seguranca da Informagéo e
Continuidade dos Servigos
de TIC

Este programa consiste no estabelecimento do Sistema de Gestéo

da Seguranga da Informagéo e Continuidade dos Servigos de TIC,

com vistas a viabilizar e assegurar a disponibilidade, a integridade,

a confidencialidade e a autenticidade das informagdes, por meio da

definigdo e implementacao de politicas, processos, procedimentos,
estruturas organizacionais e recursos de informagéo. Faz parte
ainda deste programa viabilizar a continuidade dos servicos de

TIC, mediante a integracdo com as atividades de gestéo de riscos

e continuidade do negdcio.

Projeto encerrado-
cancelado

Programa de Aprimoramento
da Gestao de Portfélio,
Programas e Projetos de TIC

Este programa ira aprimorar a gestao de portfélio, programas e
projetos de TIC por meio do aperfeicoamento de metodologias e
processos, capacitagdo das equipes de projetos e da implantacao
de ferramentas de gestdo de portfdlio, programas e projetos.

Projeto em
andamento sem
entrave

Programa de Aprimoramento
da Qualidade do Processo e
Produto de Software

Este programa tem por finalidade aprimorar o processo de
software atual. Sdo metas deste programa concluir e consolidar a
implantacdo do processo de software, incluir no processo as
disciplinas relativas a engenharia de software (a verséo atual
contempla apenas as disciplinas de gestao de requisitos e
projetos), aprimorar e expandir a automacgéo das atividades do
processo através do uso de ferramentas de apoio ao
desenvolvimento de software, aprimorar o uso de métricas para
gestdo do desempenho do processo, integrar o processo de
software no ciclo de vida da gestao de servigos de TI, incorporar
no processo modelos escalaveis e colaborativos de
desenvolvimento de software e fornecer capacitagdo continuada
para as equipes de desenvolvimento de software.

Projeto em
andamento sem
entrave

Programa de Gestéo do

Desempenho e
Desenvolvimento do Pessoal
de TIC

Este programa tem como objetivo promover e implantar politicas
de gestédo do desempenho e desenvolvimento gerencial e técnico
do pessoal de Tl, com vistas a mapear as competéncias
disponiveis e as necessarias para a execugéo dos processos de
trabalho da TI, fornecer capacitagdo adequada para o desempenho

das atividades técnicas e de gestao, garantir a atualizagéo
tecnolégica e promover a fixagdo de recursos humanos na area de

TI.

Projeto encerrado-
cancelado
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Projeto em
andamento sem
entrave

Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a participagao do TRT-MG no desenvolvimento e

implantagédo dos sistemas nacionais de TIC

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

Projeto Estratégico de
Desenvolvimento do médulo
de precatoério do PJe-JT

Desenvolvimento de mddulo de precatério para o sistema PJe-JT
com fins na utilizagdo nacional.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico de
implantacédo do SIGEP (deve
incluir desenvolvimento ou
adaptacéo de ferramenta
para gestdo de pessoas por
competéncias — Ato
CSJT.GP.CGPES 316/2014,
desenvolvimento de solugéo
informatizada de avaliagdo
de desempenho)

Desenvolvimento e implantagédo do Sistema Integrado de Gestao
de Pessoas definido para utilizagdo nacional pelo CSJT. O sistema
terd como base principal o sistema SGRH do TRT2.

Projeto em
andamento com
entrave pontual

Projeto Estratégico
Implantagao do SIGEO

Desenvolvimento e implantagéo do Sistema Integrado de Gestéo
Orgamentaria definido para utilizagcdo nacional pelo CSJT.

Projeto encerrado-
concluido

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Aperfeicoar o recrutamento e a distribuicdo da forca de

trabalho

Projeto / Programa

Descricao resumida

Situagao

Projeto Estratégico SGP
revitalizada

O projeto pretende empreender a modernizagdo completa da
Secretaria Geral da Presidéncia, envolvendo a atuagéo nas
seguintes frentes: Diagndstico e priorizagdo de necessidades com
foco no atendimento aos clientes da area (magistrados), na gestao
dos processos internos, nos sistemas informatizados e na gestéo
da equipe de trabalho; Revisdo de procedimentos, redesenho de
processos, criagdo de formularios e padrées com suporte do
Escritorio de Processos de Trabalho; Tratamento de gaps de
competéncia (capacitagcao) e realocagéo funcional interna de
servidores com base em mapeamento de perfis; Adequagéo e
desenvolvimento de sistemas; Estudo de layout e readequagédo de
espagco fisico; e Criagdo de area especifica, na intranet, para
publicagéo de informagdes e disponibilizagdo de formularios de
requisicao de servigcos da SGP; e Regulamentagdo das demandas
decorrentes do processo de modernizagdo empreendido

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico Revisao
da Estrutura Organizacional

Mapeamento de processos validado pelo Escritério de Processos
de Trabalho, em conjunto com o gestor responsavel pela Unidade,
normativas editadas por érgéaos superiores, estudos e dados
estatisticos sobre produtividade e desempenho, benchmarking
realizado em instituicdes similares, legislagédo especifica e outros
que deem base quantitativa e qualitativa para definigdes de
estrutura funcional.

Projeto encerrado-
cancelado
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Implementar a politica de gestao de pessoas com foco na

meritocracia

Projeto / Programa

Descrigao resumida

Situagao

Programa de Implantagdo do
Plano de Gestao de Pessoas

O programa envolve as seguintes entregas: Construgdo de um
sistema de recrutamento e sele¢do de pessoas baseado em
competéncias; Processos de lotagdo e movimentagéo que
priorizem a otimizagao das competéncias do servidor; Implantagao
de programas de educagao continuada, em atividades presenciais
e a distancia; Criagao de cultura de gestdo de desempenho
direcionada a consecucao dos objetivos e resultados institucionais;
Construgao de um modelo de consultoria interna em Gestéo de
Pessoas; Adogao de praticas que incentivem a troca de
experiéncias sobre os processos de trabalho, a apresentagao de
criticas e sugestdes; Empreender a¢des de promogao da saude e
controle dos riscos originados no ambiente laboral; Criagdo de
acbes que promovam a retengao de talentos na Instituicao;
Criacdo de agbes integradas voltadas para o acompanhamento do
processo de desligamento dos servidores. O projeto Banco de
Talentos pretende: a) implementar o Banco de Talentos do TRT3,
ferramenta para reunir informagdes profissionais dos servidores,
tais como posto de trabalho atual, posto de trabalho desejado,
formagéo, especializagdes, experiéncias, competéncias técnicas e
comportamentais; b) aplicar, com periodicidade previamente
definida, ferramentas de Gestao de Pessoas por Competéncias
para investigar o perfil profissional dos servidores inscritos no
Banco de Talentos; c) classificar os servidores inscritos em relagéo
as unidades e/ou postos desejados; d) encontrar, por meio de
Processo Seletivo Interno, o servidor com o perfil profissional mais
compativel com o requerido pela unidade e/ou posto. O projeto
Competéncia em Agdo visa a aprimorar a metodologia atual de
mapeamento de competéncias, de forma a identificar o perfil
descritivo de todos os postos de trabalho, gerenciais e nao
gerenciais existentes no tribunal, evoluindo para o terceiro método
de mapeamento de competéncias. Objetivos: aprimorar a
metodologia atualmente adotada; fornecer informagées detalhadas
sobre as areas; alinhar as competéncias com a estratégia
institucional; alinhar as competéncias com a estrutura
organizacional; alinhar as competéncias com os processos e
atividades das areas; descrever as competéncias em forma de
entrega; relacionar os conhecimentos com as entregas; aprimorar
as informacgdes ja oferecidas a Escola Judicial.

Projeto em
andamento sem
entrave

Projeto Estratégico Feedback

Desenvolvimento de um novo instrumento avaliativo que, além de
medir o desempenho, possa contribuir diretamente para uma
eficiente alocagéo de pessoas baseada em critérios pré-definidos
relacionados as competéncias especificas de cada fungéo, bem
como possa orientar agdes de formagao e aperfeicoamento dos
servidores.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico Sapiens -
Secgao de Aperfeigoamento,
Integragéo e Ensino

Reestruturar o Centro Treinamento e Aperfeicoamento — CTA,
vinculado a DSDRH, dando-lhe o formato de Universidade
Corporativa, com a definicdo de cursos de integracdo dos novos
servidores, de formacao inicial por area (estagio probatdrio) e
formagéao continuada (eletiva), conforme estabelecido pela
Resolugéo 192/2014 do CNJ.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico Ser
competente

Mapeamento das competéncias em todas as unidades
administrativas e judiciarias, de 1° e 2° graus, de maneira a permitir
o desenvolvimento das pessoas nas competéncias técnicas
necessarias com formagao minima estabelecida e observada na
gestdo do desempenho.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Recompensar

Estudo e implementagéo de sistemas objetivos de recompensas a
serem adotados no ambito da 3% Regido, como forma de promover
a valorizagao do esforgo individual e coletivo dos servidores,
estimulando a participagao e a criatividade voltada para praticas e
projetos inovadores que tragam também bons resultados para a
melhoria da qualidade e da eficiéncia no exercicio da prestagao
jurisdicional.

Projeto encerrado-
cancelado
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Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Assegurar um ambiente saudavel e seguro

Projeto / Programa

Descrigdo resumida

Situagao

Programa Trabalho Saudavel
e Seguro

Planejamento, execugédo e monitoramento de projetos e agdes
estratégicas para a promogao da saude e seguranga no trabalho, e
a prevencgao do adoecimento.

Projeto em
andamento com
entrave pontual

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Garantir infraestrutura adequada

Projeto / Programa Descrigao resumida Situagao
Adaptacao, reforma e ampliagao do prédio originalmente destinado
Projeto Estratégico a Escola de Engenharia da UFMG para abrigar o novo féorum Projeto em

Implantagao do Novo Férum
de Belo Horizonte

trabalhista de Belo Horizonte. Dois grandes edificios seréo
reformados e adaptados e sera construido um terceiro edificio de
interligacdo, através de rampas de acessibilidade.

andamento com
entrave pontual

Projeto Estratégico
Implantacao do Centro de
Documentacgao e Pesquisa

do TRT3

Estruturagédo de espago multiuso que reuna os programas e
projetos do Centro de Memoéria, as bibliotecas do TRT3 e que
permita realizagao de atividades culturais de promocgéo e
valorizagdo do conhecimento.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico Novos
Foruns do Interior

Identificagédo de terreno, estudo de viabilidade, recebimento de
imovel, aprovagao e construgao de sedes proprias para abrigar
novos féruns trabalhistas no interior do estado.

Projeto encerrado-
concluido

Projeto Estratégico
Implantacdo da redundancia
dos links de comunicagao do

interior

Estudo sobre a viabilidade e as formas de contratagéo de links de
comunicagao redundantes, distintos da atual contratada (Ol), com
a definigdo dos locais que serdo atendidos. Contratagao e
implantacao dos links redundantes.

Projeto encerrado-
cancelado

Projeto Estratégico
Mensageria

Terceirizar a execugao do controle e tramite interno de
documentos, observando as etapas de recepgao, conferéncia,
tratamento, distribuigédo, entrega e postagem, aprimorando o fluxo
das rotinas da unidade, adequando a metodologia de trabalho e
alinhando os sistemas informatizados para fins de controle
financeiro das faturas do correio, rastreamento dos documentos
distribuidos, dentre outros.

Projeto encerrado-
cancelado

Perspectiva / Objetivo: PESSOAS E RECURSOS - Buscar a exceléncia na gestdo do orgamento

Projeto Estratégico
Orgamento POP

Situagao ja informada na Perspectiva / Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Promover a
qualidade, celeridade e efetividade das atividades jurisdicionais e administrativas

Projeto de implantagéo do
SIGEO

Situagéo ja informada na Perspectiva/Objetivo: PROCESSOS INTERNOS - Assegurar a
participacdo do TRT-MG no desenvolvimento e implantagdo dos sistemas nacionais de

TIC
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