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1. 1. 1. 1. SITUAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DO BSCSITUAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DO BSCSITUAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DO BSCSITUAÇÃO DA IMPLEMENTAÇÃO DO BSC    
 
 
 
 

Missão

Solucionar conflitos nas relações de trabalho, por meio da contribuição de magistrados e servidores, oferecendo à
sociedade justiça e desenvolvimento social

Desenvolver conhecimentos, 
habilidades e atitudes dos 
magistrados e servidores

Buscar a melhoria do clima 
organizacional, da saúde e da 

qualidade de vida dos magistrados e 
servidores

Fortalecer a integração entre as 
unidades

Aprimorar a comunicação com a 
sociedade

Atuar com responsabilidade 
socioambiental

Garantir que todas as atividades judiciais e 
administrativas sejam executadas no prazo 

e custo adequados
Facilitar o acesso à Justiça

Aumentar a efetividade na execução 
das decisões judiciais

Eficiência Operacional

Atuação InstitucionalResponsabilidade Socioambiental

Acesso ao Sistema de Justiça

Alinhamento e Integração

Gestão de Pessoas Infraestrutura e Tecnologia

Garantir a infraestrutura física e 
tecnológica apropriada às atividades 

administrativas e judiciais

Garantir a disponibilidade e o 
aprimoramento dos sistemas de T.I.

Orçamento

Garantir recursos orçamentários para 
a execução da estratégia

Otimizar a alocação de recursos

Alcançar uma gestão estratégica 
participativa

Mapa Estratégico do TRT de Minas Gerais

Incentivar a conciliação

Visão

Ser referência na sociedade por meio da prestação jurisdicional, caracterizada pela 
celeridade e qualidade no atendimento aos usuários e pela excelência dos seus 

processos de gestão

Valores
Imparcialidade
Transparência

Probidade
Ética

Celeridade
Eficácia

Responsabilidade socioambiental
Comprometimento
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INDICADORES ESTRATÉGICOS

52%

13%

19%

16%
maior ou igual a 90% de
alcance da meta

entre 60% e 90% de
alcance da metas

menor que 60% de
alcance da meta

indicador não disponível

 
 
 
 
 
 
 

PROJETOS ESTRATÉGICOS

24%

67%

9%

Concluídos

Em execução

Com problemas,
necessário ajustar o
curso de ação
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2222. . . . DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOSDESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOSDESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOSDESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOS    
 

CRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHOCRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHOCRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHOCRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHO 
..... Maior ou igual a 90% de alcance da meta 
..... Entre 60% e 90% de alcance da meta 
..... Menor que 60% de alcance da meta 
..... Indicador não disponível 
 
 
 
 

INDICADOR 1INDICADOR 1INDICADOR 1INDICADOR 1    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de satisfação do clientesatisfação do clientesatisfação do clientesatisfação do cliente    

 

 
AAAAnálise do Resultadonálise do Resultadonálise do Resultadonálise do Resultado    

 
Impossibilidade de aferição do indicador em razão da não operacionalização do 
projeto estratégico Institucionalização da pesquisa de satisfação de 
Magistrados, Servidores e Clientes Externos do TRT 3ª Região. 
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INDICADOR 2INDICADOR 2INDICADOR 2INDICADOR 2    

..... Número de serviços disponibilizados eletronicamenteNúmero de serviços disponibilizados eletronicamenteNúmero de serviços disponibilizados eletronicamenteNúmero de serviços disponibilizados eletronicamente    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Meta cumprida, demonstrando os esforços das unidades envolvidas em 
incrementar os serviços prestados pelo TRT, dando ênfase ao aprimoramento 
tecnológico. 
 
 

INDICADOR 3INDICADOR 3INDICADOR 3INDICADOR 3    
..... Número de cidades com atendimento presencialNúmero de cidades com atendimento presencialNúmero de cidades com atendimento presencialNúmero de cidades com atendimento presencial    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Em razão da não operacionalização do projeto Justiça Integrada, a meta não foi 
cumprida. 
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INDICADOR 4INDICADOR 4INDICADOR 4INDICADOR 4    
..... Número de mecanismos consensuais de solução de conflitos Número de mecanismos consensuais de solução de conflitos Número de mecanismos consensuais de solução de conflitos Número de mecanismos consensuais de solução de conflitos 

implementados/ampliadosimplementados/ampliadosimplementados/ampliadosimplementados/ampliados    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Indicador não disponível em virtude de não ter sido estipulada meta. 
Entretanto muitos mecanismos consensuais de solução de conflitos foram 
implementados/ampliados, com destaque para as atividades desenvolvidas na 
Semana da Conciliação. 
 

INDICADOR 5INDICADOR 5INDICADOR 5INDICADOR 5    
..... Índice de expedientes digitalizados tramitando no Sistema Único de Índice de expedientes digitalizados tramitando no Sistema Único de Índice de expedientes digitalizados tramitando no Sistema Único de Índice de expedientes digitalizados tramitando no Sistema Único de 

Protocolo Protocolo Protocolo Protocolo ----    SUPSUPSUPSUP    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Meta cumprida e em muito superada. Isso indica os esforços empreendidos na 
execução do projeto estratégico Implantação do Processo Administrativo 
Eletrônico e a importância da colaboração de todas as unidades às atividades 
que apoiarão a implementação do projeto no TRT3. 
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INDICADOR 6INDICADOR 6INDICADOR 6INDICADOR 6    

..... Prazo de recebimento do expediente por meio do Sistema Único de Prazo de recebimento do expediente por meio do Sistema Único de Prazo de recebimento do expediente por meio do Sistema Único de Prazo de recebimento do expediente por meio do Sistema Único de 
Protocolo Protocolo Protocolo Protocolo ----    SUPSUPSUPSUP    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta estipulada para 2012 foi superada, reforçando que o acompanhamento 
sistemático do projeto estratégico Implantação do Processo Administrativo 
Eletrônico possibilita o alcance dos resultados almejados. 
 
 

INDICADOR 7INDICADOR 7INDICADOR 7INDICADOR 7    
..... Taxa de congestionamento na fase de conhecimento 1º grauTaxa de congestionamento na fase de conhecimento 1º grauTaxa de congestionamento na fase de conhecimento 1º grauTaxa de congestionamento na fase de conhecimento 1º grau    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Verifica-se que a meta não foi atingida, embora tenha ocorrido uma queda na 
taxa de congestionamento em relação aos exercícios de 2010 e 2011. 
 



10 

 

 
PODER JUDICIÁRIO PODER JUDICIÁRIO PODER JUDICIÁRIO PODER JUDICIÁRIO     
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO ––––    3ª REGIÃO3ª REGIÃO3ª REGIÃO3ª REGIÃO 

 

 

 
INDICADOR 8INDICADOR 8INDICADOR 8INDICADOR 8    

..... Índice de Índice de Índice de Índice de celeridade processual celeridade processual celeridade processual celeridade processual ––––    Rito SumaríssimoRito SumaríssimoRito SumaríssimoRito Sumaríssimo    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Meta não cumprida. 
 
 

INDICADOR 9INDICADOR 9INDICADOR 9INDICADOR 9    
..... Índice de celeridade processual Índice de celeridade processual Índice de celeridade processual Índice de celeridade processual ––––    Audiência InaugurAudiência InaugurAudiência InaugurAudiência Inaugural Ordináriaal Ordináriaal Ordináriaal Ordinária    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Meta não cumprida.  
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INDICADOR 10INDICADOR 10INDICADOR 10INDICADOR 10    

..... Índice de celeridade processual Índice de celeridade processual Índice de celeridade processual Índice de celeridade processual ––––    Audiência de InstruçãoAudiência de InstruçãoAudiência de InstruçãoAudiência de Instrução    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Meta não cumprida, tendo em vista que a Corregedoria   
Regional determinou, no decorrer do ano 2012, a inclusão em pauta de   
todos os processos adiados sine-die, em conformidade com o artigo   
849/CLT. 
 
 

INDICADOR 11INDICADOR 11INDICADOR 11INDICADOR 11    
..... Taxa de congestionamento na fase de execuçãoTaxa de congestionamento na fase de execuçãoTaxa de congestionamento na fase de execuçãoTaxa de congestionamento na fase de execução    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Indicador não disponível, uma vez que não foi estipulada meta para 2012. Não 
obstante, destaca-se que há uma tendência de queda na taxa de 
congestionamento na fase de execução nos últimos 3 anos. 
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INDICADOR 12INDICADOR 12INDICADOR 12INDICADOR 12    

..... Índice de execução dos projetos Índice de execução dos projetos Índice de execução dos projetos Índice de execução dos projetos socioambientaissocioambientaissocioambientaissocioambientais    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
O resultado alcançado totalizou 45,15% da meta estipulada para o exercício. O 
desempenho do indicador, que se manteve abaixo da meta proposta, deveu-se 
à necessidade de adaptação das atividades da Comissão de Gestão Ambiental, 
o que implicou a fusão desta com a Comissão de Inclusão Social e a 
consequente criação da Comissão de Gestão Socioambiental. 
 
 

INDICADOR 13INDICADOR 13INDICADOR 13INDICADOR 13    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de gestão participativagestão participativagestão participativagestão participativa    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Em razão do início dos trabalhos do Escritório de Projetos, o formato das 
Reuniões de Análise da Estratégia foi revisto. Logo, para o período, foi possível 
alcançar 75% do valor da meta estipulada. 
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INDICADOR 14INDICADOR 14INDICADOR 14INDICADOR 14    

..... Número de ações disseminadoras do Planejamento EstratégicoNúmero de ações disseminadoras do Planejamento EstratégicoNúmero de ações disseminadoras do Planejamento EstratégicoNúmero de ações disseminadoras do Planejamento Estratégico    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
O foco na disseminação do Planejamento Estratégico a magistrados e 
servidores foi mantido em 2012, o que possibilitou superar o resultado 
pretendido. 
 

INDICADOR 15INDICADOR 15INDICADOR 15INDICADOR 15    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de execução dos projetos estratégicosexecução dos projetos estratégicosexecução dos projetos estratégicosexecução dos projetos estratégicos    
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Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta não foi alcançada. Observa-se que, com o acompanhamento sistemático 
realizado pelo Escritório de Projetos em 2012, os projetos tiveram seu 
cronograma de execução prorrogado. As metas foram estabelecidas sem a prévia 
elaboração do cronograma, que detalhasse a execução dos projetos, gerando um 
distanciamento da possibilidade de operacionalização. 
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INDICADOR 16INDICADOR 16INDICADOR 16INDICADOR 16    

..... Índice de Índice de Índice de Índice de informações orçamentárias disponibilizadas na internetinformações orçamentárias disponibilizadas na internetinformações orçamentárias disponibilizadas na internetinformações orçamentárias disponibilizadas na internet    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Houve maior disponibilização de informações financeiras e orçamentárias no 
site do TRT, acarretando mais transparência e o cumprimento de 97,8% do 
resultado estipulado. 
 
 

INDICADOR 17INDICADOR 17INDICADOR 17INDICADOR 17    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de matérias institucionais positivasmatérias institucionais positivasmatérias institucionais positivasmatérias institucionais positivas    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A análise de desempenho do indicador evidencia resultado positivo, com 
superação da meta estabelecida nos últimos 3 anos. 
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INDICADOR 18INDICADOR 18INDICADOR 18INDICADOR 18    

..... Número de demandas atendidas pela OuvidoriaNúmero de demandas atendidas pela OuvidoriaNúmero de demandas atendidas pela OuvidoriaNúmero de demandas atendidas pela Ouvidoria    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
O resultado alcançado totalizou 92,55% da meta estipulada para o exercício. A 
avaliação do indicador revela que haverá necessidade de verificar a pertinência 
da continuidade de sua aferição. 
 
 

INDICADOR 19INDICADOR 19INDICADOR 19INDICADOR 19    
..... Índice de capacitaçãoÍndice de capacitaçãoÍndice de capacitaçãoÍndice de capacitação    nas competências estratégicasnas competências estratégicasnas competências estratégicasnas competências estratégicas    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A análise do resultado deste indicador permite concluir que a priorização do 
conteúdo estratégico dos treinamentos aliada ao foco no envolvimento de 
magistrados e servidores trouxe como resultado o cumprimento da meta, 
superando as expectativas. 
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INDICADOR 20INDICADOR 20INDICADOR 20INDICADOR 20    

..... Índice de servidores capacitadosÍndice de servidores capacitadosÍndice de servidores capacitadosÍndice de servidores capacitados    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta estabelecida foi amplamente superada, o que vem confirmar a ênfase 
dada por esta Administração na capacitação dos servidores. 
 
 

INDICADOR 21INDICADOR 21INDICADOR 21INDICADOR 21    
..... Índice de magistrados capacitadosÍndice de magistrados capacitadosÍndice de magistrados capacitadosÍndice de magistrados capacitados    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
O resultado alcançado ficou muito próximo do almejado, demonstrando que a 
capacitação é foco no âmbito do TRT3. 
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INDICADOR 22INDICADOR 22INDICADOR 22INDICADOR 22    

..... Índice de Índice de Índice de Índice de clima organizacionalclima organizacionalclima organizacionalclima organizacional    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Impossibilidade de aferição do indicador em razão da não operacionalização do 
projeto estratégico Institucionalização da pesquisa de satisfação de Magistrados, 
Servidores e Clientes Externos do TRT 3ª Região. 
 
 

INDICADOR 23INDICADOR 23INDICADOR 23INDICADOR 23    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de absenteísmoabsenteísmoabsenteísmoabsenteísmo    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta estipulada para 2012 foi alcançada, demonstrando que está sendo 
atingido o objetivo estratégico de buscar a melhoria do clima organizacional, da 
saúde e da qualidade de vida de magistrados e servidores. 
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INDICADOR 24INDICADOR 24INDICADOR 24INDICADOR 24    

..... Índice de condições de trabalhoÍndice de condições de trabalhoÍndice de condições de trabalhoÍndice de condições de trabalho    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
Cumpriu mais de 90% da meta definida. Em 2013 haverá um incremento 
significativo nas atividades desenvolvidas para fins de melhoria das condições 
de trabalho no âmbito do TRT3. 
 
 

INDICADOR 25INDICADOR 25INDICADOR 25INDICADOR 25    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de unidades consideradas segurasunidades consideradas segurasunidades consideradas segurasunidades consideradas seguras    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta estabelecida para este indicador foi superada, o que vem confirmar os 
esforços das unidades envolvidas e o foco da Administração no aumento da 
segurança institucional. 
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INDICADOR 26INDICADOR 26INDICADOR 26INDICADOR 26    

..... Índice de Índice de Índice de Índice de atualização do parque tecnológicoatualização do parque tecnológicoatualização do parque tecnológicoatualização do parque tecnológico    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
O resultado alcançado ficou muito próximo do estipulado. Observa-se que 
esforços estão sendo envidados para aprimorar a logística de 
aquisição/substituição de equipamentos. 
 
 

INDICADOR 27INDICADOR 27INDICADOR 27INDICADOR 27    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de projetos do PETIC executados na metodologiaprojetos do PETIC executados na metodologiaprojetos do PETIC executados na metodologiaprojetos do PETIC executados na metodologia    

 

 
AnálisAnálisAnálisAnálise do Resultadoe do Resultadoe do Resultadoe do Resultado    

 
A análise do desempenho do indicador demonstra que a meta definida não foi 
alcançada. Acredita-se que a revisão da Resolução nº 8/2011, que instituiu o 
Escritório de Projetos, em parceria com a Coordenação de Informática poderá 
incrementar a execução dos projetos na metodologia. 
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INDICADOR 28INDICADOR 28INDICADOR 28INDICADOR 28    

..... Índice de orçamento estratégicoÍndice de orçamento estratégicoÍndice de orçamento estratégicoÍndice de orçamento estratégico    
 

Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    
 
Indicador não disponível em virtude de não ter sido estipulada meta. Vale 
ressaltar que o orçamento disponibilizado no exercício 2012 para as iniciativas 
estratégicas perfaz 1,68% da verba orçamentária total do TRT - 3ª Região, 
reforçando a tendência de alta nos últimos anos. 
 
 
 

INDICADOR 29INDICADOR 29INDICADOR 29INDICADOR 29    
..... Índice de execução do orçamento estratégicoÍndice de execução do orçamento estratégicoÍndice de execução do orçamento estratégicoÍndice de execução do orçamento estratégico    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta estipulada para 2012 foi superada, demonstrando o contínuo esforço e 
respeito de todas as áreas envolvidas na execução dos projetos estratégicos 
para com os prazos e orçamentos disponibilizados. 
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INDICADOR 30INDICADOR 30INDICADOR 30INDICADOR 30    

..... Índice de execução do orçamento disponibilizadÍndice de execução do orçamento disponibilizadÍndice de execução do orçamento disponibilizadÍndice de execução do orçamento disponibilizadoooo    
 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta estipulada para 2012 foi alcançada. Em que pese a necessidade de  
alguns ajustes, o resultado do indicador revela a crescente maturidade desta 
Instituição no tocante à otimização da execução do orçamento. 
 

INDICADOR 3INDICADOR 3INDICADOR 3INDICADOR 31111    
..... Índice de Índice de Índice de Índice de execução dos projetos para melhorar a alocação dos recursosexecução dos projetos para melhorar a alocação dos recursosexecução dos projetos para melhorar a alocação dos recursosexecução dos projetos para melhorar a alocação dos recursos    

 

 
Análise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do ResultadoAnálise do Resultado    

 
A meta não foi alcançada. Observa-se que foi estabelecida sem a prévia 
elaboração de cronograma que detalhasse a execução dos projetos. isto gerou 
um distanciamento da possibilidade de operacionalização, além do fato de as 
atividades habituais, muitas vezes exaustivas, concorrerem com a 
implementação dos projetos. 
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3333. . . . DESEMPENHO DODESEMPENHO DODESEMPENHO DODESEMPENHO DOS S S S PROJETOSPROJETOSPROJETOSPROJETOS    ESTRATÉGICESTRATÉGICESTRATÉGICESTRATÉGICOOOOSSSS    
 

CRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHOCRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHOCRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHOCRITÉRIO DE ANÁLISE DE DESEMPENHO 
..... Concluído 
..... Em execução 
..... Com problemas, necessário ajustar o curso da ação 
 
 

PROJETOSPROJETOSPROJETOSPROJETOS        Análise de desempenhoAnálise de desempenhoAnálise de desempenhoAnálise de desempenho    
1) Institucionalização da pesquisa 
de satisfação de magistrados, 
servidores e clientes externos do 
TRT 3ª Região 

..... Com problemas, necessário ajustar 
o curso da ação 

2) Solicitação e fornecimento de 
certidões de feitos trabalhistas via 
online 

..... Com problemas, necessário ajustar 
o curso da ação 

3) Emissão da guia de depósito 
judicial no site do TRT3 

..... Em execução 

4) Disponibilizar às Varas do 
Trabalho a consulta ao depósito 
recursal via sistema 

..... Concluído 

5) Justiça Integrada ..... Com problemas, necessário ajustar 
o curso da ação 

6) Práticas inovadoras de solução 
consensual de litígios trabalhistas 

..... Concluído 

7) Implantação do processo 
administrativo eletrônico 

..... Em execução 

8) Estrutura Organizacional ..... Em execução 
9) Servidor em pauta ..... Em execução 
10) Ampliação do Programa de 
Inclusão Social das Pessoas com 
Deficiência 

..... Em execução 

11) Neutralização das emissões de 
carbono (CO2) 

..... Em execução 

12) Reestruturar o Agente de 
Saúde 

..... Em execução 

13) Adesão formal à A 3P - Agenda 
Ambiental da Administração 
Pública - programa do Ministério do 
Meio Ambiente 

..... Em execução 

14) Biblioteca Digital Jurídica do 
TRT – 3ª Região 

..... Em execução 

15) Programa AMPLA - 
Acompanhamento das Metas do 
Planejamento Estratégico 

..... Concluído 

16) Nossa Estratégia ..... Concluído 
17) Divulgar os serviços da 
Ouvidoria 

..... Concluído 
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18) Desenvolvimento de Gestores 
em Competências Estratégicas 

..... Em execução 

19) Gestão por competência ..... Em execução 
20) Projeto Pedagógico da Escola 
Judicial 

..... Em execução 

21) Saúde e Segurança no 
Trabalho 

..... Em execução 

22) Segurança Institucional ..... Em execução 
23) Atualização de Hardware ..... Concluído 
24) Estudos para ocupação de 
imóveis 

..... Em execução 

25) Gestão de portfólio do PETIC – 
PE de TIC do TRT 3ª Região 

..... Em execução 

26) Conscientização e capacitação 
para gestão orçamentária 

..... Em execução 

27) Informatização da Diretoria da 
Secretaria de Assuntos 
Orçamentário e Contábil 

..... Em execução 

28) Elaboração de catálogo de 
especificações de bens de uso 
continuado 

..... Em execução 

29) Capacitação para 
desenvolvimento dos termos de 
referência - otimização do 
processo de compra 

..... Concluído 

30) Padronização de postos de 
trabalho 

..... Em execução 

31) Implantação de políticas para 
devolução e reaproveitamento de 
bens móveis 

..... Em execução 

32) Definição de prazos para 
solicitação de material 

..... Concluído 

33) Redução de consumo de 
materiais 

..... Em execução 

 
 
 


