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1. Documento: 9918-2022-15
 
1.1. Dados do Protocolo
 
Número: 9918/2022  
Situação: Ativo  
Tipo Documento: Proposta de Projeto  
Assunto: Planejamento estratégico - Metas  
Unidade Protocoladora: EPRGOV - ESCRITORIO DE PROJETOS, RISCOS E GOVERNANCA
INSTITUCIONAL  
Data de Entrada: 29/03/2022  
Localização Atual: EPP - ESCRITORIO DE PLANEJAMENTO E PROJETOS  
Cadastrado pelo usuário: FABIOAP  
Data de Inclusão: 23/02/2023 08:08   
Descrição: Proposta de Iniciativa Estratégica (PINE) do projeto "Concilia TRT".  
 

1.2. Dados do Documento
 
Número: 9918-2022-15  
Nome: TEP_Concilia_TRT_assinado.pdf  
Incluído Por: ESCRITORIO DE PLANEJAMENTO E PROJETOS  
Cadastrado pelo Usuário: ERIKAVBL  
Data de Inclusão: 30/11/2023 16:45  
Descrição: Termo de Encerramento (TEP)  
 

1.3. Assinaturas no documento
 

Assinador/Autenticador Tipo Data

ERIKA VELOSO DE BARROS LEITE Login e Senha 30/11/2023 16:45



PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3ª REGIÃO
Secretaria de Gestão Estratégica (SEGE)
Divisão de Planejamento e Inovação (DPIN)
Escritório de Planejamento e Projetos (EPP)

TERMO DE ENCERRAMENTO (TEP) - PROJETO ESTRATÉGICO
Nome do projeto: Concilia TRT
Código do projeto: PROJ22002
Código e nome do programa a que o projeto se vincula (se for o caso):

Gerente do projeto: Dra. Hadma Christina Murta Campos

E-mail: hadmacmc@trt3.jus.br

Telefone: (31) 99198-0171

Propósito do documento: O Termo de Encerramento (TEP) - Projeto Estratégico é o documento por meio do
qual se formaliza a conclusão ou o cancelamento da iniciativa. Descreve as entregas realizadas e as não
realizadas, bem como todas as experiências oportunizadas, no formato de lições aprendidas.

ANÁLISE GERAL

Data de início: 25/05/2022

Data de encerramento: 24/11/2023

Orçamento realizado: Zero

Motivo do encerramento:

Conclusão ( X ) Cancelamento ( )

Se o motivo for cancelamento, apresente, de maneira estruturada, as justificativas:

Em relação ao escopo do programa, podemos
afirmar que:

( X ) escopo integralmente atendido.

( ) escopo parcialmente atendido.

Em relação à qualidade do projeto, podemos
afirmar que:

( X ) qualidade plenamente alcançada.

( ) qualidade parcialmente alcançada.



PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3ª REGIÃO
Secretaria de Gestão Estratégica (SEGE)
Divisão de Planejamento e Inovação (DPIN)
Escritório de Planejamento e Projetos (EPP)

TERMO DE ENCERRAMENTO (TEP) - PROJETO ESTRATÉGICO
Nome do projeto: Concilia TRT
Código do projeto: PROJ22002
Código e nome do programa a que o projeto se vincula (se for o caso):

SUMÁRIO DE ENTREGAS REALIZADAS

Entrega Situação Data

Plano de divulgação do projeto Total 20/06/2022

Formulários de pesquisa de satisfação Total 06/08/2022

POPs e checklists da conciliação Total 24/08/2022

Minibiblioteca do conciliador Total 06/09/2022

Relatório diagnóstico dos momentos
da conciliação

Total
12/10/2022

Site da conciliação atualizado Total 09/11/2022

Mapa informativo (última versão) Total 24/11/2023

Conciliômetro Total 24/11/2023

Painel de triagem (Uai-Con) Total 24/11/2023

SUMÁRIO DE ENTREGAS NÃO REALIZADAS

Entrega Motivo

Não há. Não se aplica.

LIÇÕES APRENDIDAS

Relevância de escolher uma equipe bem estruturada, com profissionais de diversas áreas de atuação; gestão
da equipe e escolha de tarefas de acordo com a aptidão de cada um; intercâmbio de ideias e informações;
compreensão de todas as etapas do Projeto e criatividade para buscar alternativas viáveis para os
problemas apresentados.

Legenda – Tipo de Problema/Oportunidade/Evento

C Eventos que contribuíram para o sucesso do projeto
I Eventos que impediram o sucesso total do projeto
P Eventos que geraram problemas significativos
O Oportunidades para melhoria no processo de gerenciamento



PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3ª REGIÃO
Secretaria de Gestão Estratégica (SEGE)
Divisão de Planejamento e Inovação (DPIN)
Escritório de Planejamento e Projetos (EPP)

TERMO DE ENCERRAMENTO (TEP) - PROJETO ESTRATÉGICO
Nome do projeto: Concilia TRT
Código do projeto: PROJ22002
Código e nome do programa a que o projeto se vincula (se for o caso):

Tipo Descrição Experiência Adquirida

C Equipe comprometida com o projeto Sem uma equipe comprometida e
motivada não teria sido possível
entregar os produtos nos prazos
acordados e com a qualidade
pretendida.

I Nenhum

P Desenvolvimento do painel Na fase de ideação do produto tivemos
que estabelecer junto à equipe da TI
algumas prioridades para conseguir
realizar a entrega no prazo e com a
qualidade desejável.

O Gestão do tempo Pelo fato da gestora do Projeto não ter
sido afastada da jurisdição em muitas
oportunidades teve que trabalhar em
sobrecarga para atender às demandas
do Projeto. Sugiro que nos próximos
projetos haja liberação da atividade
jurisdicional em alguns dias, nos
períodos de maior demanda..

Nesses termos, submeto o documento ao EPP.

Belo Horizonte, 28 de novembro de 2023.

Gerente do projeto Assinatura1

Hadma Christina Murta Campos

1 Nota: Este documento deverá ser assinado e enviado por meio de e-PAD ao Escritório de Planejamento e Projetos
(EPP). Não é necessário enviá-lo no formato impresso.
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