
PARA LIMPAR O CACHE DO FIREFOX: 

 

1 – No menu do Firefox, clique na opção “Ferramentas” e depois “Opções”. 

 

Você pode acessar o menu pela opção no canto superior direito (fig.1) 

 

 

Ou, apertando a tecla “Alt” o menu aparecerá no alto da página (fig. 2) 

 

 

 

 

 



 

 

2 – Clicando em “Opções” na janela que será aberta, que pode variar segundo a versão do seu 

Firefox, escolha a opção “Avançado” e depois na aba “Rede”: 

 

 

 

 

3 – Na Seção “Cache de conteúdo Web” clique em “Limpar Agora”: 

 

 

 



 

 

4 – Clique agora na opção “Privacidade”: 

 

 

5 – Na seção “Histórico”, clique em “limpar dados de navegação mais recentes”: 

 

 

 

 

 

 



 

6 – Na janela que irá se abrir, escolha o período “Tudo” para a limpeza e certifique-se de que 

todas as opções estão marcadas, e clique em “limpar agora”: 

 

 

 

7 – Feche todas as janelas, reinicie o Firefox e tente acessar a facilidade. 


