PARA LIMPAR O CACHE DO FIREFOX:

1 - No menu do Firefox, clique na opgao “Ferramentas” e depois “Opcdes”.

Vocé pode acessar o menu pela opgdo no canto superior direito (fig.1)
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Ou, apertando a tecla “Alt” o menu aparecera no alto da pagina (fig. 2)
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2 —Clicando em “Op¢oes” na janela que sera aberta, que pode variar segundo a versao do seu
Firefox, escolha a opgdo “Avancado” e depois na aba “Rede”:

@, Phgwwnicii o Moz L x | 0 Cpsoes x UF [ESTEr—==
4 0 about prelerences? sdvarced c|a e ¥ Ae Q=

8 Mai visados [ Prmers pasos 78 THEINA - Proces .. B3 Gmat

Avancado

Geral  Escolhadedados  Rede  Atualizagdes
Conexdo
Determine como o Firefox conecta-se Configurar conecso...

Cache de contetido web

esta usand

Seu cache de 36 MB de espago em discc. Limpar agora

Desat itico do cache

Conteiido web offline e dados do usudrio

ndo 0B de espago em disco. Limpar agora

« arma;

ento para uso offline Excegtes

izados a armazenar dados para uso offline:

3 — Na Secdo “Cache de conteudo Web” clique em “Limpar Agora”:
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4 — Clique agora na opgao “Privacidade”:

@ Pigina inicaldo MesiinFl. % | {3 Opoes =+ o | @
4 0 aboutpreferences<privacy c|a aB + A S0
B Mais visitodos (" Primeiros passos A8 TREINA - Processe Jud... Y Gmail
Privacidade
Barra de enderego.
Ao digitar um enderego, sugerir
?
5 — Na se¢do “Histoérico”, clique em “limpar dados de navegagao mais recentes”:
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6 — Na janela que ira se abrir, escolha o periodo “Tudo” para a limpeza e certifique-se de que
todas as opgOes estdo marcadas, e clique em “limpar agora”:
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7 — Feche todas as janelas, reinicie o Firefox e tente acessar a facilidade.



