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3, Cliente Soluti!

Voce jarealizou a compra do seu Certificado Digital e a validacao dos seus dados. Agora falta pouco
para comecar a utilizar o seu Certificado Bird ID e simplificar os seus negocios.

Este manualira te ajudar na emissao e instalacao. Acompanhe nossas instrucoes!

Se voce realizou seu processo de emissao atraves de:

Lojas (presencial)

Pag. 03
Videoconferéncia Pag. 04 bl rd ID
Emissao Online Pag. 05

\<> X 5 &
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Validacao Presencial

Se a sua validacao foi feita de forma presencial em um de N0ssos pontos de
atendimento, vocé recebeu o Documento Reservado, que contem as informacoes
de usuario e senha de emissao. Elas sao necessarias para baixar o Certificado no

seu computador.

ACS PJ A3 - 113D 200309 58A CT9

s solut OB N

Emitido em 100373030 17:06: 50 - &R SOLUTI - JGRDY LG DE SO0USA - 2000160127241

DOCUMENTO RESERVADO

DADOS PARA EMITIR CERTIFICADO DIGITAL APOS APROVACAO

Tipo do Certificado: ACS PJ A3
Codigo da Solicitacao: 113D20030958ACTY9

ApoOs a aprovacao da sua Solicitacao de Certificado Digital, acesse o site e utilize os dados
informados abaixo para emitir seu Certificado Digital.

https://arsolutihom.acsoluti.com.br/sitefemitircertificado/

* Mome do Usuario: 4G
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Validacao por Videoconferéncia

Se a sua validacao foi feita por videoconferéncia, voce recebeu a informacao do
usuario de emissao por e-mail. Verifigue na sua caixa de entrada o e-mail com o

titulo "SOLICITAGAO DE CERTIFICADO DIGITAL APROVADA".

< p

Usudrio de emissao:
Modelo do Certificado: AC SOLUTI Multipla v5

Titular:
Validade do Certificado:
Cadigo da solicitacao:

Ja a senha de emissao, foi criada pelo usuario no
momento do agendamento da videoconferéncia.
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Validacao por Emissao Online

Se a sua validacao foi feita por Emissao Online, voce recebeu a informacao do usuario de emissao por e-mail.

\erifique na sua caixa de entrada o e-mail com o titulo "SOLICITAGAO DE CERTIFICADO DIGITAL APROVADA’

Usuario de emissao:
Modelo do Certificado: AC SOLUTI Multipla v5

Titular:
Validade do Certificado:
Cédigo da solicitacao:

Ja a senha de emissao, foi criada pelo usuario
durante o processo da emissao online.

Emissdo de Certificado

q
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INnstalacao do aplicativo Bird ID no Celular

Cligue na opcao “Instalar’, aguarde terminar o download e abra o aplicativo;

DISPONIVEL NO

Abra aloja de aplicativos do seu aparelho celular e pesquise por “Bird ID”. [l %g’g"es';zre ® Google Play

Bird ID
birdID S

31%

Seu Certificado Um cédigo novo
Y Digital protegido a cada utilizacao

birdID
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Sua nova identidade digital.

Primeiro acesso

Cligue em "Primeiro Acesso’;

'@ oirdID
.
V4

Crie sua senha PIN

Sua senha Pin pode ter entre 8 e 12 caracteres, e também
pode ser composta por letras mailsculas, minusculas e
numeros.

Arraste a tela para o lado, cligue em
‘Comecar’ e crie a senha PIN,

Sua senha PIN
orecisa ter no
MiNiMo 8 e No

Maximo 12
caracteres, e ser
COmMposta por
letras maiusculas e
minusculas, alem
de numeros.
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EMissao do Certificado Digital Bird D

O Certificado Digital Bird ID, pode ser emitido de duas formas:
1 - Emissao pelo Portal: F realizada através do computador juntamente com o aplicativo Bird ID.

2 - Emissao pelo Aplicativo: Caso vocé nao tenha acesso a um computador, pode estar realizando
a eMissao exclusivamente pelo aplicativo Bird ID.

Emissao pelo Portal Pag. 09

Emissao pelo Aplicativo Pag. 15
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Emissao do Certificado Digital Bird ID pelo Portal

Acesse o Portal do Bird ID| clicando aqui.
)

INSira seu usuario de emissao e sua senha de
emissao, depois cligue em “Continuar’:

ApPOS acessar o Portal, cligue na opcao
"Emitir Certificado Digital’;

-

Emitir Certificado

Ol4, bem-vindo ao Bird ID!



http://portal.birdid.com.br
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Faca o preenchimento dos campos com as informacoes
solicitadas e crie a senha de acesso ao Portal. Apos
oreencher cligue em “Continuar’;

Cligue em “Sincronizar meu celular’;

Login Dados

Legin Dados Dizpasitiva

Ola, Carlos NG

Par favar, cne uma senha de acesso ao Portal de Emissan.

Sincronize seu dispositivo

Mesta etapa, vocé ira conectar o seu aplicative Bird 1D com nossos servidores

Ususrio [CPE/CNPI) ol |HSM]. Basta seguir as orientaches.
— carlos [ '
 Sincronizar meu celular
B
Senha de acesso ao Portal Confirmar senha K
Sincronizar com o Token
Lembrete de senha o

Celular
—
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No aplicativo, cligue nas
trés barras no canto superior
a0 lado de Bird ID:;

eblrd ID
N

Cligue na opcao “Ler Codigo
QR code no Portal’;

Cligue na opcao
‘Sincronizar Conta’;

X birdID

!

Sincronizar dispositivo

v

Sem Nome

ﬁ Solicitar Certificado m

Informe seu CPF ou CHPJ e a sua senha de acesso ao Poral do Usudrio

! Emitir Certificado

. €7 Sincronizar Conta

Vo

Esqueci a minha senha do portal

Versao
Nenhuma conta vinculada

Central de ajuda
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fs

Sua camera sera aberta, direcione
ela para o codigo gerado na tela;

- Aponte para o QRCode

Ao ler o QR code, sera gerado o codigo
OTP no seu aplicativo do Bird ID;

= birdID

Al

Ola,
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Felto 1Sso basta nomear o dispositivo e colocar O
codigo OTP gerado no aplicativo do Bird ID, depois
cligue em “Verificar Cédigo ',

Verifigue se 0s dados estao corretos e
cligue em “Continuar emissao’:

Clique no sinal de '+’ no app birdID &
alinhe com QR Code abaixo: o o L

Lagin Dados Dispaositivo

Dispositivo sincronizado

Confira se os dados do dispositivo sincronizado estio corretos efou sincronize
outro dispositivo.

Data de Sincronizacao Niamero serial

u " 250032022 5713 d95bE305ab
Sincronizar meu )
celular SIS Sy e

& . mobile Poco-Prox5 &
VEJE O d if ao lado Adicione uma conta @ mantenha | 5
para entender o protegida ', Serial Number: d95b8305ab o i
pProcesso. ' 3 5
Continuar a emissso

Poco-Prox3

Digite o codigo gerado no aplicativo K
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Aguarde a conclusao da emissao
do Certificado Digital,

ApPOS concluir todas as etapas, basta
fechar e comecar a utilizar o seu Bird ID;

Login Dados Dispositiva Status ° o e o

Login Cados Dizpositiva Status
Emitindo seu Certificado
Aguarde e acompanhe o status da emissao do seu Certificado. Em|553 O d e C'E"t |f ICa d'ﬂ con CI l-"d d.
I | o7 i}
) S — B — U
ot !
5 dboeidis o CD-. Acsmmmnpats Certificado
ez 2 . S emitido
infonmacses Validando
informogdes Coim
sucesso!
A emiss3do do Certificado pode levar algum
tempo e, em excegdes, até 24 horas. Nesse
caso, atualize a pagina para ver o progresso. Configure seu computador

Detalhes da Emissao o
Detalhes da Emissio o
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EMmissao do Bird ID pelo aplicativo

. Cligue na opcao “Emitir Certificado’;

Cligue nas trés barras no canto
superior ao lado de Bird ID;

= birdID
Nenhuma conta vinculada

Infcio
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INsira seu usuario de emissao e sua senha

Preencha e verifigue seus dados e
de emissao e cligue em “Continuar’;

clique em "Continuar’;

<  birdID ; ecccoe < birdID

000000
Emita seu Certificado Digital Atualize seus dados
Ifoitrie o sat notne de Uslibtio e santa Lefnbia-ca ales Altere os dados que estejam incorretos ou desatualizados.
foram criados na validacao presencial Esses dados sdo importantes para futuros servicos do
. aplicativo.
Usuario de Emissao JOAO GABRIEL
Senha de Emissaoc L @SOIUt"com‘lz

(62) 9 9254

AN

‘

Acompanhar Emissdo

A
Continuar ‘ ‘
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Crie a senha de acesso ao Portal
e cligue em "Continuar’;

< birdID

Y |

Nova senha do portal

Sua senha do portal deve ter entre 8 a 12 caracteres e deve
ser composta por letras maidsculas, minudsculas e numeros.

.......... (=)

{ ooooooooool O J
Continuar <

A senha do Portal
sera usada sempre
que precisar

SINncronizar outro
dispositivo e
acompanhar as
transacoes, por
ISSO € importante
anotar sua senha.

Nomeie seu dispositivo e
cligue em “"Continuar’;

birdiD
v

7

Nomeie seu dispositivo

D& um nome para o dispositivo sincronizado, assim vocé
poderd encontra-lo facilmente em sua lista.

Soluti

1/
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APOS concluida a emissao do seu
Certificado Digital ira aparecer na tela
do aplicativo junto ao codigo OTP;

Aguarde a emissao do Certificado, assim
gue concluida cligue em “Continuar’;

birdID
= birdID

Acompanhe a emissao do seu
certificado

Este processo pode levar varios minutos para ser
concluido. Vocé pode sair desta tela e consultar o status

e 0la, Carlos!
em Acompanhar Emissao.

820 827

Continuar

Caso gueira testar o funcionamento do Certificado Digital emitido,

13


https://demonstracao.vaultid.cloud/
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INnstalacao do Bird ID no desktop

Para que voce consiga utilizar seu Certificado Digital Bird ID no computador sera necessario fazer a instalacao do
Assistente Desktop.

Selecione o sistema operacional do seu
computador e faca download do Desktop;

Para baixar o Assistente Desktop
do Bird D, clique aqui..&

Versao Windows Versao Mac0S Versao Linux

Baixe o Bird ID Desktop

Esse assistente é importante para o uso do Bird ID em computador.
Escolha abaixo a opcao adequada para o seu sistema operacional.

Versdao Windows VersaoMacOS Versao Linux

19


https://birdid.com.br/suporte.html
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Cligue duas vezes no arquivo baixado;

Yo birdD-Desktop

Cligue na opcao “Sim”;

Controle de Conta de Usuario

Deseja permitir que este aplicativo faca
alteracbes no seu dispositivo?

y Vaultld

Fornecedor verificado: VAULT 1D - SOLUCOES EM CRIPTOGREAFIA
E IDENTIFICACAQO LTDA

Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

Sim

20
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Selecione alinguagem e cligue em "OK”;

Installer Language X

Y Please select a language.

Portugués Brasileiro b

Aguarde ate que 0 Assistente Desktop

seja instalado e cligue em “Concluir’;

T Instalacdo do Assistente Desktop birdID =

Assistente Deskiop birdID

computador.
Cligue em Concluir para fechar o instalador.

B Executar o Assistente Desktop birdID

Completando a instalacao do

O Assistente Desktop birdID foi instalado no seu

<Voltar || Conduir |

Cancelar

X

2
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Preencha os dados solicitados
e clique em "Registrar’;

¥ birdiD 2 *

Autenticacdo

Por favor, nos infarme o seu Usuaric [CPFCNPT) e o
codigo atusl de seu dispositivo:

Usuario ([CPF/CNPI)
| Ex: 012345678910

Cédigo Atual (Dispositivo Bird 1D)

EX: 012345

Prontinho! Seu Bird ID esta pronto para
ser utilizado em seu computador:;

¥ birdID

[ X

erdll} Home Certificados Usuarios Suporte o Joao

Ola, Joao Gabriel

Ultimo acesso 02/01/2023 18:14:11

Y)lr—dm

Certificados

Veja os Certificados gue Toram emitidos Corm o seu UsSUario.

identificacdo Titular

Joao Gabriel JOAD CABRIEL

( Ver todos )

27



¢ soluti

Utilizacao do seu Certificado Digital Bird 1D

Agora que seu Certificado Digital ja foi emitido e instalado, € hora de utiliza-lo!
Para assinar documentos, recomenda-se a instalacao do Adobe Acrobat, para fazer o download

Para iniciar o download cligue na opcao:

Balxar o Acrobat Reader @

clique aqui;

&

readerdc_br_ka_cra_mdr_install

Por fim, cligue duas vezes N0 arquivo do
instalador para concluir ainstalacao.

APOS baixar 0 arquivo, abra a sua pasta de
downloads e localize 0 arquivo do instalador do
Adobe Acrobat, gue possui um nome comao
‘reader[xxx]_install.exe”.

YblrdID

23


https://get.adobe.com/br/reader/?promoid=TTGWL47M
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Depois dainstalacao, ou se voce ja tiver o
programa instalado, abra o programa;

Agora e so selecionar o arquivo que
deseja e clicar em "Abrir’;

Organizar = Mova pasta
windowsa ]
& OneDrive

E Este Computador
B Area de Trabalhc
_'|:.:| Documentos
; Downloads
[&] Imagens
J5 Mizicas
_P Objetos 3D
i Videos

2, Disco Local (C:)
L 4

Mome

Y.

. 0g0o em seguida, va na opcao
"Arquivo’ e cligue em "Abrir".

ditar Visualizar AU Editar  Visualizar
Inicio  Ferrament #

[ER Abrir PDFs da dl

Recentes

Favoritos |EHHHE|

Criar PDF
E‘F Combinar argun

=~ [ @

Data de n1n§ifica;ﬁu Tipo s

Docurmentao
Documentao

Documento

@ eatbb793-23a0-46dc-930a-edcedlalal i 20,/00/2023 156 Blocurmento

Documento
Documento
Documento |
Documento

Docurnento ¥
>

Mome;

— — e _—

ea9bb733-283a0-40dc-936a-edcedladad vl v | | Arquivos Adobe PDF (*pdf] b

X
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hicio cab6793.8320-4.. %

|-_"'.
B

@&@R@@ /3

Com o arquivo aberto, cligue
na opcao “Ferramentas’,

r MO ®

Procure a opcao “Certificados”
e cligueem “Abrir’.

E}ﬁ. Certificados

Assine ou certifigue documentos
digitalmente e valide a
autenticidade.

\ Abrir = ‘

25
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APOS clicar em “Abrir”, vocé sera redirecionado
para a pagina do documento, agora cligue em
"Assinar Digitalmente’;

Agora o assistente de assinatura
precisara de um desenho da area que =
voce deseja que a assinatura fique: @

.-‘_;55‘(;. Assimar Dhigitalmente

Adobe Acrobat

Com o mouse, clique e arraste para desenhar a area na qual exibir a assinatura.
Cuando terminar de arrastar a area desejada, passara a proxima etapa do processo
de assinatura.

MNao mostrar esta mensagem novamente

Ok

20
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Arraste o ponteiro do mouse enguanto mantem
O botao esquerdo do mouse pressionado;

Selecione seu Certificado Digital
e cligue em "Continuar’:

Assinar com uma ID digital

Escolha a ID digital que vocé deseja usar para assinar:

(ID digital do Windows)
o

O

O

@ ( Configurar nova 1D digital ) ( Cancelar )

( Atualizar )

F Y

X

2/
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Assinar como "JOAO X
Aparéncia Texto padrio v
Nesta tela, e possivel visualizar a assinatura e revisar _ —
o documento. Depois, cliqgue em “Assinar’ JOAO Assinado de forma digital
por JOAO

Dados: 2023.01.26

S o ¥ '
. E 17:43:28 -03'00
L) Bloquear o documento depois de assinar Exibir detalhes do certificado
Revise o conteudo do documento que pode interferir na assinatura ( Revisar )
L) N

ASSIM que assinar, sera solicitado
que salve 0 arquivo;

Mome: | ea%bb793-23a0-46dc-936a-edcedlalal Tl > |

Tipe: | Arquivos Adobe PDF (*,pdf vl|

actas ‘ Cancelar ‘
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Por fim, insira o token OTP do Bird ID e cligue em
"Autenticar’. Prontinho, seu documento esta assinado!

Autenticacao de Cliente Bird ID

Ol3, cliente!
Abra o sey aplicative Bird ID e insira o seu cédigo atual no campo abaixo!

Yb:rdlﬂ

Codigo Atual (OTP): |

Seu Token OTP e gerado pelo aplicativo do
Bird ID no seu celular, ele @ composto por 6

nuMerais gue mudam a cada trinta segundos.

29
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Autenticacao pelo Gov usando Bird 1D
Sem O Assistente Desktop

Para acessar o Gov.br com seu Certificado Digital, clique aqui. &'}

APOS acessar o site, clique na opcao

I 70 “Bird ID”:
‘Seu Certificado Digital em huvem’; Cligue na opgac "Bird ’

Identifique-se no gov.br com: Provedores de Certificados em
Nuvem
B Numero do CPF
Cigite seu CPF para criar ou acessar sua conta govhbr E::__ '8 N e GI D
CPF o
Dgeeseu 7 | @ safelD

Outras opcoes de identificagao:
. RemotelD
[® Logincomseubanco Bt

an Login com QR code i‘rj Vidaas

B Seu certificado digital

K Cancelar

© Entenda aconta gov.br


https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=cav.receita.fazenda.gov.br&authorization_id=18637371182

¢ soluti

Informe seu CPF e o codigo OTP,
depois clique em “Continuar’;

Ola,

Para autorizar Acesso gov.br a fazer uma assinatura utilizando o
seu Bird ID, preencha os campos abaixo:

Usuario (CPF/CNPJ)

Cédigo atual (OTP)

Lembrar meu usuario neste dispositivo

Agora cliqgue na opcao
‘Autorizar Aplicagao’;

Ola,

A aplicacao Acesso gov.br esta solicitando permissao para:

» Realizar uma assinatura digital
» Acessar seus dados publicos

Selecione qual Certificado deseja liberar:

JOAC GABRIEL 401 W

Deseja conceder acesso?

- \
Autorizar Aplicacao

® Prontinho!

3
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Autenticacao pelo Gov
USando Bird ID Desktop

Para acessar o Gov.br com seu Certificado Digital, clique aqui &'}

Identifique-se no gov.br com:

APOS acessar o site, clique na opcao
‘Seu Certificado Digital’;

B Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

Digite seu CPF ‘

QOutras opcoes de identificacao:

s Login com seu banco Rk

am Login com QR code

B Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

o N

© Entenda a conta govbr



https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=cav.receita.fazenda.gov.br&authorization_id=18637371182
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Selecione o Certificado que
deseja utilizar e cliqgue em "OK";

Selecionar um certificado

Selecione um certificado para se autenticar perante certificado.sso.acesso.gov.bndd3
|

Aszunto Emissor Serie

J AC SOLUTI Multipla w5

AC SOLUTI Multipla v

AC SOLUT! Multipla w3

LS P =1 LU I°F1 L& ] i

Por fim, insira o codigo OTP do
Bird ID e cligue em "Autenticar’;

Autenticacao de Cliente Bird ID

013, cliente!

Codigo Atual (OTP): ||

W

Informacgoes do certificado Cancelar

‘ X

“rontinno!

Abra o seu aplicative Bird 1D e insira o seu cddigo atual no campo abaixo!

Yblrdlﬂ
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DICAs

Cuidado!

Lembre-se: voce e responsavel por todas as operacoes
feitas com o seu Certificado.

Atencao!

Por questoes de seguranca, a Soluti nao tem acesso as suas
senhas.

Se voce perder o seu celular, tablet ou tiver algum defeito em
seu computador, vocé nao perde o seu Certificado Bird ID. E
SO habilitar o uso em outro dispositivo.

Caso queira testar o funcionamento do Certificado Digital emitido,



https://demonstracao.vaultid.cloud/

AlINda precisa
de ajuda’? solut

LIBERDADE DIGITAL

Caso tenha alguma duvida, basta entrar em

contato com 0 Nosso time de atendimento por :

mMeio do Chat em nosso site, ou pelo numero
11 3504-8787 (ligacao ou WhatsApp).

&

solutidigital

[ ] solutidigital



https://www.soluti.com.br/duvidas-e-suporte
https://soluti.com.br/
https://www.instagram.com/solutidigital/
https://www.facebook.com/SolutiDigital/?locale=pt_BR

