TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
Secretaria de Licitagoes e Contratos Pregao Eletronico 26/2017

PREGAO ELETRONICO 26/2017
PROCESSO —e-PAD 31324/2017

Regido pela Lei Complementar 123/06 (Capitulo V — Acesso aos mercados de aquisi¢des
publicas para as microempresas e empresas de pequeno porte), Lei Complementar 147/14
(que altera a Lei Complementar 123/06, dentre outras), pelas Leis n.° 10.520/02 (institui
normais gerais para modalidade pregdo), n.° 12.846/2013 (dispde sobre a responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica)
e pelos Decretos n.° 5.450/05 (que regulamenta o pregdo, na forma eletronica), n.° 8.538/2015
(que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas
e empresas de pequeno porte), subsidiariamente pelas Leis n.° 8.078/90 (Cédigo de Defesa
do Consumidor), n.° 8.666/93 (institui normas gerais sobre licitagdes e contratos
administrativos), n.° 9.784/99 (que regula o processo administrativo) e alteracdes, no Acordo
de Cooperaciao Técnica n.” 16SR003 para utilizagdo de sistema informatizado de licitagdes,
firmado com o Banco do Brasil S/A.
Este Pregdo Eletronico sera realizado na pagina eletronica www.licitacoes-e.com.br,
mediante a utilizacdo de recursos de criptografia e autenticacdo que asseguram condicdes de
segurancga em todas as suas fases, e serd conduzido pelo Pregoeiro, que terd como atribuicdes
aquelas enumeradas no art. 11, do Decreto n° 5.450/2005. Todas as referéncias de tempo
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF.
Contratacdo de prestagdo de servigos de suporte técnico e customizagdo no
software DSPACE da Biblioteca Digital do Tribunal Regional do Trabalho
da 3% Regido, a ser prestado por uma dnica empresa, nos termos deste Edital

OBJETO: € Seus anexos.

TIPO DE MENOR PRECO - ADJUDICACAO PELO VALOR TOTAL DO
LICITACAO | LOTE UNICO
INTERVALO ENTRE LANCES: 20segundos para mesmo fornecedor e 3 segundos para

melhor lance (IN SLTI/MPOG n° 3/2011, com redacio dada pela IN SLTI/MPOG 3/2013)
LIMITE PARA APRESENTACAO, SUBSTITUICAO OU RETIRADA DA PROPOSTA

E ABERTURA DAS PROPOSTAS NO MEIO ELETRONICO.
23 de outubro de 2017, 13 horas (horario de Brasilia)
DATA E HORARIO PARA REALIZACAO DA SESSAO DE LANCES
23 de outubro de 2017, 13:30 horas (horario de Brasilia)

OBTENCAO DO EDITAL
EDITAL, NA INTEGRA, DISPONIBILIZADO NO SITE: www.trt3.jus.br
Internet (informe-se/transparéncia/licitacoes-e-contratos/licitacoes) e/ou
www.licitacoes-e.com.br.

ESTE INSTRUMENTO CONTEM:
Edital, os anexos I a V.

O Pregoeiro informa que os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento
licitatorio deverao ser encaminhados exclusivamente por meio eletronico, para o endereco
eletronico: selc@trt3.jus.br, conforme o art. 19 do Decreto 5.450/05.
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OBJETO

1.1.  Contratacdo de prestagdo de servicos de suporte técnico e customizagdo no software
DSPACE da Biblioteca Digital do Tribunal Regional do Trabalho da 3% Regido, a ser
prestado por uma udnica empresa, nos termos deste Edital e seus anexos.

1.2. Regime de execu¢do: Empreitada por preco global, para o item 1; e empreitada por preco
unitdrio (contratagdo sob demanda), para o item 2, de modo que serdo pagos somente 0S
Pontos de Funcao efetivamente realizados.

DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. A despesa resultante desta licitacdo correrd a conta da dotacdo orcamentdria mediante
verba: Classificagdo: PTRES 107687 — Apreciagdo de Causas na Justica do Trabalho — Plano
Orgamentdrio: 0000 — Natureza da Despesa: 339039.08 - Manutencdo de Software e
449039.92 - Comunicacao de Dados.

CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentagao de habilitacao.

3.2.  Como requisito para participacdo neste Pregdo o licitante deverd manifestar, em campo
proprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas neste Edital. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos
de habilitacao sujeitara o licitante as san¢oes previstas no art. 28, do Decreto 5.450/05 e na
legislacdo pertinente.

3.3. A simples digitacdo da proposta é a indicagdo, por parte do proponente, de que inexistem
fatos que impecam a sua participagdo na presente licitagdo, eximindo assim o pregoeiro do
disposto no art. 97 da Lei n.° 8.666/93, aplicada subsidiariamente.

3.4. Nao serd admitida nesta licitac@o a participacdo de interessados:

3.4.1. Em processo de faléncia, de concordata, de recuperagdo judicial, extrajudicial, sob
concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagdo, em processo de fusdo, cisdo e
incorporagao.

3.4.2.  Que tenham sido declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracio
Pidblica ou punidas com suspensdo do direito de licitar e contratar com o Tribunal
Regional do Trabalho da 3* Regido, durante o prazo da sang¢do aplicada.

3.4.3.  Que estejam impedidos de licitar e contratar com a Unifo, nos termos do art. 7° da
Lei 10.520/02.

3.4.4. Que tenham sido submetidas a desconsideracdo da personalidade juridica e extensdo
de penalidades de que trata o art. 14 da lei 12.846/2013.

3.4.5.  Que estejam reunidas em consdrcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;
3.4.6.  Estrangeiras que nao funcionem no Pafs.

3.4.7.  Que possuam, em seu quadro de pessoal, empregado (s) com menos de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou com menos de 16 (dezesseis) anos
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em qualquer trabalho, salvo na condicio de aprendiz, a partir de 14 anos (inciso XXXIII,
art. 7° da CF).

3.4.8.  Que estejam enquadrados nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei n°® 8.666/93.

3.4.8.1.  Entende-se por “participa¢do indireta” a que alude o art. 9° da Lei n° 8.666/93
a participagdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no
mencionado dispositivo legal figure como sdécia, pouco importando o seu
conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a atuacdo no
processo licitatério.

3.4.9.  Que possuam, entre seus empregados, conjuges, companheiros ou parentes em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados a este Tribunal, exceto
aqueles que ndo atuem na linha hierdarquica que vai do 6rgdo licitante ao dirigente
maximo da entidade, respeitado o prazo de seis meses para desincompatibilizacio,
contado a partir da data do término do exercicio dos referidos cargos ou fungoes.

3.4.10. Que possuam registros impeditivos de contratacio no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas, no sitio www.portaltransparencia.gov.br e no Cadastro
Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no
portal do CNIJ.

3.4.11. Qualificados como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip),
atuando nessa condi¢do — TCU, Acérdao 746/2014, Plenério.

4. CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO '"licitacoes-e"

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo
dispor de chave de identificagdo e senha pessoal, que sao intransferiveis.

O interessado deverd acessar o site http://www.licitacoes-e.com.br, clicar na opg¢ao
"Solicitagdo de Credenciamento no licitacoes".

O credenciamento da empresa e de seu representante legal, junto ao sistema eletronico,
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica
para realizac@o das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

As dividas dos interessados, quanto ao credenciamento, deverdo ser sanadas através do
telefone 3003-0500 para atender os municipios localizados nas capitais e regides
metropolitanas e, para as demais localidades, o servico serd prestado por meio do nimero
0800-7290500.

5. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1.

As propostas deverdo ser formuladas e encaminhadas exclusivamente por meio eletronico,
no sitio “licitacoes-e”. Os valores deverdo estar expressos em reais e com duas casas
decimais, incluindo todos os impostos, taxas, fretes e demais encargos.

5.1.1. A proposta deverd corresponder ao quantitativo total previsto para a eventual
contratacao.
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5.1.2. A proposta deverd conter os valores unitdrios de cada item licitado e valor global
correspondente ao quantitativo total previsto para a eventual contrataco.

5.2. E de inteira responsabilidade dos licitantes o conhecimento das caracteristicas do objeto da
licitagdo, cabendo-lhes observar as especificagdes, de forma a serem atendidas integralmente.

5.3.  Serdo desclassificadas as propostas que contenham cotagdo de objeto diverso do requerido
nesta licitacdo, sejam omissas ou que apresentem irregularidades e defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

5.4. A validade da proposta sera de 120 (cento e vinte) dias consecutivos, contados a partir
da data prevista para abertura das mesmas, nos termos do art. 6° da Lei n.° 10.520/02. A
recusa do licitante em atender a este prazo minimo, ainda que outro menor conste de sua
proposta, poderd ensejar a aplica¢do da penalidade prevista no art. 7° da lei 10.520/2002.

5.5. Para atendimento as determina¢des contidas no Capitulo V da Lei Complementar 123/06
e no art. 34 da Lei 11.488/2007 (em referéncia as sociedades cooperativas), o representante
devera declarar, no sistema eletrénico e em tela préopria, o tipo do segmento da empresa
que representa (microempresa, empresa de pequeno porte, cooperativa) e que esta apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49, da Lei Complementar n°
123/06 e do Decreto n° 8.538/2015 e que nao possui quaisquer dos impedimentos do § 4° do
artigo 3° da citada Lei Complementar. A auséncia da declara¢do tempestiva importard na
preclusdo, inviabilizando a concessdo dos beneficios legais em virtude de omissao do préprio
beneficiario.

5.5.1. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos do art. 3° da Lei
Complementar 123/06 sujeitara o licitante as sangdes estabelecidas em lei.

SESSAO PUBLICA

6.1. A partir do horério previsto no sistema, terd inicio a sessdo publica do pregio eletronico,
com a divulgacdo das propostas de precos recebidas e em perfeita consondncia com as
especificacdes e condi¢des de fornecimento exigidas.

6.2. Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico. O Sistema comunicara, imediatamente, aos licitantes, o
recebimento, hordrio de registro e valor do lance.

6.3. O licitante devera ofertar lance para o valor total do lote licitado, e somente podera oferecer
lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

6.4. O Sistema Eletronico nao aceitara desisténcia dos lances ofertados.

6.5. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.6. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.

6.7. A etapa inicial de lances da sessao publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.
O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.
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6.8. Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo piblica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
lance mais vantajoso, para que seja obtida a melhor proposta, observado o critério de
julgamento, nao se admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas no edital.

6.8.1. A negociacdo serd realizada exclusivamente pelo canal de comunicacdo (char)
existente no sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.8.2.  No caso de desconex@o do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizos dos atos realizados.

6.8.3.  Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do pregdo na forma eletrdnica serd suspensa e reiniciada somente apds
comunicagio aos participantes, no endereco utilizado para divulgacao.

HABILITACAO

7.1.  Para habilitar-se na presente licitacdo, o interessado devera apresentar toda a documentagio
comprobatoria da necessaria qualificacdo no que se refere a:

7.1.1.  Habilitagao juridica;

7.1.2.  Regularidade fiscal e trabalhista;
7.1.3.  Qualificagido econdmica e financeira;
7.1.4.  Qualificacdo Técnica

7.1.5.  Cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constitui¢do Federal,
conforme Anexo I.

7.2.  Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos referentes a habilitacdo juridica e
regularidade fiscal, desde que estejam em situacio regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.

7.3. As microempresas e as empresas de pequeno porte, se ndo tiverem a regularidade fiscal,
deverdo providenciar a regularizagdo da documentagcdo no prazo de 5 (cinco) dias tteis a
contar da declaracdo do vencedor do certame. Este prazo é prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administragéo.

7.4.  As empresas interessadas, que nao estiverem cadastradas no SICAF, poderdo realizar o seu
cadastramento em Unidades Cadastradoras dos o6rgdos ou entidades da Presidéncia da
Republica, dos Ministérios, das Autarquias e das Fundagdes que participam do Sistema
Integrado de Servigos Gerais — SISG, localizados nas Unidades da Federacao.

7.4.1. A relacdo dos documentos e os procedimentos necessarios para cadastro no SICAF,
estdo disponiveis no enderego eletronico http://www.comprasnet.gov.br. > Publicac6es
> Manuais > Manual de Cadastramento de Fornecedores — SICAF.

7.5. A HABILITACAO JURIDICA ser4 comprovada, mediante a apresentacdo da seguinte
documentacao:

7.5.1.  Registro empresarial, em se tratando de empresario.
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7.5.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades empresariais, empresa individual de responsabilidade limitada e,
no caso de sociedade por acdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores.

7.5.3. Inscri¢do do contrato social no Registro Civil das Pessoas Juridicas, em se tratando
de sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

7.5.4.  Observacao: Para todos os efeitos, considera-se como ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, o documento de constituicdo da empresa, que deverd estar
acompanhado da(s) ultima(s) alteracdo(des) referente(s) a natureza da atividade
comercial, ao capital social e a administracio da empresa, ou a ultima alteracdo
consolidada.

7.6. A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA serd comprovada mediante a
apresentacao dos seguintes documentos:

7.6.1.  Prova de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.6.2.  Prova de regularidade com Receita Federal, demonstrada por meio de Certidao
Unificada, nos termos da Portaria MF 358, de 05 de setembro de 2014 (tributos federais,
contribuicdes previdencidrias e divida ativa da Unido);

7.6.3.  Prova de regularidade para com as Receitas Estadual, Distrito Federal e Municipal
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

7.6.4.  Certificado de Regularidade de Situacdo perante o FGTS, conforme determina o
artigo 27, letra "a", Lei 8.036, de 11/05/90;

7.6.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante certiddo negativa ou de certidao positiva com efeitos de negativa (CNDT), nos
termos da Consolidacao das Leis do Trabalho e conforme a Lei 12.440/2011.

7.6.6.  Serao verificados, ainda, durante a fase de habilitacdo, conforme determinagio
constante no Acérdao 1.793/2011 TCU - Plenério:

7.6.6.1. No Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU (disponivel
no portal da transparéncia - http://www.portaldatransparencia.gov.br) - a existéncia
de registros impeditivos a contratagao;

7.6.6.2. No Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa, disponivel no portal do CNJ - a existé€ncia de registros impeditivos
a contratagdo por improbidade administrativa.

7.7. A QUALIFICACAO ECONOMICA E FINANCEIRA serd comprovada mediante
apresentacdo dos seguintes documentos:

7.7.1.  Certiddo negativa de faléncia, de recuperacdo judicial ou de recuperagdo
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucdo
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

7.7.2. Balanco Patrimonial (BP) e Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado h4 mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta, com a comprovagao dos seguintes indices:
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Indice de Liquidez Geral (LG) maior que 1;
Solvéncia Geral (SG) maior que 1;

Indice de Liquidez Corrente (LC) maior que 1, calculados pelas seguintes formulas:

LG =AC +RLP SG=__AT . LC=AC
PC + ELP PC + ELP PC
Onde:
AC = ATIVO CIRCULANTE PC = PASSIVO CIRCULANTE
AT = ATIVO TOTAL ELP = EXIGIVEL A LONGO PRAZO

RLP = REALIZAVEL A LONGO PRAZO

7.7.3.  Entendem-se como aceitos na forma da lei os balangos patrimoniais e as
demonstracdes contdbeis assim apresentados:

7.7.3.1. Sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76, alterada pela Lei n° 11.638/07
(sociedade andnima):

7.7.3.1.1. Publicados em Diario Oficial; ou

7.7.3.1.2. Publicados em jornal de grande circulag¢do; ou

7.7.3.1.3. Por copia registrada ou autenticada, de forma fisica ou eletronica, na
Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

7.7.3.2. Sociedades limitadas (LTDA.):

7.7.3.2.1.  Por cépia do livro Didrio, inclusive, obrigatoriamente, com os Termos de
Abertura e de Encerramento, devidamente registrado ou autenticado, de
forma fisica ou eletronica, na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante ou em outro 6rgdo equivalente, na forma do art. 6°, da IN n°® 65 do
Departamento Nacional do Registro do Comércio — DNRC, de 11 de agosto
de 1997, ou

7.7.3.2.2. Por coépia do Balango e das Demonstracoes Contdbeis devidamente
registrados ou autenticados, de forma fisica ou eletrdnica, na Junta Comercial
da sede ou domicilio da licitante;

7.7.3.3. Sociedade criada no exercicio em curso:

7.73.3.1. Por copia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou
autenticado, de forma fisica ou eletronica, na Junta Comercial da sede ou domicilio
da licitante;

7.7.4. O balanco patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo estar assinados por
Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade.
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7.7.5.  As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia
deste item mediante apresentagdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango
Patrimonial levantado, conforme o caso.

7.7.6.  Caso a empresa arrematante apresente resultado igual ou inferior a 1 (um) nos
indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, podera, como
alternativa, comprovar, quando da habilitacdo, tendo em vista os riscos para a
Administracdo, Patriménio Liquido no valor minimo de 10% (dez por cento) do
valor estimado da eventual contratacao resultante da licitagdo, admitida a atualizacdo
para a data de apresentacdo da proposta mediante indices oficiais.

No caso de licitacdo para locacdo de materiais ou para fornecimento de bens para pronta
entrega, nao se exigird da microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentagdo de
balango patrimonial do dltimo exercicio social. Em caso de compra para entrega imediata
também nao serd exigido da ME e EPP a comprovacdo de Patrimdnio Liquido minimo. Esse
dispositivo ndo se aplica no caso de registro de precos, compra para fornecimento futuro de
bens ou prestagdo de servicos.

Para comprovar a QUALIFICACAO TECNICA a licitante devera apresentar:

7.9.1.  Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a ARREMATANTE ou o profissional que atuard como
responsavel técnico executou, de forma satisfatéria, servicos de implementagcdo e
customizacdo de repositorio de documentos baseado no software livie DSPACE com
banco de dados ORACLE, com caracteristicas compativeis com o objeto da presente
licitacdo. Entende-se por "compativel" o fornecimento de objeto similar, em qualquer
época, com quantitativo de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do registrado no
Termo de Referéncia. Caso os atestados sejam apresentados em nome de responsavel
técnico, serd exigida, na data da assinatura do contrato, comprovagdo de vinculo com a
empresa.

7.10. Sera permitido o somatério de atestados:

7.10.1. que comprovem a execugdo satisfatoria de servico de customizacao de repositdrio de
documentos baseado no software livie DSPACE, com caracteristicas pertinentes e
compativeis com o objeto da presente licitacio; e

7.10.2. que comprovem a execucdo satisfatoria de servigo de implementacdo ou manutengio
de banco de dados ORACLE, com caracteristicas pertinentes e compativeis com o objeto
da presente licitagao.

7.11. Se a ARREMATANTE apresentar comprovante indicando ser prestadora de servicos

credenciada (service provider) do consércio DURASPACE (www.duraspace.org), serd aceito
Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado,
comprovando que a ARREMATANTE executou servicos de manutengdo corretiva e
evolutiva em sistemas envolvendo as seguintes tecnologias: JAVA, JSP - SERVLET,
APACHE TOMCAT, APACHE MAVEN, LINUX e ORACLE.

7.12. 5. Se a ARREMATANTE nao possuir Atestado de Capacidade Técnica comprovando a

execucdo satisfatoria de servigo de customizacdo de repositério de documentos baseado no
software livie DSPACE, conforme solicitado, nem for prestadora de servicos credenciada
(service provider) do consércio DURASPACE, serd aceito Atestado de Capacidade Técnica
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fornecido por pessoa juridica de direito puiblico ou privado, comprovando que a
ARREMATANTE executou servigos de manutengdo corretiva e evolutiva em sistemas
envolvendo as seguintes tecnologias: JAVA, JSP - SERVLET, APACHE TOMCAT,
APACHE MAVEN, LINUX e ORACLE, desde que a ARREMATANTE comprove possuir
em seus quadros profissional(is) com as seguintes certificagdes:

7.12.1. 1. Oracle Certified Master Java SE Developer,
7.12.2. 2. Oracle Certified Master Java EE Enterprise Architect,
7.12.3. 3. Oracle Database 11g Administrator Certified Master,

7.13. 4. O(s) profissional(is) cuja certificacio for apresentada devera(do) ter vinculo comprovado
com a ARREMATANTE, na data da assinatura do contrato, e participar efetivamente da
execugao contratual.

7.14. Deverdo ser observados todos os preceitos descritos no item 35 do Termo de Referéncia
(Anexo II).

7.15. Os documentos exigidos neste edital deverdo estar vdlidos no momento em que forem
solicitados pelo Pregoeiro (imediatamente apds a realizagdo da sessao de lances ou a qualquer
momento durante toda a realizacdo do Pregdo e vigéncia do Contrato), salvo no caso das
excecdes previstas na Lei Complementar 123/2006 e no Decreto 8.538/2015.

7.16. Os documentos exigidos neste Edital deverdo ser entregues no original ou em cOpia
autenticada.

7.16.1.  Nos termos do inciso III do art. 411 da lei 13.105/2015, considerar-se-4 autenticado
o documento em cdpia, quando apresentado completo, sem emendas, sem rasuras e sem
indicios de fraude, se nao houver impugnag¢do quanto a sua autenticidade até a fase
recursal subsequente a sua apresentacdo. Havendo impugnacdo, caberd ao licitante que
apresentou a copia do documento impugnado exibir o original para conferéncia.

7.17. Sera fixada em 90 (noventa) dias, a partir de sua expedicdo, a validade dos documentos
publicos que nio trouxerem esta informacao evidenciada.

7.18. Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento”, em substitui¢do
aos documentos requeridos no presente Edital e/ou seus anexos.

7.19. Se a documentagdo de habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar qualquer
dispositivo deste edital e seus anexos, o Pregoeiro considerard o licitante inabilitado, exceto
as microempresas ou empresas de pequeno porte, na forma prevista na Lei Complementar n.°
123/2006.

7.20. Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios oficiais de
6rgdo e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, conforme estabelecido
no § 4° art. 25, do Decreto 5.450/05.

ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO:

8.1. Apds o término da sessdo de lances, o arrematante deverd enviar por meio eletrdnico a
proposta completa ajustada ao valor do lance (ou da negociacdo), a qual serd analisada. O
prazo para o envio € de duas horas, prorrogdvel por mais duas mediante solicitacio do
interessado.
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8.2. Os documentos de habilitaciao s deverao ser enviados quando solicitados, correndo a
partir da solicita¢@o o prazo de até 24 horas para o envio eletrdnico e de até 3 dias uteis para o
envio fisico, se necessario.

8.3. A proposta e a declaracdo do Anexo I do Edital deverdo acompanhar os documentos de
habilitagdo, no mesmo prazo de até 3 dias acima estabelecido. No entanto, se inseridas no
sitio do licitacoes-e, ndo precisam ser encaminhadas por meio fisico.

8.4. O endereco para o envio oportuno dos documentos, ou seja, quando solicitado pelo
pregoeiro, é: Rua Desembargador Drumond, 41, 4° andar, Serra - Belo Horizonte/MG - CEP
30.220-030, telefone (31) 3228-7145.

8.5. Na proposta comercial ajustada ao valor do lance devera constar a especificagdao completa
do objeto contratual, evitando-se simplesmente copiar a especificacdo do Edital. Deverao ser
informados, ainda, os dados da empresa e do seu representante legal (e documento de
procuracdo, se o representante ndo for um dos sécios ou credenciado no licitacoes-e), bem
como os dados da conta bancéria da empresa para o oportuno pagamento.

8.5.1. Ao ajustar os pregos ao valor do lance, deverd ser observada a manutengdo de duas
casas decimais no valor unitirio do objeto contratual.

8.5.2. O valor da proposta final ajustada em hip6tese alguma podera ser superior ao valor
arrematado.

8.6.  Para envio dos documentos e propostas por meio eletronico, os licitantes deverdao consultar
o Manual do Fornecedor, disponivel na pagina inicial do sitio licitacoes-e em “Introdugdo as
Regras do Jogo™.

JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1. Para julgamento da proposta, serd considerada como primeira classificada aquela que,
estando de acordo com as especificagdes exigidas neste certame, ofertar o MENOR PRECO
GLOBAL PARA O LOTE UNICO apurado conforme planilha de formagdo de precos
constante do Anexo III deste edital, respeitando-se o(s) limite(s) estabelecido(s) no item 10
do termo de referéncia (Anexo II).

9.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o pregoeiro
examinard a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

9.3.  Serdo desclassificadas as propostas:
9.3.1.  Que ndo estiverem de acordo com as condicdes previstas neste edital;

9.3.2.  Que contenham cota¢do de objeto diverso do requerido nesta licitagdo, que sejam
omissas ou que apresentem irregularidades e defeitos capazes de dificultar o julgamento;

o

9.3.3.  Que forem manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 48, II, e § 1° da Lei n.
8.666/93;

9.3.4.  Que oferecerem precos ou vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;

9.3.5. Da licitante que ndo se dispuser a colaborar com as diligéncias preliminares, nao
praticar algum dos atos estabelecido neste edital e seus anexos, pratica-los fora do prazo
estabelecido ou em desacordo com as especificagdes ou, ainda, de forma incompleta;
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9.3.6. Da licitante que esteja enquadrada em alguma das vedacdes descritas no item
3.4 deste edital.

9.4. Somente podera ser considerado excessivo qualquer preco apds o encerramento da etapa de
lances e, quando formulada contraproposta pelo Pregoeiro, apds recusa ou no caso de
omissao por parte do respectivo proponente.

9.5. O o6nus da prova da exequibilidade dos precos cotados incumbe ao autor da proposta.

9.6. A cada desclassificagdo o Pregoeiro enviard, via canal eletrobnico de comunicacio “chat”,
mensagem suspendendo a sess@o e informando o dia e hordrio em que esta serd retomada,
para convocacdo do licitante subsequente.

9.7. O pregoeiro e equipe de apoio procederdo a andlise da documentacdo de habilitacdo do
licitante que tiver formulado a proposta mais bem classificada (arrematante), para
confirmagdo das suas condi¢des habilitatérias.

9.8. Todas as decisdes do Pregoeiro serdo precedidas de mensagens, via canal eletronico de
comunicacio “chat”, informando o dia e hordrio em que estas serdo divulgadas, assim como
as convocagoes tratadas neste instrumento convocatorio.

9.9. Se a proposta ou o lance melhor classificado nao for aceitavel, ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinard a proposta ou o lance do
licitante subsequente, verificando a sua aceitabilidade e habilitagdo, repetindo este
procedimento até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital, podendo
negociar com o licitante para obter proposta melhor.

9.10. Sempre que houver nova proposta classificada em primeiro lugar, em decorréncia de
inabilitagdes ou desclassificagdes de licitantes anteriores, o pregoeiro procedera a andlise de
existéncia de microempresas e empresas de pequeno porte e de fornecedores que possam
exercer o direito de preferéncia.

9.10.1. Neste caso, a convocada deverd apresentar a nova proposta no prazo de duas horas a
contar da convocacao.

9.11. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no edital, o licitante serd declarado
vencedor.

9.12. O Sistema Eletronico nado aceitara desisténcia dos lances ofertados.

9.13. A indicagdo do lance vencedor, a classificacdio dos lances apresentados e demais

informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata divulgada no sistema
eletronico.

9.14. Considerando que a adog¢do de margens de preferéncia ou direito de preferéncia decorrentes
de nacionalizacdo de bens ou concessdo de empregos é facultativa para o Poder Judicidrio
(conforme decisao proferida nos autos do EPAD 32077/2015), o TRT3 nao as adotard porque
o sistema eletronico de compras utilizado ndo estd adequado ao processamento destes
beneficios.
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10. CRITERIO DE ACEITABILIDADE, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1. Sera declarado vencedor do procedimento licitatorio o licitante melhor classificado,
contanto que devidamente habilitado, que o objeto cotado atenda as especificacdes exigidas e
que o preco ofertado seja inferior ao limite de admissibilidade.

10.2. O objeto da licitag@o sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposi¢cdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisio
dos recursos apresentados.

10.2.1. A adjudicag¢@o do objeto serd pelo valor total.

10.3. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologaré o procedimento licitatdrio.

10.4. Em qualquer fase do processo de licitagdo, sempre que houver discrepancia entre os valores
unitarios e totais, prevalecerdo os unitarios; e, havendo discordancia entre os valores em
algarismos e por extenso, prevalecerdo os descritos por extenso.

11. PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DA DO CONTRATO

11.1. Depois de homologado o resultado desta licitacdio, o TRT — 3* Regido encaminhard ao
proponente vencedor o instrumento contratual para assinatura.

11.1.1. O prazo para assinatura do contrato, pelo proponente vencedor, é de até 5 (cinco)
dias tteis da data do envio da minuta do instrumento de contrato, por meio eletronico,
pela Secao de Contratos, em conformidade com o disposto no art. 64 da Lei n.° 8.666/93.

11.1.2. O CONTRATO deve ser assinado e devolvido ao TRT3 no prazo estipulado, sob
pena de decair o direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 28 do
Decreto n.° 5.450/05.

11.2. Caso a assinatura do Contrato ndo se dé no prazo estabelecido, sem justa causa, o Tribunal
convocard os licitantes remanescentes, observando-se a ordem de classifica¢do, estando o
adjudicatério sujeito as san¢des previstas neste Edital, na Lei n® 8.666/93 e no Decreto n°
5.450/05.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, a partir da data da sua assinatura.

12.2. E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestagdo de servigos
com empresa que tenha, entre seus empregados colocados a disposi¢do deste Regional para o
exercicio de funcdes de chefia, pessoas que incidam nas vedagdes dos arts. 1° e 2° da
Resolugdo 156/12 do Conselho Nacional de Justi¢ca e na Portaria 23/13 do TRT3® Regido.

13. REAJUSTE CONTRATUAL

13.1.  Os pregos inicialmente contratados poderdo ser reajustados anualmente, a contar da data de
apresentacdo da proposta, visando a adequagdo aos precos de mercado, observada a
demonstracdo analitica da variagdo dos precos praticados no contrato, devidamente
justificada, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, nos termos do art. 28 da Lei
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9.069/95 c/c art. 2° da Lei 10.192/01, mediante negocia¢do entre as partes, pela aplicacdo do
IPCA-IBGE ou outro indice que vier a ser publicado em seu lugar.

13.2. Os custos com parcelas que, na época da licitagdo, eram plenamente previsiveis, porque
proprios do objeto, ainda que ndo discriminados no edital e seus anexos, ndo ensejarao a
renegociacdo da contratacdo com a Administragdo, conforme entendimento esposado pelo
CSJT no processo CSJT-PP-10554-13.2016.5.90.0000.

14. CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

14.1. E de inteira responsabilidade dos licitantes a observacdo das especificagdes do objeto
contratual, constantes do edital e seus anexos, de forma a serem atendidas integralmente.

14.2. Se, quando da realizagdo do objeto contratual, ficar constatado o ndo atendimento as
especificagdes, a CONTRATADA fica obrigada a substitui-lo ou refazé-lo de maneira a
atender ao Edital.

14.3. A execugdo do objeto contratual devera ser feita conforme indicado no item 23 do termo de
referéncia (Anexoll).

14.4. A contagem do prazo para realizagdo do objeto contratual serd iniciada quando da
assinatura do contrato.

14.5. A CONTRATADA devera observar todos os prazos e condi¢cdes de execucdo do objeto
contratual estabelecidos no termo de referéncia.

15. RECEBIMENTO DO OBJETO

15.1. Os servigos, objeto desta contratagao, serdo recebidos, da seguinte forma:

15.1.1. Prestacdo de servigco mensal de suporte técnico e manutencio no software DSPACE
da Biblioteca Digital do CONTRATANTE (item "1" do objeto):

15.1.1.1. A CONTRATADA enviara ao CONTRATANTE para afericdo, apds o
término do periodo mensal, por email com recebimento ou por outro meio,
relatério informando as indisponibilidades do sistema ocorridas e a memoria de
calculo do SLA no més anterior e seu respectivo impacto no valor do faturamento
mensal. Havendo omissdo da CONTRATADA no encaminhamento do relatorio,
ficarad pendente o faturamento do valor mensal previsto. As discordancias entre o
relatério enviado e a aferi¢do serdo solucionadas pelo CONTRATANTE.

15.1.1.2. A CONTRATADA enviara ao CONTRATANTE documento fiscal, referente
aos servicos prestados no més anterior, considerando as indisponibilidades
validadas pelo CONTRATANTE e informadas a CONTRATADA, em
conformidade com o0 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

15.1.1.3. O recebimento provisério ocorrerd com o recebimento do documento fiscal
pelo CONTRATANTE.

15.1.1.4. O recebimento definitivo ocorrerd, no prazo de até 10 (dez) dias duteis,
contados da data do recebimento provisorio pelo CONTRATANTE, desde que os
documentos fiscais e os servigos prestados estejam em conformidade com as
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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15.1.1.5. O recebimento definitivo serd realizado por comissdo constituida de, no
minimo, trés membros, mediante termo circunstanciado assinado, informando a
adequacdo da execugdo aos termos contratuais.

15.1.1.6. O recebimento definitivo dos servicos ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios de qualidade do servigo ou disparidade com as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia (Anexo II), ainda que
verificados posteriormente.

15.1.2. Prestagdo de servicos de customizacio e implementacdo de novas funcionalidades no
software DSPACE da Biblioteca Digital do CONTRATANTE (item "2" do objeto):

15.1.2.1. A CONTRATADA encaminhard ao CONTRATANTE para afericao, apds o
término da prestacdo do servico, por email com recebimento ou por outro meio,
relatério informando as indisponibilidades ocorridas durante a prestagao do servico
e a memoria de cilculo do SLA, bem como o seu respectivo impacto no valor a ser
faturado. Havendo omissdo da CONTRATADA no encaminhamento do relatério,
ficara pendente o faturamento do valor previsto. As discordancias entre o relatério
enviado e a aferi¢do serdo solucionadas pelo CONTRATANTE.

15.1.2.2. O recebimento provisério do item "2" do objeto ocorrerd com recebimento do
documento fiscal, pelo CONTRATANTE, ap6s o cumprimento dos requisitos
técnicos e gerais especificados no Termo de Referéncia (Anexo II), junto com os
documentos comprobatoérios da prestacdo do servico.

15.1.2.3. A CONTRATADA enviara ao CONTRATANTE documento fiscal, referente
aos servigos prestados, considerando as indisponibilidades validadas pelo
CONTRATANTE e informadas a CONTRATADA, em conformidade com o
ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

15.1.2.4. O recebimento definitivo ocorrerd, no prazo de até 10 (dez) dias dteis,
contados da data do recebimento provisério pelo CONTRATANTE, desde que os
documentos fiscais e os servigos prestados estejam em conformidade com as
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo II).

15.1.2.5. O recebimento definitivo serd realizado por comissdo constituida de, no
minimo, trés membros, mediante termo circunstanciado assinado, informando a
adequacdo da execugdo aos termos contratuais.

15.1.2.6. O recebimento definitivo dos servigcos ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios de qualidade do servico ou disparidade com as
especificacdes técnicas exigidas neste Termo de Referéncia, ainda que verificados
posteriormente.

15.1.3. O recebimento do servigo serd recusado nos seguintes casos:

15.1.3.1. Quando entregue com especificacdes técnicas diferentes das contidas no
Termo de Referéncia (Anexo II).

15.1.3.2.  Quando entregue com especificacdes técnicas diferentes das contidas na
proposta da CONTRATADA.

15.1.3.3.  Na pendéncia da entrega de documentacdo necessdria a liberagdo do
pagamento.
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16. GARANTIA CONTRATUAL

16.1. A CONTRATADA devera prestar garantia a execuc¢ao no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, sob pena de ser-lhe imputada as sangdes previstas neste
instrumento e na legislacio vigente.

16.2. O valor da garantia corresponderd a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, nos
termos do § 2° do art. 56 da Lei n° 8.666/93.

16.3. A garantia podera ser prestada nas seguintes modalidades:
16.3.1. caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica;
16.3.2. Seguro garantia; ou
16.3.3. Fianca bancaria.

16.4. No caso de caug@o em dinheiro, o depdsito deverd ser efetuado junto a Caixa Econdmica
Federal, mediante depdsito identificado a crédito do CONTRATANTE em conta especifica
com corre¢ao monetaria.

16.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

16.6. Caso a opgdo seja por utilizar o seguro garantia, este devera estar em conformidade com as
condigdes estabelecidas na Circular SUSEP n° 477/2013.

16.7. A garantia tera validade durante o periodo de vigéncia do contrato e enquanto perdurarem
as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

16.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria devera constar expressa rentincia do
fiador aos beneficios previstos nos artigos 827 do Cédigo Civil.

16.9. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo CONTRATANTE, para
compensacdo de prejuizo causado no decorrer da execucdo contratual por conduta da
CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposicdo no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados da data em que tiver sido notificada.

16.10. O percentual fixado no item 16.2 acima, para a prestacdo da garantia, se justifica pelo risco
que a presente contratacdo representa para Administracio, e assegurard, qualquer que seja a
modalidade escolhida, o pagamento de:

16.10.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

16.10.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

16.10.3. As multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragio a CONTRATADA; e

16.10.4. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas
pela CONTRATADA.
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16.11. Apds a execucdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigacdes a
cargo da CONTRATADA, a garantia por ela prestada sera liberada ou restituida no prazo
méximo de 90 dias e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais
valores devidos 8 CONTRATANTE.

17. FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO

17.1. A presente contratagdo serd gerenciada e fiscalizada pelos servidores indicados no item 39
do termo de referéncia (Anexo II).

17.2. Os poderes e atribuicdes do gestor e dos fiscais sdo aqueles previstos na legislagdo de
regéncia da licitacao e no termo de referéncia (Anexo II), em especial em seu item 39.

17.3. O exercicio da fiscalizagio pelo CONTRATANTE, ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego
de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndao implica em

corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18. OBRIGACOES DO ADJUDICANTE / CONTRATANTE:

18.1. Cumprir e fazer cumprir o disposto no Edital e seus Anexos.

18.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades indispensdveis a boa execucdo das
obrigagdes acordadas.

18.3. Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado e nas condi¢des estabelecidas.

18.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos
credenciados pela CONTRATADA.

18.5. Observar as obrigacdes descritas no termo de referéncia, em especial no item “21 —
Obrigacdes Administrativas do Contratante”.

19. OBRIGACOES DA ADJUDICATARIA / CONTRATADA

19.1. Cumprir o objeto contratual, obedecendo aos prazos e condi¢des dispostos neste Edital e
Seus anexos.

19.2. Responsabilizar-se pelas despesas (diretas e indiretas) decorrentes da realiza¢do do objeto
contratual, bem como pelos eventuais riscos que ela envolva, até o efetivo recebimento pelo
ADJUDICANTE / CONTRATANTE.

19.3. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas para
a realizacdo de suas obrigagdes ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
execucao do acordo administrativo.

19.4. Manter, durante toda a vigéncia do acordo administrativo, as condi¢des de habilitacio
consignadas no Edital.
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19.5. Manter atualizado seu cadastro de contato com enderego, telefone e endereco eletronico,
durante toda a vigéncia do acordo administrativo.

19.6. Observar todas as obrigagdes descritas no termo de referéncia, em especial aquelas
contidas no item “20 — Das Obrigacdes da Contratada e da Arrematante”.

IMPUGNACAO AO EDITAL, PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E INTERPOSICAQ
DE RECURSOS

20.1. Até dois dias tuteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatério do pregao.

20.1.1. Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracio do edital,
decidir sobre a peti¢do no prazo de até vinte e quatro horas.

20.1.2. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatério, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

20.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatdrio deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até trés dias tuteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via Internet, no endereco indicado no edital.

20.3. Encerrada a etapa de lances, os licitantes deverdo consultar regularmente o sistema para
verificar se foi declarado o vencedor e se esta liberada a opg@o para interposicdo de recurso.
A partir da liberacdo, os licitantes terdo 24 (vinte e quatro) horas para manifestar a intencao
de recorrer, em campo proprio do sistema.

20.3.1. O recorrente tera 3 (trés) dias, a contar da manifestagdo prevista no item anterior,
para apresentar as razdes do recurso. Findo esse prazo, os demais licitantes terdo 3 (trés)
dias para oferecer as contrarrazdes.

20.4. A sessdo publica compreende, sucessivamente, a abertura de propostas, a etapa de lances e
a declaragao do vencedor.

20.4.1. A declaracdo do vencedor compreende a andlise da proposta e o julgamento de
habilitagdo, de acordo com as exigéncias previstas neste Edital.

20.5. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

20.6. Se nao reconsiderar sua decisdo, o pregoeiro submeterd o recurso, devidamente informado,
a consideracdo da autoridade competente, que proferird decisdo definitiva antes da
homologacdo do procedimento.

PAGAMENTO

21.1. O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em
conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancédria para pagamento de faturas
com c6digo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas no Edital.

21.2. O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancdria, sera
realizado desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento
das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes tributarias.
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21.2.1. Deve ser emitida uma nota fiscal para cada item do objeto. A nota fiscal deve
corresponder a cada item do objeto contratado e respectivos valores consignados na
nota de empenho, e a Fiscalizagdo, no caso de divergéncia, especialmente quando
houver adimplemento parcial, deve notificar a CONTRATADA a substitui-la em 3
(trés) dias uteis, com suspensao do prazo de pagamento.

21.2.2. A CONTRATADA devera entregar todo o objeto contratado, correspondente a cada
item, ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o adimplemento
total da obrigacdo.

21.3. O pagamento, por meio de ordem bancdria, serd efetuado em até 10 (dez) dias uteis,
contados ap6s o RECEBIMENTO DEFINITIVO.

21.4. O adimplemento da obriga¢@o serd em moeda nacional.
21.5. Considerar-se-4 como data de pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria.

21.6. Quando da emissido da Nota de Empenho e da Ordem de Pagamento serdo verificados
os documentos comprobatérios de situacdo regular para com a Receita Federal por meio de
Certidao Unificada (Portaria MF 358/2014), FGTS, Justica do Trabalho (CNDT),
apresentados em atendimento as exigéncias de habilitagdo. Nesta oportunidade também sera
verificada a situacdo cadastral junto ao Sicaf e ao CEIS (Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas - CNJ/CGU). Se algum destes documentos estiver com a validade
expirada, a CONTRATADA sera notificada para regularizar a documentag@o, ou indicar o
fato impeditivo do cumprimento da obrigacdo, no prazo de até 30 dias, sob pena de restar
caracterizado o descumprimento do contrato, punivel com as sang¢des previstas no art. 87 da
Lei n° 8.666/93 e no Edital.

21.7. Ocorrendo atraso no pagamento, por motivo a que ndo tiver dado causa e para o qual ndo
tenha contribuido a CONTRATADA, o CONTRATANTE, quando do respectivo pagamento,
incidira juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més, apurados de forma simples e pro
rata die, e, apds decorridos mais de 30 (trinta) dias, atualizard o valor devido com base no
indice mensal do IPC-A/IBGE, pro rata die.

21.8. Ocorrendo erros na apresentagdo da nota fiscal, esta serd devolvida 8 CONTRATADA para
correcdo, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicard em postergagao da
data do pagamento, por igual nimero de dias, sem que isto gere encargos financeiros para o
CONTRATANTE.

22. SANCOES

22.1. No caso de atraso injustificado ou inexecug¢do total ou parcial do compromisso assumido
com o TRT, as San¢des Administrativas aplicadas a CONTRATADA serio:

22.1.1. Adverténcia;

22.1.2. Multa;

22.1.3. Suspensdo tempordria de participar de licitacdes e impedimento de contratar com a
Uniao;

22.1.4. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Publica.

22.2. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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22.3. Os prazos de adimplemento das obriga¢des contratadas admitem prorrogacio nos casos e
condi¢des especificados no § 1° do art. 57 da lei 8.666/93, devendo a solicitagdo dilatoria,
sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovagao
das alegacdes, ser recebida contemporaneamente ao fato que enseji-la, sendo considerados
injustificados os atrasos nao precedidos da competente prorrogagao.

22.3.1. A solicitacdo de prorrogacdo deverd ser encaminhada ao gestor da contratagdo
contemporaneamente ao fato impeditivo apontado, anexando-se documento
comprobatorio do alegado pela Contratada.

22.4. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar documentacao exigida no edital, apresentar documentacio falsa,
ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar
na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou cometer
fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com
a Unido, e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das
multas previstas neste edital, no contrato e demais cominacdes legais.

22.5. Nos termos da Lei 12.846/13, estario sujeitos a responsabilizacio objetiva
administrativa e civil as pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos previstos na referida
Lei contra a administragdo publica, nacional e estrangeira, praticados em seu interesse ou
beneficio, exclusivo ou ndo.

22.6. As penalidades pecunidrias descritas neste edital poderdo ser descontadas dos pagamentos
devidos pelo CONTRATANTE, conforme permissibilidade contida na Lei 8.666/93.

22.7. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados contemporaneamente a
ocorréncia do fato impeditivo do cumprimento da obrigacdo e indevidamente fundamentados,
ficando a critério do Adjudicante / Contratante a aceitagdo das justificativas apresentadas.

22.8. Nao havendo prejuizo para o CONTRATANTE, as penalidades pecunidrias referidas neste
item poderdo ser transformadas em outras de menor gravidade, em observancia dos principios
da razoabilidade e da proporcionalidade.

22.9. Garantida ampla e prévia defesa, nos termos do art. 87, da Lei 8.666/93, a CONTRATADA
poderao ser aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas em lei e as constantes deste
Instrumento, que sdo:

22.9.1. Multa moratdria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o valor da prestagdo em atraso, cabivel nos casos de atraso injustificado
de até 30 (trinta) dias no cumprimento dos prazos previstos neste instrumento para os
compromissos assumidos;

22.9.2.  Multa por inexecug@o contratual parcial de 10% (dez por cento), calculada sobre o
valor total da parcela inadimplida, a ser aplicado no atraso injustificado superior a 30
(trinta) dias;

22.9.3. Multa por inexecugdo contratual parcial de até 15% (quinze por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, conforme a gravidade da infracdo, cabivel nas demais
hipéteses de inexecugdo contratual;

22.9.4. Multa por inexecugdo contratual total de até 20% (vinte por cento), calculada sobre o
valor total do contrato, cabivel na rescisao contratual por culpa da CONTRATADA.
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22.10. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia contratual acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o miximo de 2% (dois por cento).

23. DISPOSICOES GERAIS

23.1. Esta licitacdo poderd ser revogada sem que caiba indenizacdo aos licitantes, em
consequéncia da revogacdo, consoante previsdo contida no art. 49 da Lei 8.666/93.

23.2. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

23.3. A estimativa de custo do objeto deste pregdo, assim como os or¢camentos que a balizaram,
encontram-se juntados nos autos.

23.4. Para fins judiciais, fica eleito o Foro da Justica Federal em Belo Horizonte.
23.5. Sao partes integrantes e inseparaveis do presente edital:

235.1. ANEXO I - DECLAR~ACAO PARA FINS DE CUMPRIMENTO DA
LEGISLACAO DE PROTECAO AO TRABALHO DO MENOR (INCISO V DO
ARTIGO 27 DA LEI N.° 8.666/93)

23.5.2. ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA
23.5.3. ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
23.5.4. ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

23.5.5. ANEXO V - MODELO DE TERMO DE ~DECLARACAO DA EQUIPE DE
GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

Belo Horizonte, 03 de outubro de 2017.

André Luiz Morais Mascarenhas
Secretario de Licitacoes e Contratos

ANALISADO E ) APROVADO PELA
ASSESSORIA JURIDICA
Portaria GP 511/2016
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ANEXO I DO EDITAL - DECLARACAO

REF.: PREGAO ELETRONICO N° 26/2017

o

, Inscrita no CNPJ n

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)

o

portador(a) da Carteira de Identidade n
e do CPF n° , DECLARA, para fins do
disposto no inc. V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, acrescido pela Lei n° 9.854/99, que ndo

emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega

menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de

aprendiz ( ).

(data)

(representante legal)

(observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

Esta declaracdo devera ser inserida pela empresa arrematante, preferencialmente

no sitio www.licitacoes-e.com.br, conforme orientacdo para inclusido eletronica de

documentos disponibilizada no formulario de orientacao ao fornecedor.
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ANEXO II DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, 1):

Contratacdo de prestagdo de servicos de suporte técnico e customizacio no software DSPACE da
Biblioteca Digital do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido, a ser prestado por uma unica
empresa, conforme discriminado a seguir:

Item Descricao

Prestagdo de servico mensal de suporte técnico e manutencdo no software
1 DSPACE da Biblioteca Digital do CONTRATANTE, pelo periodo de 36 (trinta e
seis) meses.

Prestacdo de servicos de customizagdo e implementacdo de novas funcionalidades
2 na medida de 240 (duzentos e quarenta) pontos de fungdo no software DSPACE
da Biblioteca Digital do CONTRATANTE, no periodo de 36 (trinta e seis) meses.

2. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (MOTIVACAO, OBJETIVO E
BENEFiCI0S) (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°,II, a, b, ¢):

A ferramenta DSPACE vem sendo utilizada de forma satisfatéria na Biblioteca Digital do Tribunal
Regional do Trabalho da 3" Regiao (BD-TRT3) ha cerca de 4 (quatro) anos. Trata-se de solucdo de
software livre de repositério de informagdes, com grande utilizacdo no cendrio mundial. A solucdo
possui uma considerdvel aceitagdo também no setor publico brasileiro. Apresenta, como vantagens,
alto grau de aceitacdo e maturidade, vasta comunidade de colaboradores ativos, possibilidade de
customizacdo, inexisténcia de custo de licenciamento (software livre), alinhamento a padrdes
internacionais de metadados e interoperabilidade, dentre outras.

Desde o inicio do projeto, em 2012, foi despendido considerdvel investimento na adaptacdo da
ferramenta as especificidades deste Regional. Tal esfor¢o se evidencia no gradual aumento no nimero
de metadados, colecdes e formularios de consulta da biblioteca. A ferramenta DSPACE tem
apresentado bons resultados ao publico consulente no que tange a usabilidade e disponibilidade do
sistema.

Vale ressaltar que a demanda por novas customizagdes e funcionalidades ndo aponta para a adog¢ao de
ferramenta distinta. Tais melhorias ndo modificam o niicleo operacional do DSPACE, mas focam nas
operacgdes de dados (alimentacdo, consulta e visualizacdo).

Ademais, aos argumentos apresentados, soma-se a importancia de manutencdo dos servigos de suporte
técnico da ferramenta e a necessidade premente de novo contrato abrangendo o desenvolvimento
(customizacdo e implementacdo de novas funcionalidades) do DSPACE. Isso porque a auséncia
desses servicos compromete o funcionamento apropriado da Biblioteca Digital do TRT3, que, hoje, é
0 Unico acervo de normativos internos deste Regional, assim como de outros documentos relacionados
a atividade judicidria e de interesse da sociedade. Perda de dados, de metadados, impossibilidade de
recuperacdo de documentos e vulnerabilidade a que se expde a ferramenta, com prejuizo a seguranga
dos dados, sdo alguns dos problemas que podem ser ocasionados pela falta dos aludidos servicos. Isso
sem mencionar o comprometimento no cumprimento, por este Tribunal, da lei 12.527/2011, Lei de
Acesso a Informagdo (LAI), e, via de consequéncia, da Resolucdo CNJ 215, de 2015, visto que a
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Biblioteca Digital é um dos principais veiculos para efetivacdo das determinacdes contidas nesses

normativos.

Considerando, assim, as vantagens da ferramenta, os esfor¢os ja despendidos na customizagdo, a
experiéncia favordvel da area demandante e dos demais usudrios do sistema, a urgéncia de novo
contrato abrangendo os servigos de suporte e desenvolvimento do sistema e a inexisténcia de
conhecimento especializado das equipes técnicas do Regional no desenvolvimento e suporte em
softwares de Biblioteca Digital, apresenta-se como solucdo a manuteng¢do e evolucdo do software
DSPACE como plataforma da Biblioteca Digital do Tribunal Regional do Trabalho da 3" Regiao
(BD-TRT3), nos termos especificados nos Estudos Preliminares.

3. DO ALINHAMENTO ESTRATEGICO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, II, d):
Quanto ao planejamento estratégico deste Tribunal, a contratagdo se classifica em:

Estratésia Institucional
g 2015-2020
Perspectiva Pessoas e recursos
Ob‘]et,l vo Garantir infraestrutura adequada
Estratégico

Descricao do
Objetivo
Estratégico

Disponibilizar solugdes
tecnoldgicas, espaco fisico e
mobilidrio de forma equitativa e
adequada as necessidades do
trabalho, oferecendo
funcionalidade, conforto,
acessibilidade,  seguranca e
medidas socioambientais
adequadas.

Indicador

Impacto no
Indicador

45 - Indice de adequagdo
tecnoldgica das unidades
administrativas e judiciarias a
politica de distribuicdo de
recursos de TIC estabelecida para
o TRT-MG

Aprimoramento das atividades da
Secretaria, dentre as quais:
aprimorar a comunicagdo com a
sociedade; facilitar o acesso a
justica; aumentar a efetividade na
execucdo das decisdes judiciais.

PETIC
2015-2020

Ndao ha como classificar a
contratacdo no PETIC 2015-
2020, uma vez que O mesmo
ainda ndo foi aprovado pelo
CTIC.

4. DAS DEFINICOES E DAS CARACTERISTICAS ATUAIS DO AMBIENTE:
As defini¢cdes do ambiente sdo apresentadas a seguir:
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VERSAO ATUAL DO DSPACE: 4.2;

e VERSAO ATUAL DO SISTEMA OPERACIONAL: Red Hat Enterprise Linux Server
release 6.3;

¢ VERSAO ATUAL DO TOMCAT: 7.0.29;

e BANCO DE DADOS: Oracle Database 10g Enterprise Edition Release 10.2.0.5.0 —
64bits;

As siglas utilizadas neste Termo de Referéncia t€m os seguintes significados:

BD-TRT3: Biblioteca digital do CONTRATANTE;

SEDOC: Secretaria de Documentagdo do CONTRATANTE;

SEIT: Secretaria de Infraestrutura Tecnologia do CONTRATANTE;

SESIS: Secretaria de Sistemas do CONTRATANTE;

Documentacio atual do sistema: documentacdo atualizada referente ao histérico das

customizagdes efetuadas no software DSPACE.

Comunicacdo a CONTRATADA por email: Em todas as comunica¢des por email

realizadas pelo CONTRATANTE com a CONTRATADA, a data e a hora do envio sera

considerada como a de recebimento;

® ORDEM DE SERVICO: documento por meio do qual o CONTRATANTE solicitara a
CONTRATADA a prestacdo de servigo referente a customizacdo e implementagdo de
novas funcionalidades, conforme modelo apresentado no ANEXO IV;

® ACORDO DE NIVEL DE SERVICO: Documento de adequacdo do valor de pagamento

parametrizado em fung¢do das metas previstas para a prestacdo dos servigos. Os

documentos relacionados a0 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO sio apresentados no

ANEXO V.

oo~

5. DA VISITA TECNICA:

As empresas interessadas em participar desta licitacdo poderdo agendar visitas para conhecer o sistema
do CONTRATANTE e dirimir possiveis dividas. Serdo aceitos agendamentos em até 48h (quarenta e
oito horas) anteriores a realizagdo do certame. As visitas ocorrerdo em até 24h (vinte e quatro horas)
antes da realiza¢do do certame. Ressalva-se que o agendamento e a visita ocorrerdo em dias uteis. A
solicitag@o de visita deve ser feita por meio do e-mail sedoc @trt3.jus.br.

As duvidas de natureza técnica, porventura surgidas por ocasido da visita, serdo esclarecidas pela Area
Técnica de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE, através de solicitacao de
esclarecimento remetida a Secretaria de Licitacdes e Contratos.

Em hipétese alguma, o desconhecimento do ambiente, do sistema e das condi¢gdes operacionais podera
ser alegado como justificativa para inexecugdo ou execugdo irregular do servigo a ser prestado.

6. DA REFERENCIA AOS ESTUDOS PRELIMINARES (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°,
I1, e):

O Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) e os Estudos Preliminares acompanham este
Termo de Referéncia.
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7. DA RELA~C1~&O ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A SOLUCAO A SER CONTRATADA
(RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I, f):
A demanda prevista se identifica com a solucéo a ser CONTRATADA.

8. DO METODO PARA O CALCULO DO QUANTITATIVO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18,

§ 3° 1L f):

O quantitativo foi obtido pelo método de Contagem Estimativa de Pontos de Funcdo (CEPF) conforme
definido no Roteiro de Meétricas de software do SISP versao 2.1, considerando-se as atuais
necessidades citadas pela drea demandante e expectativa de continuidade dos servigos pelo periodo do

contrato.

9. DO DETALHAMENTO E DO QUANTITATIVO DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182,
art. 18, § 3%, 1L, f):
As quantidades referentes ao objeto se encontram especificadas na tabela apresentada a seguir:

Item Descricao Quan~t1d.ade .
contratacio imediata

Prestacdo de servigo mensal de
suporte técnico € manutengdo no

1 software DSPACE da Biblioteca 36 (trinta e seis) meses
Digital do
CONTRATANTE.
Prestacio de  servigos
customizagdo e implementagdo

2 de novas funcionalidades 240 (duzentgz ?ucrllugr(;enta) pontos
software DSPACE da Biblioteca ¢
Digital do CONTRATANTE.

10. DA AVALIACAO DO CUSTO DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, IL, g):
O custo estimado do objeto se encontra especificado na tabela abaixo. O custo foi apurado a partir de
pesquisas de precos, realizadas junto a fornecedores, conforme cotacdes anexas.

Item

Quantidade Y Valor Total da
. . Valor unitario -
Descricao aquisicao (R$) Contratacao
imediata R$
Prestacdo de servigo mensal
de suporte técnico e
manutencdo no software 36 (trinta e seis) 5.752,07
DSPACE meses 207.074,52
da Biblioteca Digital do
CONTRATANTE.
Prestacdo de servicos de 240
customizacao e (duzentos e 1.367,27 328.144.80

implementacio de novas
funcionalidades no software

quarenta) pontos
de funcdo
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'DSPACE da Biblioteca

Digital do
CONTRATANTE.
TOTAL DOS ITENS "1" e 2" - - 535.219,32
1. O valor estimado para a contrata¢do é de R$535.219,32 (Quinhentos e trinta e
cinco mil, duzentos e dezenove reais e trinta e dois centavos) conforme demonstrado na tabela

anterior, resultado de orcamentos realizados no mercado, de acordo com o disposto no inciso II do §
2° do artigo 40 da Lei n. 8.666/1.993.

2. A coluna "Valor unitario (R$)" para o item "1" corresponde ao valor mensal expresso em
reais.

3. A coluna "Valor unitario (R$)" para o item "2" corresponde ao valor de 1 (um) ponto
de funcao expresso em reais.

4. A planilha de composi¢cdo de precos se encontra no ANEXO II e as propostas
comerciais no ANEXO III.

5. O preco maximo unitario permitido para o item "1" é de R$5.982,15 (cinco mil,

novecentos e oitenta e dois reais e quinze centavos) e para o item "2" é de R$1.421,96 (um
mil, quatrocentos e vinte e um reais e noventa e seis  centavos).

11. DA ANALISE DE MERCADO DE TIC (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, 11, g):

O software DSPACE ¢ utilizado nos seguintes 6rgdos: Tribunal de Justica de Minas Gerais - TIMG,
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, Assembleia Legislativa de Minas Gerais - ALMG,
Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido.

12. DA NATUREZA DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, IT h):
O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns e usuais encontradas atualmente no mercado
de TIC, cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos.

Os bens objeto desta contratagdo enquadram-se na classificacdo de bens comuns, nos termos da Lei n.
1052072002, dos Decretos n. 3555/2000 e n. 5450/2005.

A contratag¢do do objeto ndo guarda relagdo direta com a prestagdo de servico, pois se destina a atender
uma necessidade pontual e instantanea.

13. DO PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18,
§ 3% 1L, i):

O objeto serd adjudicado globalmente e em lote tnico (itens "1" e "2") ao licitante vencedor. Em razao
da interdependéncia entre os itens do objeto, fundamentada nos Estudos Preliminares justifica-se a
adjudicag@o do objeto a uma s6 empresa.

A adjudicacdo serd realizada de forma global, ou seja, o objeto de contratacdo deverd ser adjudicado a
um Unico fornecedor.
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14. DO DIREITO DE PREFERENCIA (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I1, j):

As microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas (somente as que se
enquadram na condi¢@o estabelecida no art. 34 da Lei n. 11488/2007), aplicam-se as normas da Lei
Complementar n. 123/2006, Lei n. 8248/1991, Decretos n°s 7174/2010, 8186/2014 e 8538/2015.

As microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas (somente as que se
enquadram na condi¢@o estabelecida no art. 34 da Lei n. 11488/2007) que desejarem fazer jus aos
beneficios previstos na Lei Complementar n. 123/2006 e no Decreto 7174/2010 deverdo manifestar,
em campo proprio, declaracido de que atendem aos requisitos do art. 3° da referida Lei e do art. 5° do
referido Decreto.

15. DA MARGEM DE PREFERENCIA (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I, j):
Considerando que a adocdo de margens de preferéncia ou direito de preferéncia decorrentes de
nacionalizag¢@o de bens ou concessao de empregos € facultativa para o

Poder Judiciério (conforme decisao proferida nos autos do EPAD 32077/2015), o TRT3 nio as adotara
porque o sistema eletronico de compras utilizado ndo estd adequado ao processamento destes
beneficios.

16. DA MODALIDADE E DO TIPO DE LICITACAO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I,
)z

A licitag@o sera realizada na modalidade Pregao em sua forma eletronica, tipo Menor preco, nos
termos da Lei n. 10520/2002 e dos Decretos n. 5450/2005.

17. DOS CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DAS LICITANTES (RESOLUCAO CNJ/182, art.
18, § 3°, 11, j):

Sera declarado arrematante do procedimento licitatdrio a licitante que apresentar a proposta de menor
valor ou ofertar o menor prego global, desde que o objeto ofertado atenda as especificagdes exigidas e
esteja dentro do limite do valor de referéncia estimado.

Sera assegurada preferéncia na contratagdo, as microempresas, empresas de pequeno porte ou
sociedades cooperativas (somente as que se enquadram na condicio estabelecida no art. 34 da Lei n.
11488/2007), aplicam-se as normas da Lei Complementar n. 123/2006, Lei n. 8248/1991, Decretos n°s
7174/2010, 8186/2014 e 8538/2015.

18. IMPACTO AMBIENTAL (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, II, k):
No escopo dessa contratagao ndo foram identificados elementos que possam gerar impacto ambiental.

19. CONFORMIDADE TECNICA E LEGAL (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, 1L, I)
No escopo desta contratacio nao foram identificados regulamentos técnicos especificos de
observancia obrigatoria.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA ARREMATANTE (RESOLUCAO
CNJ/182, art. 18, § 3°, II, m):
A CONTRATADA e a ARREMATANTE obrigam-se a:

1. Efetuar a entrega dos servicos em perfeitas condi¢des, no prazo e local indicados, em
estrita observancia com as especificacdes deste Termo de Referéncia e da proposta.
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2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servi¢o, de acordo  com  os
artigos 12, 18 e 26, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8078/1.990).

3. Disponibilizar meios de se efetuar abertura de chamados técnicos via telefone ou
Internet, com chamadas telefonicas gratuitas (0800), a cobrar, ou locais.

4. Disponibilizar identificador de registro de incidentes, o qual serd utilizado ~ como
referéncia em todas as futuras comunicagdes entre o suporte técnicoda CONTRATADA e o
CONTRATANTE.

5. Emitir relatérios, sob demanda do CONTRATANTE, com a relagao dos chamados
efetuados e respectivos atendimentos efetuados pelos técnicos.

6. E de responsabilidade tinica e exclusiva da ARREMATANTE a apresentacio de
documentos que comprovem as afirmacdes contidas em sua proposta  técnica. Comprovagoes
necessdrias a andlise técnica, que nao constem da proposta da ARREMATANTE, poderiao
ser exigidas pelo CONTRATANTE durante toda a realizacdo do procedimento licitatério. A
documentagdo comprobatéria devera ser fornecida em sua forma original. O descumprimento

da norma contida nesta cldusula importard em desclassificacao da ARREMATANTE.

7. E de responsabilidade da CONTRATADA, mesmo apés o término do contrato, 0
sigilo do teor de todos os documentos manuseados, bem como politica de seguranca,
configuragdes de hardware e software, processos de instalacdo, configuragdo e customizacdo de
produtos, ferramentas e equipamentos, mecanismos de criptografia e autentica¢do, codigos-fonte dos
sistemas, sob pena  de responsabilidade civil e criminal, na forma da lei.

8. Realizar os servigos de modo que nao prejudiquem o andamento normal das atividades do
CONTRATANTE ou a paralisacdo do ambiente de produgado, sem prévia autorizagdo.

9. Testar no ambiente respectivo do CONTRATANTE todas as solugdes antes de
implementa-las no ambiente de produgaio.

10. Cumprir as metas estabelecidas no ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, sujeitando-se
as respectivas adequacdes ao pagamento, decorrentes de eventual descumprimento.

11. Comunicar por escrito ao fiscal do contrato a impossibilidade de execucdo de
qualquer obrigagao contratual para a adog@o das providéncias cabiveis.

12. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as  partes do
objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes dos
materiais empregados ou da execucao dos servigos, ou aqueles que por qualquer motivo vierem a
ser recusados, nos prazos estabelecidos pelo CONTRATANTE, contados a partir do

recebimento da notificacdo expedida pela fiscalizacgao.

13. Nao veicular publicidade acerca dos servigos contratados sem prévia autorizagao,
por escrito, do CONTRATANTE.
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14. Na data da assinatura do contrato, indicar nome e telefone do profissional que atuara
como preposto na forma do art. 68 da Lei n® 8666/1993 a fim de atender as solicitacOes

requeridas pela fiscalizag@o.

15. Disponibilizar a infraestrutura (de hardware, de software e de recursos humanos)
necessdria a efetiva execugdo do servico em suas dependéncias.

16. Manter, durante toda a execug@o do contrato, em compatibilidade com as  obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas  na licitacdo.

17. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagoes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que estd obrigada.

18. Responsabilizar-se pelos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,  fiscais,
comerciais, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacio de garantia e quaisquer outras
que incidam ou venham a incidir na execucao do contrato.

21. DAS OBRIGACOES ADMINISTRATIVAS DO CONTRATANTE (RESOLUCAO
CNJ/182, art. 18, § 30, I, m):
O CONTRATANTE obriga-se a:

1. Proporcionar todas as condi¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinagdes do contrato, do Edital e seus anexos, especialmente
deste Termo de Referéncia.

2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas do Edital, do contrato, deste Termo de Referéncia e os termos de sua

proposta.

3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacio da prestacdo do servico, por servidor
especialmente designado.

4, Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente
identificados, aos locais em que devam executar suas tarefas.

5. Disponibilizar ambiente de testes instalado em equipamento servidor configurado de modo
idéntico ao ambiente de produgao.

6. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢io, caso nao previsto neste instrumento.

7. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com
as obrigagoes assumidas pela CONTRATADA, todas as condigdes de habilitagio e

qualificagdo exigidas na licitagdo.

8. Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado pela CONTRATADA.
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9. Receber o servico que atenda as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia e
efetuar o pagamento dentro do prazo pactuado.

22. DO REGIME DA EXECUCAO DO SERVICO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I1I, a):
Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo executados da seguinte forma:

1. Os servigos referentes ao item "1" do objeto, servico mensal de suporte técnico e manutengdo
no software DSPACE da Biblioteca Digital do CONTRATANTE serdo executados pelo
regime de "empreitada por preco global", ou seja, por preco certo e total;

2. Os servicos referentes ao item "2" do objeto, servicos de customizagdo e implementagdo de
novas funcionalidades, na medida de 240 (duzentos e quarenta) pontos de fun¢@o no software
DSPACE da Biblioteca Digital do CONTRATANTE serdo realizados sob o regime de
"empreitada por preco unitdrio”, para o qual serd pago somente os Pontos de Funcgdo
efetivamente realizados.

23. DA FORMA DA PRESTACAO DO SERVICO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, III, a):
O objeto desta licitagdo serd prestado, em regra, a partir de conexdes estabelecidas pela
CONTRATADA aos servidores e equipamentos instalados no CONTRATANTE e quando
necessario, o servigo serd prestado presencialmente no domicilio do CONTRATANTE.

As conexdes a serem realizadas pela CONTRATADA deverdo obedecer ao seguinte procedimento:

1. A CONTRATADA se compromete a adequar seus equipamentos e sistemas aos padroes de
conectividade do CONTRATANTE, nio incidindo a este qualquer custo adicional.

2. O acesso remoto aos servidores para a execucdo dos servicos serd feito por meio de uma
VPN.

3. A VPN disponivel hoje é suportada pelo equipamento CISCO ASA, versao 8.4.

4. O CONTRATANTE disponibilizard o software cliente compativel com a VPN, para
plataforma WINDOWS, ja configurado para os acessos aos servidores e portas definidos no
inicio da execugdo contratual.

5. Os padroes de conectividade do CONTRATANTE poderao sofrer alteragcdes durante a
vigéncia do contrato, devendo a CONTRATADA se adaptar aos novos padrdes, ndo incidindo
qualquer custo adicional para 0 CONTRATANTE. Nestes casos, a CONTRATADA devera
entrar em contato com a Area Técnica do CONTRATANTE (SEIT telefone (31)-3238-7910)
para se informar das necessdrias alteragoes.

24. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I11, a):
Os servigos objeto desta licitag@o (itens "1" e "2") serdo prestados no periodo de vigéncia contratual de
36 (trinta e seis) meses, contados a partir da assinatura do contrato.

Neste ponto, passa-se a justificar o beneficio advindo para a Administracdo em realizar a contratagao
pelo prazo inicial de vigéncia de 36 meses.
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O pretenso objeto contratual engloba dois tipos de servigos. O primeiro refere-se a prestacdo mensal
de suporte técnico e manutencdo do software DSPACE da Biblioteca Digital. O segundo a prestacio
de servicos de customizacdo e implementag@o de novas funcionalidades no mesmo software.

A customizagdo e implementacdo de novas funcionalidades abrangem atividades de modifica¢des do
software com intuito de adapta-lo as especificidades do Regional, personalizando-o e, deste modo,
atendendo as suas diversas demandas. Menciona-se, como exemplo dessas atividades, alteracdo em
formularios, adequacdo de layouts, modificacdes na forma de busca e recuperagdo de informagdes,
criacdo de novos campos para indexacgdo e etc. Tendo em vista sua tipica complexidade, tais atividades
demandam tempo para serem elaboradas e implementadas.

Como ja afirmado em momento oportuno deste processo, o software DSPACE da Biblioteca Digital
do TRT da 3* Regido ji se encontra por considerdvel tempo sem previsdo para implementacdo de
novas funcionalidades, diante do exaurimento do atual contrato em vigor (12SR025) quanto a
customizagdo. E, nesse periodo, além da vulnerabilidade a que ficou exposta a ferramenta pela falta
desse servico, surgiram diversas novas demandas de adaptagdo do sistema as necessidades do publico

em geral, especialmente magistrados e servidores.

A vista de tantas demandas e necessidades para atender e do tempo que serd despendido na
implementacdo das alteragdes, considerou-se o prazo de vigéncia origindrio dos contratos
administrativos, de até 12 (doze) meses, curto para alcance dos objetivos que se pretende com um
novo contrato.

Ademais, por se tratar da prestacdo de um servigo extremamente especializado, que exige para sua
execugdo conhecimentos aprofundados na linguagem do software em questdo, e, por isso mesmo, com
mercado reduzido quanto ao nimero de empresas capazes de atender as necessidades advindas do
objeto contratual em destaque, ndo se torna recomenddvel alta rotatividade de empresas na prestagao
desses servigos.

Menciona-se ainda o elevado custo de mobilizagdo de tempo e mdo de obra para o Tribunal na
realizacdo de uma contratagdo do porte do contrato em evidéncia. Vdrias sdo as unidades e servidores
convocados e deslocados de outros afazeres para a realizagdo das diversas etapas que envolvem um
processo licitatério. Assim, soma-se aos fundamentos apresentados acima, a economia para o Tribunal
de tempo e mdo de obra com a celebragdo de um contrato dessa monta por prazo superior aos
originarios 12 meses dos contratos administrativos em geral.

Quanto ao primeiro item do objeto contratual, qual seja, a prestacio mensal de suporte técnico e
manutengdo do sofware DSPACE, tratam-se de servigos de natureza continua, que por sua propria
natureza sao necessarios para a existéncia e manutengdo da plataforma que suporta a Biblioteca Digital
deste Regional, cuja interrupcdo pode comprometer o prosseguimento de suas atividades e cuja
contratagdo deva estender-se por mais de um exercicio.

Ainda com relag@o a esse primeiro item, ante a sua especificidade de continuidade, em que pese ndo
haver prejuizo para a Administracdo contratd-lo inicialmente pelo prazo de 12 meses, j4 que ha
previsdao de prorrogagdo contratual para esse servigo, até o limite de 60 (sessenta) meses por termos
aditivos, conforme art. 57, II, da Lei 8.666/1.993, ndo se justifica para o contrato em questdo essa
op¢ao pelo prazo padrio de 12 meses. Isso porque, como ja demonstrado acima, ante o beneficio para
Administracdo em celebrar contrato de 36 (trinta e seis) meses relativamente ao servico de
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customizagdo e perante a relacio de interdependéncia entre os dois itens que compde o pretenso objeto
de contratacdo, conforme especificado nos Estudos Preliminares, item 1.8 (vide f. 17-v/18 dos autos
fisicos), ineficiente celebrar contratos separados, com diferentes prazos iniciais de vigéncia, para
servigos que podem ser abarcados por um mesmo objeto contratual e devem ser prestados por um
unico fornecedor. De mais a mais, a contratacdo dos servi¢os de suporte e manutengdo pelo prazo
inicial de 36 (trinta e seis) meses ndo traz nenhum prejuizo a Administragdo, uma vez que sdo de
natureza continua, como ja dito, e devem ser prestados sem interrup¢do, sob pena de se inviabilizar a
propria existéncia da Biblioteca Digital.

Frisa-se por fim e mais uma vez que eventual prorrogacdo contratual refere-se exclusivamente ao
servico de manutengao e suporte do software DSPACE da Biblioteca Digital.

25. RESPONSABILIDADES DO GESTOR E DOS FISCAIS NA EXECUCAO DO
CONTRATO (Resolucao CNJ/182, art. 18, § 3°, 111, a, 1):

A execucao do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papeis e responsabilidades:

1. Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais, técnicas ou operacionais
relacionadas ao processo de gestdo do contrato.

2. Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, indicado pela respectiva autoridade competente
para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solugio;

3. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informagio e
Comunicagao, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto
aos aspectos técnicos da solugao;

4. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado
pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos da execucdo, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sancoes,
aderéncia as normas, diretrizes e obrigacdes contratuais.

26. DOS PRAZOS E DA ENTREGA DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, III, a,
2):

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo entregues em conformidade com o disposto na
especificagdo técnica do servigo constante no ANEXO I - Especificacdo Técnica, deste Termo de
Referéncia.

27. CRONOGRAMA DE EXECUCAO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, IIL, a, 2):

A tabela abaixo sintetiza as etapas de execucdo da contratacdo. O prazo em todas as etapas tem como
referéncia inicial o fim da etapa anterior:
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Item Descricao
Prestagdo de servico mensal de suporte técnico e manutencdo no software DSPACE da
1 Biblioteca Digital do CONTRATANTE, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.
Etapa Descricao Prazo
01 Assinatura do contrato -
Entrega mensal do objeto acompanhado de
relatério informando as indisponibilidades do At¢ 5  (cinco) dias 1teis para a
02 sistema ocorridas e a meméria de cdlculo do CONTRATANTE validar e informar as
SLA no més anterior e seu respectivo impacto indisponibilidades a CONTRATADA que
no valor do faturamento mensal. incidirdo sobre o faturamento mensal.
Recebimento do documento fiscal emitido pela
03 Recebimento provisério do objeto CONTRATADA, considerando a
P ) indisponibilidades incidentes sobre 0
faturamento.
04  Recebimento  definitivo do objeto Até 19 dias tteis ap6s o recebimento provisorio
do objeto
05 Pagamento Até 10 dias uteis ap6s o recebimento definitivo.
Item Descricao
Prestacdo de servicos de customizagdo e implementacdo de novas funcionalidades na medida de
2 240 (duzentos e quarenta) pontos de fung¢do no software DSPACE da Biblioteca Digital do
CONTRATANTE, no periodo de 36 (trinta e seis) meses.
Etapa Descricao Prazo
01 Assinatura do contrato -
CONTRATANTE solicita proposta de
desenvolvimento para a implementacdo de -
02 customizagdes a CONTRATADA
A CONTRATADA analisara a solicitagdo do Até 7 (sete) dias tteis contados a partir do
03 CONTRATANTE e encaminharé proposta. | recebimento da solicitacao do
CONTRATANTE.
04  Avaliagdo da proposta pelo CONTRATANTE -
05 Emissdo de ORDEM DE SERVICO pelo i
CONTRATANTE
06 Customizagdo a ser desenvolvida pela Determinado na ORDEM DE SERVICO
CONTRATADA
07 Entrega da customizagdo para testes do Até 15 (quinze) dias uteis contados da
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CONTRATANTE comunicagdo da entrega
08 Implementag@o da customizacio pela  Até 2 (dois) dias uteis apés comunicagdo pela
CONTRATADA no ambiente de produgdo CONTRATANTE.
Entrega do objeto acompanhado de relatério
informando as indisponibilidades ocorridas e a| At¢ 5  (cinco) dias dteis para a
09 memoria de célculo do SLA e seu respectivo CONTRATANTE validar e informar as
impacto no valor do faturamento indisponibilidades a CONTRATADA que
incidirdo sobre o faturamento.
10 Recebimento  provisdrio do objeto Recebimento do documento fiscal emitido pela
CONTRATADA
11 Recebimento definitivo do objeto Até 10 dias tuteis apds o recebimento provisorio
do objeto.
12 Pagamento Até 10 dias uteis ap6s o recebimento definitivo.

28. INSTRUMENTO DE SOLICITACAO DO SERVICO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°,
II1, a, 3):

A solicitagdo da prestacdo do servico do item "2" do objeto desta contratagdo se dard por meio de
ORDEM DE SERVICO, conforme especificado no ANEXO I — Especificacdo Técnica, deste
Termo de Referéncia.

29. GARANTIA TECNICA (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, IIL, a, 4):

A vigéncia da garantia técnica se refere ao prazo de 90 (noventa) dias apds o término do contrato, no
qual a CONTRATADA se compromete a refazer, em no maximo 7 (sete) dias uteis contados a partir
do recebimento da notificacio expedida pela fiscalizagdo, qualquer problema relacionado aos servigos
por ela prestados.

30. DA FORMA DE COMUNICACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO
CONTRATO ENTRE O CONTRATANTE E A CONTRATADA (RESOLUCAO CNJ/182, art.
18, § 3°, 111, a, 5):

A comunicagdo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA ocorrera utilizando emails, telefone,
oficios, ordens de servicos e outros documentos.

31. DO RECEBIMENTO DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, 111, a, 6):
Os servigos, objeto desta contratacdo, serdo recebidos, da seguinte forma:

1. Prestagdo de servico mensal de suporte técnico e manutencido no software DSPACE da
Biblioteca Digital do CONTRATANTE (item "1" do objeto):

1. A CONTRATADA enviara ao CONTRATANTE para afericdo, ap6s o término do
periodo mensal, por email com recebimento ou por outro meio, relatério informando as
indisponibilidades do sistema ocorridas e a memdria de calculo do SLA no més anterior
e seu respectivo impacto no valor do faturamento mensal. Havendo omissdo da
CONTRATADA no encaminhamento do relatério, ficard pendente o faturamento do
valor mensal previsto. As discordincias entre o relatdrio enviado e a aferi¢do serdo
solucionadas pelo CONTRATANTE.
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2. A CONTRATADA enviara a0 CONTRATANTE documento fiscal, referente aos
servicos prestados no més anterior, considerando as indisponibilidades validadas pelo
CONTRATANTE e informadas a CONTRATADA, em conformidade com o
ACORDO DE NiVEL DE SERVICO.

3. O recebimento provisério ocorrerd com o recebimento do documento fiscal pelo
CONTRATANTE.

4. O recebimento definitivo ocorrerd, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados da
data do recebimento provisério pelo CONTRATANTE, desde que os documentos
fiscais e os servigos prestados estejam em conformidade com as exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

5. O recebimento definitivo serd realizado por comissdo constituida de, no minimo, trés
membros, mediante termo circunstanciado assinado, informando a adequacdo da
execucdo aos termos contratuais.

6. O recebimento definitivo dos servicos ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios de qualidade do servico ou disparidade com as
especificagdes técnicas exigidas neste Termo de Referéncia, ainda que verificados
posteriormente.

2. Prestacdo de servicos de customizagdo e implementacdo de novas funcionalidades no
software DSPACE da Biblioteca Digital do CONTRATANTE (item "2" do objeto):

1. A CONTRATADA encaminhard ao CONTRATANTE para aferi¢do, ap6s o término
da prestacdo do servigo, por email com recebimento ou por outro meio, relatério
informando as indisponibilidades ocorridas durante a prestacio do servigo e a memoria de
calculo do SLA, bem como o seu respectivo impacto no valor a ser faturado. Havendo
omissio da CONTRATADA no encaminhamento do relatério, ficara pendente o

faturamento do valor previsto. As discordincias entre o relatério enviado e a aferi¢ao
serdo solucionadas pelo CONTRATANTE.

2. O recebimento provisério do item "2" do objeto ocorrerd com recebimento do
documento fiscal, pelo CONTRATANTE, apds o cumprimento dos requisitos técnicos e
gerais especificados neste Termo de Referéncia, junto com os documentos
comprobatorios da prestagdo do servigo.

3. A CONTRATADA enviarda ao CONTRATANTE documento fiscal, referente aos
servigos prestados, considerando as indisponibilidades validadas pelo CONTRATANTE
e informadas a CONTRATADA, em conformidade com o ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO.

4. O recebimento definitivo ocorrerd, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados da data
do recebimento provisério pelo CONTRATANTE, desde que os documentos fiscais e os
servicos prestados estejam em conformidade com as exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia.
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5. O recebimento definitivo serd realizado por comissdo constituida de, no minimo, trés
membros, mediante termo circunstanciado assinado, informando a adequacdo da
execugao aos termos contratuais.

6. O recebimento definitivo dos servicos ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios de qualidade do servico ou disparidade com as
especificagdes técnicas exigidas neste Termo de Referéncia, ainda que verificados
posteriormente.

3. O recebimento do servico serd recusado nos seguintes casos:

1. Quando entregue com especificacdes técnicas diferentes das contidas neste Termo de
Referéncia.

2. Quando entregue com especificagdes técnicas diferentes das contidas na proposta da
CONTRATADA.

3. Na pendéncia da entrega de documentagao necessdria a liberacdo do pagamento.

32. DO PAGAMENTO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I1I, a, 7):
Os pagamentos a CONTRATADA serio efetuados obedecendo as seguintes regras:

1. Os pagamentos serdo efetuados, em moeda corrente nacional, em até 10 (dez) dias uteis apds
o recebimento definitivo, mediante apresentacdo das notas fiscais devidamente atestadas pela
Fiscalizagdo, sendo efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des elencados na
legislacdo aplicavel.

2. Deve ser emitida uma nota fiscal para cada item do objeto. A nota fiscal deve corresponder a
cada item do objeto contratado e respectivos valores consignados na nota de empenho, ¢ a
Fiscalizagdo, no caso de divergéncia, especialmente quando houver adimplemento parcial, deve
notificar a CONTRATADA a substitui-la em 3 (trés) dias tteis, com suspensdo do prazo de
pagamento.

3. A CONTRATADA deverd entregar todo o objeto contratado, correspondente a cada item,
ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o adimplemento total da
obrigacao.

4. No momento da efetivacio do pagamento, os documentos comprobatérios de situagdo
regular em relacdo a Fazenda Federal, ao INSS e ao FGTS, apresentados em atendimento as
exigéncias de habilita¢do, deverdo estar dentro do prazo de validade.

33. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, Il a,
8):

A transferéncia de conhecimento para a contratagdo se dard conforme detalhada na especificacdo
técnica, ANEXO I — Especificacdo Técnica, deste Termo de Referéncia.

37



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO

Secretaria de Licitagoes e Contratos Pregao Eletronico 26/2017

34. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°,
III, a, 9):

Todas as customizagdes realizadas pela CONTRATADA constituem propriedade intelectual do
CONTRATANTE.

35. DA QUALIFICACAO TECNICA (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, I1I, a, 10):
A qualificacao técnica serd comprovada mediante apresentacao dos seguintes documentos:

1. Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado,
comprovando que a ARREMATANTE ou o profissional que atuard como responsavel técnico
executou, de forma satisfatéria, servigos de implementagdo e customizagdo de repositdrio de
documentos baseado no software livie DSPACE com banco de dados ORACLE, com
caracteristicas compativeis com o objeto do presente Termo de Referéncia. Entende-se por
"compativel" o fornecimento de objeto similar, em qualquer época, com quantitativo de, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) do registrado neste Termo de Referéncia. Caso os
atestados sejam apresentados em nome de responsdvel técnico, serd exigida, na data da
assinatura do contrato, comprovacgao de vinculo com a empresa.

2. Sera permitido o somatorio de atestados:
1. que comprovem a execucao satisfatéria de servico de customizacio de repositério de
documentos baseado no software livie DSPACE, com caracteristicas pertinentes e
compativeis com o objeto do presente Termo de Referéncia; e
2. que comprovem a execucdo satisfatéria de servico de implementacdo ou manutencao
de banco de dados ORACLE, com caracteristicas pertinentes e compativeis com o
objeto do presente Termo de Referéncia.

3. O CONTRATANTE podera consultar as entidades competentes a fim de comprovar a
exatiddo das informagdes contidas no(s) atestado(s) apresentado(s).

4. Se a ARREMATANTE apresentar comprovante indicando ser prestadora de servigos
credenciada (service provider) do consércio DURASPACE (www.duraspace.org), sera aceito
Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado,
comprovando que a ARREMATANTE executou servicos de manutengéo corretiva e evolutiva
em sistemas envolvendo as seguintes tecnologias: JAVA, JSP - SERVLET, APACHE
TOMCAT, APACHE MAVEN, LINUX e ORACLE.

5. Se a ARREMATANTE nio possuir Atestado de Capacidade Técnica comprovando a
execucdo satisfatoria de servigco de customizagdo de repositério de documentos baseado no
software livie DSPACE, conforme solicitado, nem for prestadora de servigcos credenciada
(service provider) do consércio DURASPACE, serd aceito Atestado de Capacidade Técnica
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
ARREMATANTE executou servigos de manutengdo corretiva e evolutiva em sistemas
envolvendo as seguintes tecnologias: JAVA, JSP - SERVLET, APACHE TOMCAT,
APACHE MAVEN, LINUX e ORACLE, desde que a ARREMATANTE comprove possuir
em seus quadros profissional(is) com as seguintes certificagdes:

1. Oracle Certified Master Java SE Developer,

2. Oracle Certified Master Java EE Enterprise Architect,

3. Oracle Database 11g Administrator Certified Master,
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4. O(s) profissional(is) cuja certificacdo for apresentada devera(dao) ter vinculo
comprovado com a ARREMATANTE, na data da assinatura do contrato, e participar
efetivamente da execugao contratual.

6. Os documentos exigidos poderdo ser analisados pelo fiscal do contrato para emissdo de
parecer técnico em eventual diligéncia instaurada pelo Pregoeiro(a), o(a) qual podera
considerd-lo no julgamento da habilitacdo.

36. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS (RESOLUCAO CNJ/182, art.
18, § 3°, 111, a, 11):

Garantida ampla e prévia defesa, nos termos do art. 87, da Lei 8666/93, a CONTRATADA poderdo
ser aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas em lei e as constantes deste Termo de
Referéncia, que sdo:

1. Multa moratéria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor da prestacdo em atraso, cabivel nos casos de atraso injustificado de até 30 (trinta)
dias no cumprimento dos prazos previstos neste instrumento para 0s compromissos assumidos;

2. Multa por inexecugdo contratual parcial de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor
total da parcela inadimplida, a ser aplicado no atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias;

3. Multa por inexecugdo contratual parcial de até 15% (quinze por cento), calculada sobre o
valor total do contrato, conforme a gravidade da infragdo, cabivel nas demais hipéteses de
inexecucao contratual;

4. Multa por inexecugdo contratual total de até 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor
total do contrato, cabivel na rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA.

As penalidades pecunidrias descritas neste Termo de Referéncia poderdo ser descontadas dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, conforme permissibilidade prevista na Lei 8666/1993.

Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados contemporaneamente a ocorréncia do
fato impeditivo do cumprimento da obrigacdo e indevidamente fundamentados, ficando a critério do
CONTRATANTE a aceitagao das justificativas apresentadas.

37. DA ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, IV):
A especificagdo técnica do objeto encontra-se no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

38. DA PROPOSTA DO LICITANTE (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, V):
Na proposta da licitante deve constar, obrigatoriamente, as quantidades, os precos unitdrios, totais e
global para os itens do objeto licitado, bem como o prazo de validade da proposta.

1. Os precos serdo fixos, devendo j4 estar inclusos os impostos, taxas, fretes, seguros, custos de
todos os servigos de implantacdo da solu¢@o necessarios a plena prestacdo do servigo.

2. Na proposta da ARREMATANTE, deve constar a planilha de formagdo de pregos no
formato especificado no ANEXO VL.
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39. DO CONTROLE DA EXECUCAO DO CONTRATO (Resolucio CNJ/182, art. 16°, VIII):
A presente contratacdo serd gerida pela Equipe de Gestao da Contratacio, a qual se incumbira das
atribuigdes previstas na Resolucdo CNJ 182 e das seguintes:

1. Atuard como gestor do contrato a SECRETARIA DE DOCUMENTACAO,
NORMALIZACAO, LEGISLACAO E JURISPRUDENCIA, 2 qual competird dirimir as
ddvidas que surgirem no curso da execu¢do do contrato, sendo que a fiscalizacdo do mesmo
ficara a cargo dos servidores por ela designados.

2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado, e, a
ocorréncia desta irregularidade ndo implica em co-responsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 70 da Lei n. 8666/1993.

3. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

4. Sao atribuigdes da Fiscalizacdo, entre outras:

1. Solicitar a CONTRATADA e a seus prepostos, ou obter da Administragio,
tempestivamente, todas as providéncias necessdrias ao bom andamento do contrato e
anexar aos autos do processo correspondente cOpia dos documentos que comprovem
essas solicitacdes de providéncias;

2. Verificar a adequagdo e qualidade dos atendimentos conforme os critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

3. Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as
ocorréncias ou os servigos descritos de forma analitica;

4. Acompanhar e fiscalizar a execucao, bem assim indicar as ocorréncias verificadas;

N

5. Encaminhar a2 Administragdo os documentos para exame e deliberacdo sobre a
possivel aplicagdo de san¢des administrativas e legais.

A Equipe de Gestao da Contrataco sera constituida pelos servidores:

1. Gestor do contrato
a. Nome: Isabela Freitas Moreira Pinto
b. Pasta ou matricula: 1631-4
c. Telefone: (31) 3238-7870
d. Email: isabelaf @trt3.jus.br

40



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO

Secretaria de Licitagoes e Contratos Pregao Eletronico 26/2017

3. Fiscal Demandante
a. Nome: Cintia Rangel de Souza Rocha Pereira
b. Pasta ou matricula: 9812-2
c. Telefone: (31) 3238-7874
d. Email: cintiasr @trt3.jus.br

2. Fiscal Demandante substituto
a. Nome: Verdnica Peixoto de Aratjo do Nascimento
b. Pasta ou matricula: 6676-1
c. Telefone: (31) 3238-7874
d. Email: veronicn @trt3.jus.br

4. Fiscal Técnico — Secretaria de Sistemas
a. Nome: Tiago Falchetto Silva
b. Pasta ou matricula: 9257-6
c. Telefone: (31) 3238-7973
d. Email: tiagosf@trt3.jus.br

5. Fiscal Técnico Substituto — Secretaria de Sistemas
a. Nome: Jaimara Ferreira Tiburcio
b. Pasta ou matricula:11843-5
c. Telefone: (31) 3238-7973
d. Email: jaimara@trt3.jus.br

6. Fiscal Administrativo
a. Nome: Marcos Rezende
b. Pasta ou matricula: 1860-0
c. Telefone: (31) 3238-7962
d. Email: marcosr @trt3.jus.br

7. Fiscal Administrativo substituto
a. Nome: Luiz Gustavo da Silva
b. Pasta ou matricula: 9607-5
c. Telefone: (31) 3238-7962
d. Email: luizgs @trt3.jus.br

40. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO (RESOLUCAO CNJ/182, art.
20, XIII):
A Equipe de Apoio a Contratacdo € constituida pelos servidores nomeados a seguir:

1. Integrante demandante: Cintia Rangel de Souza Rocha Pereira

2. Integrante técnico: Tiago Falchetto Silva

2. Integrante técnico: Jaimara Ferreira Tiburcio

3. Integrante administrativo: Marcos Rezende

41. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta dos recursos orgamentarios
consignados de acordo com a Lei Or¢amentaria.
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42. DAS MEDIDAS ACAUTELATORIAS:
Consoante o artigo 45 da Lei n. 9784/1999, "Em caso de risco iminente, a Administracdo Publica
poderd motivadamente adotar providéncias acauteladoras sem a prévia manifestacdo do interessado".

43. DA GARANTIA CONTRATUAL:
A empresa CONTRATADA devera prestar garantia a execugdo, no momento em que for firmado o
contrato, podendo optar por uma das modalidades estabelecidas no art. 56, § 1°, da Lei 8.666/1.993;

O valor da garantia correspondera a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato e terd a sua
vigéncia prorrogada na hipétese de prorrogacdo do prazo contratual e/ou ainda sua complementagdo
em caso de acréscimo de valor contrato;

A garantia prestada respondera por eventuais multas aplicadas a CONTRATADA, podendo ser retida
para satisfacdo de perdas e danos resultantes de inadimplemento ou de acdo ou omissao, dolosa ou
culposa, da CONTRATADA;

N3ao ocorrendo o disposto no item anterior, a garantia sera liberada ou restituida a CONTRATADA,
apds a execucdo do contrato e das obrigagdes contratadas, e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente pelo indice do IPC-A/IBGE.

44. DO REAJUSTE (RESOLUCAO CNJ/182, art. 18, § 3°, 111, a, 2):

Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados anualmente, a contar da data de
apresentacdo da proposta, visando a adequagdo aos precos de mercado, observada a demonstragdao
analitica da variacdo dos pregos praticados no contrato, devidamente justificada, observado o
interregno minimo de 1 (um) ano, nos termos do art. 28 da Lei 9.069/95 c/c art. 2° da Lei 10.192/01,
mediante negociacdo entre as partes, pela aplicacio do IPCA-IBGE ou outro indice que vier a ser
publicado em seu lugar.

Belo Horizonte, 25 de agosto de 2017.

Cintia Rangel de Souza | Tiago Falchetto Silva Jaimara Ferreira Marcos Rezende
Rocha Pereira SESIS Tibtrcio SLCTIC
SEDOC SESIS
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ANEXO I AO TERMO DE BEFERENCIA
ESPECIFICACAO TECNICA

1. REQUISITOS GERAIS APLICAVEIS AOS ITENS "1" E '"2" DO OBJETO:

Aplicam-se a todos os itens do objeto (Prestacio de servico mensal de suporte técnico e manutengio
no software DSPACE da Biblioteca Digital do CONTRATANTE e Prestacdo de servicos de
customizagdo e implementacao de novas funcionalidades no software DSPACE da Biblioteca Digital
do CONTRATANTE, no periodo de vigéncia contratual), compreendendo:

1. A CONTRATADA deverd implementar e manter um sistema de controle de versdes da
Biblioteca Digital, de forma a permitir a recuperago todo o histérico de alteracdes.

2. A CONTRATADA devera controlar todo o histérico de atualizacdes de versdo e
modificagdes da biblioteca digital.

3. A CONTRATADA devera documentar todas as alteragcdes realizadas nos cédigos-fonte
(requisitos funcionais e nao funcionais) e banco de dados.

4. Havendo alteragdes no ambiente de testes e ndo implementadas no ambiente de produgao, o
ambiente de testes deverd ter seu estado restaurado pela CONTRATADA para corresponder
exatamente ao ambiente de producio.

5. A CONTRATADA devera permitir acesso aos codigos-fonte atualizados da aplicagdo,
incluindo as customizacdes e configuracdes realizadas, para as versdes liberadas em ambiente
de producio.

6. As alteracdes e as implementacdes deverdo ser testadas no ambiente de testes, sendo que a
CONTRATADA devera se certificar que nenhum outro defeito foi gerado, utilizando como
base a versdo estavel anterior.

7. As alteragdes e implementacdes deverdo ser instaladas pela CONTRATADA no ambiente
de producao imediatamente apds concluidas as atividades no ambiente de testes.

2. PRESTACAO DE SERVICO MENSAL DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO NO
SOFTWARE DSPACE DA BIBLIOTECA DIGITAL DO CONTRATANTE, PELO PERIODO
DE VIGENCIA CONTRATUAL (ITEM 1" DO OBJETO):

O escopo da prestagdo do servico mensal de suporte técnico abrangerd todos os mdédulos componentes
da Biblioteca Digital do CONTRATANTE que utilizam o software DSPACE, existentes no
momento da assinatura do contrato e também aqueles desenvolvidos pela CONTRATADA (item "2"
do objeto), durante toda a vigéncia do contrato, compreendendo também as seguintes atividades:

1. Esclarecimento de Duvidas.
2. Atualizagdes do sistema.

3. Solugao de erros e excecoes.
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As atividades sdo detalhadas a seguir:
1. Esclarecimento de dividas:

1. O esclarecimento de duvidas devera ser realizado pela CONTRATADA nos dias
uteis, no horario de 08:00 as 18:00 horas, respeitando-se o calenddrio do
CONTRATANTE.

2. A CONTRATADA devera disponibilizar, na data de assinatura do contrato, nimero
de telefone fixo, nimero do telefone celular e nome do responsavel pela execu¢do do
contrato.

3. As duvidas que surgirem na utilizagdo do software bem como as relativas as
customizacgdes implementadas deverdo ser esclarecidas por meio de telefone, email,
acesso remoto e/ou pessoalmente, conforme o caso.

4. As respostas as dividas deverdo ser resolvidas em até 24 (vinte e quatro) horas.

5. Nas atividades relacionadas ao "Esclarecimentos de davidas" serd aplicado o
ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

2. Atualizacoes do Sistema:

1. A CONTRATADA efetuara o monitoramento peridédico das comunidades dos sistemas
integrantes da Biblioteca Digital e, constatada a existéncia de nova versdo ou corregdes (bug
fixes), informard a SEDOC e, ndo havendo qualquer impedimento, o CONTRATANTE
solicitara formalmente o procedimento de atualizacio a CONTRATADA.

2. Todas as atualizagdes e correcdes devem ser informadas a CONTRATANTE no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos contados a partir da data de disponibilizacdo nas
comunidades.

3. Deverao ser realizadas, pela CONTRATADA, até 2 (duas) atualizacdes anuais de versoes
estaveis dos sistemas DSPACE e TOMCAT acrescidas das customizagdes ja realizadas,
suporte técnico operacional bem como treinamento de novas funcionalidades das versdes,
quando necessario.

4. Todas as alteracdes referentes a correcdes (bug fixes) ou patches para corrigir problemas de
seguranga deverdo ser implementadas pela CONTRATADA.

5. A SEDOC efetuara a analise da informacdo apresentada e, ndao havendo qualquer
impedimento, solicitard formalmente o procedimento, por e-mail, fax ou entrega em maos a um
representante da CONTRATADA.

6. Solicitado o procedimento a CONTRATADA, a atualizagdo dos sistemas no ambiente de
testes devera ser concluida em até 10 (dez) dias tteis contados do recebimento da autorizagio.
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7. Feita a atualizacdo no ambiente de testes, a SEDOC emitird um parecer informando se o
procedimento causou qualquer incompatibilidade ou disfuncdo, utilizando como base de
comparagdo a ultima versdo instalada. Caso ndo sejam identificados erros ou disfuncdes a
versdo avaliada devera ser implementada em até 2 (dois) dias tteis contados da emissdo do
parecer Caso surja algum problema apds a atualizagdo no ambiente de produgao, aplicar-se-a o
descrito no topico "Solucio de erros e excecoes'.

8. Caso sejam encontrados erros ou disfungdes no ambiente de testes serd concedido o prazo de
30 (trinta) dias corridos contados a partir da emissdo do parecer para comprovar, através de
documentagd@o, que a ndo conclusdo do servico ocorreu por problemas na atualizacio
disponibilizada pela comunidade WEB.

9. A CONTRATADA devera manter o ambiente de testes idéntico ao ambiente de producdo
exceto durante o periodo de testes para atualizagdo de nova versao.

10. No caso de alguma alteracdo ser efetuada no ambiente de testes e ndo implementada no
ambiente de producdo, o ambiente de testes deverd ter seu estado restaurado pela
CONTRATADA para corresponder exatamente ao ambiente de produgio.

11. Nas atividades relacionadas ao "Atualiza¢Ges do Sistema" serd aplicado o ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO.

3. Solucao de erros e excecoes:

1. Caberd ao CONTRATANTE monitorar periodicamente a BD-TRT3 para verificar a
existéncia de erros e, constatado algum problema, comunicar o defeito a CONTRATADA,
preferencialmente por e-mail, telefone, acesso online, fax ou entregue pessoalmente a um
representante da CONTRATADA.

2. O problema deverd ser sanado no prazo de 24 (vinte e quatro) horas contado a partir do
recebimento da comunicagao de defeito.

3. Em nenhum caso a BD-TRT3 devera ficar inoperante por mais de 120 (cento e vinte)
minutos para as comunicagles realizadas entre as 8:00 e 18:00 dos dias tteis do
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA agir para que isto nio ocorra, inclusive com a
reinstalagdo da dltima versao estdvel, se necessario.

4. As alteragdes deverdo ser procedidas no ambiente de testes, sendo que a CONTRATADA
deverd se certificar que o problema foi solucionado e que nenhum outro erro foi gerado,

utilizando como base a versao estavel anterior.

5. A alteracdo deverd ser implementada pela CONTRATADA no ambiente de producdo
imediatamente apds concluidos os servicos no ambiente de testes.

6. Nas atividades relacionadas na "Solucio de erros e exceg¢des” serd aplicado o ACORDO
DE NIVEL DE SERVICO.
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3. PRESTACAO DE SERVICOS DE CUSTOMIZACAO E IMPLEMENTACAO DE NOVAS
FUNCIONALIDADES NO SOFTWARE DSPACE DA BIBLIOTECA DIGITAL DO
CONTRATANTE, PELO PERIODO DE VIGENCIA CONTRATUAL (ITEM '2" DO
OBJETO):

As atividades de customizagdo deverdo compreender:

1. Implementacdo de novas funcionalidades e integracdo de cole¢des com bases de dados dos
sistemas corporativos do CONTRATANTE.

2. Customizag¢do do sistema, como por exemplo, mas ndo exclusivamente, alteracdo em
formularios, adequacdo de layouts, criagdo de novos campos para indexagao, criagdo de novas
cole¢Oes e demais demandas.

Em relagdo a solicitagdo, acompanhamento e avaliacdo dos servigos, serdo adotados os seguintes
procedimentos:

1. O CONTRATANTE, por intermédio da SEDOC, solicitard proposta de desenvolvimento
para a implementacdo de customizagdes por e-mail fax, correios ou pessoalmente a um
representante da CONTRATADA.

2. A CONTRATADA analisara a solicitacdo e retornara, no prazo de 7 (sete) dias Tteis,
contados a partir do recebimento, uma proposta técnica de desenvolvimento contendo uma
estimativa, com uma breve descri¢ao formal das fases a serem cumpridas, das funcionalidades
a serem criadas ou alteradas, o tempo aproximado para o desenvolvimento da demanda e por
fim a quantidade de pontos de funcdo, de maneira detalhada, a serem consumidos.

3. A SEDOC encaminhard a proposta a Area Técnica de Tecnologia da Informacéo do
CONTRATANTE (SESIS) para que seja validada a proposta técnica recebida, por meio de
parecer.

4. No caso de o parecer da Area Técnica de Tecnologia da Informaciao do
CONTRATANTE (SESIS) apresentar discordancia em relagdo ao célculo dos pontos de
funcdo apresentado pela CONTRATADA, serd adotado o procedimento especificado nas
clausulas referentes ao "Método de quantificacao dos servicos"

5. Ap6s acordada a contagem e o escopo da demanda, o CONTRATANTE enviara ORDEM
DE SERVICO, formalizando a solicitacio, para o desenvolvimento da demanda, mediante os
termos da proposta de desenvolvimento, por e-mail, fax ou Correios ou entregar pessoalmente a
um representante da CONTRATADA.

6. O prazo para conclusio dos servicos serd informado na ORDEM DE SERVICO e contara a
partir do momento de seu recebimento.

7. As alteragdes deverdo ser efetuadas no ambiente de testes, sendo que a CONTRATADA
devera se certificar, dentro do prazo estabelecido na ORDEM DE SERVICO, de que ndo ha
qualquer situag@o adversa causada por incompatibilidade ou disfuncio, utilizando como base de
comparacao a versao estavel anterior.
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8. Apo6s concluida a alteragdo no ambiente de testes, a CONTRATADA deverd comunicar a
CONTRATANTE, que tera o prazo de 15 (quinze) dias tteis para efetuar os testes que julgar
necessarios.

9. Validada a alteragdo, esta devera ser implementada pela CONTRATADA no ambiente de
producdo em 2 (dois) dias teis.

10. A CONTRATADA devera controlar todo o histérico de modificagGes conforme item
relativo a controle de versao.

11. Nas atividades relacionadas ao "Solicitacdo, acompanhamento e avaliacdo dos servicos"
serd aplicado o ACORDO DE NIVEL DE SERVICO.

Em relagdo ao Método de quantificacio dos servicos a serem realizados durante a vigéncia do
contrato serdo adotados os seguintes requisitos:

1. Para as atividades de customizacdo serd utilizada a métrica de Pontos de Funcgdo para
quantificar o volume de servico executado pela CONTRATADA, podendo ser utilizado até o
quantitativo de 240 (duzentos e quarenta) pontos no decorrer da vigéncia contratual.

2. A Contagem de Pontos de Fungdo serd baseada no Roteiro de Contagem do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacéo e Informatica do Governo Federal - SISP -
versao 2.1.

3. A CONTRATADA devera possuir em seu quadro profissional com certificado valido em
contagem de pontos de fungdo (IFPUG CERTIFIED FUNCTION POINT SPECIALIST),
para realizar as pontuacdes necessarias ao dimensionamento das demandas.

4. A Area Técnica de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE (SESIS) sera
responsavel pela validagao e auditoria das contagens de ponto de fun¢ido das demandas a luz do
roteiro especificado no item "2" (do Método de quantificacio dos servicos).

5. As contagens realizadas pelo especialista da CONTRATADA deverdo ser registradas em
relatério de contagem de estimativas observando-se o método de Contagem Estimativa de
Pontos de Fun¢do (CEPF).

6. As divergéncias técnicas relativas a contagem por ponto de funcdo deverdo ser sanadas
diretamente pelos especialistas da CONTRATADA e do CONTRATANTE, mediante
apresentacdo de justificativa, cabendo a este dltimo o posicionamento final sobre o tema.

7. Em qualquer tipo de demanda, sempre que aplicdvel, deverdo ser observadas as regras para

contagem de itens ndo mensuraveis previstas no roteiro especificado no item "2" (do Método
de quantificacio dos servicos)
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ANEXO II AO TERMO DE REFERENCIA
ANALISE DOS PRECOS APRESENTADOS

Formacao do preco médio de referéncia

Nota: o objeto do presente Termo de Referéncia € muito especifico: servico de suporte técnico e
customizacdo do software DSPACE, a ser prestado por uma tnica empresa, nas quantidades e
unidades de fornecimento discriminadas no item 1 deste documento. Em func¢do disso, ndo foi
localizada no sistema Painel de Precos compra que atenda aos mesmos parametros e particularidades
aqui definidos. Entretanto, para demonstrar que foi realizada a pesquisa e corroborar essa informacao,
foram incluidas na tabela abaixo, por meio de simulagdes, algumas empresas que atendem a um ou a
outro dos requisitos especificados neste documento. Saliente-se que foram encontradas apenas duas
contratagdes nas quais a mesma empresa presta os servicos de manutencio e de desenvolvimento,
mas, ainda assim, ofertados em quantidades distintas das solicitadas neste documento.

ITEM 1 ~ITEM 2 c
~ ; Prestacao de servicos de
Prestacao de servico mensal de RS ~
2o ~ customizacio e implementacao Total
suporte técnico e manutencao o o
Fornecedor de novas funcionalidades Fornecedor
(R$)
Preco Qtd Subtotal uE;te‘;go Qtd Subtotal
unitario (R$) ’ (R$) ’ (R$)
(R$)
Emp 1 3
4.601,65 36 165.659,40' | 1.093,81362 240 262.515,26 @ 428.174,66

Amp2 5.521,98 36 198.791,28*  1.312,5763° 240 315.018,31 513.809,59°

0 5.982,15 36 215.357,40 1.421,96 240 341.270,40 556.627,80
Emp 4’ 37.500,00* | 36* | 1.350.000,00% | 1.666,6666* | 240* | 400.000,00 | 1.750.000,00*

Emp 5° - 1 - - 1 - 650.000,00
Emp 6° 19.234.01935 | 36* 692.42:1,6966 i i i 692.423,6966

Emp 7 " - - - 945,14083* |240* | 226.833,80 | 226.833,80

Emp 8" - - - 834,89583* |240*| 200.375,00 | 200.375,00

Preco médio de
referéncia'’ 5.752,07 36  207.074,52 1.367,27 | 240 | 328.144,80  535.219,32

* yalores simulados
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Preco Preco total
Item Descricao Unidade Quantidade unitario médio
médio (R$) (R$)
Prestacdo de servigo mensal
de suporte técnico e
manutencio no software A 36 (trinta e
1 DSPACE da Biblioteca Mes seis) 3.752,07 207.074,52
Digital do
CONTRATANTE.
Prestacdo de servigos de
customizagao e
implementacdo de novas Ponto 240 (duzentos
2 funcionalidades no software de renta) 1.367,27 328.144,80
DSPACE da Biblioteca fungao ¢ quarenta
Digital do
CONTRATANTE.
PRECO MEDIO GLOBAL DE REFERENCIA (R$) - 535.219,32
Observagdes:

1) A Emp 1 efetuou célculo equivocado para o cédlculo do item "2". Em razdo de o erro situar-se em
relac@o a centavos, preferiu-se corrigir o calculo, ao invés de solicitar nova proposta a empresa, o que
resultaria em atrasos no procedimento da contratagdo.

2) A empresa Emp 1 ndo apresentou preco unitdrio para os pontos de funcdo, informando tdo-somente
o preco total. Assim, para compatibilizar as propostas, dividiu-se o preco total da prestacdo do servigo
de desenvolvimento pela quantidade de pontos de funcdo propostos, a fim de obter o preco unitario.
Optou-se por esta politica, em razdo da demora na obten¢do de correcdo da proposta pela empresa.

3) Em razao das inconsisténcias materiais dos itens acima, o total da proposta foi corrigido.

4, 5 e 6) Pelas mesmas razdes apresentadas nos itens 1, 2 e 3.

7) Empresa localizada por meio do sistema de Painel de Precos. Prestacdo de servico de suporte
técnico de software/equipamento e atualizacdo (up grade) de configuracdo de equipamento/programa,
para o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), vinculado ao Ministério da
Educacdo (compra 4/2017 - CATMAT 16217 - v. relatério anexo). O servigo de implementagdo de
novas funcionalidades foi oferecido por UNIDADE e nio por PONTO DE FUNCAO, pelo que
dividiu-se o preco total da prestacio do servigo de desenvolvimento (400 mil reais) pela quantidade de
pontos de fungdo propostos (240) no presente Termo de Referéncia, a fim de obter o prego unitario. Ja
o valor pedido a titulo de servico de manutencdo (450 mil reais) foi dividido pelas quantidades
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ofertadas originalmente (12 meses) e o resultado (37.500 reais mensais) foi triplicado para atender ao
especificado no presente Termo de Referéncia. Or¢camento desconsiderado por estar excessivo.

8) Empresa localizada por meio do sistema de Painel de Pregos. Prestagdo de servi¢o de atualizagdo
(up grade) de software e de manutengio de sistemas no valor UNITARIO de R$ 650.000,00 para o
Estado de Pernambuco (compra 104/2017 - CATMAT 16217 - v. relatério anexo). Os servigos foram
oferecidos com PRECO UNICO e nio SEPARADAMENTE e por MESES e PONTO DE FUNCAO,
como pedido no presente Termo de Referéncia. Orcamento desconsiderado por ndo permitir a
individualizacdo dos valores.

9) Empresa localizada por meio do sistema de Painel de Precos. Prestagdo de servigo de suporte
técnico para o CNJ (compra 8/2017 - CATMAT 22993 - v. relatério anexo). A quantidade contratada
por essa Instituicdo (12 meses) ndo corresponde ao proposto no presente Termo de Referéncia (36
meses), pelo que, a fim de compatibilizar as propostas e possibilitar a comparacio de pregos, o valor
total da prestagdo do servico (R$ 230.808,2322) foi dividido por 12 para se obter o valor mensal da
prestagdo do servico (R$ 19.234,01935) e, em seguida, triplicado para atingir o pre¢o por 36 meses,
conforme pedido constante do objeto deste documento. O servico de implementacdo de novas
funcionalidades n3o foi contemplado nessa compra. Desconsiderado por ndo contemplar todas as
caracteristicas do objeto.

10) Empresa localizada por meio do sistema de Painel de Pregos. Prestacdo de servico de atualizacdo
(up grade) de softwares para o Estado de Pernambuco no valor UNITARIO de R$ 226.833,80
(compra 78/2017 - CATMAT 16217 - v. relatério anexo). Para compatibilizar as propostas e obter o
preco unitdrio, o valor total pedido pela prestacdo do servigo foi dividido pelo nimero de PONTOS
DE FUNCAO (240) solicitado no presente documento. O servico de manutengio nio foi contemplado
nessa compra. Desconsiderado por ndo contemplar todas as caracteristicas do objeto.

11) Empresa localizada por meio do sistema de Painel de Pregos. Prestacdo de servico de atualizacdo
(up grade) de programa para a o Tribunal Regional Eleitoral/MG no valor UNITARIO de R$
200.375,00 (compra 28/2017 - CATSERV 16217 - v. relatério anexo). Para compatibilizar as
propostas e obter o preco unitario, o valor total pedido pela prestacdo do servi¢o foi dividido pelo
ntimero de PONTOS DE FUNCAO (240) solicitado no presente documento. O servico de manutencio
ndo foi contemplado nessa compra. Desconsiderado por ndo contemplar todas as caracteristicas do
objeto.

12) Optou-se por desprezar os precos da empresa 1, uma vez que sua adog¢do na média de precos (R$
1.276,12 para o preco unitario do ponto de fungdo e R$ 5.368,59 para o valor mensal da manutengao)
provoca o deslocamento da média para valores abaixo do segundo menor prego, situacdo que podera
prejudicar a contratagao.

OBS.:
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a) Com o objetivo de evitar possivel superfaturamento em um dois itens a serem licitados, uma vez
que o item "1" se refere a prestagcdo de servigo continuado e o item "2" a servigos prestados mediante
ordem de servico, sugere-se impor limites mdximos aos pregos unitdrios a serem ofertados, adotando-
se para tal os maiores precos or¢ados no mercado. Assim, sugere-se que o preco unitario para o item
"1" seja limitado a R$ 5.982,15 (cinco mil, novecentos e oitenta e dois reais e quinze centavos) e o
item "2" a R$ 1.421,96 (um mil, quatrocentos e vinte e um reais e noventa e seis centavos).

b) Os precos obtidos por meio do Painel de Precos ndao puderam ser levados em conta no calculo da
estimativa de pregos pelos fatos ja indicados.
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ANEXO III AO TERMO DE REFERENCIA
PROPOSTA DOS FORNECEDORES

[SUPRIMIDO NA ELABORACAO DO EDITAL]
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ANEXO IV AO TERMO DE REFERENCIA
ORDEM DE SERVICO
CONTRATO <INSERIR NUMERACAO>

<LOCAL E DATA >

A
<INSERIR NOME DA EMPRESA>
A/C: <INSERIR NOME DO PREPOSTO>

Prezado(a) Senhor(a)

Nos termos da Clausula <INSERIR NUMERACAO> do contrato <INSERIR NUMERACAO>, que
dispde sobre <INSERIR DESCRICAO DA CLAUSULA>, encaminhamos a presente ORDEM DE
SERVICO com as especifica¢des dos trabalhos a serem executados e produtos a serem desenvolvidos,
conforme tabela abaixo. A presente ORDEM DE SERVICO deverad ser devolvida a fiscalizagio
quando concluidas as atividades nela registradas.

1. Descricao Resumida do Servico

<EXEMPLO: IMPLEMENTACAO DE NOVAS CONSULTAS AO BANCO DE DADOS,
FUNCIONALIDADES OU CUSTOMIZACAO DE SISTEMAS>

2. Especificacdo da prestacao do servico

<NOME DO PRODUTO E CARACTERISTICAS SUCINTAS, ALEM DE PRAZO DE
CONCLUSAO, QUANTIDADE DE PONTOS DE FUNCAO A SEREM UTILIZADOS E CUSTO
TOTAL>

3. Fases da prestacao do servico

<DESCREVER AS FASES DE CONCEPCAO, ELABORACAO, CONSTRUCAO E TRANSICAO,
QUANDO PERTINENTES, INCLUINDO OS PRAZOS RELATIVOS A CADA ETAPA>

4. Prazo para execucao do servico
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<DESCREVER O PRAZO TOTAL PARA EXECUCAO DO SERVICO EM DIAS CORRIDOS >

5. Caracteristicas funcionais

<DESCREVER DE FORMA MINUCIOSA O PRODUTO DA PRESTACAO DO SERVICO>

6. Referéncias e anexos

<CITAR O NOMEBO DA PROPOSTA E PARECERES EMITIDOS PELA AREA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E ANEXAR O RELATORIO DE SERVICOS PRESTADOS APOS A
CONCLUSAO DOS

MESMOS>

7. Responsaveis

Gestor do Contrato: Assinatura:
Fiscal Demandante: Assinatura:
Fiscal Técnico — Secretaria de Sistemas: Assinatura:
Fiscal Técnico — Secretaria Infraestrutura: Assinatura:
Fiscal Administrativo: Assinatura:
Preposto da Empresa: Assinatura:
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ANEXO V AO TERMO DE REFERENCIA
ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

1. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO PARA PRESTACAO DE SERVICO MENSAL DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO NO SOFTWARE DSPACE DA BIBLIOTECA
DIGITAL DO CONTRATANTE, PELO PERIODO DE VIGENCIA CONTRATUAL (ITEM
"1" DO OBJETO):

O valor mensal pago sera calculado pela seguinte férmula:

Vps = Ves X (Fep X Pep + Farx Par + Fog X Pge + Fp X Pp)

onde:

Far = fator de ajuste de atualizacio

Par= peso de atualizacio

Vps = valor mensal a pagar para suporte técnico Fgg = fator de ajuste de solugao de erros
Vs = valor mensal contratual para suporte técnico | Psg = peso de solugdo de erros
Fep = fator de ajuste esclarecimento de dividas Fp = fator de ajuste de disponibilidade

Pep = peso do esclarecimento de ddvidas Pp = peso da disponibilidade

Os pesos de cada item serdo definidos da seguinte forma:

Pep = 25%; Par = 25%; Psg = 20%, Pp = 30%
1. Esclarecimento de Diuvidas
Item Descricao
Finalidade Estimular o crescimento de dividas no prazo estabelecido.

Meta a cumprir

Resposta as dividas nos prazos estabelecidos nos itens pertencentes ao topico
Esclarecimento de Dividas.

Instrumento de

Relatério de ocorréncias.

medigao

Periodicidade Mensal

Forma de Controle de prazos e ocorréncias
acompanhamento
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Percentual calculado através do somatdrio do nimero de atendimentos cuja
solu¢@o nio tenha sido dada em 24 horas divididos pelo nimero total de
atendimentos.

Inicio de vigéncia

Data de inicio dos servigos.

Fator parcial de ajuste
no pagamento (Fgp)

Item

0% (zero) de atendimento fora do prazo — fator de 100%

De 0% (exclusive) a 10% (inclusive) de atendimentos fora do prazo — fator de
95%

De 10% (exclusive) a 20%(inclusive) de atendimentos fora do prazo — fator de
90%

Superior a 20% de atendimentos fora do prazo — fator de 85% e aplicacdo de
sang¢des contratuais

2. Atualizacoes do Sistema

‘ Descriciio

Finalidade

Meta a cumprir

Estimular a atualizac¢@o dos sistemas nos prazos estabelecidos.

0 (zero) dias corridos de atraso nos prazos estabelecidos nos itens
pertencentes ao tépico Atualizacoes do Sistema.

Instrumento de medigdo  Relatdrio de ocorréncias.

Periodicidade

Forma de
acompanhamento

Mecanismo de calculo

Mensal

Controle de prazos e ocorréncias.

Somatério do niimero de dias corridos de atraso nos prazos estabelecidos
nos itens pertencentes ao tépico Atualizacoes do sistema.

Inicio de vigéncia

Fator de ajuste no
pagamento (Far)

Data de inicio dos servicos.

Nenhum dia de atraso — fator de 100%

1(um) ou 2(dois) dias de atraso — fator de 95%

3(trés) ou 4(quatro) dias de atraso — fator de 90%

5(cinco) ou 6(seis) dias de atraso — fator de 85%

7(sete) ou 8(oito) dias de atraso — fator de 80%

Igual ou superior a 9(nove) dias de atraso — fator de 75% e aplicacdo de
sangdes contratuais.

3. Solucao de Erros e Excecoes

Item Descricao

Finalidade

Estimular a solucdo de erros e excegdes
identificaveis que ocorram na aplicagdo nos prazos
estabelecidos.

Meta a cumprir

0 (zero) horas de atraso.
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Relatério de ocorréncias
Mensal

Controle de prazos e ocorréncias

Mecanismo de calculo

Somatério do nimero de horas de atraso nos prazos
estabelecidos nos itens pertencentes ao topico
Solucao de erros e excecoes.

Inicio de vigéncia

Fator de ajuste no pagamento (Far)

Data de inicio dos servigos.

Nenhuma hora de atraso — fator de 100%

Até 6 horas de atraso (inclusive) — fator de 95%
De 6 horas (exclusive) a 12 horas (inclusive) de
atraso — fator de 90%

De 12 horas (exclusive) a 24 horas (inclusive) de
atraso — fator de 85%

De 24 horas (exclusive) a 36 horas (inclusive) de
atraso — fator de 80%

Superior a 36 horas de atraso — fator de 75% e
sancOes contratuais.

4. Manter a Biblioteca em funcionamento

Item

Descricao

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medigao

Evitar que os servigos da Biblioteca Digital sejam suspensos.

Impedir que os servigos da Biblioteca Digital fiquem suspensos
por mais de 120 minutos, para chamados ocorridos entre 8:00 e
20:00 horas dos dias tteis da Contratante

Sempre que os servicos da Biblioteca ficarem inoperantes.

Momento de aplicacdo

Mensal

Forma de acompanhamento

Mecanismo de calculo

Controle de prazos e ocorréncias.

Contagem do tempo de suspensdo dos servigos da Biblioteca.

Inicio de vigéncia

Fator de ajuste no pagamento (Fp)

Data de inicio dos servigos.

Biblioteca Digital inoperante por até 120 minutos (inclusive) —
fator de 100%

Biblioteca Digital inoperante entre 120 (exclusive) e 180 minutos
(inclusive) — fator de 95%

Biblioteca Digital inoperante entre 180 (exclusive) e 240 minutos
(inclusive) — fator de 90%

Biblioteca Digital inoperante entre 240 (exclusive) e 300 minutos
(inclusive) — fator de 85%

Biblioteca Digital inoperante entre 300 (exclusive) e 360 minutos
(inclusive) — fator de 80%

Biblioteca Digital inoperante por mais de 360 minutos — fator de
75% e sangdes contratuais.
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2. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
CUSTOMIZACAO E IMPLEMENTACAO DE NOVAS FUNCIONALIDADES NA MEDIDA
DE 240 (DUZENTOS E QUARENTA) PONTOS DE FUNCAO NO SOFTWARE DSPACE DA
BIBLIOTECA DIGITAL DO CONTRATANTE, PELO PERIODO DE VIGENCIA
CONTRATUAL (ITEM "2" DO OBJETO):

O valor mensal pago sera calculado pela seguinte férmula:

onde:

Voc =FcX Ve

‘Vpc = valor a pagar pela customizacao

Ve = valor da ordem de servico

Fc = fator de ajuste de customizagdo

Item
Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medigao

1. Solicitacao, acompanhamento e avaliacao dos servicos de customizacao

‘ Descricdo

Estimular a realizacio da implementacao dos servigos nos prazos
estabelecidos.

0 (zero) dias de atraso.

Relatorio de ocorréncias.

Periodicidade

Forma de acompanhamento

Ordem de servico

Controle de prazos e ocorréncias.

Mecanismo de calculo

Percentual de atraso em relacdo ao prazo estabelecido para
implementacdo da customizagao — (dias corridos de atraso / prazo
total em dias corridos) * 100

Inicio de vigéncia

Data de inicio dos servigos.

Fator de ajuste no pagamento (Fc)

Até 10% (inclusive) de atraso — fator de 100%

De 10% (exclusive) a 20% (inclusive) de atraso — fator de 95%
De 20% a 30% (inclusive) de atraso — fator de 90%

De 30% (exclusive) a 40% (inclusive) de atraso — fator de 80%
Atraso superior a 40% - fator de 75% e aplicacdo de sangdes
contratuais.
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ANEXO VI
PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS
<A SER PREENCHIDA PELO ARREMATANTE>

[suprimido na elaboracao do edital]
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ANEXO IIT AO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PLANILHA DE COTACAO

Processo

Pregao Eletronico:

LOTE UNICO
Item Descricao Unidade @ Quantidade Preco Preco total
aquisicao unitario (R$)
imediata (R$)
Prestacdo de servigo mensal de suporte
1 técnico e manutencdo no software Meés 36 (trinta e
DSPACE da Biblioteca Digital do seis)
CONTRATANTE.
Prestagdo de servigos de customizaciao
e implementacao de novas
2 funcionalidades no software DSPACE Pf?l 1:1toﬁge 2:0 ((;l;zfl?;())s
da  Biblioteca  Digital  do ¢ qu
CONTRATANTE.
PRECO GLOBAL (R$) -
DADOS DA EMPRESA DADOS DO RESP.PELA ASSINATURA DO
ACORDO ADMINISTRATIVO
Razao Social Nome
CNPJ Estado civil
Insc. Estadual Profissdo
Insc. Municipal CPF
Telefone Identidade
Fax Domicilio
E-mail cargo
Banco
Agéncia

Conta-Corrente

Praca Pagamento

Endereco
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Declaro que tenho ciéncia e concordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos.
de de
(Local) (Data) (Assinat. Rep. Legal)
OBSERVACOES:

a) Os licitantes deverdo fazer seus lances pelo valor TOTAL DO LOTE, apurado conforme planilha
acima.

b) Somente o arrematante devera encaminhar ao Tribunal a proposta comercial detalhada e ajustada ao
valor do lance, constando todas as caracteristicas que individualizem o servigo ofertado.

¢) Ao ajustar os precos ao valor do lance, deverd ser observada a manutencao de duas casas decimais.

d) O valor total do lote, em hipdtese alguma, poderd ser superior ao valor do menor lance ofertado
pela empresa.
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ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
TERCEIRA REGIAO E A EMPRESA ...
PARA PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO E
CUSTOMIZACAO NO SOFTWARE DSPACE DA
BIBLIOTECA DIGITAL DESTE REGIONAL.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
TERCEIRA REGIAO, CNPJ 01.298.583/0001-41, com sede na Av. Getilio Vargas, 225, em Belo
Horizonte — MG, neste ato representado por seu Diretor-Geral, Ricardo Oliveira Marques, brasileiro,
casado, portador da Carteira de Identidade MG 6.951.509, expedida pela Secretaria de Seguranca
Publica de Minas Gerais, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda sob o n°
796.480.706-44, residente e domiciliado em Belo Horizonte - MG, conforme competéncia que lhe foi
delegada pela Portaria TRT/GP 02/2016 de 04 de janeiro de 2016, disponibilizada no Diario
Eletronico da Justica do Trabalho de 04 de janeiro de 2016, doravante denominado, doravante
denominado CONTRATANTE, e como CONTRATADA a empresa........ , CNPJ...., estabelecida na
Rua ... , heste ato representada por ............ , brasileiro, ....... , portador da Carteira de Identidade n°
............ , expedida pela Secretaria de Seguranca Publica de ........, inscrito no Cadastro de Pessoas
Fisicas do Ministério da Fazenda sob o n° ........ , residente e domiciliado em .......... , resolvem firmar o
presente contrato, conforme Pregdo Eletronico 26/2017, Processo e-PAD 31.529/2015, regido pelas
Leis 8.666/93, 10.520/02 e 12.846/13, e pelo Decreto 5450/05, legislagdo complementar e clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO:

O objeto do presente contrato consiste na prestacao de
servico mensal de suporte técnico e manutencdo no software DSPACE da Biblioteca Digital do
CONTRATANTE, bem como na prestacdo de servicos de customizacdo e implementacdo de novas
funcionalidades no software DSPACE, na medida de 240 (duzentos e quarenta) pontos de fun¢do, na
conformidade das especificacdes constantes do Edital referente ao Pregdo Eletronico 26/2017, que
integra este termo contratual, com seus anexos, independentemente de transcri¢do, para todos os fins e
efeitos legais.

Paragrafo Primeiro: Os servicos objeto deste
contrato serdo prestados, em regra, a partir de conexdes estabelecidas pela CONTRATADA aos
servidores e equipamentos instalados no CONTRATANTE e quando necessdrio, o servico serd
prestado presencialmente no domicilio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: As conexdes a serem realizadas
pela CONTRATADA deveriao obedecer ao seguinte procedimento:
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a) a CONTRATADA se compromete a adequar seus equipamentos e sistemas aos padrdes de
conectividade do CONTRATANTE, ndo incidindo a este qualquer custo adicional;

b) o acesso remoto aos servidores para a execugdo dos servigos sera feito por meio de uma VPN,
sendo certo que a VPN disponivel hoje é suportada pelo equipamento CISCO ASA, versdo 8.4;

c) o CONTRATANTE disponibilizard o software cliente compativel com a VPN, para plataforma
Windows, ja configurado para os acessos aos servidores e portas definidos no inicio da execugdo
contratual;

d) os padrdes de conectividade do CONTRATANTE poderao sofrer alteragdes durante a vigéncia do
contrato, devendo a CONTRATADA se adaptar aos novos padrdes, ndo incidindo qualquer custo
adicional para o CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA entrar em contato com a Area
Técnica do CONTRATANTE para se informar das necessarias alteracoes.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA deverad
respeitar, na execugao dos servicos, os seguintes requisitos gerais:

a) implementar e manter um sistema de controle de versdes da Biblioteca Digital do
CONTRATANTE, de forma a permitir a recuperacao todo o histérico de alteracoes;

b) controlar todo o histérico de atualizagdes de versdo e modificacdes da Biblioteca Digital do
CONTRATANTE;

¢) documentar todas as alteracdes realizadas nos cédigos-fonte (requisitos funcionais e ndo funcionais)
e banco de dados;

d) restaurar o ambiente de testes para corresponder exatamente ao ambiente de produgdo, caso
ocorram alteracdes no ambiente de testes nao implementadas no ambiente de producao;

e) permitir acesso aos codigos-fonte atualizados da aplicagdo, incluindo as customizagdes e
configuragdes realizadas, para as versoes liberadas em ambiente de producio;

f) testar, no ambiente de testes, as alteracdes e as implementacdes, sendo que a CONTRATADA
deverd se certificar que nenhum outro defeito foi gerado, utilizando como base a versdo estavel
anterior;

g) instalar as alteragdes e implementagdes no ambiente de produgdo imediatamente apds concluidas as
atividades no ambiente de teste, mantendo o ambiente de testes idéntico ao ambiente de produgdo
exceto durante o periodo de testes para atualiza¢do de nova versao.

CLAUSULA SEGUNDA
DO REGIME DE EXECUCAO:

Os servicos de suporte técnico e manuten¢do no
software DSPACE serdo contratados para execugdo indireta, em regime de empreitada por preco
global, na forma deste contrato, obedecendo, integralmente, as especificacdoes e demais elementos
fornecidos pelo CONTRATANTE e integrantes da proposta da CONTRATADA.
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Paragrafo Unico: Os servicos de customizacio e
implementacdo de novas funcionalidades do software DSPACE serdo contratados para execugdo
indireta, em regime de empreitada por prego unitario, na forma deste contrato, sendo pagos somente 0s
Pontos de Fungdo efetivamente realizados, atendendo, integralmente, as especificacdes e demais
elementos fornecidos pelo CONTRATANTE e integrantes da proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA 3
DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO:

O servigo mensal de suporte técnico abrangerd todos
os moédulos componentes da Biblioteca Digital do CONTRATANTE que utilizam o software
DSPACE, existentes no momento da assinatura do contrato e também aqueles desenvolvidos pela
CONTRATADA durante toda a vigéncia do contrato, compreendendo, também, esclarecimento de
duvidas, atualizagdes do sistema e solucdo de erros e excegdes.

Paragrafo Primeiro: O esclarecimento de dividas
que surgirem na utilizacao do software bem como as relativas as customizacdes implementadas devera
ser realizado pela CONTRATADA, em até 24 (vinte e quatro) horas, por meio de telefone, email,
acesso remoto e/ou pessoalmente, conforme o caso, nos dias uteis, no horario de 08:00 as 18:00 horas,
respeitando-se o calenddrio do CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA disponibilizar nimero
de telefone fixo, nimero do telefone celular e nome do responséavel pela execucdo do contrato.

Paragrafo Segundo: Deverdo ser realizadas, pela
CONTRATADA, até 2 (duas) atualizagdes anuais de versdes estdveis dos sistemas DSPACE e
TOMCAT acrescidas das customizagdes ja realizadas, suporte técnico operacional, bem como
treinamento de novas funcionalidades das versdes, quando necessario.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA efetuara o
monitoramento periddico das comunidades dos sistemas integrantes da Biblioteca Digital do
CONTRATANTE e, constatada a existéncia de nova versdo ou corre¢des (bug fixes), informard a
fiscalizacdo do ajuste, no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da data de
disponibilizacdo nas comunidades, e, ndo havendo qualquer impedimento, o CONTRATANTE
solicitard formalmente o procedimento de atualizacio a CONTRATADA, por e-mail, fax ou entrega
em maos a um representante da CONTRATADA, devendo a atualizacdo dos sistemas no ambiente de
testes ser concluida em até 10 (dez) dias tteis contados do recebimento da autorizacao.

Paragrafo Quarto: Feita a atualizacdo no ambiente
de testes, 0 CONTRATANTE emitird um parecer informando se o procedimento causou qualquer
incompatibilidade ou disfun¢ao, utilizando como base de comparacao a tltima versdo instalada. Caso
ndo sejam identificados erros ou disfuncdes, a versdo avaliada deverd ser implementada em até 2
(dois) dias tteis contados da emissdo do parecer.

Paragrafo Quinto: Caso sejam encontrados erros ou
disfun¢des no ambiente de testes serd concedido o prazo de 30 (trinta) dias corridos contados a partir
da emiss@o do parecer para comprovar, através de documentacio, que a niao conclusdao do servigo
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ocorreu por problemas na atualizacio disponibilizada pela comunidade WEB.

Paragrafo Sexto: Em nenhum caso a Biblioteca
Digital do CONTRATANTE devera ficar inoperante por mais de 120 (cento e vinte) minutos para as
comunicacdes realizadas entre as 8:00 e 18:00 dos dias uteis do CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA agir para que isto ndo ocorra, inclusive com a reinstalacdo da tltima versdo estavel,
S€ Necessario.

Paragrafo Sétimo: Caberda ao CONTRATANTE
monitorar periodicamente sua Biblioteca Digital para verificar a existéncia de erros e, constatado
algum problema, comunicar o defeito a CONTRATADA, preferencialmente por email, telefone,
acesso online, fax ou entregue pessoalmente a um representante da CONTRATADA, devendo o
problema ser sanado no prazo de 24 (vinte e quatro) horas contado a partir do recebimento da
comunicacio de defeito.

CLAUSULA QUARTA i
DOS SERVICOS DE CUSTOMIZACAO E
IMPLEMENTACAO:

Os servigos de customizagdo e implementacdo de
novas funcionalidades no software DSPACE compreenderdo a implementacdo de novas
funcionalidades e integracdo de colecdes com bases de dados dos sistemas corporativos do
CONTRATANTE e a customizagdo do sistema, como por exemplo, mas ndo exclusivamente,
alteracdo em formuldrios, adequacdo de layouts, criacdo de novos campos para indexagao, criagdo de
novas cole¢des e demais demandas.

Paragrafo Primeiro: Em relacdo a solicitacéo,
acompanhamento e avaliagdo dos servicos de customizacdo e implementacdo, serdo adotados os
seguintes procedimentos:

a) o CONTRATANTE, por intermédio da Secretaria de Documentagao, Normalizacdo, Legislagdo e
Jurisprudéncia do CONTRATANTE, doravante denominada SEDOC, solicitard proposta de
desenvolvimento para a implementacdo de customizac¢des por e-mail, fax, correios ou pessoalmente a
um representante da CONTRATADA;

b) a CONTRATADA analisara a solicitagcdo e retornard, no prazo de 7 (sete) dias uteis, contados a
partir do recebimento, uma proposta técnica de desenvolvimento contendo uma estimativa, com uma
breve descri¢ao formal das fases a serem cumpridas, das funcionalidades a serem criadas ou alteradas,
o tempo aproximado para o desenvolvimento da demanda e por fim a quantidade de pontos de funcio,
de maneira detalhada, a serem consumidos;

¢) a SEDOC encaminhard a proposta a Area Técnica de Tecnologia da Informagdo do

CONTRATANTE (Secretaria de Sistemas, doravante denominada SESIS), para que seja validada a
proposta técnica recebida, por meio de parecer;
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d) no caso de o parecer da Area Técnica de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE (SESIS)
apresentar discordancia em relacdo ao calculo dos pontos de fungdo apresentado pela
CONTRATADA, serd adotado o procedimento especificado no Pardgrafo Segundo desta Cldusula
Quarta;

e) apOs acordada a contagem e o escopo da demanda, o CONTRATANTE enviarda ORDEM DE
SERVICO, formalizando a solicitagcdo, para o desenvolvimento da demanda, mediante os termos da
proposta de desenvolvimento, por e-mail, fax ou Correios ou entregar pessoalmente a um
representante da CONTRATADA, sendo informado, na referida Ordem de Servigo, o prazo para
conclusio dos servigos, contado a partir do seu recebimento;

f) as alteragdes deverdo ser efetuadas no ambiente de testes, sendo que a CONTRATADA deverd se
certificar, dentro do prazo estabelecido na ORDEM DE SERVICO, de que ndo ha qualquer situacdo
adversa causada por incompatibilidade ou disfunc¢ao, utilizando como base de comparacdo a versao
estavel anterior;

g) apds concluida a alteracio no ambiente de testes, a CONTRATADA deverd comunicar ao
CONTRATANTE, que terd o prazo de 15 (quinze) dias tteis para efetuar os testes que julgar
necessarios, cabendo a CONTRATADA a implementagdo da alteracdo no ambiente de produgdo em 2
(dois) dias tteis da sua validagao pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Em relacdo ao método de quantificagio
dos servigos a serem realizados durante a vigéncia do contrato serdo adotados os seguintes requisitos:

a) para as atividades de customizacdo serd utilizada a métrica de Pontos de Func¢do para quantificar o
volume de servico executado pela CONTRATADA, podendo ser utilizado até o quantitativo de 240
(duzentos e quarenta) pontos no decorrer da vigéncia contratual;

b) a contagem de pontos de funcdo sera baseada no Roteiro de Contagem do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informagao e Informatica do Governo Federal - SISP — versao “2.17;

c) a CONTRATADA devera possuir em seu quadro profissional com certificado valido em contagem
de pontos de funcdo (IFPUG CERTIFIED FUNCTION POINT SPECIALIST), para realizar as
pontuagdes necessdrias ao dimensionamento das demandas, devendo as contagens realizadas pelo
especialista da CONTRATADA ser registradas em relatério de contagem de estimativas observando-
se o método de Contagem Estimativa de Pontos de Func¢do (CEPF);

d) a Area Técnica de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE (SESIS) sera responsavel pela
validacao e auditoria das contagens de ponto de func¢do das demandas, sendo certo que as divergéncias
técnicas relativas a contagem por ponto de func¢do deverdo ser sanadas diretamente pelos especialistas
da CONTRATADA e do CONTRATANTE, mediante apresentagdo de justificativa, cabendo a este
ultimo o posicionamento final sobre o tema.

CLAUSULA QUINTA
DOS PRECOS:

Pelo servico de suporte objeto deste contrato, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$ .......... [ reais), conforme proposta e
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planilha de formacdo de precos apresentadas para o Pregdo Eletronico 26/2017, que passam a fazer parte
integrante deste contrato, independentemente de transcri¢io, estando nele incluidos todos os tributos, bem como
quaisquer outras despesas que venham a incidir sobre o objeto deste contrato, inclusive frete.

Paragrafo Unico: Pelos servigos de customizacdo e
implementacdo de novas funcionalidades no software DSPACE, serd devido a CONTRATADA o
valor unitario de RS ........... G reais) por ponto de fung¢do.

CLAUSULA SEXTA
DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo
avaliados em estrita consondncia com o Acordo de Nivel de Servicos estipulado pelo
CONTRATANTE no Anexo V do Edital do Pregao Eletronico 26/2017, que integra este contrato, para
todos os fins e efeitos legais, independentemente de transcrigao.

Paragrafo Primeiro: O valor mensal efetivamente
devido pelo CONTRATANTE pelos servigos de manutengdo e suporte técnico serd calculado levando
em conta o esclarecimento de dividas, as atualizacdes do sistema, a solugdo de erros e excegdes € a
manuten¢do da Biblioteca em funcionamento, utilizando-se a seguinte férmula:

VPS = VCS x (FED x PED + FAT x PAT + FSE x PSE + FD x PD)
onde:

VPS = valor mensal a pagar para suporte técnico;
VCS = valor mensal contratual para suporte técnico;
FED = fator de ajuste esclarecimento de dividas;
PED = peso do esclarecimento de dividas;

FAT = fator de ajuste de atualizacio;

PAT = peso de atualizacio;

FSE = fator de ajuste de solugao de erros;

PSE = peso de solugdo de erros;

FD = fator de ajuste de disponibilidade;

PD = peso da disponibilidade;

sendo os pesos de cada item definidos da seguinte forma:
PED = 25%; PAT = 25%; PSE = 20%, PD = 30%

Paragrafo Segundo: Para o céalculo do valor a ser
pago pela prestagdo dos servicos de customizacdo e implementacdo de novas funcionalidades na
medida de 240 (duzentos e quarenta) pontos de fungdo, serd adotada a férmula que se segue,
considerando eventuais atrasos em relag@o a prazos estabelecidos para implementagdo dos servicos, a
saber:

VPC = VCCx FC
68



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO

Secretaria de Licitagoes e Contratos Pregao Eletronico 26/2017

onde:

VPC = valor a pagar pela customizacao;
VCC = valor da ordem de servigo;
FC = fator de ajuste de customizagao.

CLAUSULA SETIMA
DO REAJUSTE:

Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados
anualmente, a contar da data da apresentacdo da proposta, visando a adequacdo aos precos de mercado,
observada a demonstracdo analitica da variacdo dos precos praticados no contrato, devidamente justificada,
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, nos termos do art. 28 da Lei 9.069/95 c/c art. 2° da Lei 10.192/01,
mediante negociac@o entre as partes, pela aplicacdo do IPCA-IBGE ou outro indice que vier a ser publicado em

seu lugar.

Paragrafo Unico: Os custos com parcelas que, na época da
licitagdo, eram plenamente previsiveis, porque préprios do objeto, ainda que nao discriminados no edital e seus
anexos, nao ensejardo a renegociagdo da contratacio com a Administra¢do, conforme entendimento esposado
pelo CSJT no processo CSJIT-PP-10554-13.2016.5.90.0000.

CLAUSULA OITAVA )
DO RECEBIMENTO PROVISORIO E
DEFINITIVO:

O servico mensal de suporte técnico e de manutengdo no
software DSPACE sera recebido da seguinte forma:

a) a CONTRATADA enviard ao CONTRATANTE para aferi¢ao, apds o término do periodo mensal, por email
com recebimento ou por outro meio, relatério informando as indisponibilidades do sistema ocorridas e a memoria
de cédlculo do SLA no més anterior e seu respectivo impacto no valor do faturamento mensal;

b) havendo omissdo da CONTRATADA no encaminhamento do relatério, ficard pendente o faturamento do
valor mensal previsto, sendo certo que as discordancias entre o relatério enviado e a aferi¢do serdo solucionadas
pelo CONTRATANTE;

c) a CONTRATADA enviara ao CONTRATANTE documento fiscal, referente aos servigos prestados no més
anterior, considerando as indisponibilidades validadas pelo CONTRATANTE e informadas a CONTRATADA,
em conformidade com o ACORDO DE NIVEL DE SERVICO,

d) o recebimento provisério ocorrerd com o recebimento do documento fiscal pelo CONTRATANTE;

e) o recebimento definitivo ocorrera, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados da data do recebimento

provisério pelo CONTRATANTE, desde que os documentos fiscais e os servigos prestados estejam em
conformidade com as exigéncias estabelecidas no edital e neste contrato.
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Paragrafo Primeiro: Os servicos de customizagio e
implementacdo de novas funcionalidades no software DSPACE serao recebidos da seguinte forma:

a) a CONTRATADA enviard ao CONTRATANTE para aferi¢do, apds o término da prestacido do servigo, por
email com recebimento ou por outro meio, relatério informando as indisponibilidades ocorridas na prestagdo do
servigo e a memdria de cdlculo do SLA e seu respectivo impacto no valor do faturamento;

b) a CONTRATADA enviara ao CONTRATANTE documento fiscal, referente aos servigos prestados,
considerando as indisponibilidades validadas pelo CONTRATANTE e informadas a CONTRATADA, em
conformidade com o ACORDO DE NIVEL DE SERVICO;

c¢) o recebimento provisorio ocorrerd com recebimento do documento fiscal, pelo CONTRATANTE, apds o
cumprimento dos requisitos técnicos e gerais especificados no edital e neste contrato, juntamente com oS
documentos comprobatdrios da prestacdo do servigo;

d) o recebimento definitivo ocorrerd, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da data do recebimento
provisério pelo CONTRATANTE, desde que os documentos fiscais e os servicos prestados estejam em
conformidade com as exigéncias estabelecidas no edital e neste contrato.

Paragrafo Segundo: O recebimento definitivo serd
realizado por comissdo constituida de, no minimo, trés membros, mediante termo circunstanciado
assinado, informando a adequagdo da execugdo aos termos contratuais.

Paragrafo Terceiro: O recebimento do servi¢o serd
recusado quando entregue com especificacdes técnicas diferentes das contidas no edital ou na proposta
da CONTRATADA, ou havendo pendéncia da entrega de documentacdo necessdria a liberagdao do
pagamento.

Paragrafo Quarto: O recebimento definitivo dos
servicos nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios de qualidade do servico ou
disparidade com as especificac¢des técnicas exigidas no edital do Pregdo Eletrdnico 26/2017, ainda que
verificados posteriormente.

CLAUSULA NONA
DO PAGAMENTO:

A CONTRATADA apresentard uma Nota Fiscal ou
Fatura em Reais para cada item do objeto contratado — suporte e customizacdo - que, atestada pelo
setor competente do CONTRATANTE, serd paga em até 10 (dez) dias tteis apds o recebimento
definitivo dos servigos, mediante emissdo de Ordem Banciria em favor da Conta Corrente......,
Agéncia....... , do Banco......... , EM......... , em nome da CONTRATADA ou por meio de ordem bancéria
para pagamento de faturas com cddigo de barras.

Paragrafo Primeiro: Os pagamentos, mediante a
emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, serdo realizados desde que a CONTRATADA
efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se
refere as retengdes tributarias.
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Paragrafo Segundo: Caso sejam constatados erros
nos documentos fiscais apresentados, serdo eles devolvidos a CONTRATADA para correcdo, devendo
substitui-los no prazo de 03 (trés) dias uteis da notificacdio, ficando estabelecido que o atraso
decorrente deste fato implicard em postergacdo da data do pagamento, por igual nimero de dias, sem
que isto gere encargos financeiros para 0o CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: Se, quando da efetivacdo do
pagamento, os documentos comprobatdrios de situacdo regular junto a Receita Federal por meio de
Certiddo Unificada (Portaria MF 358/2014), FGTS e Justica do Trabalho (CNDT), apresentados em
atendimento as exigéncias de habilitagdo, estiverem com a validade expirada, a CONTRATADA sera
notificada pela Diretoria de Or¢camento e Financas para regularizar a documentagio, ou indicar o fato
impeditivo do cumprimento da obrigacdo, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de restar
caracterizado o descumprimento do contrato, punivel com as sang¢des previstas no art. 87 da Lei n°
8.666/93 e no edital. Nesta oportunidade também sera verificada a situa¢@o cadastral junto ao SICAF e
ao CEIS (Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CNJ/CGU).

Paragrafo Quarto: Ocorrendo atraso no pagamento,
por motivo a que ndo tiver dado causa e para o qual ndo tenha contribuido a CONTRATADA, o
CONTRATANTE, quando do respectivo pagamento, fard incidir juros moratérios de 0,5% (meio por
cento) ao més, apurados de forma simples e pro rata die, e, apds decorridos mais de 30 (trinta) dias,
atualizard o valor devido com base no indice mensal do IPC-A/IBGE, pro rata die.

Paragrafo Quinto: Considerar-se-4 como data de
pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria.

CLAUSULA DECIMA
DA VIGENCIA:

O presente contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis)
meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser estendida, no que tange aos servicos de suporte
técnico, até o limite de 60 (sessenta) meses, na conveniéncia do CONTRATANTE, mediante Termo
Aditivo.

Paragrafo tnico: E vedada a manutengio,
aditamento ou prorroga¢do de contrato de prestacdo de servigos com empresa que tenha, entre seus
empregados colocados a disposi¢ao deste Regional para o exercicio de funcdes de chefia, pessoas que
incidam nas vedacdes dos arts. 1° e 2° da Resolucdo 156/12 do Conselho Nacional de Justica e na
Portaria 23/13 do TRT3® Regido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS:

As despesas com o presente contrato correrdo a conta

dos recursos orcamentarios proprios, por meio da verba PTRES 107687-339039 e 107687-449039 e
Notas de Empenho......, emitidas em .......... pelo CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

Sao obrigagdes do CONTRATANTE:
a) prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

b) proporcionar 8 CONTRATADA todas as facilidades indispensaveis a boa execucio das obrigacdes
contratuais;

¢) promover os pagamentos dentro do prazo estipulado e nas condic¢des estabelecidas;

d) exercer a fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo do contrato, exigindo o cumprimento de
todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos de sua proposta e as
clausulas do Edital, do Termo de Referéncia, e deste contrato;

e) notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do, caso nio previsto neste instrumento;

f) assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados, aos
locais em que devam executar suas tarefas;

g) disponibilizar ambiente de testes instalado em equipamento servidor configurado de modo idéntico
ao ambiente de produgio;

h) fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitados pela CONTRATADA;

i) rejeitar os servicos que estiverem em desacordo com as especificagdes previstas no edital e neste
contrato e notificar a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA se obriga a zelar pela qualidade
dos servicos prestados, obrigando-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo que lhe
foram exigidas na licitacao.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se obriga
ainda a:

a) comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢cdes inadequadas para a

prestacdo de servigos ou a iminéncia de fatos que posam impossibilitar ou prejudicar a perfeita
execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;
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b) disponibilizar meios de se efetuar abertura de chamados técnicos via telefone ou Internet, com
chamadas telefonicas gratuitas (0800), a cobrar, ou locais, bem como identificador de registro de
incidentes, o qual serd utilizado como referéncia em todas as futuras comunicagdes entre o suporte
técnico da CONTRATADA e o CONTRATANTE;

¢) emitir relatérios, sob demanda do CONTRATANTE, com a relagdo dos chamados efetuados e
respectivos atendimentos efetuados pelos técnico;

d) realizar os servicos de modo que ndo prejudiquem o andamento normal das atividades do
CONTRATANTE ou a paralisacdo do ambiente de produgdo, sem prévia autorizagio;

e) disponibilizar a infraestrutura (de hardware, de software e de recursos humanos) necessaria a
efetiva execugdo do servico em suas dependéncias;

f) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico, de acordo com os artigos 12, 18 e
26, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8078/1.990);

g) garantir o sigilo do teor de todos os documentos manuseados, bem como politica de seguranga,
configuragdes de hardware e software, processos de instalagdo, configuracdo e customizagdo de
produtos, ferramentas e equipamentos, mecanismos de criptografia e autenticacio, cédigos-fonte dos
sistemas, sob pena de responsabilidade civil e criminal, na forma da lei;

h) cumprir as metas estabelecidas no Acordo de Nivel de Servigo, sujeitando-se as respectivas
adequacdes ao pagamento decorrentes de eventual descumprimento;

i) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes dos materiais empregados ou
da execugdo dos servigos, ou aqueles que por qualquer motivo vierem a ser recusados, nos prazos
estabelecidos pelo CONTRATANTE, contados a partir do recebimento da notificacdo expedida pela
fiscalizagdo.

j) abster-se de veicular publicidade acerca dos servigcos contratados sem prévia autorizac¢do, por
escrito, do CONTRATANTE.

k) indicar o nome e telefone do profissional que atuard como preposto na forma do art. 68 da Lei n°
8666/1993 a fim de atender as solicitacdes requeridas pela fiscalizacao:

1) nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obriga¢des assumidas,
nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada;

m) responsabilizar-se pelos tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a
incidir na execugdo do contrato;

Paragrafo Segundo: Durante os 90 (noventa) dias
posteriores ao término da vigéncia do contrato, a CONTRATADA se obriga a refazer, em no maximo
7 (sete) dias tteis contados a partir do recebimento da notificacdo expedida pela fiscalizagdo, qualquer
problema relacionado aos servigos por ela prestados, em face da garantia técnica dos servicos.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA )
DA PRESTACAO DE GARANTIA A EXECUCAO:

A CONTRATADA devera prestar garantia a execucao,
que corresponderd a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo de até 10 (dez) dias
uteis, contados da assinatura do contrato, podendo optar por uma das modalidades estabelecidas no art.
56, § 1°, da Lei de LicitagOes, a saber:

a) caucdo em dinheiro, devendo ser efetuado depdsito identificado na Caixa Econdmica Federal, tendo
0 CONTRATANTE como caucionado e a CONTRATADA como cauciondria, sendo certo que o
depésito em cheque sé serd validado apds sua compensacao;

b) titulos da divida publica, emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidacdo e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda, devendo ser acompanhados de laudo de
autenticidade e de laudo de valor atribuido aos titulos, ndo sendo aceitos Titulos da Divida Agraria —
TDA ou titulos publicos que ndo tenham qualquer valor legal, em estrita observancia aos preceitos
estabelecidos nos Decretos —Leis n° 263, de 28.02.1967, e 396, de 30.12.1968, no Decreto n° 20.910,
de 06.01.1932, e na Lei n° 4.069, de 11.06.1962 (TCU - Acérdao 3892/2009 Primeira Camara);

¢) seguro garantia, em conformidade com as condi¢des estabelecidas na Circular SUSEP 477/2013,
com validade durante o periodo de vigéncia do contrato e enquanto perdurarem as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA;

d) fianca bancéria, devendo constar expressa renincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cddigo Civil, com validade durante o periodo de vigéncia do contrato e enquanto perdurarem as
obrigacgdes assumidas pela CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro: A comprovagido da efetivagio
da prestacio da garantia, bem como de eventuais complementacdes, deverd ser feita pela
CONTRATADA em até 10 (dez) dias uteis da data em que se tornar exigivel, junto ao gestor do
Contrato, que a encaminhard a Secretaria de Liquidacdo e Pagamento de Despesas do
CONTRATANTE, que ficara responsavel pela guarda do referido documento.

Paragrafo Segundo: A garantia prestada pela
CONTRATADA respondera por eventuais multas a ela aplicadas, podendo ser retida para satisfacio
de perdas e danos resultantes de inadimplemento ou de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, da
CONTRATADA, e devera ter seu valor atualizado sempre que houver alteragdo, reajuste ou revisao
do valor do contrato.

Paragrafo Terceiro: Se o valor da garantia for
utilizado, total ou parcialmente, pelo CONTRATANTE, para compensacdo de prejuizo causado no
decorrer da execucao contratual por conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva
reposi¢do, para complementagao ou reforco, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data em
que tiver sido notificada, sob pena de rescisao do contrato.
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Paragrafo Quarto: Apds a execugdo do contrato,
constatado o regular cumprimento de todas as obrigagdes a cargo da CONTRATADA, a garantia por
ela prestada serd liberada ou restituida em até 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato
e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos ao
CONTRATANTE. conforme dispde o § 4° do art. 56 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS PENALIDADES:

Garantida ampla e prévia defesa, nos termos do art.
87, da Lei 8.666/93, a CONTRATADA poderdo ser aplicadas cumulativamente as penalidades
permitidas em lei e as constantes deste Instrumento, que sdo:

a) adverténcia;

b) multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre a
parcela inadimplida, cabivel nos casos de atraso injustificado de até 30 (trinta) dias no cumprimento
dos prazos previstos neste instrumento;

¢) multa por inexecugdo contratual parcial de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da
parcela inadimplida, a ser aplicada nos casos de atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias;

d) multa por inexecu¢do contratual parcial de até 15% (quinze por cento), calculada sobre o valor
total do contrato, conforme a gravidade da infracdo, cabivel nas demais hipéteses de inexecugdo
contratual;

e) multa por inexecugdo contratual total de até 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do
contrato cabivel na rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA;

f) multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento), no caso de inobservincia do prazo fixado para apresentagdo da
garantia contratual.

g) suspensdo tempordria de participar de licitagdes e impedimento de contratar com a Unido;
h) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

Paragrafo Primeiro: Na hipétese da
CONTRATADA deixar de entregar documentacdo exigida, apresentar documentacgdo falsa, ensejar o
retardamento da execug@o do objeto do contrato, nio manter a proposta, falhar ou fraudar na execugdo
do contrato, comportar-se de modo inidoéneo, fazer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido
o direito a ampla defesa, ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido, e serd descredenciada
no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital do Pregdo
Eletronico 26/2017, neste contrato e demais cominagdes legais.

Paragrafo Segundo: Nos termos da Lei n.°
12.846/13, a CONTRATADA estard sujeita a responsabilizacdo objetiva administrativa e civil pela
pratica de atos lesivos previstos na referida Lei contra a Administragdo Puablica, nacional e estrangeira,
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praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo ou nao.

Paragrafo Terceiro: As penalidades pecunidrias
descritas nesta cldusula poderdo ser descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE e/ou
da garantia prestada, conforme permissibilidade contida na Lei 8.666/93.

Paragrafo Quarto: Serdo considerados injustificados
0s atrasos nao comunicados contemporaneamente a ocorréncia do fato impeditivo do cumprimento da
obrigacdo e indevidamente fundamentados, ficando a critério do CONTRATANTE a aceitagdo das
justificativas apresentadas.

Paragrafo Quinto: Nio havendo prejuizo para o
CONTRATANTE, as penalidades pecunidrias referidas nesta Clausula poderao ser transformadas em
outras de menor sang¢ao, a seu critério.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA FISCALIZACAO:

Atuard como gestor deste ajuste, nos termos da
Instrugdo Normativa 07/2013, e do art. 67 da Lei 8.666/93, a Secretaria de Documentagio,
Normalizacdo, Legislagdo e Jurisprudéncia do CONTRATANTE, a quem competird dirimir as
ddvidas que surgirem no curso da execug@o do contrato.

Paragrafo Primeiro: O gestor serd auxiliado pela
equipe de fiscalizac¢do indicada no Processo e-PAD 31.529/2015, composta por servidores designados
como fiscais, cabendo-lhes as atribui¢des previstas na Resolu¢cdo CNJ 182, bem como as seguintes:

a) solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administra¢do, tempestivamente, todas as
providéncias necessdrias ao bom andamento do contrato e anexar aos autos do processo
correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitacdes de providéncias;

b) acompanhar e fiscalizar a execuc¢do e anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

c¢) verificar a adequacdo e qualidade dos atendimentos conforme os critérios previstos no edital do
Pregao Eletrdnico 26/2017;

d) manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as ocorréncias ou 0s
servigos descritos de forma analitica;

e) encaminhar a Administragdo os documentos para exame e deliberagdo sobre a possivel aplicagdao
de sancdes administrativas e legais.

Paragrafo Segundo: A fiscalizacdo exercida pelo
CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
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terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cGes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado, e, a ocorréncia desta irregularidade nao implica em
co-responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 70
da Lei n. 8666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DA RESCISAO:

A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja sua rescisio,
na forma do Art. 77 da Lei 8.666/93, constituindo motivo para rescisao aqueles previstos no Art. 78 do
mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DO FORO:

Fica eleito o Foro da Justica Federal nesta Capital,
para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato.

Para constar, e como prova deste ajuste, foi lavrado o
presente que, depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas partes contratantes, extraindo-se
copias necessdrias para documento e controle, fazendo-se publicar no Didrio Oficial da Unido.

Belo Horizonte,

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA TERCEIRA REGIAO
Ricardo Oliveira Marques
Diretor-Geral

Minuta examinada e aprovada.
Em / /2017

Assessoria de Analise Juridica
Portaria GP 511/2016
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ANEXO V AO EDITAL - MODELO DE TERMO DE DECLARACZ&O DA EQUIPE DE
GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

DECLARACAO

E-PAD: 31.324/2017
Pregao Eletrénico: 26/2017

Objeto: Contratagio de prestacdo de servigos de suporte técnico e customizagdo no software
DSPACE da Biblioteca Digital do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regiao.

Lote: Unico

Os membros designados para gestdo e fiscaliza¢do da contrata¢do em tela declaram, para todos os fins
legais, terem ciéncia e concordarem com sua designacio e com os termos do acordo administrativo a
ser gerido / fiscalizado.

Assinaturas:

Funcao Nome Assinatura

Gestor

Gestor substituto

Fiscal

Fiscal substituto

Obs 1 — o presente termo deve ser firmado e autuado pela equipe de servidores do TRT3 que atuard na
gestdo e fiscalizagdo da contratagdo, até o momento da assinatura do acordo administrativo, quando
houver, ou até a homologac¢do do certame, quando dispensado o instrumento contratual.

Obs2 — o presente termo ndo precisa ser firmado pelos licitantes.
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