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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO

CADERNO 3
ESTUDO PRELIMINAR SIMPLIFICADO
Unidade Demandante: Secretaria de Apoio Administrativo (SEAA)

Equipe de Planejamento:

Decisor: Solange Julia Fernandes Coimbra

Integrantes demandantes: Cassia Aparecida de Azevedo Fernandes
Janaina Viveiros Souza

Clara Angélica Vieira de Souza Passos

Integrante Técnico: Lorena Lopes Freire Mendes - Secretaria de Liquidacdo e Pagamento de Despesas (SELPD)/ Secao de Liquidagdo de Servicos
Terceirizados (SLSTE)

DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA
Quais sao as normas que disciplinam o objeto da contrata¢do?

O objeto da contratacdo tem a natureza de servico comum de limpeza, conservagao e apoio operacional.

E de amplo conhecimento que, ao longo dos tltimos anos, a terceirizacdao tem sido a solucdo adotada pela Administragdo Publica, em regra, para o
atendimento da demanda continua por servicos de menor complexidade técnica, de natureza acessoria, instrumental ou complementar a area de competéncia legal dos érgaos,

entre os quais se incluem os servicos de limpeza, conservagao e apoio operacional.

Desde 1967, a opcdo pela terceirizacdo encontra respaldo no Decreto-Lei n° 200, que introduziu na Administracdo Publica a ideia de descentralizacdo na

execucdo de suas atividades, a fim de “impedir o crescimento desmesurado da mdquina administrativa”.
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A descentralizacdo trazida pelo Decreto-Lei n° 200 deveria ser implementada, dentre outras formas, “mediante contratos ou concessées”, firmados junto a

“Orbita privada”, estabelecendo-se expressamente que:
Art. 10.

[..]

§ 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagao, supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado
da maquina administrativa, a Administracdo procurara desobrigar-se da realizacao material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a
execucdo indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada a

desempenhar os encargos de execugédo. (destaques acrescidos)

Em 1970, a Lei n° 5.645, ao estabelecer as diretrizes para a classificacdo de cargos do Servico Civil da Unido e das autarquias federais, determinou
expressamente, em seu artigo 3°, paragrafo unico, que “[a]s atividades relacionadas com transporte, conservagdo, custodia, operagdo de elevadores, limpeza e outras
assemelhadas serdo, de preferéncia, objeto de execugdo indireta, mediante contrato, de acordo como artigo 10, § 7°, do Decreto-lei niimero 200, de 25 de fevereiro de

19677 (destaques acrescidos).

Tais medidas tiveram por objetivo reduzir a participacao do Estado em atividades que possam ser desempenhadas pela iniciativa privada, para tornar mais

flexivel e dindmica a Administragdo Publica e promover economia aos cofres ptblicos.

Em 1997, a matéria foi regulamentada no ambito da Administracdao Publica Federal (direta, autarquica e fundacional), de forma especifica, pelo Decreto n°

2.271, que, em seu artigo 1°, caput e § 1°, estabeleceu o seguinte:

Art. 1° No ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, poderao ser objeto de execucao indireta as atividades materiais
acessdrias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal do 6rgiao ou ambito do quadro geral de

pessoal.

§ 1° As atividades de conservacdo, limpeza, seguranca, vigilancia, transportes, informatica, copeiragem, recepcdo, reprografia, telecomunicacGes e

manutencdo de prédios, equipamentos e instalacdes serdo, de preferéncia, objeto de execucao indireta. (destaques acrescidos)

Em 2018, o Decreto n° 2.271/1997 foi revogado pelo Decreto n° 9.507, que dispde sobre “a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servicos da

administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido” (artigo 1°).



Nessa esteira, mantendo a disciplina anterior, estabelece o Decreto n° 9.507/2018 que “[o]s servicos auxiliares, instrumentais ou acessorios de que tratam
os incisos do caput poderdo ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos administrativos ou a tomada de

decisdo para o contratado™ (artigo 3°, § 1° - destaques acrescidos).

No ambito da jurisprudéncia, a questao relativa a terceirizagdo de servigos acessorios na Administracdo Publica é objeto da Stimula n° 331 do Tribunal
Superior do Trabalho, que faz referéncia a possibilidade de contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, para execucao de servigos de vigilancia, conservacdo e
limpeza, “bem como a de servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador”.

No ambito deste Tribunal, por forca do artigo 19 da Instrucao Normativa n° 7/2013/GP/DG, bem como em atencdo as recomendacdes exaradas pelo
Tribunal de Contas da Unido acerca da matéria, a gestdo e a fiscalizacdo dos servicos terceirizados devem observar “as disposi¢bes contidas nas normas expedidas pelo

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG), quando aplicdvel, em especial os arts. 34 e 35 da Instru¢do Normativa n. 2, de 30 de abril de 2008 [...]”.

A Instrucdo Normativa n° 2/2008/MPDG foi revogada pela Instrucao Normativa n° 5/2017/MPDG, que dispde sobre “as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no Gmbito da Administragdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional” , estabelecendo a
possibilidade de execucdo indireta de atividades “auxiliares, instrumentais ou acessorias”.

Ha registro de ocorréncias negativas ocorridas em contratacdes anteriores similares?

Nao ha registros.

Quais acoes podem ser adotadas para evitar a repeticao das ocorréncias negativas supracitadas?

Nao se aplica.

Qual a justificativa para a contratacao?

e A contratacdo de servicos de limpeza e conservacao é necessdria para garantir a desinfeccado e a higiene dos ambientes de trabalho nas dependéncias
deste Tribunal, de modo a assegurar o bem-estar de magistrados, servidores e usudarios da Justica do Trabalho, bem como para a boa conservacao do material e do mobiliario

utilizados.
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¢ A contratacdo de servicos de apoio operacional é necessaria para atender a demanda pontual das unidades deste Tribunal, no que se refere a execucao de
tarefas de menor complexidade técnica, tais como atendimento de ligagfes telefénicas, controle de acesso de pessoas e servi¢os, controle de entrada e saida de

veiculos, evitar aglomeracao de pessoas nas portarias, guarda patrimonial em geral, entre outros

* Nao ha tempo habil para conclusdo de um novo procedimento licitatério para prestacao de servicos continuados de limpeza, conservacao e apoio
operacional antes do término da vigéncia dos contratos atuais.

. A essencialidade da manutencdo dos servigos ora descritos para o desenvolvimento das atividades finalisticas deste Tribunal exige que sejam

prestados de forma continuada ao longo do tempo, ou seja, de maneira ininterrupta.

A contratacao esta alinhada com o planejamento estratégico e de compras do TRT3?

A presente contratacdo nao esta vinculada ao seguinte indicador/objetivo do Planejamento Estratégico do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido

Quais os requisitos necessarios para o atendimento da necessidade?

a) De uso ou funcionamento (o que a solu¢do deve propiciar como saida ttil)
* A solucgdo devera ser implementada sem que haja interrupg¢ao das atividades deste Tribunal,
¢ A solugdo devera observar as peculiaridades relativas a cada posto de trabalho que sera necessario para o atendimento da demanda;

A solucdo devera permitir a execucdo das atividades que constituem objeto da demanda inclusive fora do horario de expediente deste Tribunal;

* A solugdo ndo podera causar prejuizos a imagem institucional deste Tribunal; e

* A solugdo devera permitir o amplo controle e fiscalizacao das atividades realizadas.

b) Legais (o que a solucao devera ter para adequar-se as normas em vigor)

A solucdo deverd estar em consonancia com as normas constantes do Decreto-lei n. 200/1967, do Decreto n. 9507/2018 e da Instru¢do Normativa n.
5/2017/MPDG, que versam sobre o uso da terceirizagdo para atendimento da demanda por servicos de natureza acessoria, instrumental ou complementar no

ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, nos moldes ja mencionados neste Caderno; e

A solucdo devera observar, ainda, as atribui¢des correspondentes aos cargos que compoem a carreira deste Tribunal, as normas relativas a politica de

sustentabilidade ambiental aplicaveis e as normas internas pertinentes a infraestrutura de informatica e telecomunicacoes.



¢) De infraestrutura e ambiente (o que a solucao deve ter para adequar-se ao ambiente em que sera utilizada)
* A solugdo, ao ser implementada, devera respeitar as limitacOes de espaco, material e pessoal existentes neste Tribunal, no que se refere ao
armazenamento e a distribuicdo dos insumos necessarios a execucao das tarefas e a disponibilizacdo de areas de convivéncia, descanso e refeicdo para os
prestadores dos servicos;

* A solugdo, ao ser implementada, ndo podera gerar impactos negativos no ambiente de trabalho de magistrados e servidores, tais como odores e ruidos intoleraveis.

d) Impostos pelo decisor (o0 que a solucao deve ter para adequar-se as caracteristicas impostas pela autoridade decisora)
* A solucao devera estar dentro do ambito decisorio da SEAA;
* A solucao devera ser implementada em_20/04/2022;
* A solucdo devera ser passivel de fiscalizagdo, considerando as limitacOes de pessoal atualmente existentes na SEAA;
* A solucdo devera observar as normas sanitarias e de saide e seguranca no trabalho;
* A solucdo devera permitir a implementacdo nos ambientes de trabalho j4 existentes neste Tribunal,;
* A solugdo devera ser apta a resolver a totalidade das demandas apresentadas; e

e) Limitacoes e fatos pertinentes (situacoes que estdao fora do alcance do decisor ou fatos que nao se podem contornar)

. LimitacGes orcamentdrias.

Quais os critérios de sustentabilidade aplicaveis ao objeto?

1. O fornecimento dos bens/servigos, no que couber, devera estar de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no art. 4°, incisos I a IX,
da Instrucdo Normativa n° 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo (atual Ministério da
Economia); no Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica; no Guia de Contrataces Sustentaveis da Justica do Trabalho, nos termos da Resolucéo n°
103/2012, do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), no Plano de Logistica Sustentavel deste TRT3 (PLS — TRT3) e na legislacdo correlata.

2. Em relacdo aos materiais de consumo, aos equipamentos e recursos naturais utilizados na prestacao dos servicos, deverao ser observados, ainda, os

seguintes critérios de sustentabilidade:
2.1. Materiais de Consumo:

a) utilizar produtos preferencialmente sustentaveis e que causem menor impacto ambiental;



b) utilizar produtos preferencialmente acondicionados em embalagens que utilizem materiais reciclaveis e atdxicos, conforme determinam as normas

da ABNT NBR n°s 15448-1 e 15448-2, de forma a garantir a maxima protecdo durante sua utilizagdo, transporte e armazenamento;

c) utilizar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacoes e especificacdes determinadas pela

Resolucdo RDC/ANVISA n° 35/2000;

d) adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada por parte dos trabalhadores terceirizados que prestem servicos nas dependéncias do

Contratante, nos termos estabelecidos pelo Decreto n° 48.138/2003 e pela IN SLTI/MPOG n° 1/2010;

e) disponibilizar aos trabalhadores terceirizados os treinamentos que se fizerem necessarios para a execucao dos servicos nas dependéncias do

Contratante, nos moldes previstos no Anexo VI deste Termo de Referéncia; e

f) cumprir as orientagcdes dadas pelo Contratante a respeito dos programas de uso racional de recursos que impactem o meio ambiente.
2.2. Saneantes Domissanitarios:

a) manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos biodegradaveis;

b) utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicacdo devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducao

drastica de hipoclorito de sédio;
¢) manter critérios de qualificacdo de fornecedores, levando em consideracdo as acGes ambientais por eles promovidas;

d) observar, rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulacdo de detergentes e seus congéneres, as prescricoes constantes do art. 44 da Lei n°

6.360/1976, do art. 67 do Decreto n° 79.094/1977 e da Resolucdo Normativa n° 1/1978 do Conselho Nacional de Satde e seus Anexos;

e) fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no érgao de vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saide, nos termos dos

arts. 14 e 15 do Decreto n° 79.094/1997, que regulamenta a Lei n° 6.360/1976;

f) ndo utilizar os saneantes domissanitarios de Risco I, listados pelo art. 5.° da Resolugdo n° 336/1999 do Ministério da Satide, conforme Resolugao
ANVISA RE n° 913/2001, sendo proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios fortemente alcalinos apresentados sob a forma de liquido premido
(aerossol) ou liquido para pulverizacdo, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustacdo de gorduras, conforme Portaria n° 8/1987 da

Divisdo Nacional de Vigilancia Sanitaria (DISAD);



g) observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolucdo n° 174/2003 e os Anexos 4 e 5 da Portaria n°

321/1997, ambas do Ministério da Satde;

h) somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas anidnicas, utilizadas em sua composicdo, sejam biodegradaveis, nos termos
previstos pela Portaria n° 874/1998 do Ministério da Satide, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos Anionicos

para Produtos Saneantes Domissanitarios;

h.1) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa suscetivel de decomposicao e biodegradagao por microrganismos e com grau de

biodegradabilidade minimo de 90%.
h.2) Como referéncia de biodegradabilidade, fica definido o dodecilbenzeno sulfonato de sédio.

h.3) A verificacdo da biodegradabilidade seré realizada pela andalise da substancia tensoativa anionica utilizada na formulacdo do saneante ou

no produto acabado.

i) apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicdo quimica dos produtos, para analise e precaucdes, com a indicacdo de possiveis

intercorréncias que possam surgir com os trabalhadores terceirizados que prestem servicos nas dependéncias deste Tribunal ou com terceiros.

2.2.1. Saneantes domissanitarios sdo substancias ou materiais destinados a higienizacdo, desinfeccdo em ambientes domiciliares/coletivos e

compreendem:

a) Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos, quando aplicados em objetos inanimados ou

ambientes; e
b) Detergentes: destinados a dissolver gorduras, a higiene de recipientes e vasilhas e a aplicacdes de uso domeéstico.

2.2.2. O Contratante podera coletar, uma vez por més e sempre que entender necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverao

ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para andlises laboratoriais.

2.2.3. Os laudos deverao ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de Vigilancia Sanitaria e deles devera constar,

obrigatoriamente, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, as conclusdes acerca da andlise quimica da amostra analisada.



2.2.4. Quando da aplicagdo de alcool, devera ser observada a Resolu¢cdo RDC n° 46/2002, que aprova o Regulamento Técnico para o alcool

etilico hidratado em todas as graduacoes e alcool etilico anidro;

2.2.5. Fica proibida a aplicagdo de produtos que contenham o benzeno em sua composi¢ao, conforme Resolugdo - RDC n° 252, de 16 de

setembro de 2003;

2.2.6. Fica proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios que apresentem associacdo de inseticidas a ceras para assoalhos,

impermeabilizantes, polidores e outros produtos de limpeza, nos termos da Resolu¢do Normativa CNS n® 01, de 04 de abril de 1979;

2.2.7. Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua composicgdo, fabricante e utilizagdo, deverao ter registro no

Ministério da Saude;
2.2.8. Recomenda-se a utilizacao de produtos detergentes de baixas concentracGes e baixos teores de fosfato;

2.2.9. O detergente em p4 a ser utilizado na execucdo dos servicos devera possuir composicao que respeite os limites de concentragdo maxima

de fésforo admitidos na Resolucdao CONAMA n° 359/2005, e legislacao correlata;
2.3. Poluigdo Sonora:

a) para os equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento, devera a Contratada observar a necessidade de Selo Ruido, como forma

de indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme Resolucdo CONAMA n° 20/1994.
2.4. Uso Racional da Agua:

a) adotar medidas para preservar os recursos hidricos e evitar o desperdicio de agua tratada, nos termos da Lei n° 9.433/1997 e da legislacdo local,

considerando a politica socioambiental do Contratante;
b) capacitar os trabalhadores quanto ao uso racional da agua;

¢) colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da dgua, por meio de instru¢des repassadas aos trabalhadores terceirizados pelos

encarregados e supervisores;



d) utilizar de equipamentos de limpeza com jatos de vapor de 4gua saturada sob pressdo, sempre que adequado e necessdrio, alternativa essa cuja
utilizagdo sera precedida de avaliacdo pelo Contratante acerca das vantagens e desvantagens. Observacdo: em caso de utilizacdo de lavadoras, sempre

adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360 (trezentos e sessenta) litros/hora;
e) manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo de 4gua; e

f) utilizar lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo

por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

2.5. Uso Racional de Energia Elétrica:

a) manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos que apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo;
b) acender apenas as luzes das areas que estiverem sendo ocupadas, durante a limpeza noturna, quando permitida;

¢) comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, como lampadas queimadas ou piscando, zumbido

excessivo em reatores de lumindrias e mau funcionamento de instalacdes energizadas;

d) sugerir ao Contratante locais e medidas habeis para a reducdo do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacdo,

instalacao de interruptores, instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc;
e) ao remover o po de cortinas ou persianas, certificar-se de que nao estdo impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;

f) verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de protecao elétrica, bem como as condicdes de seguranca de

extensoes elétricas utilizadas em aspiradores de p6, enceradeiras etc;

g) evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas; e

h) repassar a seus empregados todas as orientacoes referentes a reducao do consumo de energia fornecidas pelo Contratante.
2.6. Coleta Seletiva:

a) realizar a separacao dos residuos gerados pelo Contratante e a coleta seletiva dos materiais reciclaveis, para que possam ser destinados as
associagoes e cooperativas de catadores conveniadas com o Contratante, nos termos da IN MARE n° 6/1995 e do Decreto n° 5.940/2006, ou para que

lhes seja dada outra forma de destinacdo adequada, quando for o caso;
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a.1) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de

disponibilizacao a coleta seletiva.

a.2) para fins de cumprimento do disposto na alinea a.1, a Contratada devera fornecer sacos de lixo nos tamanhos e cores adequados as

normas de coleta seletiva do Contratante, com vistas a otimizacdo de seu uso.
b) respeitar as Normas Brasileiras NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
c¢) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, observando os seguintes parametros:

c.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, merctrio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos

fabricantes ou importadores;

c¢.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao

especifica.

d) colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de coleta seletiva, de acordo com as orientagcdes do Contratante.

Ha necessidade de que a atual contratada transfira conhecimento, técnicas ou tecnologias para a nova contratada?

Nao ha necessidade.

Quais as solucoes disponiveis no mercado (produtos, fornecedores, fabricantes, etc.) que atendem aos requisitos especificados?
Os requisitos sdo passiveis de atendimento por pessoa juridica especializada na execucao indireta de servigos continuados de limpeza,
conservacao e apoio operacional, capaz de atender & demanda.

Caso a quantidade de fornecedores seja restrita, quais sdao os requisitos que limitam a participacao? Estes requisitos sdao realmente indispensaveis?

E ampla a quantidade de fornecedores capacitados para o atendimento dos requisitos especificados.

Qual o método utilizado para estimar as quantidades a serem contratadas? Como este método esta documentado?
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Considerando que sdo duas categorias profissionais a serem contratadas, a definicdo dos quantitativos de postos de trabalho devera ser feita de forma

individualizada, tendo como base o quantitativo existente no contrato 21SR016, que foi objeto de estudo quando da instrugdo do PE 23/2019.

Ha necessidade de insumos cuja previsibilidade nao seja possivel neste momento? Quais mecanismos devem ser incluidos no TR para tratar desta questao?

Ao longo da vigéncia do contrato podera ser verificada a necessidade de fornecimento de material de limpeza ndo previstos no rol inicial.

Caso isso ocorra, cabera a Contratada promover o fornecimento do material adicional que se fizer necessério, podendo o custo correspondente ao aumento do

consumo ser objeto de negociacdao quando da prorrogacao do contrato.

Portanto, o mecanismo a ser incluido no TR para tratar desta questdo seria a previsao no contrato da obrigacdo do fornecimento e da possibilidade de posterior

negociacao.

Ha contratacdes similares feitas por outras entidades que possam ser usadas como fonte para pesquisa de novas metodologias, tecnologias ou inovacoes?
Diante do que dispdem os atos normativos que disciplinam a matéria, j4 mencionados anteriormente, verifica-se que a contratacao sob o regime de execugdo
indireta tem sido a solucdo adotada pela grande maioria dos érgaos integrantes da Administragcdo Publica para o atendimento a demanda pela execucao de servicos acessorios

ou instrumentais, tais como os de limpeza, conservacdo e apoio operacional.

Nos tltimos anos, tem-se observado, inclusive, um movimento no sentido de estabelecer diretrizes para as referidas contratacdes, visando a uniformizacao dos

procedimentos, de modo a tornar mais eficazes as atividades de Gestao e Fiscalizacdo dos servicos prestados pelas empresas contratadas.

Nessa esteira, merece destaque, inicialmente, o Acérddao n° 1.214/2013, proferido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) - Plenério, que contém
recomendacoes relativas a execugdo de contratos de terceirizagdo de servicos continuados no dmbito da Administracao Publica Federal, exaradas com base em trabalhado
realizado por um grupo de estudos formado por servidores especializados na area, em busca de solu¢des para mitigar problemas recorrentes nesse tipo de contratagao, tais

como a ocorréncia de interrup¢des na prestacdo dos servicos em razdo de faléncia das contratadas e o descumprimento de obrigacdes trabalhistas por parte delas, com a

consequente responsabilizacao subsididria da Administragdo Publica.

Reitere-se, ainda, a edi¢do da Instrucdo Normativa n° 5/2017/SEGES/MPDG, que, revogando a Instru¢do Normativa n° 2/2008/SLTI/MPOG, passou a dispor
sobre as regras e diretrizes a serem adotadas no procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execugao indireta, no ambito da Administracdo Publica federal
direta, autarquica e fundacional, tornando ainda mais criteriosas as fases de Planejamento da Contratacdo, Selecao do Fornecedor e Gestdo do Contrato, sobretudo a partir da

inclusdo de etapa de Gestdo de Riscos, a ser desenvolvida em diversos momentos ao longo da contratacdo.
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Nesse movimento de introducdo de boas praticas de governanca na Administracdo Publica, foi editada, ainda, a Instrucdo Normativa n° 1/2019/SEGES/ME,
revogando a Instru¢cdo Normativa n° 1/2018/MPDG, que dispde sobre Plano Anual de Contratages de bens, servigos, obras e solucdes de tecnologia da informagdo e

comunicag¢des no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes.

Embora a observancia dessas normas s seja obrigatéria para os 6rgdos publicos que integram o Poder Executivo federal, sua adog¢do no dmbito do Poder

Judiciério tem sido altamente recomendada pelos 6rgaos de controle, haja vista a boa técnica empregada por ocasido de sua elaboragao.

Diante do exposto, em resposta ao questionamento aqui apresentado, afirma-se que hd, sim, “contratacdes similares, feitas por outras entidades, que possam
ser usadas como fonte para pesquisa de novas metodologias ou inovacdes”, destacando-se, nesse sentido, os recentes Editais de licitacdo que tem por objeto a contratacdo de
servigos terceirizados, publicados por 6rgdos ptblicos federais com maior expertise no assunto, como a Advocacia Geral da Unido (AGU), o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e a Controladoria Geral da Unido (CGU), que ja contemplam novas metodologias e inovagdes que podem ser empregadas na presente contratacao, a exemplo dos

novos parametros de metragem de area/servente previstos na IN n° 5/2017/SEGES/MPDG e do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR).

Esclarece-se, porém, que nenhuma das recentes contratacdes desta mesma solucdo, realizadas por outros 6rgdos publicos, que foram objeto de andlise pela
SEAA, a exemplo das recém-firmadas pelo TCU e AGU, apresenta novas tecnologias em relacdo as ja praticadas neste Tribunal.
Qual é a descricao do objeto suficiente para que a contratacao produza os resultados pretendidos pela Administracao?

Contratacao direta, por dispensa de licitacdo, na modalidade emergencial de pessoa juridica para a prestacao de servigos continuados de limpeza, conservacao
e apoio operacional nas dependéncias do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido, localizadas na Regido Noroeste, Tridangulo Mineiro, Alto Paranaiba e Alto Séo
Francisco (Lote 1 do PE 23/2019), em modelo de contrato por desempenho/resultado. Compdem a contratagdo, além dos postos de trabalho, o fornecimento de uniformes,
materiais de limpeza e equipamentos de protecao individual (EPIs) adequados a execucdo dos servicos, conforme especificacOes, exigéncias e quantitativos previstos no

Termo de Referéncia, ou prorrogacao excepcional.

Qual o maior nivel de parcelamento da solucao? Justifique.

A contratacdo se dara em um unico lote, tendo em vista que a reunido das regides Noroeste, Triangulo Mineiro, Alto Paranaiba e Alto Sdo Francisco levou em

consideracdo a proximidade e caracteristicas dessas regides, podendo a divisdo em lotes ocasionar perda de economia de escala.

Quais sao os beneficios diretos e indiretos a serem produzidos com a contratacdo?
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A contratacdo garantira a limpeza e conservacdo dos ambientes de trabalho, do material e do mobiliario utilizados nas dependéncias do Tribunal, de modo a
assegurar o bem-estar de magistrados, servidores e usudrios da Justica do Trabalho. Se ocupard da execucdo de tarefas de menor complexidade técnica, tais como o

atendimento de ligagGes telefonicas, o controle de acesso dos jurisdicionados e os servigos de guarda patrimonial.

Infere-se, portanto, que tais servigos sdo essenciais para o desenvolvimento das atividades finalisticas do Tribunal, possibilitando que a Institui¢do cumpra seu

papel perante a sociedade.
Quais as providéncias para adequar o ambiente organizacional em que a solucdo sera implantada? Quais serdo os agentes responsaveis por esta adequacao?

Tendo em vista que a solucdo escolhida consiste na prestacdo de servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra, este Tribunal devera promover as
adequacOes necessarias nos ambientes onde os servicos serdo executados, de modo a oferecer condices de seguranca, higiene e salubridade aos trabalhadores terceirizados, o
que inclui a disponibilizacdo, em cada um dos edificios, de sanitarios, vestidrios, refeitérios, salas de reunies e guaritas, entre outras necessidades especificas, pertinentes a
cada categoria profissional, nos moldes preconizados pelas Normas Regulamentadoras de Satide e Seguranca do extinto MTE (atual Ministério da Economia), em especial a
NR n° 24, que dispde sobre as condic¢des sanitarias e de conforto nos locais de trabalho.

A Secretaria de Engenharia (SENG), a Secretaria de Gestdo Predial (SEGPRE), a Secao de Satide Ocupacional e a Se¢do de Seguranga da Informagdo sao os

agentes competentes para procederem a essas adequacdes, nos termos indicados no e-PAD n° 25.731/2018.

Qual a equipe e a estratégia de fiscalizacdao adequada ao objeto?

Para que os servigcos possam ser fiscalizados de forma eficaz, o ideal é criar uma rede de fiscalizagdo capaz de realizar o acompanhamento contratual em todas
as unidades envolvidas, como ja ocorre atualmente, designando-se como responsaveis pela realizacdo da Fiscalizagdo Técnica/Setorial e da Fiscalizacdo Administrativa os

servidores ocupantes dos seguintes cargos:

Tipo de Fiscalizacao Servidores responsaveis

Fiscalizacdo Técnica/Setorial | Secretario de Vara tinica ou de Chefe de Niicleo de Foro, a depender da situacdo
Fiscalizacdo Administrativa Servidores lotados na Secao de Contratos e Terceirizacdo/ SEAA

Tendo em vista a similaridade entre as tarefas ligadas a Fiscalizacdo Técnica e Setorial e considerando o déficit atualmente existente no quadro de pessoal

deste Tribunal, optamos por reunir/concentrar essas duas modalidades de fiscalizacdo numa soé.



14

Cabera aos Fiscais Técnicos/Setoriais fazer o acompanhamento in loco da execucdo dos contratos de prestacdo de servicos, o que inclui, por exemplo,
aplicacdo dos Instrumentos de Medicdao de Resultados (IMR), a apuracdo da frequéncia dos trabalhadores terceirizados e o preenchimento dos termos de recebimento

provisoério dos servigos.

Os Fiscais Técnicos/Setoriais deverdo encaminhar as ocorréncias registradas ao Nucleo Gestor do (s) contrato (s), que sera composto pelos Fiscais
Administrativos, a quem cabera receber tais informacOes e apura-las, antes do recebimento definitivo dos servicos, bem como propor as solucdes mais adequadas para a

solucdo dos problemas identificados.

Havera necessidade de capacitacao para a equipe de fiscalizacao?

Para auxiliar na formacdo dos fiscais técnicos, a SEAA, por meio dos Fiscais Administrativos, pretende redigir cartilhas com orientacGes relativas a

fiscalizacdo do futuro contrato de prestagao de servigos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

Havera necessidade de contratacao de servicos de suporte a fiscalizacao?
Nao
Qual o prazo limite para a conclusao da contratacao?
O prazo maximo para a implementacdo da solugdo esta vinculado ao termo final do contrato de prestacdo de servicos atualmente vigente, que ocorrera

em 19/04/2022, nos termos ja mencionados no Caderno n. 1.

Quais as medidas necessarias para buscar a conclusao da contrata¢ao em tempo habil?
Por parte da SEAA, a mobilizacdo de todos os esforcos, inclusive durante o recesso forense, para a confeccdo, em tempo recorde, dos Estudos
Técnicos Preliminares, Termo de Referéncia, conferéncia das propostas apresentadas pelos fornecedores, elaboracdo do mapa comparativo de precos e todos os demais

requisitos constantes do Manual de Aquisi¢Ges deste Tribunal.

LEVANTAMENTO DE RISCOS ESPECIFICOS:

Risco

Descumprimento de prazos relativos aos procedimentos de implementacdo da solucdo, gerando atraso no inicio da efetiva prestacao dos servigos e descontinuidade;
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Fiscais Técnicos/Setoriais pouco qualificados;

Atraso no envio dos formularios de frequéncia e dos relatérios de IMR por parte dos Fiscais Técnicos/Setoriais, o que pode comprometer o faturamento dos
servigcos no prazo adequado;

Preenchimento equivocado dos formularios de frequéncia e dos relatérios de IMR por parte dos Fiscais Técnicos/Setoriais, o que pode comprometer o faturamento
dos servicos no prazo adequado;

Sobrecarga de trabalho e prejuizo a boa fiscalizacdo em razdo de consideravel deficit no quadro de servidores;

Auséncia de solucdo de tecnologia da informacdo adequada para a boa realizacdo das atividades de gestdo e fiscalizacdo dos contratos.

PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO
E viavel realizar a pesquisa de mercado?
Sim. Inclusive, o Manual de Aquisicdes deste Tribunal, no capitulo destinado a pesquisa de precos para dispensas com orcamentos de fornecedores (ndo
eletronicas), orienta que nas contratacdes emergenciais cabe ao gestor definir a forma mais abrangente de pesquisa de mercado possivel dentro do prazo disponivel para a

efetiva aquisicdo. Destaca, ainda, que, na medida do possivel, deve-se seguir a metodologia usual de pesquisa de precos.

Pois bem, diante do carater emergencial mencionado neste estudo, esta SEAA optou, s.m.j., por ndo realizar a pesquisa de precos conforme metodologia
usual, em vista da numerosa quantidade de itens que compdem a contratacdo em tela, a exemplo da extensa lista de materiais de limpeza, uniformes e equipamentos de

protecdo individual.

Entretanto, os valores para os insumos dos contratos atualmente vigentes servem como referéncia, vez que correspondem aos atualmente praticados no

mercado.

E adequada a pesquisa de precos por meio da técnica Composicio de Custos Unitarios + BDI?
A Composicdo de Custos Unitérios corresponde ao detalhamento dos custos diretos do contrato. E o conjunto de gastos que a empresa somente suportara caso
esteja na execugdo do contrato. Por meio da Composicdo de Custos Unitarios, a Administracdo consegue aferir o custo direto da contratacdo e a exequibilidade dos precos

praticados, evitando pratica de sobrepreco e “jogo de planilhas”.
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O BDI (Beneficios/ Bonificacdes e Despesas Indiretas) diz respeito aos custos indiretos envolvidos na execucdo contratual, decorrentes dos gastos da
Contratada com sua estrutura administrativa, organizacional e gerenciamento de seus contratos, calculados mediante incidéncia de um percentual sobre o somatério do
efetivamente executado pela empresa, a exemplo da remuneragdo, beneficios mensais e didrios, insumos diversos, encargos sociais e trabalhistas, despesas com
funcionamento e manutencdo da sede da empresa (aluguel, dgua, energia elétrica, telefone e IPTU, entre outros), pessoal administrativo, material e equipamentos de
escritorio, preposto e seguros. Tais custos sdo suportados pela Contratada, mas acabam gerando reflexos sobre o custo total dos servicos e, portanto, majorando o valor final

do ajuste firmado com a Administragao.

Pois bem, diante do carater emergencial mencionado neste estudo, esta SEAA optou por ndo realizar a pesquisa de precos dos insumos, em vista da numerosa

quantidade de itens que a compdem a contratacdo em tela, a exemplo da extensa lista de materiais de limpeza, uniformes e equipamentos de protecdo individual.

No caso de utilizacao da Composicdo de Custos Unitarios + BDI, quais as fontes de precos a serem usadas e qual a justificativa para sua escolha?
Conforme mencionado acima, esta SEAA optou por ndo realizar a pesquisa de precos dos insumos que compdem a contratacdo em tela.
Em relacdo aos custos indiretos e o lucro, estes serdo analisados — nas Planilhas de Custos e Formacao de Precos encaminhadas por fornecedores — com base

nos percentuais usualmente adotados como parametro na obtencdo do preco de referéncia para contratacdo de um posto de servico pelo Ministério da Economia (3,00% e

6,79%, respectivamente).

E adequada a pesquisa de precos pela técnica de avaliacio de precos praticados no mercado pelo proprio fornecedor?

Nao. A utilizacdo dessa modalidade de pesquisa de precos s6 se mostra adequada em casos de contratagdo direta por inexigibilidade de licitacdo.

No caso de precos praticados pelo proprio fornecedor, ha parametros que permitam aferir sua razoabilidade?

Nao se aplica.

E adequada a pesquisa de precos praticados pelo mercado?

Sim. Esta metodologia se mostra como sendo a mais adequada para esta contratacao.

Foram encontrados precos de objetos similares no Painel de Precos?

O Painel de Precos ndo foi consultado ao longo deste ETP.
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Foram encontrados precos de objetos similares em contratacdes piiblicas nao suportadas pelo Comprasnet (ex. Bancos de Precos ou sites de outros 6rgaos) em
contratacdes cuja vigéncia tenha se expirado ha menos de 180 dias?

Nao foram feitas estas consultas ao longo deste ETP.

Foram encontrados precos de objetos similares ofertados na internet?

Nao foram feitas consultas a internet ao longo deste ETP.

Foram obtidos precos diretamente junto aos fornecedores?
A pesquisa de pregos sera realizada a partir do envio por fornecedores de propostas de or¢camentacdo, as quais sdo compostas pela apresentacdo de dados e
valores consolidados nos termos da Planilha Global de Formagdo de Pregos por lote (modelo constante no Termo de Referéncia), pelas Planilhas de Custos e Formacdo de

Precos individualizadas por posto e por municipio (modelo constante no Termo de Referéncia) e pelos instrumentos coletivos adotados como base para a formacdo de precos.

Ha outras formas de pesquisa de precos que possam ser utilizadas?
Em razdo da exiguidade de prazo para implantagao da solucao, esta SEAA acredita que a solicitacdo de propostas de orcamentacdo junto a fornecedores seja a

unica forma viavel de pesquisa de precos.

Ha variacoes significativas entre os precos obtidos que justifiquem a desconsideracdo de algum deles?
A solicitacdo formal a fornecedores para apresentacdo de proposta de orcamentacao sera feita apds finalizada as adaptacoes deste ETP e do Termo de

Referéncia.

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS OU PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO

LEVANTAMENTO DE RISCOS ESPECIFICOS:

Risco

Dificuldades na realizagdo da pesquisa de pregos, gerando atraso no inicio da efetiva prestacdo de servigos e descontinuidade.
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AVALIACAO ACERCA DA ESSENCIALIDADE E CONTINUIDADE DOS SERVICOS

Trata-se de obrigacao de fazer, ainda que eventuais entregas de materiais constituam obrigacao acessoria?

Sim. A solugdo escolhida consiste, essencialmente, na execucao de obrigacoes de fazer.

A necessidade do servico se prolonga no tempo, de modo que nao é possivel vislumbrar seu encerramento, sendo necessaria a renova¢ao do contrato em longo
prazo?

Sim. A necessidade é continua, porém, conforme mencionado, o contrato atualmente vigente no ambito deste Tribunal ndo poderd ser prorrogado
ordinariamente, tendo em vista a auséncia de interesse em prorrogar o ajuste da atual Contratada.

Deste modo, faz-se necessdria a contratacao direta, por dispensa de licitacdo, na modalidade emergencial.

Eventual falta do servico pode impactar negativamente na atividade fim da unidade ou em servico por ela prestado?
Sim. A eventual descontinuidade na prestacdo dos servicos traria graves prejuizos as atividades desempenhadas por magistrados e servidores neste Tribunal,

que deixariam de contar com o suporte didrio dos servicos de limpeza, conservagao e apoio operacional.

A solucao ou parcela da solucdo constitui um servico continuado?
Sim. A solucdo como um todo consiste na prestagdo de servicos continuados.
Em caso de servico continuado, qual a duracao inicial e a duracao maxima do contrato?

O prazo de vigéncia do contrato sera de até 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de sua assinatura, conforme dispde o art. 24, inciso IV, da Lei 8.666/1993, podendo ser
rescindido antes, a depender do término do novo procedimento licitatério a ser aberto neste Orgéo, ou prorrogacio excepcional.

LEVANTAMENTO DE RISCOS ESPECIFICOS:

Risco

Descumprimento de prazos relativos aos procedimentos de implementagao da solucdo, gerando atraso no inicio da efetiva prestacdo dos servigos e descontinuidade.
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DECLARACAO DE VIABILIDADE
Os Estudos Técnicos Preliminares (ETP) que subsidiam o PE 23/2019 e nos quais foram baseados os presentes ETP’s foram elaborados com o objetivo de

apontar a solucdo habil ao atendimento das demandas apresentadas, relativas a servigos de limpeza, conservacdo e apoio operacional, no ambito deste Tribunal.

A terceirizacdo dos servicos estd em conformidade com a sistemética que ja vem sendo amplamente adotada por este Tribunal ao longo dos ultimos anos e
que se encontra balizada em diversos normativos que vinculam a Administracao Publica a optar pela terceirizacdo para o atendimento da demanda por servigos de limpeza,

conservacao e apoio operacional, conforme dispdem, dentre outros, o Decreto-Lei n° 200/1967 e o Decreto n°® 9507/2018.

Pelo exposto, nao resta divida de que o cendrio sinaliza para o uso da terceirizagdo como solugdo viavel (e até recomendavel) para o atendimento a demanda

da Administracdo Publica por servicos de limpeza, conservacao e apoio operacional.

ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Integrantes demandantes:

Cassia Aparecida de Azevedo Fernandes
Servidora da Secdo de Contratos e Terceirizacao

Janaina Viveiros Souza
Servidora da Secao de Contratos e Terceirizacao

Clara Angélica Vieira de Souza Passos
Chefe do Gabinete de Apoio
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CADERNO 5
APROVACAO DA SOLUCAO
Unidade Demandante: Secretaria de Apoio Administrativo
Equipe de Planejamento:
Decisor: Solange Julia Fernandes Coimbra
Integrantes Clara Angélica Vieira de Souza Passos
demandantes: Céssia Aparecida de Azevedo Fernandes
Janaina Viveiros Souza

Integrante Técnico: Lorena Lopes Freire Mendes - Secretaria de Liquidacdo e Pagamento de Despesas

(SELPD)/ Secdo de Liquidacdo de Servicos Terceirizados (SLSTE)

MANIFESTACAO DA AUTORIDADE DECISORA
Destaca-se, de inicio, que, por se tratar de documento integrante da fase inicial do planejamento da contratacdo, havendo aparente contradicdo entre as

disposicoes dos Estudos Técnicos Preliminares e as regras constantes do termo de referéncia, estas prevalecerao.

Nesse recente planejamento da contratacdo de mesmo objeto da contratacdo aqui proposta, apés avaliacdo criteriosa das diversas possibilidades que se
apresentavam como solucgdo para as demandas pelos servigos de limpeza, conservagdo e apoio operacional nas dependéncias do Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido,

concluiu-se que a contratacdo de servigos terceirizados seria a mais adequada e viavel.

Nesse sentido, diante da qualidade e da abrangéncia do trabalho desempenhado pela EPC, aprovo os Estudos Técnicos Preliminares apresentados, assim como

as conclusdes deles decorrentes, reputando desnecessaria a realizacdo de qualquer diligéncia complementar nesse momento



ASSINATURA DO DECISOR:

Solange Julia Fernandes Coimbra

Secretaria de Apoio Administrativo
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