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1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Art. 14)

Contextualizacao

No Ciclo de Debates sobre a Informatizacdo da Justica do Trabalho, ocorrido em
Brasilia, de 6 a 8 de julho de 1993, estabeleceu-se a padronizacdo do SGDB Oracle
como plataforma de banco de dados a ser utilizada por todos os Orgdos da Justica
Trabalhista.

A partir de entao, iniciaram-se estudos no sentido de proceder-se a substituicdao
gradativa do Banco de Dados ZIM pelo SGBD ORACLE, com investimentos em aquisi¢cdo
de estrutura de hardware e software, capacitacdo, consultoria e desenvolvimento de
sistemas na referida plataforma.

A implantacao do Oracle neste Tribunal iniciou-se com o projeto-piloto para o
desenvolvimento em Oracle do Sistema de Almoxarifado da Secretaria de Material e
Patrimonio.

No final de 2009, o CSIT - Conselho Superior da Justica do Trabalho, a fim de
adequar as licencas Oracle utilizadas na Justica do Trabalho para manter o
desempenho dos bancos de dados em niveis adequados e assim garantir a
compatibilidade com o montante de equipamentos servidores de rede adquiridos no
ambito do Projeto SIGI/JT e fortalecer a infraestrutura tecnoldgica, adquiriu licengas
para atender a Plataforma Nacional de Banco de Dados. Em decorréncia dessa
aquisicdo, foram destinadas a este Tribunal da 32 Regido 07 (sete) licencas “Oracle
Database Enterprise Edition — Processor Perpetual”, 06 (seis) licencas “Real Application
Clusters — Processor Perpetual”, 07 (sete) licencas “Tuning Pack — Processor Perpetual”
e 07 (sete) licencas “Diagnostics Pack — Processor Perpetual” que compdem o nosso
atual ambiente de Banco de Dados Oracle.

Além das fornecidas pelo CSJT, o TRT da 32 Regido adquiriu licencas adicionais
para ampliar a estrutura de banco de dados e torna-la compativel com novas
demandas de processamento e de armazenamento. Assim, este Tribunal passou a
contar também com mais 05 (cinco) licencas “Oracle Database Enterprise Edition —
e 12 (doze) licengas “Oracle Active Data Guard — Processor

I”

Processor Perpetua
I”.

Perpetua

Especificamente o modelo de prestagdo de manuten¢do, com suporte e
atualizacdo de versGes visa garantir o cumprimento de niveis de servico, do
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funcionamento e das atualizacbes das versdes licenciadas, para os ambientes de
missdo critica. Este modelo visa a continuidade dos servigos, pois o fornecimento
constante de versdes atualizadas permite que se tenha sempre acesso a novas
funcionalidades e correcao de erros existentes.

Atualmente, varios sistemas de TI, desenvolvidos neste Tribunal, utilizam o
banco de dados Oracle como repositério de seus dados, sendo sua correta operagao
imprescindivel tanto para o setor de Tl quanto para os usuarios internos e externos.
Dentre os sistemas essenciais ao funcionamento deste TRT da 32 Regido podem-se
citar: SPE-Sistema de Peticionamento Eletrénico, SJVC-Sistema de Julgamento
Virtual/Corregedoria, CRHP-Sistema de Controle de Requisicdes de Honorarios
Periciais, Consulta de Jurisprudéncia, Sistema de Correicdao Virtual, PJE Calc,
FolhaWeb-Folha de Pagamento, SIGEO-Sistema de Gestdo Orcamentaria, e-PAD,
Sistema de Contratos, SIGEP-Sistema de Gestdo de Pessoas, SIABI-Sistema de Biblioteca
e de Memorial, Material e Patrimbnio, dentre outros. Dessa forma, a continuac¢do da
manutengdo, suporte e atualizacdo das referidas licencas é absolutamente
imprescindivel para o continuo e perfeito funcionamento dos sistemas implantados
neste Tribunal.

Assim sendo, e considerando a impossibilidade da prorrogacdo do atual
contrato n? 16SR024, para prestacao de servicos de manutencdo, suporte e atualizacao
de licengas de software Gerenciador de Banco de Dados Oracle, firmado entre o
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido e a Oracle do Brasil Sistemas Ltda., cujo 42 e
ultimo Termo Aditivo (20TA124) chegara ao final de sua vigéncia em 27 de outubro de
2021, mostra-se indispensavel a realizacdo de nova contratacdo, para viger a partir de
28 de outubro de 2021.
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1.1 Definicao e Especificacdo dos Requisitos da Demanda (Art. 14, 1)

Prestacdo de servicos de manutencdo, suporte e atualizacdo de licencas de

Software Gerenciador de Banco de dados Oracle, a saber (Tabela 1):

Descri¢ao da licenga Ne CSI Qtde
Oracle Database Enterprise Edition — 17796610 5
Processor Perpetual
Database Entgrprlse Edition Options — 17796610 12
Active Data Guard
Oracle Database Enterprise Edition —
14708802 7
Processor Perpetual
Real Application Clusters —
14708802 6
Processor Perpetual
Tuning Pack —
14708802 7
Processor Perpetual
Diagnostics Pack —
14708802 7
Processor Perpetual

Tabela 1: Quantitativos licengas utilizadas

Como requisitos, a prestacao de servigo inclui:

a.

b.

C.

Os servicos de atualizagdo de licenga e suporte consistem no fornecimento
das alteracdes corretivas necessarias ao funcionamento dos softwares
contratados (bug fixing patches) e na prestacdo de apoio, visando a
resolucdo de problemas e duvidas quanto ao funcionamento dos programas
e alteragbes evolutivas representadas por novas versdes ou releases
disponibilizados pela contratada;

Acesso ao centro de suporte oficial da Oracle, mediante um sistema de
help-desk, com chamadas telefénicas gratuitas (0800), para abertura e
acompanhamento dos chamados técnicos, com centro de atendimento
Unico para recebimento dos chamados de manutencgdo técnica;

Assisténcia técnica (TARs — Technical Assistance Requests) prestada de
acordo com a Politica de Suporte Oracle, obedecendo aos padrbes de
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severidade 1 a 4, sendo severidade 1 a mais critica e para a qual os canais
deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana;

d. O suporte inclui acesso, livre de qualquer 6nus, a Base de Conhecimento
Mundial sobre os produtos contemplados no objeto da contratacdo, bem
como ao repositério de programas (site FTP ou www) contendo corregoes,
atualizacOes recentes, drivers, programas de controle e outras informacoes
acerca dos programas;

e. Os servicos de suporte, disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, incluem acesso a Biblioteca Técnica Eletrénica, ao
Forum de Debates, as informagdes sobre produtos e banco de dados de
problemas/solucdes, por meio do endereco eletrénico

HTTP://myoraclesupport.oracle.com;

f. A contratada devera disponibilizar um ndmero referencial que identifique o
chamado técnico, toda vez que houver registro de incidentes, o qual sera
utilizado em todas as futuras comunica¢des entre o servidor do contratante
responsdvel pelo chamado e o técnico da contratada, responsavel pelo
atendimento;

g. A contratada emitira relatérios, sob demanda, com a relagdo dos chamados
efetuados e respectivos atendimentos efetuados pelos técnicos.

1.2 Solugdes Disponiveis no Mercado de TIC (Art. 14, |, a)

Existem outras solucdes de banco de dados disponiveis no mercado, como SQL
Server, Sybase, DB2, Postgres, etc.

Entretanto, desde que se estabeleceu a padronizacao de uso do SGBD Oracle
por toda a Justica Trabalhista, foram realizados diversos investimentos em aquisi¢cao de
estrutura de hardware e software, capacitacio da equipe de TI, consultoria e
desenvolvimento de sistemas na referida plataforma, tais como SPE-Sistema de
Peticionamento Eletronico, SJVC-Sistema de Julgamento Virtual/Corregedoria,
CRHP-Sistema de Controle de Requisicbes de Honorarios Periciais, Consulta de
Jurisprudéncia, Sistema de Correicdo Virtual, PJE Calc, FolhaWeb-Folha de Pagamento,
SIGEO-Sistema de Gestdo Orcamentaria, e-PAD, Sistema de Contratos, SIGEP-Sistema
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de Gestdo de Pessoas, SIABI-Sistema de Biblioteca e de Memorial, Material e
Patrimdnio, dentre outros.

Portanto, a migracdo do Oracle para qualquer uma dessas outras plataformas,
além de representar um elevado investimento, demandaria, num primeiro momento,
um complexo projeto de ambito nacional. Os investimentos envolvem aquisicdo de
novas licengas, consultoria, capacitacido da equipe de TI, bem como no
redesenvolvimento de 100% dos sistemas atualmente em producdo, mediante
reescrita de milhares (ou milhdes) de linhas de cddigo, com exaustivos testes, dentre
outras intervengdes.

Além da complexidade e alto custo de investimento, destaca-se ainda o alto
risco de eventual substituicdo do Oracle na infraestrutura de Tl deste Org3o, dentre os
guais, podem-se citar:

e Eventuais indisponibilidades ndo programadas dos sistemas, em virtude de
problemas no acesso ao novo sistema gerenciador de banco de dados.

e Ocorréncia de erros no uso efetivo dos sistemas acessando o hovo sistema
gerenciador de banco de dados, ndo descobertos na fase de homologacdo do seu
funcionamento.

e Inconsisténcia em dados migrados para o novo sistema gerenciador de
banco de dados em virtude, por exemplo, de falhas nas rotinas de migracao.

* Perda de performance em consultas e relatérios em virtude de
comportamento inesperado do otimizador de consultas do novo sistema gerenciador
de banco de dados.

e Atraso na execucdo do projeto, tornando a substituicdo do Oracle Database
mais demorada e com maior custo do que o previsto.

¢ Perda inicial na produtividade do setor responsavel pela administracao do
novo sistema gerenciador de banco de dados, em virtude da necessidade dos
servidores desse setor adquirirem conhecimento e pratica na gestdo desse novo
sistema.

¢ Eventual inexecucdo de servicos que foram contratados para viabilizar a
substituicdo do Oracle Database por falha das empresas prestadoras desses servigos.

Assim, considerando que os servicos prestados atendem a demanda com
bastante efetividade, e tendo em vista a preservacdo de todo o investimento ja
realizado, a Unica solucdo viavel para o atendimento da necessidade do TRT da 32
Regido é a nova contratacdo de prestacdo de servico de manutenc¢do, suporte e
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atualizacdo de versdes das licencas do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD)
Oracle.

No que se refere aos fornecedores, a empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda.,
detém exclusividade na manutencdo e renovacbes de suporte técnico, relativo as
plataformas Oracle instaladas.

1.3 Contratagoes Publicas Similares (Art. 14, |, b)

Contratos celebrados entre a Oracle do Brasil Sistemas Ltda. e outros érgaos:
e Contrato n?38/2018 - 22 TA — IBGE;
e Contrato n2 027/2021 — MINISTERIO PUBLICO DO RJ;
e Contrato n2 PRO 00.7626 — PRODESP;
e Contrato n2 CT.PS.21.3.051 — COMPESA - CIA. PERNAMBUCANA DE SANEAMENTO;
e Contrato n? 19/2017 — COMANDO DO EXERCITO;
e Contrato n2 09/2021 — TRT 172 REGIAO.

1.4 Solugdes Disponiveis em Outros Orgdos (Art. 14, 1I, a)

O SGBD Oracle compoe a Plataforma Nacional de Banco de Dados da Justica do
Trabalho e a sua utilizacdo é ampla e padronizada. Assim, ndo é aplicavel o
levantamento na Administracdo Publica Federal de outras solugdes pela inviabilidade
de utilizacdo de outra plataforma no atual contexto.

1.5 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, 1l, b)

A demanda ndo pode ser atendida por software disponivel no Portal de
Software Publico Brasileiro, em razao da especificidade da contratagao, que se refere a
licitacdo na modalidade dispensa por inexigibilidade, com fundamento no caput do art.
25 da Lei 8.666/93, tendo em vista que a Oracle do Brasil detém exclusividade na
prestacao dos servicos de suporte técnico, segundo declaracdo da ABES - Associacao
Brasileira das Empresas de Software, anexada ao presente estudo.
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1.6 Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, 11, c)

Por se tratar de contratacao especifica e exclusiva de prestacdo de servico de
manutengdo, suporte e atualizagdo de versdes para o Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGBD) Oracle, de licengas adquiridas e de uso perpétuo no ambiente do TRT3,
ndo ha alternativa de mercado suficiente para atender a demanda atual, mostrando-se
esta contratacdo como a melhor opgao para a demanda.

1.7 Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, 11, d)

Trata-se de contratacdo para a manutencdo de sistemas em funcionamento,
razao pela qual ndo se adota o Modelo Nacional de Interoperabilidade, que busca
estabelecer um padrdo de comunicacdo que possibilite a interacdo dos diversos
sistemas de tramitacdo processual, tanto fisicos como eletrénicos, no ambito do Poder
Judiciario.

1.8 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 14, 11, e)

As necessidades da area demandante ndo apontam no sentido de utilizacao de
certificacdo digital em relacdo ao objeto da solugdao da contratacdo. Para a demanda
apresentada nao ha necessidade de uso de assinatura digital de documentos, recursos
de criptografia ou dispositivo que demande adequacdo a ICP-Brasil.

1.9 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, 11, f)

O Moreg-jus se aplica aos documentos digitais produzidos pelo Judicidrio e aos
sistemas informatizados de gestdo documental. Porém, ndo se aplica a contratacdo do
servico de manutencao do software em questao.

1.10 Orgamento Estimado (Art. 14, 11, g)

Conforme proposta apresentada pela empresa Oracle do Brasil Ltda, datada de
05/07/2021, o custo total da demanda é de R$ 443.307,98, dividido em parcelas
mensais de R$ 36.942,33, relativos a contratacdo por doze meses, das seguintes
licencas (Tabela 2):

10
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Oracle Database Enterprise Edition 163.382,04
14708802 | 7
Processor Perpetual
Real Application Clusters

14708802 | 6 68.671,35

Processor Perpetual

Tuning Pack

14708802 7 13.227,61

Processor Perpetual

Diagnostics Pack

14708802 | 7 13.227,61

Processor Perpetual

Oracle Active Data Guard

17796610 | 12 68.098,03

Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition

17796610 | 5 116.701,34

Processor Perpetual
TOTAL GERAL: 443.307,98
Total previsto para 2021 (NOV e DEZ/2021) 73.884,66
Total previsto para 2022 (JAN a OUT/2022) 369.423,32

Tabela 2: Valores licengas Proposta Comercial

1.11 Andlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, 1ll)

Considerando que a Unica solucdo de Tl vidvel para atender a presente

demanda é uma nova contratacdo de prestacdo de servicos de manutencao, suporte e

atualiza¢do de licengas de software Gerenciador de Banco de Dados Oracle, torna-se

11
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invidvel realizar a comparagao com quaisquer outras Solugdes de Tl, cuja implantacao

envolveria prévio e complexo estudo e alto investimento.

Ao correlacionar o custo de utilizacdo por outros Orgdos, para a mesma solug3o,

chegamos aos seguintes precos médios (Tabela 3):

Comparativo de custo anual unitario para prestacdo de manutengdo com suporte e atualizacdo de versdes para o
Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Oracle

Oracle
Oracle Real ] .
Database . L. . Diagnostics
) Active Data | Application | Tuning Pack
L Enterprise Pack
Orgdo / Contrato . Guard Clusters Processor
Edition Processor
Processor Processor Perpetual
Processor Perpetual
Perpetual Perpetual
Perpetual
TRT 39 Regido
. g 23.340,28 | 5.674,84 11.445,23 1.889,66 1.889,66
Proposta comercial da Oracle
IBGE (Contrato n2 38/2018 - 22 TA) 35.651,39 - - 4.141,31 5.364,80
MINISTERIO PUBLICO DO RJ
38.213,61 - 15.693,65 3.381,93 5.136,49
(Contrato n2 027/2021)
PRODESP
51.085,79 12.368,08 24.736,16 5.377,58 8.066,23
(Contrato n2 PR0O.00.7626)
COMPESA
(Contrato ne CT.PS.21.3.051) 30.074,36 6.331,43 15.533,13 3.376,94 3.376,76
COMANDO DO EXERCITO 10.507 39
(Contrato n2 19/2017) ) R i i i
TRT 171
23.167,96 - 10.835,73 1.789,23 1.789,23
(Contrato n2 09/2021)
OUTROS ORGAOS 35.638,62 | 9.735,63 | 16.699,67 | 3.61340 | 4.746,70
(CUSTO MEDIO UNITARIO ANUAL)

Tabela 3 : Valores médios por licenga obtidos conforme cdlculos do ANEXO |

! Em que pese os valores do TRT17 estarem um pouco menores, ao se considerarem as médias gerais, a
proposta enviada ao TRT3 continua vantajosa.
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Considerando os valores propostos para o novo contrato e o preco médio
obtido, constata-se que os precos propostos pela empresa Oracle do Brasil Sistemas
Ltda. s3o0 compativeis com os contratados por outros Org3os.

Com base, pois, no custo médio encontrado para cada item em outros drgaos
(Tabela 3, acima), encontra-se o seguinte custo médio para o quantitativo de licencgas
que compdem o objeto da presente contratacdo (Tabela 4):

L. . Custo médio Custo médio
Descri¢do da licenga Qde
Total anual total mensal
Or_a.cle Database Enterprise 7 249.470,35 20.789,20
Edition. Processor Perpetual
Real Applicati I -
el Application Clusters 6 100.198,01 8.349,83
Processor Perpetual
Tuning Pack — Processor 2 25.293 79 2.107,82
Perpetual
Diagnostics Pack — Processor 7 33.226,91 2.768,91
Perpetual
Active Data G -
ctive Data Guard 12 116.827,60 9.735,63
Processor Perpetual
Orja.cle Database Enterprise 5 178.193,11 14.849,43
Edition. Processor Perpetual
TOTAL (RS): 703.209,77 58.600,81

Tabela 4 : Custo médio total por licenca em outros érgdos

Assim, a proposta da empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda. enviada a este
Tribunal no valor anual de RS 443.307,98 e mensal de RS 36.942,33, confrontada com
o custo médio anual de R$ 703.209,77 e mensal de RS 58.600,81 (Tabela 4, acima),
mostra-se satisfatoriamente vantajosa.

13
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1.12 Escolha e Justificativa da Solugao (Art. 14, IV)

Atualmente, varios sistemas de TI, desenvolvidos neste Tribunal, utilizam o
banco de dados Oracle como repositério de seus dados, sendo sua correta operagao
imprescindivel tanto para o setor de Tl quanto para os usuarios internos e externos.
Dentre os sistemas essenciais ao funcionamento deste TRT da 32 Regido podem-se
citar: SPE-Sistema de Peticionamento Eletrénico, SJVC-Sistema de Julgamento
Virtual/Corregedoria, CRHP-Sistema de Controle de Requisicdes de Honorarios
Periciais, Consulta de Jurisprudéncia, Sistema de Correicdo Virtual, PJE Calc,
FolhaWeb-Folha de Pagamento, SIGEO-Sistema de Gestdo Orcamentaria, e-PAD,
Sistema de Contratos, SIGEP-Sistema de Gestdo de Pessoas, SIABI-Sistema de Biblioteca
e de Memorial, Material e Patrimonio, dentre outros.

A Solucdo tem-se demonstrado altamente eficiente e confidvel, segura e
robusta, o que tem garantido o pleno funcionamento, alto desempenho e
disponibilidade dos sistemas implantados neste Tribunal.

Dessa forma, para prover solugées de Tecnologia da Informacgao, necessarias ao
cumprimento da missdo institucional deste TRT3, por meio da adocdo das melhores
praticas de gestdo e, ainda, aprimorar a qualidade de seus servicos, torna-se
absolutamente imprescindivel a contratacao da manutencao, suporte e atualizacao das
licengas do SGBD Oracle.

1.13 Descricao da Solugdo (Art. 14, 1V, a)

Contratacdo de prestacao de servigos de manutencgao, suporte e atualiza¢ao de
licencas de Software Gerenciador de Banco de dados Oracle, compreendendo o rol
apresentado na Tabela 1, mais acima, em virtude da improrrogabilidade do contrato n2
16SR024 , firmado entre o Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido e a Oracle do
Brasil Sistemas Ltda.

1.14 Alinhamento da Solugdo (Art. 14, 1V, b)

A solucdo escolhida encontra-se em conformidade com os critérios tecnoldgicos
e requisitos necessarios ja aprovados e implantados no periodo inicial da vigéncia do
contrato anterior de n? 16SR024. Além disso, encontra-se em conformidade com o
Planejamento Estratégico deste Tribunal, conforme:
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PDTICq PEC OBJETIVO ESTRATEGICO

OEN8
Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

OE10
Aprimorar a Governanga de TIC e a protecao de dados

1.15 Beneficios Esperados (Art. 14, 1V, c)

A contratacdo do servico de manutencdo, suporte e atualizacdo de versdes das
licencas para o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Oracle propiciara:

a. Atender aos objetivos estratégicos do CNJ;

b. Obter maior continuidade de servicos de missdo critica que envolvam o
Oracle;

c. A atualizagdo constante de novas funcionalidades e corre¢ao de erros
existentes;

d. A especializacao dos servicos prestados pelos servidores deste TRT3, em
especial, aos da Secdo de Dados Corporativos;

e. A melhora no atendimento das demandas e resolucdes de problemas em
aplicacdes que utilizam o Oracle em sua arquitetura;

f. A atualizacdo tecnoldgica segura;
g. Melhores respostas dos sistemas criticos e seguranca da informacao;
h. Otimizacao dos servicos e procedimentos de Tl ligados a bases de dados;

i. A manutencdo do parque tecnoldgico de banco de dados regularizado
conforme politica de licenciamento do préprio fabricante.

1.16 Relacao entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, 1V, d)

A relacdo da demanda prevista estd em conformidade com a solugdo a ser
contratada, conforme discriminado abaixo (Tabelas 5 e 6):

Nro. Licengas por Servidor

o : Total
Descrigdo da Licenga DATA

Licencas
RAC4 | RACS GUARD iceng
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Database Enterprise Edition 3 3 6 12
Active Data Guard 3 3 6 12
Real Application Clusters 3 3 - 6
Oracle Tuning Pack 3 3 1 7
Oracle Diagnostics Pack 3 3 1 7

Tabela 5: Distribuicdo das licengas por servidor.

Servidor Nro. Nucleos
RAC4 6
RACS5 6
DATA GUARD 12

Tabela 6: Quantidade de ntcleos por servidor.

1.17 Adequag¢do do Ambiente (Art. 14,V, a, b, ¢, d, e, f)

N3o ha necessidade de adequacdo ao ambiente, visto que o TRT3 ja dispbe da
infraestrutura apropriada para suportar o SGBD Oracle.

2 SUSTENTACAO DO CONTRATO (ART. 15)

2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, 1)

N3o ha necessidade de disponibilizacdo de recursos materiais ou humanos para
qgue a Solucdo de Tecnologia da Informacdo ora contratada seja sustentada apds a
implantacao.

No entanto, é importante ressaltar a importancia de os gestores de TIC
atentarem para a capacitacdo tecnoldgica da equipe técnica responsavel pelo banco
de dados na plataforma do SGBD em utilizacdo, com vistas a dispor de profissionais
habilitados para, com independéncia, solucionar os incidentes surgidos durante
eventual interrupcdo do servico de suporte contratado. Assim, recomenda-se a
contrata¢do de treinamento/consultoria on site.

2.2 Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, 11)
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Medidas contingenciais para minimizar os efeitos de eventual interrupc¢ado de
fornecimento do servigo de suporte transitam em torno da atualizacdo tecnolégica da
equipe responsavel pelo banco de dados, que deve ser continuadamente garantida por
meio de treinamentos.

2.3 Transi¢ao Contratual (Art. 15, i1, a, b, ¢, d, e)

A contratacdo de prestacdo de servicos de suporte e atualizacdo de licencas de
SGBD ORACLE ndo trard qualquer alteracdo de ambiente ou prejuizo para o bom
funcionamento da Infraestrutura de Tecnologia deste Tribunal.

2.4 Estratégia de independéncia tecnolodgica (Art. 15, 1V, a, b)

A empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda. detém exclusividade na manutencao
e renovacoes de suporte técnico, relativas a todas as plataformas Oracle instaladas em
territorio brasileiro, conforme certiddo da ABES — Associa¢do Brasileira das Empresas
de Software, anexada a esse estudo.

A dependéncia tecnoldgica existird enquanto a Solucdo estiver implantada. No
entanto, as licengas sdo perpétuas, restando prejudicados apenas o suporte e as
atualizacbes futuras das mesmas. Porém, para se mitigar uma eventual
descontinuidade contratual, devem ser realizadas ac¢des de treinamento do corpo
técnico, com o intuito de evitar que se crie um gap significativo entre os
conhecimentos produzidos na execug¢do contratual e a atualizagcdo tecnoldgica da
equipe técnica.

3 ESTRATEGIA PARA CONTRATACAO (ART. 16)

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, 1)

O objeto a ser contratado consiste de bens comuns de mercado de TIC e
enquadra-se na prestacdo continuada de servico, pois se destina a atender uma
necessidade continua, podendo se estender por mais de um exercicio financeiro, com
prorrogacdes anuais até o limite de 60 (sessenta) meses, com fulcro no art. 57, Il da Lei
8.666/93.
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3.2 Parcelamento do Objeto (Art. 16, Il)

O objeto ndo é parcelado, visto que os servicos de suporte e atualizacao sao
interdependentes e prestados por fornecedor Unico no Brasil, conforme certiddo de
exclusividade.

3.3 Adjudicacao do Objeto (Art. 16, Ill)

Todos os itens que compdem o objeto deverao ser adjudicados de forma global
e a uma Unica empresa que é a fabricante da solucao.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitagao (Art. 16, IV)

Dispensa por inexigibilidade, conforme art. 25 da Lei 8.666/93.

3.5 Classificagdo e Indicagao Orcamentaria (Art. 16, V)

A classificagcdo orcamentaria sera realizada pela unidade competente.

3.6 Vigéncia da Prestagdo de Servigo (Art. 16, VI)

Uma vez que se destina a atender a uma necessidade continua, a presente
contratacdo de prestacao de servicos de manutencgado, suporte e atualizacdo de licencas
de SGBD ORACLE terd vigéncia de 12 (doze) meses, iniciando-se da assinatura do
contrato, estendendo-se por mais de um exercicio financeiro, com prorrogac¢des anuais
até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n°
8.666/93.

Tal enquadramento justifica-se por se tratar de prestacao de servigo continuado
de suporte e atualizacdo de versdes do SGBD ORACLE, bens /direitos adquiridos
definitivamente pela Administragao Publica e de uso perpétuo. Ndo se trata, pois, de
uma necessidade temporaria, ou seja, de um direito de uso por tempo determinado do
software aplicativo, caso em que incidiria no inciso IV do art. 57 da Lei n° 8.666/93 (48
meses).

A limitagdo do teto do prazo de vigéncia para até 48 meses, previsto no inciso IV
do art. 57 da Lei n° 8.666/93, enquadra-se nos casos que envolvam aluguel de
equipamentos ou uso de programas de informdtica, equipamentos e softwares,
sujeitos a rapida obsolescéncia, em decorréncia da constante evolugdo de bens e
servigos de informatica, conforme ensina Margal Justen Filho:
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O aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de
informdtica podem ser pactuados por prazo de até quarenta e oito
meses, a regra justifica-se porque a Administragdo pode ndo ter
interesse na aquisicdo definitiva de tais bens ou direitos. A rapidez da
obsolescéncia é usual, nesse campo. Dai a utilizacdo tempordria,
dentro de prazos razodveis, aplica-se a sistemdtica do inc. Il, com
possibilidade de prorrogag¢do do prazo inicial pactuado em periodo
inferior aos 48 meses.

Portanto, o objeto da referida contratacdo, s.m.j., ndo envolve aluguel de
equipamentos ou utilizacdo de programas de informatica, mas sim de prestagdo de
servico de manutenc¢do, com suporte e atualizacdo de versGes do SGBD QOracle, licencas
que representam bens/direitos de uso perpétuo, adquiridos pela Administracdo
Publica. Portanto, ndo obstante o fato de se tratar de um programa de informatica, a
contratacdo em tela ndao se refere ao seu simples uso, mas, sim, a um servico de
manutencgdo para licencas adquiridas com direito de uso perpétuo.

3.7 Equipe de Apoio a Contratagdo (Art. 16, VII)

GERENTE/RESPONSAVEL: Carlos Antonio Ferreira - carlosaf@trt3.jus.br

Integrantes - Area Demandante

Adnan Alisson Rodrigues - adnan@trt3.jus.br

EQUIPE DE Robson Gomes Ferreira - robsongf@trt3.jus.br
PLANEJAMENTO DA -
o Integrantes - Area de Tl
CONTRATACAO

Augusto Henrique Teixeira - augustoh@trt3.jus.br
Eduardo Delano Lacerda Aguilar - edelano@trt3.jus.br

3.8 Equipe de Gestdo da Contratagao (Art. 16, VIII)
1. Gestor do contrato

e Nome: Carlos Antonio Ferreira

e Pasta ou matricula: 18619

e Telefone: (31) 3238-7901

e Email: carlosaf@trt3.jus.br

2. Fiscal Demandante
* Nome: Adnan Alisson Rodrigues
e Pasta ou matricula: 116289
e Telefone: (31) 3238-7988
e Email: adnan@trt3.jus.br
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3. Fiscal Demandante substituto
e Nome: Robson Gomes Ferreira
¢ Pasta ou matricula: 92380
e Telefone: (31) 3238-7988
e Email: robsongf@trt3.jus.br

4, Fiscal Técnico
e Nome: Augusto Henrique Teixeira
e Pasta ou matricula: 111376
e Telefone: (31) 3238-7988
e Email: augustoh@trt3.jus.br

5. Fiscal Técnico substituto
e Nome: Eduardo Delano Lacerda Aguilar
e Pasta ou matricula: 111384
e Telefone: (31) 3238-7988
* Email: edelano@trt3.jus.br

4. ANALISE DE RISCOS

Risco 1 Descri¢do: Nado efetivagdo da contratacdo

Probabilidade: Baixa

Danos e Impacto

Perda de seguranca dos dados armazenados neste Tribunal

Agles

Responsavel Prazo

Efetuar novo processo de

licitacdo

Augusto/Eduardo 04 (quatro) meses

Risco 2

Descricdo: Interrupgao do servigo de suporte e atualizagdo de licengas

Probabilidade:

Baixa

Danos e Impacto

Perda da possibilidade de se abrir chamados de suporte e de se corrigir
bugs do software

AgOes Responsavel Prazo
Contratacdo emergencial de
suporte e atualizagdo de Augusto/Eduardo Imediato
licengas
Elaboragdo de nova licitagdo
para suporte e atualizagcdo de Augusto/Eduardo 04 (quatro) meses
licencas

5. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
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Integrante Demandante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo

Adnan Alisson Rodrigues
Telefone: (31) 3238-7988
adnan@trt3.jus.br

Augusto Henrique Teixeira
Telefone: (31) 3238-7988
augustohf@trt3.jus.br

ANEXO I - VALORES MEDIOS POR LICENGCA

Ao R VR. VR MEDIO
ORGAO LICENCA QTD .

¢ TOTAL UNITARIO

1470880 163.382,04 7

2
Oracle Database Enterprise Edition | 1779661 | 116.701,34 5 23.340,28
0

280.083,38 12
TRT 32 Regido Oracle Active Data Guard Lgsm DY E 9.674,54
Real Application Clusters 1472880 ST AR 6 11.445,23
Tuning Pack ;‘1&8&7 13.227,61 7 1.889,66
Diagnostics Pack .‘;_410.8.8_0 13.227,61 7 1.889,66
593.472,76 24.728,03
Oracle Database Enterprise Edition 262.160,60 24 10.923,36
855.633,36 35.651,39
68.938,54 2.872,44
IBGE Tuning Pack 30.452,90 24 1.268,87
99.391,44 4.141,31
89.305,43 3.721,06
Diagnostics Pack 39.449,77 24 1.643,74
128.755,20 5.364,80
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Oracle Database Enterprise Edition 649.631,42 17 38.213,61
MP-RJ Real Application Clusters 156.936,45 10 15.693,65
Tuning Pack 57.492,77 17 3.381,93
Diagnostics Pack 87.320,34 17 5.136,49
Oracle Database Enterprise Edition 51.085,79 1 51.085,79
Oracle Active Data Guard 12.368,08 1 12.368,08
PRODESP Real Application Clusters 24.736,16 1 24.736,16
Tuning Pack 5.377,58 1 5.377,58
Diagnostics Pack 8.066,23 1 8.066,23
160.259,00 20.032,38
Oracle Database Enterprise Edition 80.335,90 8 10.041,99
240.594,90 30.074,36
11.246,80 2.249,36
Tuning Pack 5.637,88 5 1.127,58
16.884,68 3.376,94
11.246,22 2.249,24
Diagnostics Pack 5.637,59 1.127,52
COMPESA iagnostics Pac 5 5
16.883,81 3.376,76
51.732,68 10.346,54
Real Application Clusters 25.932,97 5 5.186,59
77.665,65 15.533,13
33.738,66 4.217,33
Oracle Active Data Guard 16.912,78 8 2.114,10
50.651,44 6.331,43
EXERCITO Oracle Active Data Guard 2 10.507,39
118.619,84 82 7.413,74
Oracle Database Enterprise Edition 252.067,52 X ()anos 15.754,22
TRT 17 370.687,36 23.167,96

2Vide ANEXO Il
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9.160,80 ) 572,55

Tuning Pack 19.466.88| °* ()6”"°S 1216.68
28.627,68 1.789,23

9.160,80 572,55

Diagnostics Pack 19.466,88 8x2(;anos 1.216,68
28.627,68 1.789,23

34.674,30 82 3.467,43

Real Application Clusters 73.683,00 x ()anos 7.368,30
108.357,30 10.835,73

ANEXO I
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MEMORIA DE CALCULO - EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO - Oracle Active Data Guard

ITENS/ VR/LICENGA/
QTD VR TOTAL VR/LICENGCA CONTRATO CONTRATO

[a] [b] [c]=[b)/[a] [d] =soma|[c}/[d]

16586115 4 10.359,94 2.589,99
16586115 4 28.337,77 7.084, 44 3 5.179,97
16586115 4 23.461.87 5.865,47

Csl

19329643 7 2570517 3.672 17

VALOR TOTAL MEDIO 10.507,39

24



	1. Documento: 19449-2021-5
	1.1. Dados do Protocolo
	1.2. Dados do Documento
	1.3. Assinaturas no documento


