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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA CONTRATACOES
CADERNO 3
ESTUDO PRELIMINAR SIMPLIFICADO
Unidade Demandante: Secretaria de Gestdo Predial

Equipe de Planejamento: Eder Cesar Dias e Dilson José Couto Filho

Decisor: Dilson José Couto Filho

Integrante demandante: Eder Cesar Dias

Integrante Técnico:

Integrante Administrativo:

DETALHAMENTO DA SOLUCAO ESCOLHIDA
Quiais sdo as normas que disciplinam o objeto da contratacéo?

- Lei 9.472, de 16/07/1997 - Lei Geral de Telecomunicages;
- Decreto n2 6.654, de 20/11/2008 - Plano Geral de Outorgas (PGO);

- Regulamento de Tarifagdo do Servico Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral — STFC, aprovado pela Resolucao ANATEL n? 424, de
06/12/2005;

- Regulamento do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC, aprovado pela Resolu¢do ANATEL n2 426, de 09/12/2005;

- Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicag¢des - RGC, aprovado pela Resolugdo ANATEL n2 632, de 07/03/2014;
- Lei n2 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor; e

- Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

Ha registro de ocorréncias negativas ocorridas em contratacdes anteriores similares?




Sim! O Controle de tarifas atribuidas a cada ligacao realizada por este Regional é demasiadamente desgastante. Tal forma de tarifacdo leva a diversas divergéncias de
valores contratuais e que foram exaustivamente contestadas pela fiscalizacao para a devida correcao.

Quiais acbes podem ser adotadas para evitar a repeticdo das ocorréncias negativas supracitadas?

Adocdo de contratacdo de assinatura de linhas telefonicas com trafego ilimitado de ligacdes. Essa forma de contratacdo reduzird os custos para este regional e o
tempo despendido pela equipe de fiscalizacdo ao realizar as conferéncias do faturamento.

Qual a justificativa para a contratacéo?

e Substituir os atuais contratos com vistas a reduzir os custos com telefonia deste Regional, mantendo-se a qualidade na prestagéo do servico.
e Manutencédo das condi¢des de uso e disponibilidade do servico de telefonia na capital e interior do Estado, e suas acfes preventivas e corretivas.

e A contratacdo dos Servicos de Telefonia Fixa Comutada atendera as necessidades de todas as unidades da Justica do Trabalho em Minas Gerais, tanto
administrativas quanto Varas do Trabalho do Interior e Capital, sendo imprescindivel para a realizacdo das atribuicdes diarias deste Orgdo. A comunicagéo
telefénica com diversos locais, inclusive com o publico externo, se faz necessaria para o desenvolvimento e finalizacdo de muitas de suas atividades, gerando
grandes prejuizos no caso de sua interrupcdo. O servico de telefonia 0800 visa atender as necessidades da Ouvidoria deste Regional com um canal de
comunicacdo acessivel e direto para os usuéarios deste Regional.

A contratacdo esta alinhada com o planejamento estratégico e de compras do TRT3?

Sim, ao planejamento estratégico de forma a garantir Infraestrutura adequada para a prestagao jurisdicional.
Quiais 0s requisitos necessarios para o atendimento da necessidade?

N3o se aplica

Quiais os critérios de sustentabilidade aplicaveis ao objeto?

Deverdo ser observadas as orientagdes técnicas contidas na IN n2 01/10 do MPOG/SLTI e no “Guia de Contrata¢des Sustentaveis da Justica do Trabalho”, para inclusdo
de critérios de sustentabilidade nas contratacdes de bens e servicos no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, aprovado pela Resolugdo n2 103,
de 25 de maio de 2012, pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho, com énfase nos itens:

- Preferéncia por produtos de baixo impacto ambiental;
- Aquisicdo de produtos e equipamentos duraveis, reparaveis e que possam ser aperfeicoados. (Portaria MMA 61/2008);

- Observancia as normas técnicas, elaboradas pela ABNT, nos termos da Lei n2 4.150, de 21 de novembro de 1962, para afericdo e garantia da aplicacdo dos requisitos
minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranca dos materiais utilizados;

- Conformidade dos produtos, insumos e servicos com os regulamentos técnicos pertinentes em vigor expedidos pelo Inmetro de forma a assegurar aspectos relativos
a saude, a seguranca, ao meio ambiente, ou a protecdo do consumidor e da concorréncia justa (Lei n2 9.933, de 20 de dezembro de 1999);



- Utilizacdo de pecas e componentes de reposicao certificadas pelo Inmetro, de acordo com a legislacdo vigente;

- Efetuar o descarte de pecas e materiais em observancia a politica de responsabilidade socioambiental do érgao.

Hé necessidade de que a atual contratada transfira conhecimento, técnicas ou tecnologias para a nova contratada?

Néo.

Quais as solugdes disponiveis no mercado (produtos, fornecedores, fabricantes, etc.) que atendem aos requisitos especificados?

- Servigos de telefonia STFC, analégico. Dependem de da Rede Telef6nica Publica Comutada (PSTN) para transmitir chamadas, ou seja, a rede de fios de cobres e fibra
Optica que transportam dados de voz.

- Sistema de telefonia STFC, com uso de PABX, através de troncos digitais.

- Voz sobre IP (VoiP): telefonia em banda larga ou voz sobre banda, que trata de roteamento de conversagdo humana usando a Internet ou qualquer outra rede de
computadores baseada no Protoloco de Internet.

Caso a quantidade de fornecedores seja restrita, quais sdo 0s requisitos que limitam a participacdo? Estes requisitos sdo realmente indispensaveis?

Entendemos que o mercado possui numero restrito de empresas capacitadas para o atendimento da demanda aqui especificada, limitadas por legislagdo da Anatel e
por infraestrutura disponivel na regido licitada.

Qual o0 método utilizado para estimar as quantidades a serem contratadas? Como este método estd documentado?

As quantidades se baseiam na quantidade de linhas analdgicas, ramais e links E1 que compdem, hoje, o sistema de telefonia deste Regional.

Ha& necessidade de insumos cuja previsibilidade néo seja possivel neste momento? Quais mecanismos devem ser incluidos no TR para tratar desta questdo?
Nao

H& contratacGes similares feitas por outras entidades que possam ser usadas como fonte para pesquisa de novas metodologias, tecnologias ou inovac@es?

Foram feitas pesquisas de preco em sites de compras e nao foram encontradas contratagGes similares as propostas neste certame. Ademais, o TRT3 esta propondo
uma nova forma de se contratar estes servigos e que é a tendéncia que se observa nos servicos de telefonia em geral.

Qual é a descricéo do objeto suficiente para que a contratacdo produza os resultados pretendidos pela Administracéo?
e O objeto da presente licitagdo consiste na contratacdo de empresa para prestacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada — STFC nos imdveis onde funcionam
unidades do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, com especificacdes, obrigacdes, precos e enderecos estabelecidos deste Termo de Referéncia e
seus anexos. Serdo contemplados os servicos de ligacdes locais e longa distancia nacional, para fixos e celulares de quaisquer operadoras, dentro do territério

nacional por meio de entroncamento digital E1, com disponibilizacdo de ramais DDR e/ou linhas fixas néo residenciais (analdgicas).

e Contratagdo de servigos de telecomunicacgéo para Servigo de Discagem Direta Gratis DDG 0800, com ligacdes ilimitadas de origem local e longa distancia, de

fixos e celulares de quaisquer operadoras, dentro do territério nacional.



e O objeto desta licitacao esta divida em 4 lotes:
v Lote 1 - Areas atendidas pelo Setor 2 da Anatel - Linhas Digitais e servicos DDG 0800;
v Lote 2 - Areas atendidas pelo Setor 2 da Anatel - Linhas Analdgicas;
v Lote 3 - Areas atendidas pelo Setor 3 da Anatel - Linhas Digitais;
v Lote 4 - Areas atendidas pelo Setor 3 da Anatel - Linhas Analdgicas;

Qual o maior nivel de parcelamento da solugdo? Justifique.

- A distribuicdo geografica em setores do Plano Geral de Outorgas, Decreto 6.654 de 20 de novembro de 2008. Os municipios de Minas Gerais estdo inseridos dentro
dos setores 2 e 3, e esta contratacao é especifica para o setor 3.

- Tipos de acessos: digital, por meio de utilizacdo de entroncamento digital El (lote 3), com disponibilizagdo de ramais DDR, e analdgicos (linhas fixas ndo residenciais)
(lote 4).

- Entende-se que tal divisdo ird gerar maior disputa e, consequentemente, possibilidade de reducdo de pregos.

Quiais sdo os beneficios diretos e indiretos a serem produzidos com a contratacdo?

Garantir a manutencgado das condigGes de uso e disponibilidade do servico de telefonia deste Regional com a redugdo de custos

Quiais as providéncias para adequar o ambiente organizacional em que a solugdo sera implantada? Quais serdo 0s agentes responsaveis por esta adequacéo?
N3do tem impacto no ambiente organizacional.
Qual a equipe e a estratégia de fiscalizacdo adequada ao objeto?

A fiscalizacdo serd exercida por engenheiros e servidores do quadro deste Regional, conforme comunica¢do Interna de encaminhamento, através de inspegoes a
gualquer tempo.

Havera necessidade de capacitacéo para a equipe de fiscalizagéo?
Dispensavel neste momento.

Havera necessidade de contratacéo de servicos de suporte a fiscalizag@o?
Nao.

Qual o prazo limite para a conclusdo da contratacdo?
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A conclusdo de todo o processo licitatério, homologacao e assinatura do contrato deve ocorrer no menor prazo possivel. Quanto mais rapida for a efetivacao da
contratacao, maior sera a reducédo de gastos deste Regional

Quais as medidas necessarias para buscar a conclusdo da contratacdo em tempo habil?

Andlise da DADM, AJLC e encaminhamento para a SELC a fim de dar continuidade ao processo licitatério.

GERENCIAMENTO DE RISCOS ESPECIFICOS:

(A planilha gestao de riscos esta anexada apartada desse documento).

PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO

E viavel realizar a pesquisa de mercado?

Sim.

E adequada a pesquisa de precos por meio da técnica Composi¢ao de Custos Unitarios + BDI?

Né&o se aplica

No caso de utilizacdo da Composicdo de Custos Unitarios + BDI, quais as fontes de precos a serem usadas e qual a justificativa para sua escolha?
Nao se aplica

E adequada a pesquisa de pregos pela técnica de avaliagdo de precos praticados no mercado pelo proprio fornecedor?

Sim

No caso de pregos praticados pelo proprio fornecedor, hd parametros que permitam aferir sua razoabilidade?

A maior parte dos itens or¢ados no mercado possuem mais de um fornecedor, podendo dessa forma aferir a razoabilidade dos pregos.
E adequada a pesquisa de pregos praticados pelo mercado?

Sim.



Foram encontrados precos de objetos similares no Painel de Precos?
Né&o.

Foram encontrados pregos de objetos similares em contratagdes publicas ndo suportadas pelo Comprasnet (ex. Bancos de Pre¢os ou sites de outros 6rgdos) em
contratac@es cuja vigéncia tenha se expirado ha menos de 180 dias?

Néo
Foram encontrados precos de objetos similares ofertados na internet?
Sim

Foram obtidos precos diretamente junto aos fornecedores?
Sim.
Ha outras formas de pesquisa de pregos que possam ser utilizadas?

Nos termos propostos para esta contratacdo, apenas a consulta ao prestador de servigo trara precos condizentes com o mercado. No painel de precos ndo ha contratacdo
semelhante a essa proposta.

Ha variac0es significativas entre os precos obtidos que justifiquem a desconsideracéo de algum deles?

Sim. Houve desconsideracdo de itens que apresentaram elevada variagao.

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS OU PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO

A planilha com as fontes de precos, bem como com a pesquisa de precos realizadas no mercado esta anexada aos autos.
A PARTIR DAQUI, APENAS PARA CONTRATACAO DE SERVICOS

AVALIACAO ACERCA DA ESSENCIALIDADE E CONTINUIDADE DOS SERVICOS

Trata-se de obrigagdo de fazer, ainda que eventuais entregas de materiais constituam obrigacdo acessoria?

Nao

A necessidade do servigo se prolonga no tempo, de modo que n&o é possivel vislumbrar seu encerramento, sendo necessaria a renovacédo do contrato em longo
prazo?



Sim.

Eventual falta do servico pode impactar negativamente na atividade fim da unidade ou em servico por ela prestado?
Sim.

A solugdo ou parcela da solugdo constitui um servigo continuado?

Sim.

Em caso de servico continuado, qual a duracéo inicial e a duragdo maxima do contrato?

Duragdo inicial: 30 meses.

Duragdo maxima: 60 meses.

DECLARACAO DE VIABILIDADE

E vidvel, justificada com base nos elementos técnicos anteriores.

ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Integrante demandante: Dilson José Couto Filho

Integrante Técnico: Eder César Dias

Integrante Administrativo:
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