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ESTUDOS TÉCNICOS PRELIMINARES - ETP

1. IDENTIFICAÇÃO

Título: Aquisição de licenças de uso de pacotes de softwares de para criação e edição de vídeos e
imagens e de manipulação de documentos em PDF.

Unidades demandantes: Coordenadoria de Comunicação Social - CCS, Escola Judicial, Secretaria
de Governança Estratégica e Secretaria Judiciária.

2. OBJETIVOS DO DOCUMENTO

A Resolução CNJ nº 182/2013 dispõe sobre diretrizes para as contratações de Solução de
Tecnologia da Informação e Comunicação pelos órgãos do Poder Judiciário. Conforme Art. 12, é
obrigatória, durante a fase de planejamento, a elaboração de estudos preliminares. Assim, esse
documento tem objetivo de apresentar o estudo relacionado à demanda apresentada no PROAD
339/2021.

3. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

A equipe de planejamento da contratação foi definida através das Portarias DGA n° 89/2021 e
278/2021, conforme nomes e papéis abaixo:

Papel Nome/Unidade Email

Integrante demandante MÔNICA SOUSA COSTA
Coordenadoria de Comunicação Social - CCS

monica.sousa@trt22.jus.br

Integrante técnico FRANCISCO RAVEL DA SILVA
Secretaria de Tecnologia da Informação e
Comunicação - STIC

francisco.ferreira@trt22.jus.br

Integrante Administrativo GILBERTO PEREIRA DE CARVALHO
Diretoria Geral de Administração

gcarvalho@trt22.jus.br

4. DESCRIÇÃO DA DEMANDA

Aquisição de licenças de uso das ferramentas Corel Draw Graphics Suite, do pacote Adobe
Creative Cloud e do Adobe Acrobat Pro, utilizados pelo Tribunal para criação e edição de imagens e
vídeos, bem como para manipulação e otimização de PDFs.
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5. CONTEXTUALIZAÇÃO E JUSTIFICATIVA

A aquisição de licença do pacote Adobe Creative Cloud All Apps tem por finalidade atender
o desenvolvimento de inúmeras atividades da Comunicação Social deste Regional. Entre elas, a
produção de material de divulgação de eventos e atividades, artes para convites, posts para as
redes sociais, e-mails de marketing, relatórios, conteúdo para monitores de televisão, tratamento de
fotos para uso em publicações e nos canais de comunicação do Tribunal. A Suite Adobe Creative
Cloud All Apps é uma coleção de aplicativos desktop disponibilizado pela empresa Adobe e inclui:
Photoshop, Illustrator, InDesign, Adobe XD, Acrobat Pro, Adobe Muse, Dreamweaver, Animate,
Premiere Pro, After Effects, Adobe Audition, InCopy, dentre outros. Inclui desde os recursos simples,
como o Photoshop, até as mais avançadas como o Adobe XD CC, permitindo edição e design de
inúmeros artefatos tais como manipulação de imagens, ilustração gráfica, design de revistas e de
sites, manipulação de PDF, produção e edição de vídeo e de áudios, entre outras. Já a suíte
CorelDraw Graphics Suite reúne um conjunto de ferramentas para criação e edição de imagens.
Além da área de comunicação, as ferramentas são utilizadas pela Escola Judicial para produção de
cursos e divulgação de eventos. Devido à área de comunicação ter um déficit alto de servidores,
muitos trabalhos de criação gráfica são realizados pelas próprias unidades demandantes.

As soluções citadas já são utilizadas no regional e são padrões no mercado, estando
presente na formação da quase totalidade dos profissionais da área. Assim, as ferramentas são
largamente utilizadas, sendo que a substituição dificultaria, por exemplo, a execução dos trabalhos
por parte de novos servidores e estagiários, sendo que estes últimos apresentam uma rotatividade
muito grande, além da capacitação dos atuais servidores, que, por si só, sairia mais caro que as
licenças solicitadas. Destaca-se que, além da comunicação, as ferramentas serão utilizadas por
diversas unidades do Tribunal, como gestão estratégica, gestão de pessoas e escola judicial. Dessa
forma, embora possam existir outras soluções, inclusive livres de licença, a aquisição das
ferramentas citadas é mais vantajosa para o Tribunal, justificando-se, assim, a escolha nomeada das
soluções.

Quanto ao Adobe Acrobat Pro, destaca-se que o Tribunal já utiliza a ferramenta há anos, já
estando os usuários habituados com a solução. Embora a utilização tenha diminuído, ainda existe
uma demanda em locais que trabalham com digitalização de processos, atividade que exige
ferramentas especilizadas em  digitalização, conversão e otimização de PDFs.

6. ANÁLISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO (Art. 12, 1º, I)

6.1. Requisitos Técnicos - Adobe Creative Cloud e Adobe Acrobat Pro

6.1.1. Licença mais recente do pacote de software “Suite Adobe Creative Cloud All Apps” e do
“Adobe Acrobat Pro”, no idioma Português (BR).

6.1.2. As licenças adquiridas podem ser alocadas e realocadas a qualquer tempo, pela interface
online de administração.
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6.1.3. Versão de uso Governamental, caso exista.

6.1.4. Licença multiplataforma, compatível com os Sistemas Operacionais macOS Sierra (versão 10.12)
e posterior | Big Sur 11.0 (M1 Apple silicon), Windows 10 64 bits ou superior.

6.1.5. A licença deverá permitir a instalação/desinstalação de todas as aplicações diretamente nas
estações de trabalho de acordo com a necessidade do usuário.

6.1.6. A conta cadastrada no fabricante deverá ficar no nome do CONTRATANTE.

6.1.7. O fornecedor/distribuidor da Adobe deverá enviar, junto com cada licença/assinatura, termo
com a data de aniversário/vencimento da assinatura.

6.1.8. Devem ser disponibilizados 1 TB de armazenamento na nuvem, por licença;

6.1.9. Deve ser indicado o endereço para download do software e a forma de gerenciamento das
licenças de usuário junto à Adobe;

6.1.10. Fornecimento de todos os manuais e documentos técnicos necessários para as suas
instalações, para seu uso e operação.

6.2. Requisitos Técnicos - CorelDraw Graphics Suíte

6.2.1. Licença mais recente do CorelDraw Graphics Suíte.

6.2.2. Licenças no idioma Português Brasil, individuais e de usuário único.

6.2.3. Licença compatível com os Sistemas Operacionais MacOS, Windows 10 64 bits ou superior.

6.2.4. A licença deverá permitir a instalação/desinstalação de todas as aplicações diretamente nas
estações de trabalho de acordo com a necessidade do usuário.

6.2.5. Deve ser indicado o endereço para download do software e a forma de gerenciamento das
licenças de usuário junto à Adobe.

7. ANÁLISE DAS SOLUÇÕES

7.1. Soluções Disponíveis no Mercado de TIC (Art. 14, I, a)

7.1.1. Adobe Creative Cloud All Apps

A suíte Adobe Creative Cloud é a plataforma desenvolvida pela Adobe que disponibiliza o
acesso a todos os softwares e tecnologias que possibilitam a criação de conteúdo para todas as
áreas de criação, a saber: design gráfico e editorial, fotografia, vídeo e áudio, conteúdo web e UX
Interface de usuário, conteúdo e interface para dispositivos móveis.

Está disponível por meio de subscrição de até 48 meses, fornecendo até 1 TB de espaço em
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nuvem para cada licença, facilitando o armazenamento e a troca de arquivos. A suíte contém os
seguintes aplicativos: Adobe Acrobat PRO DC, Adobe Afer Effects CC, Adobe Animate CC, Adobe
Audition CC, Adobe Bridge CC, Adobe Character Animator CC, Adobe Dimension CC, Adobe
Dreamweaver CC, Adobe Fuse CC, Adobe Illustrator, Adobe InCopy CC, Adobe InDesign CC, Adobe
Lightroom CC, Adobe Lightroom Classic, Adobe Media Encoder CC, Adobe Muse CC, Adobe
Photoshop CC, Adobe Prelude CC, Adobe Premiere Pro CC, Adobe Spark CC, Adobe Story Plus CC
e Adobe XD.

A solução está disponível sob modalidades de licenciamento::

● Assinatura (subscrição) VIP for Teams: modelo de licenciamento mais utilizado no âmbito
corporativo que oferece descontos no licenciamento por volume e recursos de
gerenciamento de licenças (Admin Console), facilitando o acesso aos softwares da suíte. É
um programa de licenciamento por assinatura que simplifica a compra, a implantação e o
gerenciamento dos produtos da Adobe para organizações e instituições de todos os portes.
Possibilita assinatura por um prazo mais dilatado (até 48 meses), apresentando ao final um
melhor custo-benefício, sem mencionar o acesso a todas as possíveis atualizações de
versões, correção de bugs, além do suporte técnico da Adobe. Essa modalidade é
multiplataforma e multi-idiomas.

● Assinatura (subscrição) ETLA (Adobe Enterprise Term License Agreement): voltado para
organizações maiores, com número de licenças superior a 50 (cinquenta). Modelo de
implantação centralizado e que facilita o processo de instalação e atualização. No entanto, o
prazo máximo comercializado para essa modalidade é limitado a 36 meses. Nesse modelo o
pagamento pode ser parcelado em até 3 (três) pagamentos anuais.

Destaca-se que as licenças Adobe Creative Cloud são multiplataformas. Destaca-se também
que não há opção para licenciamento perpétuo.

7.1.2. Acrobat Pro DC:

O Adobe Acrobat Pro DC é um software integrante da suíte Adobe Creative Cloud, mas que
também pode ser adquirido de forma individual para atender necessidades específicas das
organizações e suas equipes de trabalho. É uma solução completa de PDF que possibilita a criação,
edição (reorganização, divisão, recorte, exclusão de páginas, etc.), conversão para diversos
formatos (incluindo o PDF/A, PDF/X, PDF/E, dentre outros), assinatura, compartilhamento (proteção,
desbloqueio e comparação de arquivos).

Para o ambiente corporativo o Adobe Acrobat PRO DC está disponível nas seguintes
modalidades:

● Licenciamento perpétuo: modelo mais simples de licenciamento, através de gerenciamento
individual. Apresenta um custo mais reduzido, no entanto, uma vez adquirida uma versão
específica a licença não dá direito a atualizações futuras de versão e em um determinado
espaço de tempo não haverá suporte para atualizações de segurança. Além disso, esse
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modelo não está disponível para a versão 2021 do software e não contempla os recursos do
Admin Console e do armazenamento e colaboração em nuvem.

● Licenciamento através de assinatura (subscrição): neste modelo o licenciamento VIP pode
ser por um prazo de 12 até 48 (quarenta e oito) meses. Nesse modelo estão inclusas as
futuras atualizações de recursos, correções e novas versões do produto. Também está
incluso o acesso à Adobe Document Cloud, que contempla o armazenamento e
compartilhamento de arquivos online, o que facilita a colaboração entre as equipes. A
subscrição contempla ainda o gerenciamento centralizado proporcionado pelo Adobe
Admin Console, que facilita a administração das licenças adquiridas.

7.1.3. Corel Draw

A suíte reúne uma série de aplicativos integrados para ilustrações vetoriais e layout de
páginas até a edição de fotos, traçado bitmap a vetor, gráficos para a Web e gerenciamento de
fontes. Composta pelos aplicativos: CorelDRAW®, Corel PHOTO-PAINT™, Corel® Font Manager,
PowerTRACE™, CorelDRAW.app™, CorelDRAW.app™ para iPad, CAPTURE™, AfterShot™ 3 HDR.

A suíte CorelDraw Graphics está disponível através das seguintes modalidades:

● por meio do licenciamento perpétuo: nesse modelo a licença possui todos aplicativos da
suíte, com validade perpétua e podendo ser acrescido ou não do Programa de Proteção de
Upgrade/Manutenção. Sem a aquisição do Programa de Proteção de Upgrade/Manutenção,
licenças perpétuas tendem a ficarem obsoletas, pois em um determinado momento a
fabricante descontinuará o serviço de atualizações críticas de segurança, o que é um risco
que deve ser avaliado. Já no modelo de contratação com o Programa de
Upgrade/Manutenção as licenças terão acesso a correções e versões futuras através de um
único pagamento. No entanto, cumpre destacar aqui que essa contratação adicional eleva
consideravelmente o custo final da licença.

● licenciamento por subscrição anual (assinatura): modalidade conhecida como SaaS
(software como serviço), onde o detentor da licença pode instalar os softwares em qualquer
computador em qualquer lugar, por meio da Internet. Esse modelo garante o acesso a todas
as eventuais atualizações de versões e/ou correções de bugs de forma automática que
venha a ocorrer durante a validade da licença.
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7.2. Contratações Públicas Similares

7.2.1. Adobe Creative Cloud All Apps for Teams

Órgão Pregão Descrição da contratação Valor unitário

ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO
ESTADO DO
CERAR - ALECE

NºPregão:422021 /
UASG:926841

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE 28
(VINTE E OITO) LICENÇAS DO PACOTE
ADOBE CREATIVE CLOUD PARA ATENDER
ÀS NECESSIDADES DESTE PODER
LEGISLATIVO, em conformidade com o
Termo de Referência e demais exigências do
Edital. (12 meses)

R$ 5.646,29

Governo do
Estado do Espírito
Santo

NºPregão:182021 /
UASG:925560

O objeto da presente licitação é o aquisição
via subscrição do direito de uso de
licenciamento relativo ao software Suíte
Adobe Creative Cloud, em conformidade
com as especificações técnicas do Termo de
Referência - Anexo I. (36 meses)

15.415,87

Agência Nacional do
Petróleo - ANP

NºPregão:162021 /
UASG:323031

Renovação de subscrições das licenças do Adobe
Creative Cloud for Teams All Apps pelo período de
36 (trinta e seis) meses, conforme edital.

R$ 15.188,14

TRT1 NºPregão:52021 /
UASG:80009

Aquisição de licenças do software Adobe Creative
Cloud. (36 meses)

ESTADO DA BAHIA NºLicitação:869717 Aquisição de 02 (duas) licenças de uso para
SOFTWARE DE DESIGN GRÁFICO, similar ou
superior ao Adobe Creative Cloud, por um período
de 36 (trinta e seis) meses, em suas versões
comerciais mais recentes à época do
fornecimento, devendo a empresa participante
demonstrar desempenho, qualidade e
produtividade compatíveis com a marca de
referência mencionada. Conforme Termo de
Referência do Edital.

R$ 13.921,67

PRODABEL NºLicitação:851362 ROMOVER REGISTRO DE PREÇOS, PELO
PERÍODO DE 12 (DOZE) MESES, PARAAQUISIÇÃO
DE 80 (OITENTA) LICENÇAS DO SOFTWARE
ADOBE CREATIVE CLOUD FORENTERPRISE ALL
APPS 3 Y (3 ANOS) SUBSCRIPTION, 48
(QUARENTA E OITO) LICENÇAS DOSOFTWARE
ADOBE ACROBAT PRO DC FOR ENTERPRISE 3 Y
(3 ANOS) SUBSCRIPTION, 02(DUAS) LICENÇAS
DO SOFTWARE ADOBE SINGLE APPS
ENTERPRISE 3 Y (3 ANOS)SUBSCRIPTION, 65
(SESSENTA E CINCO) LICENÇAS DO SOFTWARE
CORELDRAW GRAPHICSSUÍTE 2020 ESD - OU
VERSÃO MAIS RECENTE, DOWNLOAD – VERSÃO
COMPLETA –WINDOWS – PERPETUAL LICENSE –

R$ 21.308,33



ESTUDOS TÉCNICOS PRELIMINARES - ETP
Aquisição de software para edição de vídeos, imagens e PDF

_____________________________________________________________________________

PART NUMBER: ESDCDGS2020AM,
CONFORMEESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO
TERMO DE REFERÊNCIA E ANEXOS DO EDITAL.

7.2.2. Acrobat Pro DC:

Órgão Pregão Descrição da contratação Valor unitário

Agência Nacional
de Transportes
Terrestres - ANTT

NºPregão:12021 /
UASG:393001

Registro de Preços para eventual
contratação de Subscrição de licença da
suite Adobe Creave Cloud (todos os Apps) -
CCE ETLA (ITEM 01) e Adobe Acrobat Pro
DC - CCE ETLA (ITEM 02), pelo período de
36 (trinta e seis) meses, conforme
condições, quantidades e especificações
contidas no Termo de Referência, Anexo I
do Edital.

R$ 2.944,15

CONSELHO
REGIONAL DE
MEDICINA DO
ESTADO DO ES

NºPregão:22021 /
UASG:926692

Contratação de empresa para
fornecimento/renovação de Licenciamento
Adobe para o Parque de Informática deste
Conselho Regional de Medicina, pelo
período de 48 (quarenta e oito) meses.
Serão 15 (quinze) Licenças Adobe Acrobat
Pro DC.

R$ 3.643,56

PRODABEL NºLicitação:851362 PROMOVER REGISTRO DE PREÇOS, PELO
PERÍODO DE 12 (DOZE) MESES,
PARAAQUISIÇÃO DE 80 (OITENTA) LICENÇAS
DO SOFTWARE ADOBE CREATIVE CLOUD
FORENTERPRISE ALL APPS 3 Y (3 ANOS)
SUBSCRIPTION, 48 (QUARENTA E OITO)
LICENÇAS DOSOFTWARE ADOBE ACROBAT
PRO DC FOR ENTERPRISE 3 Y (3 ANOS)
SUBSCRIPTION, 02(DUAS) LICENÇAS DO
SOFTWARE ADOBE SINGLE APPS ENTERPRISE 3
Y (3 ANOS)SUBSCRIPTION, 65 (SESSENTA E
CINCO) LICENÇAS DO SOFTWARE CORELDRAW
GRAPHICSSUÍTE 2020 ESD - OU VERSÃO MAIS
RECENTE, DOWNLOAD – VERSÃO COMPLETA
–WINDOWS – PERPETUAL LICENSE – PART
NUMBER: ESDCDGS2020AM,
CONFORMEESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO
TERMO DE REFERÊNCIA E ANEXOS DO EDITAL.

R$ 3.864,25

MUNICIPIO DE
CAMPINAS / (1)
SECRETARIA
MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

NºLicitação:850603
Registro de Preços de subscrições de licenças de
uso do software Adobe Acrobat PRO DC. (AMPLA
PARTICIPAÇÃO).

R$ 2.995,22
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7.2.3. Corel Draw

Órgão Pregão Descrição da contratação Valor unitário

PRODABEL NºLicitação:851362 PROMOVER REGISTRO DE PREÇOS, PELO
PERÍODO DE 12 (DOZE) MESES, PARA
AQUISIÇÃO DE 80 (OITENTA) LICENÇAS DO
SOFTWARE ADOBE CREATIVE CLOUD
FORENTERPRISE ALL APPS 3 Y (3 ANOS)
SUBSCRIPTION, 48 (QUARENTA E OITO)
LICENÇAS DOSOFTWARE ADOBE
ACROBAT PRO DC FOR ENTERPRISE 3 Y (3
ANOS) SUBSCRIPTION, 02(DUAS)
LICENÇAS DO SOFTWARE ADOBE SINGLE
APPS ENTERPRISE 3 Y (3
ANOS)SUBSCRIPTION, 65 (SESSENTA E
CINCO) LICENÇAS DO SOFTWARE
CORELDRAW GRAPHICSSUÍTE 2020 ESD -
OU VERSÃO MAIS RECENTE, DOWNLOAD –
VERSÃO COMPLETA –WINDOWS –
PERPETUAL LICENSE – PART NUMBER:
ESDCDGS2020AM,
CONFORMEESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
DO TERMO DE REFERÊNCIA E ANEXOS DO
EDITAL.

R$ 3.856,89

MINISTÉRIO DA
DEFESA

NºPregão:52020 /
UASG:160414

SISTEMA ( EQUIPAMENTO / SOFTWARE )
GERENCIAMENTO - licença Corel Draw 2019
ou versão mais atual disponível Software de
design gráfico CORELDRAW Graphics Suite
X8 ou superior, com suporte e atualização e
licença perpétua

R$ 2.967,50

TRT19 NºPregão:22020 /
UASG:80022

Pregão eletrônico para escolha da melhor
proposta visando a aquisição de licenças e de
assinatura de uso por 36 meses de softwares
específicos para edições de áudio, vídeo, imagem
e texto para atender as necessidades do setor de
comunicação social do TRT-19.

R$ 4.838,89

7.3. Alternativas de mercado

Buscando soluções do software livre, as quais devem ser privilegiadas pela administração pública,
encontramos algumas soluções:

● Consultas efetuadas:
(www.linuxdescomplicado.com.br/2016/05/10-softwares-livres-quepodem-substituir-alguns-p
rodutos-da-adobe-creative-suite)
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● Softwares semelhantes: Gimp (editor de imagens usado por designer gráfico, fotógrafo,
ilustrador para trabalhos gráficos); Krita (Criação de ilustrações e animações, conversão de
formatos de arquivos); Inkscape (editor gráfico vetorial).

7.4. Existência de solução no Portal do Software Público (Art. 14, II, ‘b’)

Na data deste estudo, não há no portal do software público solução que atenda aos requisitos
especificados.

7.5. Modelo Nacional de Interoperabilidade – MNI (Art. 14, II, d)

Não se aplica.

7.6. Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira – ICP-Brasil (Art. 14, II,e)

Não se aplica.

7.7. Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, II, ‘f’)

Não se aplica.

7.8. Escolha e justificativa da solução

7.8.1. Justificativa das soluções

Embora estejam disponíveis, as soluções não atendem às necessidades da equipe de
comunicação e escola judicial. Os softwares especificados podem ser considerados como padrões
de mercado, sendo largamente utilizados desde cursos para iniciantes até por profissionais
experientes de empresas de todos os portes. No Tribunal, tais softwares vêm sendo utilizados
desde o início da implantação da área da comunicação, já tendo essa área todo seu arquivo
produzido nessas soluções. Caso seja adotada qualquer solução diferente, haveria
incompatibilidade técnica e não seria possível abrir arquivos antigos.

Outro ponto é que a substituição desses softwares acarretaria uma capacitação dos
usuários nas novas ferramentas, o que, só a capacitação, poderia sair mais caro que a própria
aquisição das ferramentas. Como já mencionado, as ferramentas são largamente utilizadas, sendo
que a substituição dificultaria, por exemplo, a execução dos trabalhos por parte de novos servidores
e estagiários, sendo que estes últimos apresentam uma rotatividade muito grande.

Destaca-se, também, que as áreas de comunicação frequentemente interagem com outras
instituições e empresas privadas, sendo que em muitas vezes há trocas de arquivos, este, quase
sempre, em formatos específicos das ferramentas aqui estudadas. Assim, não há como a unidade
de comunicação possuir outro tipo de ferramenta.
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Quanto ao Adobe Acrobat Pro, conforme já destacado nas justificativas, é a ferramenta já
utilizada no Tribunal há anos, e que atende à demanda dos usuários, sendo, também, uma
ferramenta padrão de mercado.

7.8.2. Escolha dos licenciamentos

Quanto às soluções da Adobe, destaca-se que a empresa não trabalha mais com o modelo de
licenciamento perpétuo, estando disponível atualmente somente o modelo subscrição para 12, 24, 36
ou 48 meses). Analisando contratações recentes, percebe-se que a maior parte dos órgãos públicos
adota uma assinatura de 36 meses com pagamento à vista. Ressalta-se aqui que a empresa em
questão é uma das maiores do mercado, sendo o risco de não execução dos serviços contratados é
praticamente nulo. Quanto à versão da solução, temos os os formatos “Teams” e “Enterprise”. Em
resumo, a diferença principal entre as versões está nas funcionalidades destinadas ao gerenciamento
de usuários. Na versão Enterprise existem recursos adicionais de segurança e a possibilidade de
autenticação em base local, conforme documento da fabricante anexo ao estudo. Para o contexto do
TRT22, onde são poucos usuários, a versão Teams, que possui menor custo, atenderia. Entretanto,
para alguns Tribunais participantes não atenderia. Em reunião com a própria Adobe, a empresa
informou e formalizou por email que para a presente licitação as revendas poderiam entregar a versão
Enterprise na mesma cotação da Teams. Por esse motivo, a Equipe de Planejamento, entendendo que
o modelo de licenciamento Enterprise compreende todas as funcionalidades do modelo "for Teams", e
que isso não acarretaria em maiores custos aos Tribunais e atenderia aos Tribunais maiores, resolveu
especificar a versão Enterprise. Destaca-se que as cotações de preços foram baseadas na versão
Teams. Outro ponto é que a versão Enterprise possui prazo máximo de 36 meses de subscrição.
Assim, entende-se que o modelo de licenciamento por 36 com parcela única é o melhor modelo
também para o Tribunal, tendo como base os custos acessíveis e a viabilidade orçamentária para a
aquisição.

Quanto ao Corel Draw, primeiro cabe ressaltar que, diferentemente da Adobe, existem versões
específicas para Windows e MacOs. Assim, é necessário que haja um item separado para cada
ambiente. Em relação ao licenciamento, a equipe de contratação entende que, neste caso, o modelo
de licenciamento perpétuo se encaixa melhor na demanda do Tribunal, uma vez que, conforme as
unidades demandantes, as mudanças nas versões não são tão impactantes. Há também a questão
orçamentária, Com licenciamento anual o Tribunal teria que dispor de orçamento todos anos para
continuar a utilizar a solução.

7.8.3. Itens da solução

Id Solução Modelo Prazo

1 Adobe Creative Cloud for Enterprise All Apps ALL MP ML
Licensing Subscription New - 36 meses

Subscrição 36 meses

2 Adobe Acrobat Pro DC for Enterprise All Apps MP ML Licensing
Subscription New - 36 meses

Subscrição 36 meses
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3 CorelDraw Graphics Suíte - Windows - Licença perpétua Licença perpétua

4 CorelDraw Graphics Suíte - MacOS - Licença perpétua Licença perpétua

7.9. Resultados esperados

Assim, considerando o contexto acima, justifica-se a presente demanda. Como resultado da
contratação espera-se:

● Possibilitar a criação de peças gráficas;

● Possibilitar a produção/edição de vídeos;

● Aperfeiçoar a produção de conteúdo para cursos institucionais;

● Melhorar a comunicação institucional, interna e externa;

● Melhorar a eficiência no processo de digitalização de processos.

7.10. Relação entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV, d)

7.10.1. Além das quantidades relacionadas na demanda, identificou-se necessidade de licenças para
outras unidades. Destaca-se que no Tribunal a área de comunicação tem carência de
servidores, assim, alguns trabalhos relacionados à criação são realizados pelas próprias
unidades demandantes.

7.10.1.1. Escola Judicial: necessita de licenças devido ao trabalho com criação e divulgação de
cursos.

7.10.1.2. Secretaria de Governança: Trabalho com criação de materiais visuais para
apresentação de resultados e elaboração de relatórios.

7.10.1.3. Secretaria Judiciária: vem atuando na digitalização de processos, e precisa de
ferramentas para otimização de PDFs;

7.10.1.4. Há demandas pontuais, especialmente por o Adobe Acrobat, em várias unidades, como
varas e gabinetes. Considerando que as licenças podem ser vinculadas a uma conta
através do painel de gerenciamento, a equipe entendeu que 30 unidades seriam
suficientes para atender à demanda.

Licença
Secretaria de

Gestão
Estratégica

Assessoria de
Comunicação

Escola
Judicial

Secretaria
Judiciária

Outra
s

unida
des

Total

Adobe Creative Cloud for 1 3 3 0 3 10
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Enterprise All Apps ALL MP ML
Licensing Subscription New -
36 meses

Adobe Acrobat Pro DC for
Enterprise All Apps MP ML
Licensing Subscription New -
36 meses

0 0 0 4 26 30

CorelDRAW Graphics Suite
2021 Single User Business
License Windows

0 2 1 0 2 5

CorelDRAW Graphics Suite
2021 Single User Business
License MAC

0 1 0 0 0 1

7.11. A Justiça do Trabalho vem adotando o modelo de aquisição conjunta para soluções de TIC.
Essa iniciativa visa reduzir esforços duplicados nos Tribunais, uma vez que as demandas são
similares, além de possibilitar redução de custos pela economia de escala. Desta forma, o
presente estudo foi apresentado a todos regionais para conhecimento do estudo e sugestões
nas especificações e adequações, bem como para informarem os quantitativos de cada um.

7.12. A tabela abaixo apresenta um resumo dos quantitativos informados, os quais serão utilizados
para realização da pesquisa de preços.

Tribunal Adobe Creative
Cloud

Adobe Acrobat
PRO DC

CorelDraw
Graphics Suíte -

Windows -

CorelDraw Graphics
Suíte - MacOS

Qtd. a registrar Qtd. a registrar Qtd. a registrar Qtd. a registrar

TRT da 1ª Região 4 236 5 0

TRT da 2ª Região

TRT da 3ª Região 6 0 0 0

TRT da 4ª Região 40 0 0 0

TRT da 7ª Região 12 0 0 0

TRT da 8ª Região 5 0 2 0

TRT da 12ª Região 8 0 0 0

TRT da 16ª Região 2 1 5 0
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TRT da 17ª Região 9 35 0 0

TRT da 18ª Região

TRT da 20ª Região 4 0 0 0

TRT da 21ª Região 4 0 0 0

TRT da 22ª Região 5 20 3 2

TRT da 23ª Região 2 0 0 0

TRT da 24ª Região 3 0 5 0

Total 104 292 20 2

7.13. Alinhamento da solução (Art. 14, IV, c)

PLANO OBJETIVO ESTRATÉGICO

PEP¹ Prestar a atividade jurisdicional de forma efetiva

PETIC Primar pela satisfação do usuário de TIC

PETIC Aprimorar a segurança da informação e a gestão de riscos de TIC

ENTIC-JUD[1] Objetivo 8: Aprimorar a segurança da informação

PEJT Objetivo: Aprimorar a infraestrutura e a governança de TIC

PETIC-JT Objetivo: Garantir a disponibilidade dos sistemas judiciais e administrativos

PETIC-JT Objetivo: Garantir a infraestrutura de TIC que suporte o negócio

8. Adequação do ambiente

8.1. Infraestrutura Tecnológica

As unidades já possuem toda infraestrutura tecnologia para o uso pleno da solução.

8.2. Infraestrutura Elétrica

As unidades já possuem toda infraestrutura elétrica para o uso pleno da solução



ESTUDOS TÉCNICOS PRELIMINARES - ETP
Aquisição de software para edição de vídeos, imagens e PDF

_____________________________________________________________________________

8.3. Logística de Implantação

Na rede interna, o software será distribuído através do Windows Active Directory. Para usuários
externos o software será instalado mediante demanda na central de serviços.

8.4. Espaço Físico

Não de aplica.

8.5. Mobiliário

Não se aplica.

8.6. Impacto Ambiental

A solução não gera impactos ambientais.

9. SUSTENTAÇÃO DO CONTRATO (Art. 15)

9.1. Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, I)

Não serão necessários novos recursos após a contratação do objeto para sustentar a solução. Os
recursos humanos utilizados dizem respeito à definição de fiscais do contrato e gestor do contrato.

9.2. Interrupção Contratual (Art. 15, II)

No caso de eventual interrupção ou falha grave na prestação dos serviços, a solução será
procedida a rescisão contratual por inadimplência das obrigações, com aplicação das penalidades
cabíveis. Imediatamente o Tribunal deve providenciar uma nova contratação.

9.3. Transição Contratual (Art. 15, II)

9.3.1. Não se aplica.

9.4. Transferência Final de Conhecimentos (Art. 15, III, b)

Não se aplica.
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9.5. Devolução de Recursos Materiais (Art. 15, III, c)

Não se aplica.

9.6. Revogação de Perfis de Acesso (Art. 15, III, d)

Não se aplica.

9.7. Eliminação de Caixas Postais (Art. 15, III, e)

Não se aplica.

10. Estratégia de Independência Tecnológica (Art. 15, IV)

A presente contratação não gera dependência em relação à CONTRATADA.

11. ESTRATÉGIA PARA A CONTRATAÇÃO

11.1. Natureza do Objeto (Art. 16, I)

Trata-se de contratação de bens e serviços comuns, de acordo com o parágrafo único do art. 1º
da Lei

11.2. Adjudicação do Objeto (Art. 16, III)

Os itens serão adjudicados individualmente com objetivo de ampliar a concorrência.

11.3. Modalidade e Tipo de Licitação (Art. 16, IV)

Considerando a aquisição conjunta, será registro de preços com quantitativos especificados
para cada regional. Enquadrado o objeto da contratação como bens e serviços comuns,
sugere-se a realização de pregão eletrônico por menor preço.

11.4. Classificação e Indicação Orçamentária (Art. 16, V)

11.4.1. Para os itens 1 e 2

CATSER: 27502

ND: 33.90.40.06

11.4.2. Para os itens 3 e 4

CATSER: 27499
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ND: 44.90.40.05

11.5. Vigência da Prestação de Serviço (Art. 16, VI)

Para os itens 1 e 2, o objeto será contratado por 36 (trinta e seis) meses. Já os itens 3 e 4 será
através de licenciamento perpétuo.

12. GERENCIAMENTO DE RISCOS

12.1. Identificação e Análise Dos Principais Riscos

Risco 1) Demanda mal redigida pelo demandante

Causa(s) ● demandante não tem clareza da solução de TIC que atende a
demanda dele.

Consequência(s) ● dificuldades dos Integrantes Técnico e Demandante em realizar
os Estudos Técnicos.

● demanda não atendida ou com uma solução que atende apenas
parcialmente.

Risco 2) Estudos técnicos preliminadores realizados sem a participação do demandante

Causa(s) ● integrante demandante não tomou ciência da portaria que o
nomeou e/ou não tem ciência de suas responsabilidades no
processo de contratação.

● integrante não conhece a demanda para a qual foi designado a
participar do planejamento da contratação.

Consequência(s) ● Estudos Técnicos realizados apenas pelo Ingrante Técnico podem
não captar requisitos importantes e acabar especificando uma
solução que não atende a demanda ou atende apenas
parcialmente.

Risco 3) Termo de Referência mal elaborado

Causa(s) ● não-participação do Integrante Administrativo e/ou das seções
que deveriam participar do processo de elaboração ou revisão do
Termo de Referência (Assessoria Jurídica, Seção de Compras,
Seção de Contratos).

Consequência(s) ● retrabalho na elaboração do Termo de Referência.
● vai e vém do Termo de Referência entre as seções que participam

do processo de contratação, com recusas ou apontamento de
ajustes e/ou correções, que poderiam ser capturados
previamente caso todos estivessem mais envolvidos no processo.

● enviar para a próxima fase (Seleção do Fornecedor) um Termo de
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Referência que não atende a demanda ou atende apenas
parcialmente.

12.2. Avaliação quanto ao impacto e probabilidade Riscos

Escala: 1, 2 e 3 Classificação: baixo: 1 a 3 / médio: 4 a 6 / alto: 7 a 9.

Risco 1) Demanda mal redigida pelo demandante

Probabilidade: 2 Impacto: 3 Avaliação: 6 - risco médio

Risco 2) Estudos técnicos preliminadores realizados sem a participação do demandante

Probabilidade: 3 Impacto: 3 Avaliação: 6 - risco médio

Risco 3) Termo de Referência mal elaborado

Probabilidade: 3 Impacto: 3 Avaliação: 9 - risco alto

12.3. Respostas aos riscos

Escala: Aceitar, Transferir, Mitigar.

Risco 1) Demanda mal redigida pelo demandante

Resposta: mitigar

Ação identificada Responsável

● Reunir-se com o demandante para
compreender melhor a sua
demanda.

Integrante Técnico e Integrante
Requisitante.

Risco 2) Estudos técnicos preliminadores realizados sem a participação do demandante

Resposta: mitigar

Ação identificada Responsável

● Marcar reuniões com o Integrante
Demandante designado pela
portaria de formação da Equipe de
Planejamento da Contratação.

Integrante Técnico e
Integrante Requisitante.
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Risco 3) Termo de Referência mal elaborado

Resposta: mitigar

Ação identificada Responsável

● Envolver todos os participantes
que devem atuar no processo de
contratação para que a construção
do Termo de Referência seja feita
de forma colaborativa.

Equipe de Planejamento da
Contratação.

● Manter contato com fornecedores
de soluções que atendam a
demanda para validar as
especificações e/ou requisitos da
solução a ser contratada.

Integrante Técnico.

● Pesquisar licitações semelhantes,
entrar em contato com
fornecedores para realizar
estimativas de preço.

Integrante Administrativo.

12.4. Registros e acompanhamento das ações de tratamento de riscos

Risco 1) Demanda mal redigida pelo demandante

Controle interno implementado ou ação realizada Evidência Responsável

● validação com o Demandante da necessidade
dele para compreender melhor a demanda.

● Conferência
realizada via
Google Meet

Integrante
Técnico.

Risco 2) Estudos técnicos preliminadores realizados sem a participação do demandante

Controle interno implementado ou ação realizada Evidência Responsável

● criação e compartilhamento do arquivo referente
aos Estudos Técnicos Preliminares para que o
Integrante Demandante tenha ciência e possa
participar editando o arquivo de forma
colaborativa.

● Envio do link
de acesso ao
arquivo por
e-mail.

Integrante Técnico.

Risco 3) Termo de Referência mal elaborado
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Controle interno implementado ou ação realizada Evidência Responsável

● identificação e marcação de trechos do TR que
precisam de análise de outras áreas.

● Através do
recurso de
edição
compartilhado
do Google
Documentos,
foi feito
marcações e
envio do link
de acesso ao
arquivo para o
e-mail dos
envolvidos.

Integrante Técnico.

● pedido de marcação de reunião dos envolvidos
precisam de análise de outras áreas.

● Solicitação de
conferência
com os
envolvidos no
processo de
contratação.

Integrante Técnico.

13. DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE

A equipe responsável pelo planejamento da contratação, após a conclusão do estudo técnico
preliminar, declara ser viável e adequada a contratação pretendida.

Teresina, 01/09/2021

(Assinado eletronicamente)

MÔNICA SOUSA COSTA

Integrante Demandante

(Assinado eletronicamente)

FRANCISCO RAVEL DA SILVA

Integrante Técnico

(Assinado eletronicamente)

GILBERTO PEREIRA DE CARVALHO

Integrante Administrativo
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Aprovador por

JOSÉ WALLACE RIBEIRO DE MACEDO JUNIOR
Secretário de TIC
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