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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

Em conformidade com o Guia de ContratagSes de TIC do Poder Judicidrio a que se refere o paragrafo unico do artigo 62 da_Resolucdo
CNJ n° 468 de 15 de julho de 2022, o Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento
da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das
solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo.

Anidlise de Viabilidade da Contratagao

1 — DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdo das necessidades de negdcio

As unidades demandantes tém a atribuicdo de elaborar diversos tipos de documentos, como
relatdrios, apresentacdes, conteudo educacional, sites, banners etc., os quais sdo apresentados
internamente para outras dreas e externamente para 6rgdos publicos e sociedade. Utilizar
ferramentas adequadas para elaboracdo desses documentos otimiza a produtividade, torna a
comunicacdo mais eficaz, colaborando na transmissdo de informagdes de forma mais rapida e
eficiente, despertando o interesse sobre o conteudo, aumentando a compreensdo e a retengado
das informacdes, ao encontro de linguagens e formatos utilizados amplamente por outros érgaos
publicos em geral, entre outras vantagens.

Para esse fim, faz-se necessaria a utilizacdo de recursos visuais qualificados e personalizados e, no
caso da ferramenta CANVA de forma gratuita, os recursos sao oferecidos com limitacdo de acesso
ao acervo de imagens, videos, fontes e elementos de design disponiveis (elementos Premium), a
recursos como remogao de fundos, a servigos de suporte e a recursos de compartilhamento e
colaboragao entre pessoas, o que leva a necessidade de funcionalidades oferecidas sé a assinantes
ou mediante pagamento avulso.

E uma ferramenta intuitiva e facil de usar, que tem sido uma importante aliada na instituicdo, ja
que representa uma forma simples de criar e editar elementos visuais mesmo por pessoas sem
expertise na area.

Identificacdo das necessidades tecnoldgicas

Uma plataforma de comunicagdo visual que ajuda as equipes a executarem os trabalhos com
maior qualidade, de forma centralizada, hibrida ou remota.

Simplifica a criagdo de conteudo e a integra¢do através de ferramenta que ja é usada no TRT3 e
em varios tribunais, permitindo comunicacao, atribui¢do de tarefas e gerenciamento dos arquivos
e projetos relacionados aos trabalhos visuais em um unico lugar, de forma facil e sem exigéncia
de experiéncia em design.



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20diretrizes%20para%20as,do%20Conselho%20Nacional%20de%20Justi%C3%A7a.&text=DJe%2FCNJ%20n%C2%BA%20310%2F2022,3%2D9%20(republica%C3%A7%C3%A3o).
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20diretrizes%20para%20as,do%20Conselho%20Nacional%20de%20Justi%C3%A7a.&text=DJe%2FCNJ%20n%C2%BA%20310%2F2022,3%2D9%20(republica%C3%A7%C3%A3o).
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Permite a criagdo de designs e publicacdo de conteddo com um visual uniforme e sem grandes
dificuldades e sem onerar a instituicdo com capacita¢des longas e complexas.

Propicia uma cultura de identidades visuais uniformes, com armazenamento de arquivos de forma
compartilhavel, organizada e otimizada, bem como a possibilidade de gestdo dos produtos
elaborados.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

Os servidores do TRT3 ja vém utilizando o software Canva na versao livre, disponivel no site
canva.com, para desenvolver trabalhos de criacdo e publicacdo. A equipe ja possui inUmeros
templates sendo utilizados no formato de compartilhamento. Para que a ferramenta possa ser
utilizada com mais recursos, opgdes de fontes e outros elementos de desigh que permitam
desenvolver um trabalho com qualidade profissional, é necessaria a contratacdo do software
Canva Equipes, que possui todos os recursos do Canva Pro e adicionalmente permite facilidades?
de colaboracdao em tempo real, com gerenciamento centralizado dos trabalhos.

1.1 — Referéncia a outros instrumentos de planejamento do 6rgao

Plano de Contratacdo de Solucdes de TIC de 2025, versao 2.0, aprovado pelo CTIC em
14/02/2025; 1D 33.

1.2 - Estimativa das quantidades, acompanhadas das memérias de célculo3
3(trés) licengas para a Secretaria de Governanga e Estratégia (SEGE);

1(uma) licenca para a Secretaria de Saude (SES);

1(uma) para a Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas (SEDP);

1(uma) para a Secretaria de Uniformizacdo de Jurisprudéncia, Gerenciamento de Precedentes e
AcoOes Coletivas (SEJPAC);

1(uma) para a Secretaria de Licitagdes e Contratos (SELC);
1(uma) licenga para a Secretaria de Apoio Judiciario (SEAJ).
Total: 8 licencas?

1.3 — Solugdes disponiveis no mercado e respectivos fornecedores

Solugao Fornecedores

Visme Visme (site do proprio desenvolvedor)

L Vide informagdes em https://www.canva.com/pt_br/for-teams/.
2 Cada licenga podera ser utilizada por até 5 (cinco) usuarios.
3 Ratificacdo das unidades em doc. id. 4439-2025-15



https://www.canva.com/
https://portal.trt3.jus.br/internet/transparencia/tecnologia-da-informacao/pcstic/download/pcstic-2025-vrs-2-0-ctic-14022025-1.ods
https://www.visme.co/about/
https://www.canva.com/pt_br/for-teams/
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/15%20-%20DOCUMENTO%20-%20emails%20unidades.pdf?idArquivo=101263
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Solugdo Fornecedores
Canva para - SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH);
Equipes - CGKSISTEMAS DE INFORMACAO LTDA - Avenida Carlos Gomes, 281 - SALA 504

- Auxiliadora - Porto Alegre - RS;
- L3 Informatica LTDA-EPP;
- MOVASP TECNOLOGIA - JUQUITIBA, SP;
- RR Software CNPJ: 27.492.080/0001-04;
- TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM TI LTDA;
- MAPDATA TECNOLOGIA, INFORMATICA E COMERCIO LTDA;
- MCR SISTEMAS E CONSULTORIA LTDA.
- Canva (site do préprio desenvolvedor)

VistaCreate VistaCreate (site do proprio desenvolvedor)

1.4 — Contratagoes publicas similares

Orgso Referéncia®
Tribunal Superior do Trabalho 2024NEO001870 (jan/2025 a jan/2026)
Tribunal Regional Eleitoral do Para 2024NE001309 (dez/2024 a dez/2025)

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande |Dispensa de Licitacdo Edital 0020/2024

do Sul (set/2024 a set/2025)
Ministério da Educagdo - Univ. Tecnoldgica Pregdo Eletrénico n2 90009/2024-000
Federal do Parana (dez/2024 a dez/2025)
Contrato n? 009447090/2024 (dez/2024
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais ontraton / ey @
dez/2025)
. . - Empenho n2 2024NE000333 (26/08/2024 a
Tribunal Regional Federal da 32 Regido
HEETES = 25/08/2025)

1.5 — Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

N3do se aplica, eis que contratacdo de “software de prateleira”, ou seja, que pode ser
instalado nos equipamentos do TRT3 sem a necessidade de qualquer adaptacdo/aquisicdo
adicional.

1.7 - Solugbes existentes no portal de software publico brasileiro

Ndo foi encontrada solugdo em software livre que atenda ao conjunto de requisitos
necessarios para o atendimento da presente demanda.

3pesquisa de mercado consolidada no doc. id. 4439-2025-2.


https://www.canva.com/pt_br/for-teams/#pricing
https://create.vista.com/about-vistacreate/
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/2%20-%20DOCUMENTO%20-%20Aquisi%C3%A7%C3%B5es%20p%C3%BAblicas%20similares.pdf?idArquivo=70883
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1.8 — Capacidade e alternativas de mercado (softwares livre e puiblico)

N3do foi encontrada solucdo em software livre que atenda ao conjunto de requisitos
necessarios, descritos no item 6.2 deste instrumento, para o atendimento da necessidade
deste Regional.

1.9 — Observancia ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judicidrio

O Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) é o padrao de comunicagdo estabelecido
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) para ser utilizado pelos Tribunais, além de outros
orgaos, como o Ministério Publico e a Advocacia-Geral da Unido. O MNI permite que as
informacgdes necessarias ao tramite eletrénico do processo sejam interpretadas em todos
os 6rgaos da Justica que o utilizam, por meio da padronizacdo da terminologia utilizada na
identificagdo de documentos. Para a contratagdo em tela, todavia, tal modelo nao é
aplicavel, uma vez que a ferramenta que se pretende ndo se presta ao tramite de
processos, mas sim a elaboracdo de conteudos visuais.

1.10 — Aderéncia a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP - Brasil)

A Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) € uma cadeia hierarquica e de
confianga que viabiliza a emissdo de certificados digitais para identificacdo virtual da
pessoa, nao se aplicando ao contexto desta contratacao.

1.11 - Aderéncia ao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreq-Jus)

O Modelo de Requisitos para Sistema Informatizados de Gestdo de Processos e
Documentos do Poder Judicidrio — MoReqg-Jus — estabelece os requisitos aplicaveis aos
sistemas informatizados de gestdo de processos e documentos utilizados em atividades
judiciais e administrativas dos drgdos integrantes do Poder Judiciario, portanto, nao é
aplicavel a contratacao em tela.

1.12 - Modelos de prestagao do servigo

Concessao de acesso de software via internet, ndao havendo entrega de nenhum material
fisico, somente envio de dados de ativacdao com as informacgdes de acesso.

2 — ANALISE DE SOLUGOES POSSIVEIS

2.1 - IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Id Descri¢do da solugdo (ou cendrio)

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de programa
de design grafico.
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2.2 — ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

Requisito Solugao Sim Nao Nao. €
Aplica
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da o
L . Solugdo 1 X
Administragdo Publica?
A Solugdo estd disponivel no Portal do Software Publico
Brasileiro? Solugdo 1 X
(quando se tratar de software)
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? Solugio 1 X
(quando se tratar de software)
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes Solugiio 1 X
técnicas definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? ~
. e . Solugdo 1 X
(quando houver necessidade de certificagdo digital)
A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificacdes
técnicas e funcionais do Moreg-Jus? (quando o objetivo da| Solugdo 1 X
solugdo abranger documentos arquivisticos)
Comparativo entre softwares de design grafico
Software Vantagens / Beneficios Desvantagens Aten
de
Visme Contém versdo gratis, porém com recursos | Contém muitas palavras em idioma | Ndo
limitados. estrangeiro. As buscas por modelos
sé funcionam quando feitas com
palavras  em inglés. Baixo
armazenamento na versdo paga
(3GB). Custo elevado (doc. id. 4439-
2025-11) em relagdo a outras
opcoes de mercado (a mensalidade
da licenca Pro custa
aproximadamente RS 143,55 por
usuario). Pode requerer
treinamento.
Prezi Design | E um software de apresentacdo baseado | N3o se mostra facil de usar, ja que a | N3o
em nuvem que oferece a abordagem Unica | interface ndo é tdo limpa e simples.
para a criagdo de apresentagdes. Ndo permite que se trabalhe por
Usa uma tela dindamica para criar | slide.
apresentagdes com zoom que sdao mais | Ndo apresenta grande variedade de
interativas e envolventes. A plataforma | modelos para necessidades de
também possui uma grande biblioteca de | apresentacdo mais basicas de
modelos profissionais que sdo igualmente | negdcios, educacionais e pessoais.
envolventes e agradaveis aos olhos. | Capacidade de animagdo mais
Destaca-se pela capacidade de criar | complexa.

4 US 24,75 x RS 5,80 (cotagdo em 13/03/2025) = RS 143,55.



https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/11%20-%20DOCUMENTO%20-%20Cota%C3%A7%C3%A3o%20site%20Visme.pdf?idArquivo=99032
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/11%20-%20DOCUMENTO%20-%20Cota%C3%A7%C3%A3o%20site%20Visme.pdf?idArquivo=99032
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Software Vantagens / Beneficios Desvantagens Aten
de
apresentagdes baseadas em movimento, | Mais voltado para necessidades de
que fluem perfeitamente de um ponto a | apresentagdo mais complexas ou
outro. Oferece recursos de colaboragao. visualmente dinamicas.
Pode requerer treinamento.
VistaCreate | Milhares de modelos de design premium. N3do oferece recursos de remogdo | Ndo
Recurso de remogdo de fundos. Mais de de fundos. Nao permite adicionar
70 milhGes de fotos, videos e vetores. Kits | mais recursos por meio de
de marca infinitos. Armazenamento aplicativos e integragdes de
ilimitado. Recurso de redimensionamento. | terceiros - s6 pode usar os recursos
Criador de adesivo. Histérico de versdes. | que acompanham a ferramenta e
Download em HD ndo ha como adicionar mais.
Possibilidades pequenas de
alteragdbes em fotos. Por ser
proprietaria, possui custo. Nao foi
localizada aquisi¢dao da ferramenta
por outros orgdos publicos. Em
consulta no site, ndo foi possivel
localizar o preco para a conta de
equipes. Pode requerer
treinamento.
Adobe Disponibiliza modelos de artes, layouts, | Biblioteca de modelos mais Nao
Express cores, fontes e biblioteca de imagens. Além | modesta em tamanho.

de pecas graficas para Internet, os usuarios
também podem criar videos curtos com o
editor. Facil de utilizar. Possui uma segao
inteira da plataforma dedicada a tarefas de
um cliqgue, chamadas Ag¢les Rdapidas.
Referéncia no design e na estética dos
modelos. Referéncia no recurso de
importagdao de arquivos PDF sem perder
texto ou imagens.

Pode requerer treinamento.
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compartilhamento dos projetos;
Ferramenta referéncia no mercado para
design grafico; Armazenamento integrado
a ferramenta.

Software Vantagens / Beneficios Desvantagens Aten
de
Canva para Uso simples e intuitivo. Permite o trabalho | Por ser licenga proprietaria, possui | Sim
Equipes em equipe. Grande capacidade de custo, contudo, no plano para
armazenamento (1 TB). Grande acervo de | Equipes, o custo é menor, conforme
conteudo, com mais de 100 milhGes de pesquisa de pregos. A versdo Pro,
fotos, videos, elementos graficos, entre conforme divulgado no site, geraria
outros. Removedor de fundos de imagens. | um dispéndio mensal de
Ferramentas de design baseadas em aproximadamente RS 22,50° por
inteligéncia artificial. Suporte prioritario usudrio.
24 horas. Possibilidade de gerar o mesmo
design em diversos formatos: PNG, PDF,
Video MP4, JPG, SVG e GIF. lintegra outros
aplicativos como gerac¢do de QrCode
personalizado, uso de Giphis, Emajis,
gravagao de audio ou sons de fundo e
musicas disponiveis.
Google Ja esta implantada e em uso no Tribunal; | Ndo possui varios recursos Nao
Workspace Possibilita a realizagdo de trabalhos por | relevantes para design grafico:
equipes; Possibilita o compartilhamento | armazenamento de estampa, cor e
dos projetos; Ferramenta referéncia no | arte, arrastar e soltar, assistente
mercado para design grafico; | passo a passo, biblioteca de
Armazenamento integrado a ferramenta. conteudo e imagens,
compartilhamento de contetdo e
de recursos, modelos,
importar/exportar contetdo e
outros.
Design grafico ndo é o enfoque da
ferramenta.
Adobe Ndo ha obstidculos técnicos para | Pode requerer treinamento, haja | Ndo
Creative implantacdo, pois ja estd em uso no | vista que tratam-se de ferramentas
Cloud Tribunal; Possibilita a realizagdo de [ mais complexas.
trabalhos por equipes; Possibilita o

Em consulta na internet, as ferramentas Adobe Spark, Design Wizard, Easil, Snappa, Stencil, PicMonkey
sdo indicadas como ferramentas de design gréfico. Entretanto, ndo possuem versdo em portugués,
inviabilizando a aquisigao.

Como apontado na tabela acima, ha outros produtos no mercado que poderiam vir a ser utilizados
para atendimento da demanda. Ocorre que, além de possuirem um custo maior, para seu efetivo
teste com seguranca de que atenderd as necessidades do TRT3, requer um esforgo consideravel:
montagem de um ambiente, instalacdo de versdo de teste e andlise de todas as funcionalidades.
Ao considerar o custo estimado da ferramenta ja encontrada que atende as necessidades (Canva

> RS 270,00 (valor anual por usudrio - doc. id. 4439-2025-12) / 12 meses = RS 22,50



https://www.canva.com/pt_br/precos/
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/12%20-%20DOCUMENTO%20-%20Canva%20Equipes%20-%20Uma%20solu%C3%A7%C3%A3o%20completa%20de%20design%20empresarial.pdf?idArquivo=99058
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Equipes), e o custo hora/homem para busca e andlise de outras alternativas similares do mercado,
concluimos que a solugdo mais vantajosa é a aquisicdo do software Canva Equipes ja utilizado por
varias unidades - armazenamento na nuvem, permitindo o compartilhamento com os eventuais
membros da equipe, templates e modelos prontos para edicdo, kit de marca para padronizacao,
acervo de recursos multimidia como fotos e videos para inser¢do nos designs.

Por ultimo, mas ndo menos importante, levando-se em consideracdo que os usudrios ja possuem
conhecimento sobre a operac¢do do Canva, serdo eliminados custos com treinamento (além do
tempo despendido com tais capacitagbes), ratificando a vantajosidade de contratacdo desta
ferramenta.

2.3 - PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO

Id Descri¢ao da solugdo (ou cenario)

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de programa
de design grafico.

Seguindo os ditames da IN 65/2021, a Equipe de Planejamento da Contratacdo compds a seguinte
cesta de precos®:

Il - Contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica (doc. id. 4439-2025-2):

A N A N° de Valor total | Valor por
Orgéo Referéncia Vigéncia - . L
usuarios | das licengas | usuario
Tribunal Superior do Empenho n° jan/2025 a
Trabalho 2024NE001870 | jan/2026 | 14 | 429000 | 30643
Tribunal Regional Empenho n° dez/2024 a
Eleitoral do Para 2024NE001309 | dez/2025 | O | 28:000,00 | 400,00
Tribunal de 4ustiga do .D_ispe~nsa d_e set/2024 a
Estado do Rio Grande Licitacao Edital set/2025 80 29.500,00 368,75
do Sul 0020/2024
Ministério da Educacédo | Pregéo Eletrénico
- Univ. Tecnolégica ne doaltbee2 | s 2.100,00 | 420,00
Federal do Parana 90009/2024-000
Tribunal de Contas do Contrato n° dez/2024 a
Estado de Minas Gerais | 009447090/ 2024 | dez/2025 | ' CERERS | ik
Tribunal Regional Empenho n°® dez/2024 a
Federal da 3% Regido 2024NE000333 dez/2025 1 1.245,00 415,00

Considerando-se que no site do fabricante (doc. id. 4439-2025-12) consta a seguinte informacgao:

6 Citamos aqui os incisos do artigo 52 de forma a melhor elucidar as fontes dos dados levantados pela Equipe

de Planejamento.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges-/me-n-65-de-7-de-julho-de-2021-330673635
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/2%20-%20DOCUMENTO%20-%20Aquisi%C3%A7%C3%B5es%20p%C3%BAblicas%20similares.pdf?idArquivo=70883
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/12%20-%20DOCUMENTO%20-%20Canva%20Equipes%20-%20Uma%20solu%C3%A7%C3%A3o%20completa%20de%20design%20empresarial.pdf?idArquivo=99058
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Para sua aguipe

Canva Equipes

Transforme o trabalho em equipe, expanda
cua marca e simplifique processos.

R$270

Jfand por pessoa

Minimo de 3 pessoas (REE10/AN0)

Nota-se que a politica de fornecimento é tal que ndo ha qualquer tipo de desconto para a
contratacdo de licenca com nimero maior de acessos simultaneos, ou seja, o custo € linear. Ante o
exposto, com o intuito de obter uma pesquisa de mercado mais robusta [isto é, sem limitar apenas
as contratacbes que expressamente adquiriram licenciamentos de grupos de 5 usuarios], a Equipe
de Planejamento da Contratacdo fez a divisdo do valor total das licencas pelo nimero total de
usudrios atendidos, obtendo o valor por usuario constante na tabela acima.

Tomando-se por base a tabela acima, o preco médio por usudrio encontrado foi de RS RS 386,22.

Il - dados de sitios eletronicos especializados:
No site do fabricante (doc. id. 4439-2025-12) o valor apresentado para 12 meses é de R$270,00 por
usudrio; portanto para um grupo de 5 usudrios por licenga, o valor final seria RS 1.350,00.

IV - Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores

Considerando-se que no processo anterior (DE 07/2024 - EPAD 27344/2024) a sistematica de
consulta aos potenciais fornecedores mostrou-se improdutiva, a Equipe de Planejamento da
Contratacdo optou no presente momento em utilizar apenas Contratagdes Publicas Similares,
diligéncia esta que encontra respaldo na INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N2 65, DE 7 DE JULHO
DE 2021, que por meio de seu artigo 52, § 12 recomenda que deverao ser priorizados os parametros
estabelecidos nos incisos | e Il, dentre os quais se inserem as contratacGes similares feitas pela
Administracdo Publica, em execu¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de pregos.

Data da conclusdo’ da Pesquisa de Precos: 04/02/2025

3 — REGISTRO DE SOLUGCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Levando-se em conta que o trabalho é realizado pelos proprios servidores desta casa, como descrito
no Documento de Oficializacdo da Demanda (doc. id. 4439-2025-1), a solucdo mais viavel é a
subscricio de software de design gréfico, restando afastadas eventuais solu¢cbes como a
contratacdo de servico terceirizado de producdo dos materiais graficos.

7 Conforme manifestagdo da AJLC constante no doc. id. 4352-2024-15: “esta Assessoria recomenda que seja
considerada como data do orcamento estimado aquela em que a Unidade Gestora houver concluido a andlise critica
dos pregos obtidos e, portanto, chegado ao valor estimado da contratagdo”


https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/12%20-%20DOCUMENTO%20-%20Canva%20Equipes%20-%20Uma%20solu%C3%A7%C3%A3o%20completa%20de%20design%20empresarial.pdf?idArquivo=99058
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/1%20-%20DOCUMENTO%20-%20DOD%20-%20Canva%20Equipes.pdf?idArquivo=70882
https://sistemas.trt3.jus.br/epad/downloadArquivoProtocolo/1702514/15/e-PAD+4.352-2024-+Dilig%C3%AAncias+-+Abertura+-+registro+de+pre%C3%A7os+-+servi%C3%A7o+de+certificado+digital+.docx+-+Documentos+Google.pdf
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4 - ADEQUAGCAO DO AMBIENTE

Por se tratar de um objeto envolvendo licenciamento de software, ndo requer adaptacdes na
infraestrutura do Tribunal.

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Solucgdo Vidvel 1
Descrigcao:

Subscricdo por 12 meses de software de design grafico Canva Equipes para 8 licencas, com acesso
de até 5 usudrios para cada licenca®.

Custo Total de Propriedade — Memdria de Calculo

Considerando-se que, no caso em tela, ndo ha a necessidade de adequacdo do ambiente, nem de
treinamento dos usuarios, o custo total serd apenas o efetivo valor da média das contratacées
publicas similares, cujo valor estimado foi apresentado no tépico 2.3 — PESQUISA DE PRECOS DE
MERCADO.

5.1 — MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Considerando-se que ha apenas uma solugdo para atendimento da demanda, ndo se aplica mapa
comparativo. O valor estimado da contratacdo estd apresentado no item 2.3 — PESQUISA DE
PRECOS DE MERCADO.

6 — SOLUGCAO A SER CONTRATADA

6.1 — DESCRICAO E ESPECIFICACAO DA SOLUCAO

Subscri¢ao por 12 meses do software de design grafico Canva Equipes. Quantitativo: 8 licengas,
cada uma possibilitando acesso por até 5 usudrios.

6.2 — ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES DE NEGOCIO E REQUISITO TECNOLOGICOS

O objeto da presente contratagdo é importante para o aprimoramento dos trabalhos dos setores
envolvidos na presente contratacdo, trazendo inumeros beneficios como serd apontado no
proximo tépico.

Com relagdo aos requisitos tecnoldgicos, é necessario que a solugdo atenda as seguintes
especificagdes:

® Seja compativel com o sistema operacional Windows 10 ou superior;
® Permissdo para migrar as licencas para outro computador (caso se opte pela instalagdo in

& Informacdes sobre o Canvas para equipes disponiveis em https://www.canva.com/pt_br/for-teams/ .



https://www.canva.com/pt_br/for-teams/
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loco’ da ferramenta);
® Atualizacdo constante do software principal e, caso existam, plugins;
® Linguagem padrdo em Portugués do Brasil (PT-BR);
® Disponibilidade de Manual(is) do usuario e ajuda online em Portugués do Brasil (PT-BR);
® Trabalhar com formatos de imagem PNG, JPEG, TIFF, GIF, SVG e WebP;
® Trabalhar com formatos de video MOV, GIF, MP4, MPEG, MKV ou WEBM,;
® Possibilidade de compartilhar os trabalhos com usuarios que nao possuam licengas pagas;
® Exportacao dos trabalhos em formatos editdveis, PDF e imagens;
® Caso seja utilizada a versao WEB:
o Seja compativel com o navegador Firefox versdao 115.9.1esr ou superior;
o Seja compativel com o navegador Google Chrome 134.0.6998.89 ou superior.

6.3 — BENEFICIOS E RESULTADOS ESPERADOS

Melhorar a qualidade e o enriquecimento dos materiais (apresentacdes, manuais, roteiros, guias,
cartilhas e outros) produzidos pelas unidades; otimizar o trabalho conjunto dos membros das
equipes em sua producdo, de forma colaborativa; aperfeicoar o endomarketing e a comunicacdo
interna; melhorar a capacidade de as unidades se comunicarem eficientemente com seu publico
interno e externo; produzir relatdrios e apresentacées que simplifiquem a comunicacdo de dados
brutos e conceitos complexos, com menor quantidade de texto e maior quantidade de recursos
visuais, de modo a atrair a atencdo das partes interessadas.

6.4 — RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A CONTRATADA

O quantitativo ora proposto decorre da necessidade de prover a ferramenta para toda a equipe,
hoje composta de 3(trés) divisdes (DIPIN, DPGOV e DIESTAD), com média de 5(cinco) servidores em
cada uma, incluindo a GASEGE. Decorre, ainda, de levantamento realizado pela SEGE, por e-mail,
junto a outras areas que tinham a mesma necessidade. A partir das respostas recebidas, as 8(oito)
licengas seriam assim distribuidas:

3(trés) licengas para a Secretaria de Governanca e Estratégia (SEGE);
1(uma) licenga para a Secretaria de Saude (SES);
1(uma) para a Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas (SEDP);

1(uma) para a Secretaria de Uniformizacdo de Jurisprudéncia, Gerenciamento de Precedentes e
Acdes Coletivas (SEJPAC);

1(uma) para a Secretaria de Licitagdes e Contratos (SELC);
1(uma) licenga para a Secretaria de Apoio Judicidrio (SEAJ).

6.5 — OPCAO POR CONTRATACAO DE PRODUTO OU SERVICO

O mercado de softwares nos ultimos anos tem migrado a forma de trabalho, deixando de
comercializar licengas perpétuas (produto - enquadrado financeiramente como investimento) e
passando a oferecer como servico (despesa de custeio): subscricdo por periodo de tempo pré-
definido.

6.6 — MANIFESTACAO SOBRE AMPLIACAO OU SUBSTITUICAO DA SOLUCAO IMPLANTADA

No presente momento estd sendo realizada a primeira aquisicdo, ou seja, um cenario de

% https://www.canva.com/pt_br/help/canva-desktop-app/



https://www.canva.com/pt_br/help/canva-desktop-app/
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implantacdo da solucdo no Regional; pode ser que no futuro outras areas se interessem pela
ferramenta, oportunidade em que serd estudada a ampliacdao do uso.

6.7 — ANALISE SOBRE O PARCELAMENTO DO OBJETO

Considerando-se que, no caso em tela, trata-se de fornecimento de licenca de software, esta Equipe
de Planejamento da Contratacdo entende que nao ha possibilidade de parcelamento.

7 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

Como se depreende do item 2.3 — PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO, a estimativa de custo total
da contratacdo para 8 licencas de até 5 usudrios é de (RS 386,22 * 40 usudrios) = RS 15.448,80
(quinze mil, quatrocentos e quarenta e oito reais e oitenta centavos).

8 — DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Levando-se em consideracdo todas as analises realizadas no presente documento, a Equipe de
Planejamento entende ser vidvel a contratacao.

APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacao, instituida pelo documento de identificador 4439-2025-
7, datado de 03 de abril de 2024 submete os presentes Estudos Preliminares, bem como seu anexo
Unico - PLANO DE SUSTENTACAO E TRANSICAO CONTRATUAL e o Mapa de Gerenciamento de Riscos
(doc. id. 4439-2025-13) para aprovacao da Secretaria de Governanca e Estratégia.

INTEGRANTE DEMANDANTE INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Christiane Dominique Kunzi |Geraldo de Paula Martins Junior Ana Rita Gongalves Lara
Matricula: 108383 Matricula: 115908 Matricula: 14796

GESTOR DA AREA DEMANDANTE

Thais da Costa Cruz
Secretaria de Governanga e Estratégia

Marco de 2025



https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/7%20-%20DOCUMENTO%20-%202025%20PROAD%204439-2025%20-%20Homologa%C3%A7%C3%A3o%20de%20EPC%20-%20Contrata%C3%A7%C3%A3o%20de%20licen%C3%A7as%20canva%20PRO-assin.pdf?idArquivo=90213
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/7%20-%20DOCUMENTO%20-%202025%20PROAD%204439-2025%20-%20Homologa%C3%A7%C3%A3o%20de%20EPC%20-%20Contrata%C3%A7%C3%A3o%20de%20licen%C3%A7as%20canva%20PRO-assin.pdf?idArquivo=90213
https://proad.trt3.jus.br/proad/pages/exibirarquivo/2025/4439/13%20-%20DOCUMENTO%20-%20Plano%20de%20Tratamento%20de%20Riscos.pdf?idArquivo=99119
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ANEXO UNICO - PLANO DE SUSTENTACAO E TRANSICAO
CONTRATUAL

PLANO DE SUSTENTACAO E TRANSICAO CONTRATUAL

INTRODUCAO

Consoante Guia de Contratacdes de STIC do Poder Judiciario previsto no art. 39, § 1°, a etapa
de elaboragdo da Sustentacdo do Contrato compreende:

| — os recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do objeto contratado;

Il — a continuidade do fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
em eventual interrupg¢do contratual;

Ill — as atividades de transicao contratual e de encerramento do contrato, que incluem, no
minimo a:

A) entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratagao;

B) transferéncia final de conhecimentos sobre a execucdo e a manutencdo da Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao;

C) devolugdo de recursos materiais;

D) revogacdo de perfis de acesso;

E) eliminacdo de caixas postais.

IV — as regras para estratégia de independéncia do érgdo com relagdo a empresa contratada,
gue contemplem, no minimo:

A) a forma de transferéncia de conhecimento tecnolégico nos casos de contratagdo de
desenvolvimento de softwares sob encomenda no mercado de TIC;

B) os direitos de propriedade intelectual e autorais da Solu¢do de Tecnologia da Informagao
e Comunicagdo, inclusive sobre os diversos produtos gerados ao longo do contrato, tais como a
documentacgdo, o cddigo-fonte de aplicacGes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que tais direitos sdo exclusivos da empresa contratada.

1 - RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUCAO DO
CONTRATO

1.1 — Recursos Materiais

Considerando-se que se trata de software, os recursos materiais necessdrios sdo
equipamentos e acesso a internet.

1.1.1 - Disponibilidade

Os recursos materiais necessdrios para a utilizacdo do objeto da contratacdo estdo
supridos por outros contratos.
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1.1.2 - Quantidades
Para a utilizagao do software, faz-se necessaria uma estacao de trabalho para o utilizador.

1.2 — Recursos Humanos

Os recursos humanos que utilizardo o software estdo alocados em diversos setores do
TRT3, desenvolvendo suas respectivas atividades.

1.2.1 - Disponibilidade

[
Os recursos humanos que utilizardo o software estdao alocados em diversos setores do
TRT3, desenvolvendo suas respectivas atividades.

1.2.2 - Quantidades / Competéncias

[
Os servidores que utilizardo a ferramenta deverdo possuir conhecimentos sobre a mesma.

2 — ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Trata-se da subscricdo de licencas de software de design grafico, cujas caracteristicas foram
objetivamente definidas por meio de especificacdes usuais no mercado. A Equipe de
Gestdo do Contrato, caso seja do interesse do TRT3, devera tomar as providéncias para
prorrogacdo / celebragdo de novo contrato em tempo razoavel (conforme estimativas de
prazos do calendario de contratacdes), evitando-se a descontinuidade.

Na hipdtese da solucdo ser descontinuada pelo fornecedor, estratégias envolvendo busca
de nova ferramenta e respectivo treinamento deverdo ser adotadas.

2.1 - Agoes de Continuidade, seus respectivos responsaveis e prazos

1 Instrugdo de processo administrativo de nova contratagdo - Prazo: 6 meses antes
do fim da vigéncia do contrato - Responsavel: Equipe de Gestdo do Contrato.

3 — ESTRATEGIA DE TRANSICAO CONTRATUAL

Considerando-se que no caso em tela trata-se de subscricdo de software de prateleira, ao
fim do contrato a Equipe de Gestdo devera alertar aos usudrios sobre a necessidade de
salvar os documentos eventualmente salvos na nuvem da solugdo, transferindo-os para
local de armazenamento seguro dentro da infraestrutura do TRT3, evitando-se assim a
perda de dados.

Caso seja durante a execucdo contratual localizada nova solucdo capaz de atender a
demanda, deverd ser providenciada analise da potencial nova ferramenta (com sua
respectiva contratacdo), bem como treinamento dos usudrios, de forma que ao fim do uso
da atual solugdo, possa ser realizada a continuidade dos trabalhos em outra solugao.
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3.1 - Agoes de Transigao Contratual, seus respectivos responsaveis e prazos

1 Notificar os usuarios sobre a necessidade de guarda dos arquivos na
infraestrutura do TRT3 - Prazo: 90 dias antes do fim do atual contrato (repetindo-
se a divulgacdo de 30 dias em 30 dias) - Responsavel: Equipe de Gestdo do
Contrato, com apoio das Equipes de Comunicacdo Social e da Tecnologia da
Informacao.

2 Iniciar as andlises de nova ferramenta que possa atender com mais efetividade
as necessidades do TRT3 - Prazo: logo que identificada nova solucdo, atentando-
se para os prazos de tramitacdo administrativa das contratacdes.

3 Promover acdes de treinamento dos usudrios na nova solucdo - Prazo: logo que
aprovada a nova contratacao - Responsavel: Equipe de Gestdo do Contrato, com
apoio das areas de capacitacdo do TRT3 (ou contratacao de curso externo).

4 — ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

4.1 - Transferéncia de Conhecimento

Como se trata de software comum de mercado, ndo se aplica a transferéncia de
conhecimento da contratada para o TRT3.

Caso necessario (por exemplo em decorréncia de modificagcdes nas equipes usudrias
do software), entre os servidores do TRT3 poderao ser promovidas acdes de troca de
conhecimentos sobre a ferramenta.

4.2 — Direitos de Propriedade Intelectual

Os documentos gerados pelo TRT3 utilizando a ferramenta sdo de propriedade
intelectual e autoral do TRT3, devendo a contratada garantir (caso aplicavel) que as
informacgdes salvas em suas bases de dados ndo sejam acessadas por pessoas nao
autorizadas.




