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TERMO DE REFERENCIA - CONTRATAGAO DIRETA
SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA

(Protocolo PROAD 16577/2025)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo direta, sob inexigibilidade de licitacdo, de servigos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, com empresa de notéria especializacdo para
treinamento e aperfeicoamento de pessoal, nos termos da tabela a seguir, conforme condigbes e
exigéncias estabelecidas neste Instrumento.

= VLR

ITEM ESPECIFICACAO [CATSER| UNIDADE QTD UNITARIO VLR TOTAL
Assinatura
Assinatura anual da anual para

plataforma de cursos acesso a

1 online Udemy for 19321 plataforma de 44 R$ 2.091,63| R$ 92.031,72

Government treinamento
online

1.2. Razao social da pretensa contratada: RALEDUC TECNOLOGIA E EDUCACAO LTDA.
1.3. CNPJ: 04.615.450/0001-40

1.4. Dados bancarios do fornecedor:
Banco do Brasil (001)
Agéncia: 1231-9
C/C 118.315-X

1.5. Valor total da contratagdo: R$ 92.031,72
1.6. Validade da proposta de pregos: 27/8/2025

1.7. O objeto desta contratagdo é caracterizado como servigo técnico especializado, para
treinamento e aperfeicoamento de pessoal, nos termos do art. 6°, inc. XVIII, “f’, da Lei n. 14.133,
de 1/4/2021.

1.8. O prazo de vigéncia da contratagao é de 1 (um) ano, contado a partir da assinatura do contrato, na
forma do art. 105 da Lei n. 14.133/2021.

1.9. Regime de execugao: empreitada por prego unitario, por se tratar de contratacéo da execugao da
obra ou do servigo por preco certo de unidades determinadas, nos termos do art. 6°, XXVIIl, da Lei
n. 14.133/2021.
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2. FUNDAMENTAGAO, DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO E RESULTADO
PRETENDIDO

2.1 Trata-se de contratacdo direta por inexigibilidade em razdo da aquisicdo de servicos técnicos
profissionais especializados em treinamento e aperfeicoamento de pessoal, nos termos do artigo
74, 11, “f’, da Lei n® 14.133/2021

A Resolugdo CNJ n. 370, de 28/01/2021, estabeleceu a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagao e Comunicagédo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio de 2021 a 2026. No
art. 27, a ENTIC-JUD estabelece que o Plano Anual de Capacitagbes de TIC (PACTIC) deve ser
elaborado, implantado e divulgado, para desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas
necessarias a operacionalizagdo da governanga, gestdo e atualizagao tecnolégica, utilizando as
ferramentas de capacitagdo disponiveis.

A Resolugédo CNJ n. 396, de 7/6/2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética
do Poder Judiciario, e a Portaria CNJ n. 162, de 10/6/2021, que aprova os protocolos e manuais
criados pela Resolugdo CNJ n. 396/2021, definem o publico-alvo e determinam os temas de
capacitacao obrigatéria no ambito da seguranga cibernética. Tratam-se de capacitacdes
destinadas a todos os(as) magistrados(as) e servidores(as), uma vez que a seguranga cibernética
precisa ser uma responsabilidade geral, visando a redugdo dos impactos negativos de eventuais
ataques e garantindo a continuidade da prestagéo de servigcos para a sociedade.

A Resolucdo CNJ n. 443, de 17/1/2022, dispbe sobre a aplicagcdo e disseminacdo dos
conhecimentos sobre a Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br) e determina, no art. 3°,
que os tribunais deverdo instituir planos anuais ou bianuais de capacitagdo para manter o
nivelamento dos servidores efetivos e comissionados das unidades de tecnologia da informacao e
segurancga da informagao conforme os padrdes minimos divulgados pelo CNJ.

A partir das determinagdes desses e outros atos normativos e do surgimento de outras demandas,
novas frentes de trabalho vém sendo criadas, com foco na transformagéao digital e na seguranga
cibernética, resultando no surgimento de projetos e agdes de desenvolvimento de aplicagbes
utilizando as novas tecnologias, inteligéncia artificial, ciéncia de dados, painéis de business
intelligence (Bl), implantagdo e manutencdo de novos ambientes, computacdo em nuvem,
tratamento de incidentes de seguranga, continuidade dos negdcios, dentre outros. Essa evolugao
e o aumento da diversidade tecnolégica demandam a atualizagdo constante dos conhecimentos
das equipes, 0 que requer um programa permanente de capacitagédo e formacgéo continuada.

Adicionalmente, os 6rgéos superiores do Poder Judiciario e da Justica do Trabalho demandam a
aplicacdo das melhores praticas, ferramentas e metodologias do mercado nas atividades de
governanga, gestao e estratégia de TIC. Os gestores também precisam estar atualizados quanto a
gestdo de equipes e pessoas, para enfrentar desafios que incluem questdes como lideranga,
gestdo de conflitos, inovagao, inclusado, acessibilidade, sustentabilidade e outras.

Com a contratagéo da plataforma Udemy for Government, sdo esperados os seguintes resultados:

e Capacitacao efetiva dos servidores nas tematicas relevantes para as unidades interessadas,
tais como ferramentas e ambientes de desenvolvimento de aplicagdes, ciéncia de dados,
inteligéncia artificial, DevSecOps, gestdao de mudancga e inovagao, governanga e gestao de TIC,
gerenciamento de portfélio de projetos, inteligéncia do negdcio, licitagdo e contratacao,
aplicagbes para dispositivos méveis, computacdo em nuvem, seguranca cibernética e outros;

e Aprimoramento do uso dos recursos tecnolégicos, mantendo os(as) servidores(as) atualizados
em relagdo as tecnologias utilizadas na arquitetura regional e nacional de desenvolvimento de
sistemas.

e Impacto positivo na nota anual no tema Pessoas do indice de Governanga de TIC do Poder
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Judiciario (iGovTIC-Jud), do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

e \Viabilizagdo da evolugéo tecnoldgica dos sistemas legados e nacionais e da contribuigdo com o
desenvolvimento colaborativo nacional dos novos sistemas que estejam em conformidade com
as melhores préticas e tecnologias aderentes a arquitetura padréo proposta na PDPJ-Br.

e Capacitagdo das equipes de infraestrutura para atuar na aquisi¢do, implantagao e manutencao
da evolugdo tecnolégica necessaria para prover ambiente para 0s novos sistemas regionais e
nacionais, utilizando as tecnologias aderentes aos padrbes estabelecidos na PDPJ-Br.

e Atuagdo preventiva, avaliagdo, investigagdo e implementagdo de medidas de seguranca
cibernética contra ataques maliciosos.

e Melhoria nas praticas de governanca e gestdo de TIC, por meio da capacitagdo em
metodologias e ferramentas atualizadas nos campos da lideranga, inovagao, habilidades de
comunicacao e resolugao de conflitos, definicdo de metas de desempenho, acompanhamento
de indicadores e varios outros temas associados.

e Aumento do percentual de execugdo do PACTIC, cujo desempenho € monitorado por meio de
objetivos e resultados-chave do TRT-MG e 6rgéos superiores.

e Cumprimento das exigéncias estabelecidas nos normativos, tanto internos quanto dos 6rgaos
superiores;

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Trata-se de contratagdo de assinatura anual de licengas da plataforma de cursos online Udemy for
Government, para treinamento e aperfeigoamento de servidores(as) do TRT-MG, com lotagédo na
Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DTIC), Secretaria de Infraestrutura
Tecnolégica (SEIT), Secretaria de Sistemas (SESIS), Secretaria de Suporte e Atendimento (SESA)
e Divisdo de Seguranca da Informagéo e Comunicacao (DISI).

O servigo objeto deste Termo sera fornecido pela RALEDUC TECNOLOGIA E EDUCACAO LTDA,
empresa especializada na hospedagem e manutengdo de plataformas educacionais e
representante exclusiva da solugdo Udemy for Government no Brasil. Por sua vez, a UDEMY ég,
hoje, uma das maiores plataformas de educagdo online do mundo e detentora de notéria
especializacao na area de fornecimento de capacitagdes.

A solugédo Udemy for Government oferece:
e Uma variada biblioteca de cursos sobre os mais diversos temas e assuntos;

e Plataforma independente para a organizagdo com um subdominio privado, com tecnologia de
nuvem (internet) e administragéo exclusiva para o Contratante;

e Ferramentas de aprendizagem:
o Trilhas de aprendizagem, para individuos, grupos, ou modelos compartilhados para todos;
o Possibilidade de designar cursos ou trilhas de aprendizagem para programas especificos;
o Permite a customizacgédo individual ou para grupos.

e Ferramentas de gerenciamento:
o Permite gerenciar a plataforma, os seus usuarios e seu conteudo proprietario;

o Permite obter relatérios de utilizagdo, monitorar o progresso no aprendizado, verificar
conclusao de cursos.
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e Criacao e publicagao de conteudo proprietario:

o Permite criar uma biblioteca interna de cursos, e o Contratante mantém os direitos de
propriedade intelectual do seu conteudo;

o Permite a publicacdo dos conteudos internos e coloca-los a disposi¢ao na plataforma, de
forma gratuita, para uso pelos(as) servidores(as) licenciados(as), por meio da internet ou
de aplicativos méveis.

e Aplicagdes moveis para uso em celulares e tablets (nos dispositivos compativeis):

o Permite igualmente utilizar os cursos offline, sem necessidade de acesso a internet, apés
download

A descricdo completa dos servicos pode ser acessada na pagina principal de contratos de servico
da fornecedora.

3.1.1. Conteudo Programatico:

A Udemy for Government € uma biblioteca selecionada de cursos exclusivos, sendo mais de
2.150 deles em portugués, mais de 27.000 em inglés com legenda em portugués e mais de
13.000 em inglés (dados de janeiro de 2025). O catalogo é atualizado todos os meses na
plataforma, ficando as atualizagbes disponibilizadas automaticamente para os assinantes.

Os conteudos de capacitagdo sdo organizados em grupos tematicos, como, por exemplo:
Design, Seguranga Cibernética, Computagcdo em Nuvem, DevOps, Ciéncia de Dados e varios
outros

3.2. Periodo de prestagao do servico:

A assinatura é valida por 1 (um) ano, contados a partir da liberagdo do acesso a plataforma para
os(as) servidores(as) titulares.

A partir do inicio da vigéncia da assinatura, o seu detentor passa a ter acesso a todos 0s cursos
do portfolio, podendo selecionar e realizar o(s) curso(s) desejado(s) segundo o ritmo de
aprendizagem que lhe convier..

3.3. Carga horaria:

N&o se aplica. Cada curso do catalogo da Udemy possui a sua carga horaria especifica e, uma
vez que os detentores das assinaturas podem realizar os cursos que desejarem, segundo a sua
conveniéncia e disponibilidade, n&o é possivel determinar uma quantidade exata de horas.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. A contratagdo ndo gerara residuo sélido e ndo ha previsdo de critérios e praticas de
sustentabilidade para essa modalidade de servigos (cursos online) no Guia de Contratacdes
Sustentaveis da Justica do Trabalho.

Subcontratagao

4.2. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.3. Nao havera a exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n.
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14.133/2021, uma vez que o acesso as licengas é liberado pela empresa logo apds a emisséo da
ordem de servi¢o que autoriza o inicio da prestacédo do objeto.

Vistoria

4.4. Dispensada a vistoria por se tratar de servico de treinamento a ser realizado online, de forma
assincrona. A comprovagao da entrega do servigo dar-se-a pelo acesso a plataforma pelo
administrador local do ambiente e pelos demais detentores das licengas.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

5.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Apo6s a assinatura do contrato, o Contratante emitirda a ordem de servigo, autorizando o inicio
do fornecimento dos servigos. A ordem de servigo devera conter, no minimo:

a) numero do contrato;

b) descrigdo do objeto contratual;

c) nomes do gestor do contrato, do fiscal do contrato e do preposto da Contratada;
d) autorizagéo formal para o inicio da prestagéo do servico;

e) enderego eletrOnico para comunicagao entre as partes.

5.1.2. O acesso a plataforma sera concedido aos detentores das assinaturas em até 10 (dez) dias, a
partir da emissdo da ordem de servigo.

As assinaturas deverao garantir o acesso a todos os cursos disponiveis na plataforma.

5.1.3. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéao do trabalho:

O treinamento sera realizado na modalidade de Educacgédo a Distancia (EaD), 100% online, por
meio de acesso com login e senha dos titulares das assinaturas, no enderego eletrbnico
fornecido pela Udemy (dominio Udemy.com)..

Cada aluno titular de assinatura podera realizar quantos cursos desejar, dentro do prazo de
vigéncia contratual, na cadéncia de execucgao que lhe for conveniente.

5.1.4. Cronograma de realizagdo dos servigos: a partir do momento em que o aluno tiver o acesso
cadastrado na plataforma de treinamento, todos os cursos estardo a sua disposi¢ado, para
realizagdo dos treinamentos conforme a necessidade e no ritmo de estudos desejado. O acesso
estara disponivel para todo o contetdo por 1 (um) ano a partir da data de liberagdo do acesso
especificada no item 5.1.2.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos seréo prestados de forma virtual e remota, sob a forma de cursos online, com acesso
através da plataforma da Udemy.com, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

5.3. Os servigos serao prestados em um subdominio privado dentro do dominio Udemy.com.
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Materiais a serem disponibilizados

5.4. A plataforma Udemy oferece cursos auto instrucionais com aulas gravadas, disponiveis em
portugués, em inglés com legendas em portugués ou somente inglés. Adicionalmente alguns dos
cursos possuem materiais complementares que podem ser salvos localmente no equipamento do
aluno, para consulta e estudos fora da plataforma.

Ao término de cada curso, sera emitido o certificado de conclusdo com nome do aluno, nome do
curso e carga horaria.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Promover a capacitagdo de 44 (quarenta e quatro) servidores(as) do TRT-MG, lotados na
Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DTIC), Secretaria de Infraestrutura
Tecnoldgica (SEIT), Secretaria de Sistemas (SESIS), Secretaria de Suporte e Atendimento
(SESA) e Divisdo de Seguranca da Informagdo e Comunicagdo (DISI), para viabilizar a
atualizagdo dos conhecimentos técnicos ligados a projetos de desenvolvimento de aplicagdes
em diversas tecnologias, linguagens de programacéo, bancos de dados, arquitetura distribuida
de servicos, persisténcia, servicos de autenticagdo, mensageria, ambiente de clusters,
orquestracdo de containers, inteligéncia de negdcio, ciéncia de dados, painéis de Bl e outros
temas de relevancia para o desempenho das atividades profissionais, segundo o perfil de
competéncias de cada um.

O quantitativo de 44 servidores foi definido por meio de consulta de interesse realizada junto a
todos os(as) servidores(as) das unidades citadas acima.

Especificagao da garantia do servigo

5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n. 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n. 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagcdo ou suspensao da contratagdo, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgdes entre Contratante e Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante da Contratada para adogédo de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.
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6.5. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelo
respectivo substituto (Lei n. 14.133/2021, art. 117, caput).

6.6. O fiscal do contrato acompanhara a sua execugéao, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas na mesma, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
(Decreto n. 11.246/2022, art. 22, VI);

6.6.1. O fiscal do contrato comunicara formalmente a Contratada, pelos meios indicados no item 6.3,
todas as ocorréncias relacionadas a execugcdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

6.6.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes para
a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n.
11.246/2022, art. 22, lll);

6.6.3.0 fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n. 11.246/2022, art. 22, |V);

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo da contratagdo nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto
n. 11.246/2022, art. 22, V);

6.7. O fiscal do contrato acompanhara o empenho, o pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Decreto n. 11.246/2022).

6.7.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n. 11.246/2022, art. 23,
V).

6.8. O gestor do contrato coordenara o processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de servigo, das
comunicagdes de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragao. (Decreto n. 11.246/2022, art. 21, IV).

6.8.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitagdo da Contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento e a formalizagao de apostilamento e termos
aditivos, (Decreto n. 11.246/2022, art. 21, 1lI).

6.8.2. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagcdo de sangdes, quando essas medidas forem
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necessarias..

6.8.3. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagédo e gestdo nos termos do contrato.

6.9. Atuara como:
Gestor do contrato: Gilberto Atman Picardi Faria.
Gestor do contrato substituto: Gustavo Nunes Ferreira
Fiscal Técnico: Mauro Antonio de Melo Pinheiro
Fiscal Técnica Substituta: Flavia Lopes Cangado

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A aferigdo da execugdo do objeto contratado, para fins de pagamento, sera realizada mediante a
liberagdo do acesso a plataforma de treinamento para cada um dos servidores inscritos, segundo
o quantitativo de assinaturas contratadas, com disponibilizagdo de todo o conteudo de estudo.

Do Recebimento

7.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, pelo fiscal da contratacdo, no prazo de 01 (um) dia,
por meio de termo circunstanciado, a partir da liberagdo dos acessos a plataforma, quando
verificado o cumprimento das exigéncias contratuais. (Art. 140, |, a, da Lei n. 14.133/2021 e Arts.
22, X e 23, VII, do Decreto n. 11.246/2022).

7.2.1. O prazo da disposicdo acima sera contado a partir da informacao de liberagcao de acesso a
plataforma de cursos Udemy nos quantitativos contratados.

7.2.2. A informacdo de liberagdo do acesso devera ser feita por escrito, por meio eletrénico, em
endereco constante na ordem de servigo, informado pela equipe de gestao/fiscalizagéo.

7.2.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou dos recursos empregados.

7.2.4. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da
Lein. 14133/2021).

7.2.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de acesso pelos detentores das assinaturas.

7.2.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagédo
das penalidades.

7.3. Os servigos serao recebidos definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisorio, pelo fiscal do contrato, quando verificado o correto funcionamento das licengas de
acesso e o cumprimento das demais exigéncias contratuais (Art. 140, |, b, da Lei n. 14.133/2021),
obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.3.1. O gestor do contrato emitira o termo de recebimento definitivo, contendo o detalhamento da
avaliagao realizada no cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada e as eventuais
penalidades aplicadas;

7.3.2. O fiscal do contrato comunicara a Contratada para que emita e junte a nota fiscal ou fatura no
sistema especificamente designado para isso, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao;
e

7.3.3. O gestor do contrato enviara a documentacdo pertinente para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

7.4. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n. 14.133/2021, comunicando-se a Contratada para
emissao de nota fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito
de liquidacao e pagamento.

7.5. Nenhum prazo de recebimento transcorrera enquanto pendente a solugéo, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.6. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do
Contrato.

Da Liquidagado e do Pagamento

7.7. Para fins de liquidacdo e pagamento, a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado devera conter os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) a data da emissao;
b) os dados do contrato ou instrumento equivalente e do Contratante;
c) o periodo respectivo de execugao do contrato;
d) o valor a pagar; e
e) eventual destaque do valor de retengdes tributarias, quando cabiveis.

7.8. Satisfeitas as condi¢des, o pagamento sera creditado pelo Contratante, em nome da Contratada,
por meio de ordem bancaria, em conta-corrente por ela indicada, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados da data do recebimento definitivo, por se tratar de despesa cujo valor ultrapassa o
limite de que trata o inc. Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021.

7.9. O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, sera realizado
desde que a Contratada efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias
legais, inclusive no que se refere as retengdes tributarias, quando cabiveis.

7.10. O pagamento sera feito em moeda nacional, em parcela Unica.

7.11. Considerar-se-a como data de pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria.

7.12. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidagdo da despesa e o respectivo pagamento, estes ficardo
sobrestados até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo

apos a comprovacéo da regularizagéo da situagéo, sem énus ao Contratante.
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7.13. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou
a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133/2021.

7.13.1. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutengao das condi¢des de habilitagdo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no &mbito do érgéo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.13.2. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 30 (trinta) dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do Contratante.

7.13.3. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
da contratagdo nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada
a ampla defesa.

7.13.4. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo da contratagao, caso a Contratada n&o regularize sua situagao junto
ao SICAF.

7.14. Ocorrendo atraso no pagamento, por motivo a que ndo tiver dado causa e para o qual n&o tenha
contribuido a Contratada, o Contratante, quando do respectivo pagamento, incidira juros
moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més, apurados de forma simples e pro rata die, e, apds
decorridos mais de 30 (trinta) dias, atualizara o valor devido com base no indice mensal do
IPCA/IBGE, pro rata die.

7.15. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta-corrente, indicados pela Contratada.

7.16. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.
123/2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

7.17. Os documentos fiscais exigidos, para fins de liquidagdo e pagamento de despesas, deverao ser
juntados no portal SIGEO-JT-Execugao (Sistema Integrado de Gestao Orgamentaria e Financeira
da Justica do Trabalho), no qual a Contratada devera se cadastrar previamente ao envio da
referida documentacgao.

7.18. Para acesso ao Sistema SIGEO-JT/Execugdo Financeira, devera a Contratada utilizar o seguinte
link: Portal do Usuario: https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/

7.19. Para demais orientagbes acerca do Sistema SIGEO-JT, a Contratada devera acessar o seguinte

endereco: Manual de Ajuda: https://sigeo.jt.jus.br/ajuda/ (Fornecedores, Colaboradores e
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Credenciados da Saude).

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera contratado de forma direta, sob de inexigibilidade de licitagdo, com fundamento
no art. 74, lll, “f’, da Lei n. 14.133/2021.

“Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de: (...)

Il - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual com profissionais ou empresas de notéria especializagcdo, vedada a inexigibilidade para
servigos de publicidade e divulgagéo:

(...)
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal

§ 3° Para fins do disposto no inciso Ill do caput deste artigo, considera-se de notéria
especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagcbes, organizagéo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita
inferir que o seu trabalho é essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto
do contrato.

§ 4° Nas contratagbes com fundamento no inciso Ill do caput deste artigo, é vedada a
subcontratacdo de empresas ou a atuagdo de profissionais distintos daqueles que tenham
Justificado a inexigibilidade”.

No caso ora em analise, depreende-se que a capacitagao do servidor publico € um servigo técnico
profissional especializado, nos termos dos art. 74, |l - f da Lei 14.133/2021.

Destaca-se que contratacdo da assinatura anual da plataforma Udemy for Government, objeto
deste Termo de Referéncia, atende as necessidades de capacitacdo dos servidores da DTIC,
SEIT, SESA, SESIS e DISI, considerando a notéria especializagdo da plataforma Udemy e de seus
instrutores (conforme curriculos disponibilizados na plataforma), a especificidade e variedade do
conteudo programatico, a previsao da iniciativa no PACTIC 2025 e no Plano Anual de Capacitacédo
(PAC) 2025, a disponibilidade atual dos servidores, a disponibilidade orgamentaria e o periodo de
realizagédo do curso, o que tornam a contratagao singular.

Da especializagdo da empresa contratada

A RALEDUC TECNOLOGIA E EDUCAGCAO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 04.615.450/0001-40,
representa a Udemy Inc., com exclusividade no Brasil, para o Setores Publico (Governos Federal,
Estadual e Municipal, Judiciario, Legislativo, Ministério Publico da Unido, Autarquias, Empresas
Publicas, Confederagbes e outras) e Paraestatais (Sistemas S, Associacbes, ONGs, OSCIPS,
OSCs e outras), nos termos do contrato assinado entre as partes.

A plataforma Udemy possui um catalogo de mais de 28.000 cursos, cujos instrutores apresentam
as mais variadas qualificacbes e formagdes, em diversos campos de conhecimento. Varios deles
sado detentores de certificagdes profissionais e possuem anos de experiéncia em suas areas de
atuacgao.

9. VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo total da contratagdo é de R$ 92.031,72 (noventa e dois mil e trinta e um reais e setenta e
dois centavos), conforme detalhamento a seguir:
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X VLR
ITEM ESPECIFICACAO | CATSER UNIDADE QTD UNITARIO VLR TOTAL
Assinatura anual da Assinatura anual
plataforma de para acesso a
1 cursos online 19321 plataforma de 44 R$ 2.091,63| R$ 92.031,72
Udemy for treinamento
Government online

9.2. O pagamento se dara em parcela Unica, no prazo e condigbes estabelecidos pelo contrato.
10. CONDIGOES DE REAJUSTE

10.1 Os pregos inicialmente contratados poderdo ser reajustados, a pedido da CONTRATADA,
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, com data-base vinculada a data do orgamento
estimado (29/5/2025), nos termos do art. 25, § 7°, da Lei n. 14.133/2021, limitado o reajuste a
variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou de outro indice que passe a substitui-lo, o que for
mais favoravel ao CONTRATANTE, sem prejuizo da necessaria negociagao pelo gestor, com
vistas a obtencéo de condi¢do mais vantajosa.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste documento, seus anexos € sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugéo do objeto e, ainda:

11.1.1. cumprir o objeto contratual, obedecendo aos prazos e condi¢des dispostos neste documento e
Seus anexos;

11.1.2. responsabilizar-se pelas despesas (diretas e indiretas) decorrentes da realizagdo do objeto
contratual, bem como pelos eventuais riscos que ela envolva, até o efetivo recebimento pelo
Contratante;

11.1.3. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

11.1.4. substituir, reparar ou corrigir, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
comunicagao de irregularidade, o objeto entregue e ndo aceito pelo Contratante, em fungéo da
existéncia de irregularidades, incorregdes e/ou defeitos, responsabilizando-se, integralmente,
pelas despesas decorrentes da troca, ou seja, a entrega do bem novo e a retirada do bem a ser
substituido/ou corre¢ao do servico;

11.1.5. comunicar ao Contratante, por escrito, quando verificar condi¢cdes inadequadas para a
realizacdo de suas obrigagbes ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
execugao do acordo administrativo;

11.1.6. comunicar ao Contratante, contemporaneamente ao fato e no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovacgao;

11.1.7. manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na contratacao;
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11.1.8. indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;

11.1.9. manter atualizado seu cadastro de contato com endereco, telefone e endereco eletrdnico,
durante toda a vigéncia do acordo administrativo;

11.1.10. disponibilizar o acesso a plataforma Udemy for Government 24 horas por dias, 7 dias por
semana, durante a vigéncia contratual;

11.1.11. solucionar os problemas técnicos que impegam o acesso dos alunos ao enderego eletrénico
da plataforma Udemy for Government;

11.1.12 prestar as informacgdes e os esclarecimentos que sejam solicitados pelo Contratante, relativos
a qualquer problema relacionado a prestagéo do servigo;

11.1.13 emitir certificados digitais de conclusdo dos cursos realizados;

11.1.14 emitir o documento fiscal correspondente a prestagcao dos servigos;

11.1.15. realizar o auto cadastro no modulo de Execugédo Financeira do SIGEO/JT, por meio da
configuragdo de usuario externo, no link https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/0,
vinculando-se como fornecedor do Contratante, bem como incluir a NF-e no sistema para
recebimento dos servigos prestados;

11.1.16 permitir a substituicao de servidor(a) detentor(a) de assinatura, caso ele(a) seja desligado(a)
do Contratante, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

12. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
12.1. Sao obrigagdes do Contratante:

12.1.1. exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas obrigacionais ou as contidas neste Termo de Referéncia e com os termos de sua
proposta;

12.1.2. receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste documento e seus anexos;

12.1.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente
com as especificacdes constantes deste documento e da proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivo;

12.1.4. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas
na vigéncia do contrato (ou outro instrumento que o substitua), fixando prazo para a sua
Corregao;

12.1.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

12.1.6. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos neste documento e seus anexos;

12.1.7. prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

proap 1 3cb BB RALE g RIS 1998 Aa1i9RRsIa g, aluste sejam mantidas as obrigagdes assumidas
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pela Contratada, especialmente todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao;
12.1.9. aplicar as sangdes legais e as fixadas neste Termo de Referéncia;

12.1.10 enviar a nota de empenho a Contratada para formalizagdo da contratagdo do objeto ora
proposto.

12.1.11 garantir que cada assinatura adquirida seja utilizada somente por um(a) servidor(a)
credenciado(a) ao longo do periodo de vigéncia, salvo em casos de desligamento do 6rgao de
um(a) servidor(a) credenciado(a).

13. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Garantida a ampla defesa e o contraditério, a Contratada poderdo ser aplicadas,
cumulativamente, as penalidades previstas na Lei n. 14.133/2021 e as constantes deste Termo de
Referéncia, a saber:

13.1.1. Multa moratéria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor do fornecimento ou servico em atraso, a ser aplicada na hipétese de atraso
injustificado de até 30 (trinta) dias no cumprimento dos prazos previstos neste Instrumento;

13.1.2. Multa por inexecugao contratual parcial de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da parcela inadimplida, a ser aplicada na hipétese de atraso injustificado superior a 30 (trinta)
dias;

13.1.3 Multa por inexecugéao parcial de 1,0% (um por cento), calculada sobre o valor total contratado,
a ser aplicada para cada dia em que a plataforma nao estiver acessivel.

13.1.3. Multa por inexecugao contratual parcial, até o maximo de 15% (quinze por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, conforme a gravidade da infragdo, a ser aplicada para as demais
hipéteses de inexecugao contratual;

13.1.4. Multa por inexecugao contratual total, até o maximo de 20% (vinte por cento), calculada sobre
o valor total do contrato, a ser aplicada para a hipétese de rescisdo contratual por culpa da
Contratada.

13.2. Os atrasos ndo comunicados ao tempo da ocorréncia do fato impeditivo do cumprimento da
obrigacao, e ndo devidamente fundamentados, serdo considerados como injustificados, ficando a
critério do Contratante a aceitagdo das justificativas apresentadas.

14. PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

14.1. A contratagdo proposta estda em consonancia com a Resolugédo GP n. 82/2017, que dispde sobre
a Politica de Formagao e Aperfeicoamento dos Servidores do Tribunal Regional do Trabalho da 32
Regido, assim como atende aos requisitos dispostos na Portaria SEJ n. 04/2020.

14.2. A plataforma a ser contratada esta prevista no Plano Anual de Capacitacdo (PAC) deste Tribunal.
Além de constar explicitamente no PAC, o presente treinamento faz parte da acédo de capacitagdo

demandada pela DTIC e aprovada pela Diregdo da Escola Judicial, conforme deferimento no
processo administrativo, PROAD n. 16577/2025.

15. VINCULAGAO DA CONTRATAGAO AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

15.1. A contratagao proposta esta alinhada ao Planejamento Estratégico do TRT3 (PE-TRT3) e a

Resolucdo CNJ n. 370/2021 - ENTIC-JUD:
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e PE-TRTS3 - Perspectiva Aprendizado e Crescimento - Objetivo 2:
o Incrementar o modelo de gestao de pessoas em ambito regional;

e ENTIC-JUD 2021-2026 - Perspectiva Aprendizado e Crescimento - Objetivo 3:
o Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores.

Esta contratacdo contribui, ainda, para a realizagdo de iniciativas inseridas no PACTIC 2025,
aumentando o indice de cumprimento desse Plano e contribuindo para o alcance do objetivo tatico
de TIC de buscar o reconhecimento e desenvolver as competéncias dos colaboradores de TIC.

Belo Horizonte, data da assinatura eletrénica.

GILBERTO ATMAN PICARDI FARIA
Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo
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