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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Prorrogacao do servico de conexao de alta velocidade para
interligacdo do TRT3 ao Ponto de Troca de Trafego (PTT)
metropolitano para ampliacao da conectividade a internet
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1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (ART. 14)

Contextualizacao

A manutencdo da prestacdo do Servico de Conexdo Dedicada a Internet é
imprescindivel para suportar os servigos informatizados do Tribunal. E por meio dele
gue sdo disponibilizados para o publico interno e externo o Portal institucional, o PJE, o
servico de correio eletronico, o Gabinete Virtual, entre outros. Também é por esse
servico que é possivel a consulta aos varios sistemas disponibilizados na Internet por
outros drgdos publicos e que precisam ser acessados pelos nossos usuarios internos
para a execucdo das suas tarefas cotidianas.

O contrato 22SR002, assinado com a BR FIBRA TELECOI\/IUNICA(;OES LTDA,
chega ao seu término de vigéncia em 26/07/2024. Este é um dos contratos que
mantém o servigo de conexao de Internet deste Tribunal sendo imprescindivel para a
manutencdo da qualidade deste servico.

Diante do exposto prop&e-se a prorrogacdo do servigo visto ser essencial.

1.1 Definicao e Especificacao dos Requisitos da Demanda (Art. 14, 1)

Manutencdo do servico de conexdo de alta velocidade para interligacdao deste
Tribunal ao Ponto de Troca de Trafego (PTT). A conexdo deve interligar o prédio da rua
Mato Grosso, 400 - Barro Preto (CPD Principal do Tribunal) ao PTT de S3o Paulo. Os
requisitos técnicos devem ser mantidos em conformidade com o PE-30/2021 e
alteracBes posteriores. Deve-se frisar que, por motivos de impedimentos técnicos, o
servico que inicialmente estava previsto para a interligacdo do Tribunal ao PTT Belo
Horizonte, foi modificado por meio do 22TAQ74 para ser entregue no PTT de Sdo Paulo.
Também importante lembrar que ndo houve prejuizos para o servico pela mudanca.
Diante disto a prorrogacdo do servico deve manter o servico disponivel no PTT Sao
Paulo, pois o retorno ao PTT inicial traria gastos desnecessarios para a administracado.
Os requisitos técnicos foram transcritos abaixo (importante destacar que ja constam da
redagdo do 22SR002).

Requisitos técnicos:

1. O fornecedor devera estar autorizado a explorar o Servico de Comunicagao
Multimidia (SCM) pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes).

2. 0O acesso deve ser implementado em fibras dpticas homologadas pela ANATEL.

3. A conexdo deve suportar conexdes Ethernet ponto a ponto de até 10 Gbps.

Prorrogacdo do contrato de prestacdo de servicos de conexao ao Backbone
Internet.
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4. As fibras 6pticas devem ser terminadas em DIO’s (Distribuidor Interno Optico)
com conectores LC na rua Mato Grosso. No lado da Espirito Santo devem seguir
o padrao de conexdo adotado pela coordenagdo do PTT local.

5. Fornecer, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE, corddes 6pticos
(patch cords) para conexdes diretas entre DIO’s instalados pela CONTRATADA e
equipamentos internos do CONTRATANTE, com conectores no padrao LC-LC.

6. A contratada deve fornecer o SFP (um) compativel com o fornecido pelo PTT
(Finisar - 1Gbps - 10km - 1310nm Duplex LC), bem como com o equipamento
em operac¢do neste Tribunal (roteador CISCO ISR4431) . Em caso de queima ou
mau funcionamento do SFP o Contratado deve substitui-lo por outro em pleno
funcionamento.

7. Durante a vigéncia do contrato o Tribunal pode optar por fazer o upgrade deste
link para 10 Gbps. Neste caso a contratada fica obrigada a substituir o SFP de 1
Gbps por outro de 10 Gbps compativel com o SFP fornecido pelo administrador
do PTT.

8. Arcar com eventuais custos pelas trocas de dispositivos que venham a
apresentar mau funcionamento ou queima.

9. Fornecer, sem qualquer O6nus adicional ao CONTRATANTE, quaisquer
componentes adicionais necessdrios ao perfeito funcionamento dos itens
ofertados, mesmo que ndo constem do contrato (atenuadores, patch cords,
etc).

10. O fornecedor deve prestar atendimento em regime 24x7 (vinte quatro horas
por dia, sete dias por semana).

11. O contratado esta dispensado do servico de monitoramento. As eventuais
interrupcdes e problemas apresentados na conexdao deverdo ser reportados
pelo préprio Tribunal. A contagem de SLA se dara a partir da abertura do
chamado junto a contratada.

12. Enviar um técnico para atendimento local, onde haja falha, ou nas
dependéncias do TRT, sem custo adicional, caso as solugdes apresentadas via
telefone ou correio eletrénico ndo apresentem o efeito desejado.

13. Submeter ao CONTRATANTE para prévia aprovacao e planejamento de execugdo
as atividades que venham a interferir na disponibilidade dos links. Sendo assim,
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estas atividades somente poderdo ser executadas em datas e hordrios

previamente autorizados e em que seja possivel o desligamento do ambiente e

devem ser comunicados com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis.

14. Os incidentes devem ser prontamente tratados pela contratada que deve

apresentar solucdo para eles de acordo com seu nivel de criticidade, conforme

tabela abaixo:

Multa por violagao do

Prazo de TEe
Criticidad Descricio solucdo ADG Prazo limite de solugao do
e ¢ do Até o dobro pos o problema, com a multa do SLA
dobro do
problema | do prazo
prazo
. . - 1% d 2% d
Altissima [Indisponibilidade total. 1 hora ° a. cada ° a. cada 4 horas
30 minutos | 30 minutos
Servigo disponivel mas
apresentando falhas ou
. 0, 0,
Média prcible.mas de . desempenho: 4 horas 1%a cada 212%a cada 2 16 horas
laténcia excessiva, erros ou horas horas
largura de banda abaixo da
contratada
. Manutengdes 1% a cada | 2% a cada
B 48 h 120 h
aixa preventivas/Servicos diversos. oras 24 horas 24 horas oras

* Percentuais de multa calculados sobre o valor mensal do contrato.

| A contagem dos prazos acima se dard a partir da abertura do chamado junto a

contratada.

| A contratada devera disponibilizar meios para abertura de chamados técnicos,

pelo menos por telefone e portal web.

| Ao ser acionada, a contratada devera gerar um protocolo de atendimento em

seu sistema de controle de chamados e fornecer o nimero de registro para

acompanhamento da ocorréncia.

|  Sempre que solicitado, a contratada devera emitir um relatério com todos os

chamados abertos em determinado periodo, contendo numero de registro,

data e hora de abertura do chamado, o motivo da falha e o tempo de solugao.

Prorrogacdo do contrato de prestacdo de servicos de conexao ao Backbone
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| Ultrapassado o prazo limite para a solucdo do problema, ja calculada a
respectiva multa, a contratada incorrera, cumulativamente, em san¢do por

inexecucdo parcial do contrato.

1.2 Identificacdo das Solugdes Disponiveis

As solugdes disponiveis para a conexao ao PTT, de acordo orientacdes técnicas
da administracdo do PTT, sdo conexdes em fibra escura ou, alternativamente, uma
conexdo ponto a ponto (Lan-to-Lan) que suporte trafego Ethernet sem restricdes.

1.2.1 Solugdes Disponiveis em Outros Orgdos (Art. 14, II, a)

N3do existem soluc¢des disponiveis em outros érgdos que possam ser aplicadas
ao servigo.

1.2.2 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, 11, b)

N3o se aplica por ndo se tratar de aquisicao de software.
1.2.3 Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, I, c)

N3o se aplica por nao se tratar de desenvolvimento de software.
1.2.4 Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, 1l, d)

Ndo se aplica por ndo envolver intercambio de informagGes de processos
judiciais e assemelhados entre os o6rgaos de administracdo de justica ou
implementacao das funcionalidades pertinentes no ambito do sistema processual.

1.2.5 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 14, 11, )

N3o se aplica por nao requerer o uso de certificado digital ICP-Brasil.
1.2.6 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, II, f)

N3o se aplica por nao envolver produgdo, tramitagdo, guarda, armazenamento,
preservagao, arquivamento ou recebimento de documentos, pelos sistemas de gestao
de processos e documentos digitais, ndo-digitais ou hibridos.

1.3 Analise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, I1I)

A pesquisa realizada no painel de precos do governo federal (PNCP) ndo
identificou um servico de LAN-TO-LAN com caracteristicas idénticas ao servico em
questdo’ porém foram encontrados estes servicos com velocidades menores e também

! O servigo atualmente possui velocidade de 10Gbps (apesar da contratag3o inicial ser de 1Gbps com
previsdo de aumento para 10Gbps).

Prorrogacdo do contrato de prestacdo de servicos de conexao ao Backbone
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servigos andlogos com velocidades menores também. Descartou-se grande parte dos
resultados, por estarem com precos muito fora da média do mercado, mas a maioria
por serem contratos com caracteristicas técnicas diferentes. A planilha (doc. id.
9517-2024-23) contém o resultado compilado da pesquisa no PNCP%. A coluna
observacgdes indica se o contrato foi descartado ou ndo e o porqué nao foi considerado.
Nesta outra planilha (doc. id. 9517-2024-24), fez-se um resumo dos contratos que
entendeu-se serem semelhantes a contratacdo em questdo, apesar de possuirem
velocidades menores.

Os resultados obtidos constam da tabela abaixo. Veja que os valores para uma
banda de 1Gbps possuem preco médio de RS 4.094,79. Abaixo mostra-se os contratos
considerados na pesquisa.

o VALOR | VALOR
ORGAO NUMERO PNCP | o | ENSAL
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA  |80257355000108-2-0
1|GROSSA 00005/2024 118.500,00| 4.937.50
24772246000140-2-0
5|MUNICIPIO DE LUCAS DO RIO VERDE  [00002/2024 43.327.80| 3.610,65
FUNDACAO JORGE DUPRAT
FIGUEIREDO, DE SEGURANCA E 62428073000136-2-0
8|MEDICINA DO TRABALHO 00048/2023 71.772,00| 5.981,00
RIO GRANDE DO SUL TRIBUNAL DE 89550032000174-2-0
9|CONTAS DO ESTADO 00001/2023 22.200,00| 1.850,00
Média 63.949.95| 4.094,79

Em um dos resultados obtidos RS Tribunal de Contas do Estado (doc. id.
9517-2024-25), a proposta do fornecedor apresentou os valores para velocidades entre
1 Gbps e 4 Gbps. A tabela abaixo mostra os custos estimados de todas as possiveis
velocidades apresentadas. Estes dados foram retirados da proposta enviada pela Vogel
(doc. id. 9517-2024-25).

Velocidades do link Valor pago
(Mbps) mensalmente Custo/Mbps

2 PDF com imagem do mencionado sistema, vide docs ids 9517-2024-26 e 9517-2024-27.

Prorrogacdo do contrato de prestacdo de servicos de conexao ao Backbone
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1000 1850° 1,85
2000 2980 1,49
3000 4112 1,37
4000 4767 1,19

Utilizando os valores apresentados com as respectivas velocidades é possivel
estimar o custo de um link na velocidade de 10 Gbps (10.000 Mbps). Este grafico é
apresentado abaixo e dele podemos estimar que o custo por Mbps é de RS 0,90
(noventa centavos). Em outras palavras o custo estimado para um link de 10 Gbps teria
um custo estimado de RS 9.000,00 (10.000 Mbps * RS0,90). Portanto bem superior ao
preco praticado no atual contrato.

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000

O fornecedor da solucdo atual concorda com a renovag¢dao do contrato, bem
como oferece um desconto (doc. id. 9517-2024-6), diminuindo o valor mensal para RS
6.000,00. Importante salientar que o servico que estd sendo prestado atualmente
tem-se mostrado de qualidade, atendendo plenamente os requisitos do contrato.

® Insta salientar que no calculo da projecdo foi utilizado o menor (RS 1.850,00) dos valores de link de
1GB, note que a média do mercado para tal velocidade foi de RS 4.094,79. Nesse contexto, o custo para
10GB seria muito maior que os RS 9.000,00 obtidos no item 1.3.
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1.4 Escolha e Justificativa da Soluc¢ao (Art. 14, IV)

Pelos dados colhidos durante os estudos preliminares pode-se afirmar que o
servico atualmente prestado pelo fornecedor tem custo compativel com o mercado, ha
de se notar que a velocidade do atual contrato é de 10 vezes a velocidade dos
contratos mencionados na pesquisa de pregos.

Além disso, o alto custo de uma nova licitacdo e as incertezas sobre o custo
mensal de uma nova contratacdo, que pode vir a ser mais alto, corrobora para a
escolha em prorrogar o contrato atual, como melhor op¢do para manter a prestacao de
servigos.

1.4.1 Descrigcao da Solugdo (Art. 14,1V, a)

1.4.2 Alinhamento da Solugdo (Art. 14, IV, b)

A solucdo escolhida encontra-se em conformidade com os critérios tecnoldgicos
e requisitos necessarios ja aprovados e implantados no periodo inicial da vigéncia
contratual. Além disso, encontra-se em conformidade com o Planejamento Estratégico
deste Tribunal, conforme:

PDTIq PEC OBJETIVO ESTRATEGICO
OENS8
Promover Servicos de Infraestrutura e Solu¢Ges Corporativas

OE10
Aprimorar a Governanca de TIC e a protecdo de dados

1.4.3 Beneficios Esperados (Art. 14, 1V, c)

Espera-se que a solucdo mantenha e aperfeicoe a disponibilidade,
confiabilidade, integridade e tolerancia as falhas no ambiente de acesso aos servigos
de Tecnologia da Informacdo oferecidos ao publico em geral e aos usudrios deste
Tribunal.

1.4.4 Relacao entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, 1V, d)

A solucdo deve ser contratada integralmente, ndo se vislumbrando
possibilidade de solucdo parcial por se tratar de uma conexdo ponto a ponto.

1.5 Adequacao do Ambiente (Art.14,V,a, b, ¢, d, e, f)

N3o é necessaria nenhuma adequacdao do ambiente do TRT3, pois
trata-se de uma prorrogacao de servico ja existente. Haverd a substituicao dos

Prorrogacdo do contrato de prestacdo de servicos de conexao ao Backbone
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equipamentos que suportam a solucdo, mas estes ja estdo sendo contratados e devem
ser substituidos antes do término da vigéncia do contrato atual.

1.6 Orcamento Estimado (Art. 14,11, g)

O orcamento para a presente prorrogacdo é de RS 6.000,00 (seis mil reais)
mensais, totalizando RS 180.000,00 (cento e oitenta mil reais) pelo periodo de 30
meses.

2 ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO (ART. 16)
2.1 Equipe de Apoio a Contratacao (Art. 16, VII)

Para compor a Equipe de Apoio a Contratacdo, a Secretaria de Infraestrutura
Tecnoldgica indica os seguintes representantes:

GERENTE/RESPONSAVEL: Carlos Antonio Ferreira - carlosaf@trt3.jus.br

Integrantes - Area Demandante

Carlos Antonio Ferreira
lone Francisco Malheiros Tibério

EQUIPE DE Integrantes - Area de TI
PLANEJAMENTO DA Gilcimar Cardoso Freire
CONTRATACAO Luiz Gustavo Sathler Dias

Integrantes — Area Administrativa

Ana Rita Gongalves Lara

2.2 Equipe de Gestao da Contratacao (Art. 16, VIII)

3 Para compor a Equipe de Gestdo da Contratacdo, a Secretaria de Infraestrutura

Tecnolégica indica os seguintes representantes:

| Equipe de Gestdo da Contratagao
Gestor do Contrato
Nome: Carlos Antbnio Ferreira
1 Pasta: 1861-9
E-mail: carlosaf@trt3.jus.br
Telefone: (31) 3238-7914
Fiscal Demandante
Nome: Carlos Antonio Ferreira
2 Pasta: 1861-9
E-mail: carlos.ferreira@trt3.jus.br
Telefone: (31) 3238-7904
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Fiscal Demandante Substituto

Nome: lone Francisco Malheiros Tiberio
3 Pasta:

E-mail: ione@trt3.jus.br

Telefone: (31) 3238-7904

Fiscal Técnico

Nome: Gilcimar Cardoso Freire
a Pasta: 11139-2

E-mail: gilcimcf@trt3.jus.br

Telefone: (31) 3238-7908

Fiscal Técnico Substituto

Nome: Luiz Gustavo Sathler Dias
5 Pasta: 12477-0

E-mail: luizgsd@trt3.jus.br

Telefone: (31) 3238-7908

Fiscal Administrativo

A ser indicado pela autoridade competente.
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