JUSTICA DO TRABALHO ~
TRIBUNAL REGIONALDO TRABALHO - 32 REGIAO

PREGAO ELETRONICO 86/2008

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO, mediante a utilizagdo de recursos de
tecnologia da informagédo - INTERNET, por intermédio de um dos Pregoeiros designados pela
Portaria 026/2005, torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local
abaixo indicados, em obediéncia ao disposto nas Leis 8.666/93, de 21/06/93 e 10.520 de
17.07.2002, Estatuto da Micro e Pequena Empresa LC 123/06, regulamentada pelo Decreto
6.204/07 e 5.450/2005, no Acordo de Cooperacdo Técnica n° 04CNO001 para utilizacdo de sistema
informatizado de licitagcdes, firmado com o Banco do Brasil S/A, publicado no DOU, Secéo lll, em
06/02/04, subsidiariamente as Leis 8.078/90 e 9.784/99 e suas alteragbes e demais legislagdes
complementares, fara realizar licitagdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
destinada aos servigos de que trata o presente Edital.

PREGAO ELETRONICO 086/2008.

PROCESSO TRT//SUP-29075/08

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA REALIZAGAO DE PESQUISA COM O
PUBLICO INTERNO (MAGISTRADOS, SERVIDORES, ESTAGIARIOS,
REQUISITADOS, PRESTADORES DE SERVICO E EMPREGADOS DA
FEDERAGAO NACIONAL DOS SURDOS-FENEIS) E COM O PUBLICO
EXTERNO (RECLAMANTES, RECLAMADOS, TESTEMUNHAS, ADVOGADOS
E ESTAGIARIOS) DA JUSTICA DO TRABALHO DE MINAS GERAIS,
CONFORME ESPECIFICAGAO E DEMAIS CONDIGOES CONTIDAS NESTE
EDITAL.

TIPO: MENOR PRECO - GLOBAL

REGIME DE INDIRETA
EXECUGAO:

LIMITE PARA APRESENTAGAO, SUBSTITUICAO OU RETIRADA DA PROPOSTA E
ABERTURA DAS PROPOSTAS NO MEIO ELETRONICO
17 DE DEZEMBRO DE 2.008
11 HORAS

DATA E HORARIO PARA REALIZACAO DA SESSAO DE LANCES
17 DE DEZEMBRO DE 2.008

12 HORAS
OBTENCAO DO EDITAL
TRT DISPONIVEL PARA LEITURA, OU PARA COPIA, NA RUA CURITIBA, 835, 7°
ANDAR, BELO HORIZONTE/MG, DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, DE 10 AS 18
HORAS.
Internet EDITAL, NA INTEGRA, DISPONIBILIZADO NO SITE: www.trt3.jus.br |
(consultas/licitagdes) e/ou www.licitacoes-e.com.br.

ESTE INSTRUMENTO CONTEM:
Edital com 25 paginas (incluindo os anexos | a lll) e minuta contratual

O Pregoeiro informa que os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento
licitatorio deverdao ser encaminhados exclusivamente por meio eletronico, para o enderego
eletrénico: dsmp@itrt3.jus.br, conforme o art. 19 do Decreto 5.450/05

1



mailto:dsmp@mg.trt.gov.br
http://www.trt3.jus.br/

JUSTICA DO TRABALHO ~
TRIBUNAL REGIONALDO TRABALHO - 32 REGIAO

PREGAO ELETRONICO 86/2008

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante a
utilizacao de recursos de criptografia e autenticagédo, que assegurem condigdes de seguranca em
todas as suas fases.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por servidor deste Regional, denominado Pregoeiro, mediante
a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo licitacoes-e,
constante da pagina eletrénica www.licitacoes-e.com.br.

1.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessao Publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, ser&o registradas no sistema eletronico
e na documentagao relativa ao certame.

2 - OBJETO

2.1 — Contratagdo de empresa para realizagao de pesquisa com o publico interno (magistrados,
servidores, estagiarios, requisitados, prestadores de servigo e empregados da Federagcao Nacional
dos Surdos-FENEIS) e com o publico externo (reclamantes, reclamados, testemunhas, advogados
e estagiarios) da Justica do Trabalho de Minas Gerais, conforme especificagbes contidas no
Anexo lII.

3 - DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 — A despesa resultante desta licitagdo correra a conta de dotagdes orcamentarias préprias
deste Tribunal, mediante verba PTRES 000571-339039.

4 - CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1 - Poderao participar deste Pregao os interessados que atenderem a todas as exigéncias
constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentagéo de habilitagao.

4.1.1 — Como requisito para participagédo neste Pregao o licitante deverd manifestar, em campo
préprio do sistema eletrbnico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitagao previstas neste Edital. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos
de habilitagédo sujeitara o licitante as sang¢des previstas no art. 28, do Decreto 5.450/05 e na
legislac&o pertinente.

4.2 - Caso exista algum fato que impeca a participagao de qualquer interessado, ou 0 mesmo
tenha sido declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, este fica
impedido de participar da presente licitagdo, correspondendo a simples digitacédo da proposta a
indicagao, por parte do proponente, de que inexistem fatos que impegam a sua participagdo na
presente licitagdo, eximindo assim o pregoeiro do disposto no art. 97 da Lei 8.666/93, aplicada
subsidiariamente.

4.3 — Nao sera admitida nesta licitagao a participacdo de empresas:

a) Em processo de faléncia ou de recuperagdo judicial ou extrajudicial, sob concurso de
credores, em dissolugao ou em liquidacao.

b) Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica ou punidas com suspensao do direito de licitar e contratar pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido.

c) Que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constitui¢éo.

d) Estrangeiras que nao funcionem no Pais.

e) Que possuam, em seu quadro de pessoal, empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou com menos de 16 (dezesseis) anos em
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qualquer trabalho, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de 14 anos (inciso XXXIIl, art. 7°
da CF).

5 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

5.1 - O Certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribui¢des:

» Coordenar o processo licitatorio;

* Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor
responsavel pela sua elaboracao;

» Conduzir a sessao publica na Internet;

» Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;

» Dirigir a etapa de lances;

» Verificar e julgar as condi¢des de habilitagéo;

» Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quanto
mantiver sua deciso;

* Indicar o vencedor do certame;

e Adjudicar o objeto, quando nao houver recurso;

» Conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

» Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacéo.

5.2 — A indicacdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais
informacgdes relativas a sessio publica do Pregdo constardo de ata divulgada no sistema
eletrénico.

5.3 — Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico até o encerramento,
com a adjudicagao do objeto e homologacgéao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro.

6 - CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO "licitacoes-e"

Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregao deverdo dispor de
chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do
Brasil S/A., sediadas no Pais, nos termos e condi¢des abaixo estabelecidos:

6.1 - O interessado devera acessar o site http://www.licitacoes-e.com.br, clicar na opgéo
"Solicitagdo de Credenciamento no licitagbes", preencher os formularios constantes do mesmo,
imprimir o "Termo de Adeséo ao Regulamento” e o "Termo de Nomeagao do Representante”, que,
apos assinados, deverao ser entregues em qualquer agéncia do Banco do Brasil S/A.

6.2 — Os interessados em participar deste Pregao poderdo credenciar representante(s), mediante
a apresentacao de procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo-lhes poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operagdes no sistema "licitacoes-e", no prazo minimo de trés dias uteis antes da data de
realizac&o do pregéo.

6.3 — Sendo socio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagées em decorréncia de tal investidura.

6.4 - A chave de identificagdo e a senha terado validade de 01 (um) ano e poderao ser utilizadas
em qualquer pregao eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado, ou por
iniciativa do Banco do Brasil S.A, devidamente justificada.
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6.5 - E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Tribunal
Regional do Trabalho da Terceira Regido ou ao Banco do Brasil S/A responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6 - O credenciamento da empresa e de seu representante legal, junto ao sistema eletrnico,
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungéo de capacidade técnica para
realizagéo das transagdes inerentes ao pregao eletrbnico.

6.7 — As duvidas dos interessados, quanto ao credenciamento, deverdo ser sanadas através do
telefone 3003-0500 para atender os municipios localizados nas capitais e regides metropolitanas,
e para as demais localidades o servigo sera prestado por meio do numero 0800-7290500.

7 — DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECO

7.1 Para atendimento as determinagdes contidas no Capitulo V da Lei Complementar 123/06 e no
Art. 34 da Lei 11.488/2007, os representantes deveréo identificar, no sistema eletrénico e em tela
prépria, o tipo do segmento da empresa que representam (micro-empresa, empresa de pequeno
porte, cooperativa ou outras empresas).

7.2 — As propostas deverao ser formuladas e encaminhadas exclusivamente por meio eletrénico,
no sitio “licitacoes-e”. Devera ser informado somente o valor global para prestagao dos servigos.
Os valores deverao estar expressos em reais € com duas casas decimais, incluindo todos os
impostos, taxas, fretes, diarias, hospedagem e demais encargos. Os lances deverdo ser feitos
pelo valor global.

7.3. — E de inteira responsabilidade dos licitantes o conhecimento dos servigos cotados e a
observacao as especificagdes, de forma a serem atendidas integralmente.

7.4 — Serao desclassificadas as propostas que contenham cotagdo de objeto diverso do requerido
nesta licitagdo, sejam omissas ou que apresentem irregularidades e defeitos capazes de dificultar
0 julgamento.

7.5 - A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.6 - Até a abertura da sesséo, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

7.7 — Somente o licitante vencedor devera encaminhar proposta comercial, pormenorizada
conforme descrito nos subitens 10.2.2, letra “c” ou 10.3.2, letra “a”.

7.8 — A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias consecutivos, contados a partir da data
prevista para abertura das mesmas.

8 — DA ABERTURA

8.1- A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sesséo publica do pregéo eletrénico,
com a divulgagdo das propostas de pregos recebidas e em perfeita consonancia com as
especificagbes e condi¢gdes de fornecimento exigidas.

8.2- Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico. O Sistema comunicara, imediatamente, aos licitantes, o recebimento,
horario de registro e valor do lance.
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8.3- O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
no sistema.

8.4 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.5- Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacao do detentor do lance.

8.6 — A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do pregoeiro. O
sistema eletrébnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

8.7 — Apods o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro podera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso,
para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condigbes diferentes daquelas previstas no edital.

8.8 - No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizos dos atos realizados.

8.9 - Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao do
pregao na forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo aos
participantes, no endereco utilizado para divulgacéo.

9 — DA HABILITACAO

9.1 — Para habilitar-se na presente licitagdo, o interessado devera apresentar toda a
documentacdo comprobatéria da necessaria qualificagdo no que se refere a:

a) habilitagéo juridica;

b) regularidade fiscal;

c) qualificagao econdmica e financeira;

d) qualificagéo técnica;

e) cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicao Federal, conforme
Anexo [;

9.2 — Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos referentes a qualificagao
econdmico-financeira e regularidade fiscal, desde que estejam em situacdao regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

9.3 - As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentagao exigida para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo, devendo providenciar a regularizagcdo, se vencedora, conforme
subitem 11.7, deste Edital.

9.4 - As empresas interessadas, que nao estiverem cadastradas no SICAF, poderéo realizar
0 seu cadastramento em Unidades Cadastradoras dos 6rgdos ou entidades da Presidéncia
da Republica, dos Ministérios, das Autarquias e das Fundagbes que participam do Sistema
Integrado de Servigos Gerais - SISG, localizados nas Unidades da Federacéo.
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9.4.1 - A relagdao dos documentos e os procedimentos necessarios para cadastro no
SICAF, estdo disponiveis no enderego eletrénico http://www.comprasnet.gov.br. >
Publicagdes > Manuais > Manual de Cadastramento de Fornecedores - SICAF

9.5 — A habilitagcdao juridica sera comprovada, mediante a apresentagdo da seguinte
documentacéo:

a) Registro comercial, em se tratando de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado dos documentos de eleicdo de seus administradores, nos quais

deverao estar contemplados, dentre os objetivos sociais, a execucédo de atividades
da mesma natureza ou compativeis com o objeto desta licitagdo.

c) Inscricao do ato constitutivo no 6rgao competente, em se tratando de sociedades
civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

Observacgao: Para todos os efeitos, considera-se como ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, o documento de constituicido da empresa, acompanhado
da(s) ultima(s) alteracédo(bdes) referente(s) a natureza da atividade comercial e a
administragdo da empresa, ou a ultima alteragdo consolidada.

9.6 — A regularidade fiscal sera comprovada mediante a apresentagcdo dos seguintes
documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

b) Prova de regularidade para com as fazendas Federal (Receita Federal e Divida
Ativa), Estadual (ou Distrito Federal) e Municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei.

c) Prova de inexisténcia de débito perante a Previdéncia Social, nos termos da Ordem
de Servigo n° 207, de 08.04.99, da Diretoria de Arrecadacao e Fiscalizagao do
INSS, DOU de 15.04.99.

d) Certificado de Regularidade de Situagédo perante o FGTS, conforme determina o
artigo 27, letra "a", Lei 8.036, de 11/05/90.

9.7 — A qualificagao técnica sera comprovada mediante a apresentacdo de atestado (s) de
capacidade técnica e de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel
com o objeto desta licitacdao, emitido (s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado.

9.7.1 - Um ou mais atestado(s) (ou declaragdo) de capacidade técnica, expedido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove ter a licitante executado de
forma satisfatéria servigos semelhantes aos previstos neste edital.

9.7.1.1 - Serdo considerados servicos semelhantes aos previstos nesta especificacdo
técnica, em qualidade e quantidade representativa, e compativeis com o objeto:

a) Participagdo em reunides de sondagem para levantamento de dados com vistas a
construgdo de entrevista qualitativa, demonstrando dominio da técnica
correspondente.

b) Elaboracdo de roteiro em profundidade para realizagcdo de entrevistas
individualizadas;
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c) levantamento de dados por meio de entrevista pessoal qualitativa com o publico a
ser pesquisado;

d) Estrutura de pessoal compativel com as demandas da pesquisa quantitativa, que,
no caso presente, ira abranger todo o Estado de Minas Gerais;

e) Experiéncia em pesquisa direta com os respondentes, por meio de entrevista ou
de questionario a ser preenchido pelo pesquisador;

f) Realizacdo de pesquisa quantitativa em capital e interior de Unidade da
Federacgéao.

9.7.1.2 - O Contratante podera promover visita as dependéncias da Contratada e
consulta as empresas emissoras dos atestados apresentados, a fim de comprovar a
exatiddo das informagdes contidas nas declaragdes e atestados apresentados pelas
licitantes.

9.7.2 - Comprovagdo de que possui em seu quadro permanente, na data da licitagao,
equipe composta por profissionais com formagédo nas areas de Estatistica, Administragéo,
Comunicacdo Social ou Analise de Sistemas, mediante diploma de instituicdo de ensino
superior. Tal comprovagéao dar-se-a da seguinte forma:
a) apresentagcao de comprovante de formagéao academica.
b) Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, ou cépia do contrato
de prestagéo de servigos ou do Contrato Social, de sorte a identificar que € seu
diretor ou sécio.

9.8 — A qualificagdao econdmico-financeira sera comprovada mediante apresentagcéo dos
seguintes documentos:

a) Certidao negativa de faléncia e concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

b) Balango patrimonial e demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicido por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta, com a comprovagdo dos seguintes
indices:

« Indice de Liquidez Geral (LG) maior que 1;
» Solvéncia Geral (SG) maior que 1;
« Indice de Liquidez Corrente (LC) maior que 1, calculados pelas seguintes férmulas:

LG = AC+RLP SG=_AT LC=AC
PC + ELP PC + ELP PC
AC = ATIVO CIRCULANTE PC = PASSIVO CIRCULANTE
AT = ATIVO TOTAL ELP = EXIGIVEL A LONGO PRAZO

RLP = REALIZAVEL A LONGO PRAZO

9.8.1 - As empresas em funcionamento ha menos de um exercicio financeiro devem
cumprir a exigéncia relativa a qualificagdo econdmico-financeira, mediante a
apresentagao do Balango de Abertura.

9.8.2 - Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e
demonstragdes contabeis assim apresentados:
a) publicados em Diario Oficial ou;
b) publicados em jornal de grande circulagéo ou;
c) registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou;
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d) por copia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante, na forma do art. 6°, da IN n° 65 do Departamento
Nacional do Registro do Comércio — DNRC, de 11 de agosto de 1997,
acompanhada, obrigatoriamente, dos termos de abertura e de encerramento.
Quando for apresentado o original do Diario, para apreciagao pelo Pregoeiro € a
Equipe de Apoio, fica dispensada a inclusdo, na documentagdo, dos seus
respectivos Termos de Abertura e de Encerramento.

9.8.3 - Comprovagéo de capital social ou patriménio liquido de, no minimo, o valor
correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagédo -
exigida somente no caso de a licitante apresentar resultado igual ou
inferior a 1 (um) nos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e
Solvéncia Geral.

9.9 - Os documentos exigidos neste edital deverido estar validos no momento em que forem
solicitados pelo Pregoeiro (imediatamente apds a realizacdo da sessdo de lances ou a
qualquer momento durante toda a realizagdo do Pregao).

9.10 - Os documentos emitidos por meio eletrébnico — internet estdo condicionados a
verificagdo de sua autenticidade e validade na internet, prevista, ainda, a emissédo dos
documentos, via internet, pela equipe de apoio.

9.11 - Os demais documentos exigidos neste edital deverdo ser entregues no original ou em
copia autenticada.

9.12 - Sera fixada em 90 (noventa) dias, a partir de sua expedi¢cdo, a validade dos
documentos publicos que ndo trouxerem esta informagao evidenciada.

9.13 - Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento”, em
substituicdo aos documentos requeridos no presente edital e/ou seus anexos.

9.14 - Se a documentacado de habilitagdo nao estiver completa e correta, ou contrariar
qualquer dispositivo deste edital e seus anexos, o Pregoeiro considerara o licitante
inabilitado, exceto as microempresas ou empresas de pequeno porte na forma prevista na Lei
Complementar 123/2006.

9.15 — Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgao e entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova, conforme
estabelecido no § 4°, art. 25, do Decreto 5.450/05.

10 — DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO:

10.1 — O licitante que ofertar o menor pre¢o devera atender aos subitens a seguir, na forma e
nos prazos estabelecidos, conforme seja cadastrado ou ndo no SICAF.

10.1.1 - O nado atendimento as exigéncias contidas nestas clausulas importara na
inabilitacao imediata do licitante.

10.2 — A empresa arrematante nao cadastrada no SICAF devera enviar:

10.2.1 - no prazo de 01 (uma) hora a contar do término da sessao de lances ou, no caso
de haver inabilitagées/desclassifica¢gdes, quando solicitado pelo pregoeiro:

a) os documentos de habilitagdo constantes dos subitens 9.5 a 9.8, via fax, para os
nuameros (31) 3238-7807 ou 32387808, podendo, ainda, ser inseridos eletronicamente
no campo “DOCUMENTOS”, que sera disponibilizado aos fornecedores depois de
encerrada a disputa.
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b) as declaragdes dos Anexos | e Il, se for o caso, deste Edital, que deverdo ser
inseridas eletronicamente no campo “DOCUMENTOS”, que sera disponibilizado aos
fornecedores depois de encerrada a disputa ou, ainda, enviados por fax.

10.2.2 — No prazo de 3 (trés) dias uteis devera ser entregue na rua Curitiba, 835, 7°
andar, Belo Horizonte/MG, CEP: 30170-120, em envelope lacrado, constando
identificacao do licitante e n°® do Pregao, os documentos a seguir:

a) os documentos de habilitagdo, original ou por cépia autenticada, enumerados nos
subitens 9.5 e 9.8 do edital, j& enviados eletronicamente ou via fax.

b) as originais das declaragbes do anexo | e do anexo I, se for o caso.

c) proposta comercial ajustada ao lance ofertado, com as especificagbes completas
dos servicos a serem prestados e demais dados da empresa tais como: razéo
social, CNPJ, Inscricdo estadual, endereco, telefone, fax, nome e numero do
banco e agéncia onde mantém conta, numero da conta bancaria da empresa e
praca de pagamento, nome e n° do CPF do representante — para fins de assinatura
do contrato.

d) Em se tratando de representante apresentar procuragdo por instrumento publico
ou particular e a comprovacgao de que os poderes outorgados foram concedidos
por quem de direito.

e) Declaragéo da prépria licitante informando:

* possuir estrutura de suporte para troca de informagdes (orais, redigidas e por
meio de internet) com o Contratante, suficiente para atender prontamente as
demandas inerentes ao objeto a ser contratado; e

* Dispor de recursos tecnologicos (softwares) necessarios a execugao, analise e
apresentagéo da pesquisa.

10.3 — A empresa arrematante cadastrada no SICAF devera apresentar os documentos na
forma e nos prazos estabelecidos nos subitens abaixo.

10.3.1 - No prazo maximo de 1 (uma) hora do término da sessao de lances (e no caso
de inabilitagbes/desclassificagbes, quando solicitado pelo pregoeiro), enviar
eletronicamente as declaragdes dos Anexos | e Il, se for o caso, que deverdo ser
inseridas no campo “DOCUMENTOS”, que sera disponibilizado aos fornecedores
depois de encerrada a disputa, assim como o atestado de capacidade técnica,
subitem 9.7. Os documentos poderdo ser encaminhados via fax para os numeros
(31) 3238-7807 ou 3238-7808.

10.3.2 - No prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, o licitante que ofertar o menor preco,
devera entregar na rua Curitiba, 835, 7° andar, Belo Horizonte/MG, CEP: 30170-120, em
envelope lacrado, constando identificagdo do licitante e n° do Pregdo, os seguintes
documentos:

a) proposta comercial ajustada ao lance ofertado, com a especificagdo completa dos
servicos a serem prestados e demais dados da empresa tais como: razdo social,
CNPJ, Inscricdo estadual, endereco, telefone, fax, nome e numero do banco e
agéncia onde mantém conta, numero da conta bancaria da empresa e praga de
pagamento, nome e n° do CPF do representante, para fins de assinatura do
contrato.

b) Ato constitutivo da empresa, estatuto ou contrato social em vigor,
(sociedade por agdes devera apresentar documento de eleicdo de seus
administradores), com objeto compativel ao desta licitagdo e/ou alteragdes
contratuais pertinentes, em original ou coépia autenticada, para identificagdo
do(s) sécio(s) administrador(es).
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* Em se tratando de representante apresentar procuragdo por instrumento
publico ou particular e a comprovagdo de que os poderes outorgados
foram concedidos por quem de direito.

c) Atestado (s) de capacidade técnica, original ou copia autenticada, conforme
subitem 9.7 do edital.

d) as originais das declaragbes do anexo | e do anexo I, se for o caso.

e) Declaragao da prépria licitante informando:

e possuir estrutura de suporte para troca de informagdes (orais, redigidas e por
meio de internet) com o Contratante, suficiente para atender prontamente as
demandas inerentes ao objeto a ser contratado; e

* Dispor de recursos tecnologicos (softwares) necessarios a execugao, analise e
apresentagao da pesquisa.

11 - DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

11.1 — Para julgamento da proposta, sera considerada vencedora aquela que, estando de
acordo com as especificagdes exigidas neste certame, ofertar o MENOR PRECO global, para
prestacdo dos servigos elencados neste edital e seus anexos.

11.2 - O Sistema Eletrénico ndo aceitara desisténcia dos lances ofertados.

11.3 - Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o pregoeiro
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

11.4 - No caso de o arrematante ndo se enquadrar como ME ou EPP e existir na disputa
beneficiarios da LC n°® 123/06 cujos pregos forem até 5% superior ao melhor ofertado, proceder-
se-a da seguinte forma:

a) O sistema identificara a existéncia da situacdo de empate informando o nome da
empresa. O pregoeiro convocara a ME ou EPP mais bem classificada para apresentar uma
nova proposta, inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo maximo de 5
minutos.

b) O prazo acima é decadencial, ndo havendo manifestacdo da empresa convocada o
sistema verificara se ha outra em situacdo de empate, realizando o chamado de forma
automatica, para exercicio do mesmo direito.

c) As microempresas e as empresas de pequeno porte, deverdo se enquadrar nas
condigbes estabelecidas no Estatuto da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte,
instituido pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e declarar, sob as
penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como ME ou EPP,
estando aptas a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela LC
123/06.

d) A identificagcdo do segmento da empresa (micro-empresa, empresa de pequeno porte,
cooperativa ou outras empresas), devera ser feita, pelo representante da licitante, no
momento de insergao da proposta no sistema eletrénico, conforme subitem 7.1.

11.4.1 - A convocacgdo e a apresentagdo das propostas referidas acima ocorrerao na sala de
disputa, estando estas informagdes disponiveis para os demais participantes do pregéo e para
toda a sociedade.

11.5 - Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel ou se o licitante desatender
as exigéncias de habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do proponente, na ordem de
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classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital, podendo negociar com o licitante para obter proposta melhor.

11.6 - Sendo aceitavel a proposta de menor prego, sera conferida a documentacao de
habilitacdo do licitante que a tiver formulado, para confirmacdo das suas condigdes de
habilitagao.

11.7 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado a ME
ou EPP o prazo de 02 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragao, para regularizagao da documentagéao.

11.7.1 - A néo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas em Lei e no
Edital, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes.

11.8 — Na hipétese da nao-contratagcdo nos termos previstos na LC 123/06, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

11.9 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante sera declarado
vencedor.

11.10 - O pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias que
julgue necessarias a analise das propostas e da documentacdo, cabendo aos licitantes
atenderem as solicitagdes no prazo estipulado e fixado na convocacgao.

11.11 — A indicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais
informagdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata divulgada no sistema
eletrénico.

11.12 — Serao desclassificadas as propostas que nao estiverem de acordo com as condigbes
previstas neste Pregdo, bem como as que se manifestarem inexequiveis, nos termos do art.
48, 11, e § 1° da Lei 8.666/93.

12 — DO PRAZO DE EXECUGCAO E INiCIO DO SERVICOS.

12.1 — O prazo de execucgdo dos servigos sera de 130 (cento e trinta) dias corridos, a contar da
ordem de inicio dos servigos e conforme cronograma contido no anexo lll:

12.2 - A pesquisa devera ser realizada em dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 9 as 17 horas.
A pesquisa com o publico externo nas Varas do Trabalho devera coincidir com o horario de
agendamento das pautas de audiéncia, a fim de facilitar a entrevista direta.

13 — DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE

13.1 - Sera declarado vencedor do procedimento licitatério o licitante que apresentar a proposta de
menor valor ou ofertar o menor prego para o conjunto dos servigos contratados, desde que o
servico cotado atenda as especificacoes exigidas e esteja dentro do limite do valor de referéncia
estimado.

» - A Contratada devera manter escritério em Belo Horizonte, visando sanar prontamente
quaisquer pendéncias decorrentes da presente contratagao.

14 - DA NOTA DE EMPENHO E DO CONTRATO
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14.1 — Fica o licitante vencedor convocado a retirar a Nota de Empenho respectiva, a rua Curitiba,
835, 7° andar, em até 03 (irés) dias Uteis a contar da notificagdo de sua liberagao, que sera
comunicada, pela Equipe de Apoio, a empresa adjudicataria.

14.2 — Fica o licitante vencedor convocado a assinar o termo contratual, na Rua Desembargador
Drumond, n° 41, 12° andar, Bairro Serra BH/MG, no prazo de 02 (dois) dias uteis da data do
recebimento da respectiva Nota de Empenho, em conformidade com o disposto no art. 64, da Lei
n° 8.666/93.

14.3 - O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data assinatura do contrato.

144 - Se, quando da emissdo da Nota de Empenho, os documentos comprobatérios de
situacao regular junto ao INSS e ao FGTS, apresentados em atendimento as exigéncias de
habilitacdo, estiverem com a validade expirada, a empresa devera providenciar a

regularizacao dos referidos documentos.

15 — DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA

INTERPOSIGAO DE RECURSOS

15.1 - Até dois dias uteis antes da data fixada para a abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregéo.

15.1.1 - Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do
edital, decidir sobre a peticdo no prazo de até vinte e quatro horas.

15.1.2 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a
realizagédo do certame.

15.2 — Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverao ser enviados
ao pregoeiro, até trés dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica,
exclusivamente por meio eletronico via Internet, no endereco indicado no edital.

15.3 - Declarado o vencedor, qualquer licitante, durante a sessao publica, podera manifestar
imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, no prazo estabelecido no subitem 14.5,
sendo que o encaminhamento de memorial e de eventuais contra-razbes, pelos demais
licitantes, serdo realizados exclusivamente no ambito do sistema eletronico, em formularios
préprios, no prazo maximo de 3 (irés) dias.

15.4 — A sessao publica compreende, sucessivamente, a abertura de propostas, a etapa de
lances e a declaragédo do vencedor.

15.4.1 — A declaracéo do vencedor compreende a analise da proposta e amostra, se
for o caso, e o julgamento de habilitagdo, de acordo com as exigéncias previstas
neste Edital.

15.5 — Encerrada a etapa de lances, os licitantes deverdo consultar regularmente o sistema
para verificar se foi declarado o vencedor e se esta liberada a opgao para interposicao de
recurso. A partir da liberagao, os licitantes terdo 24 (vinte e quatro) horas para manifestar a
intencéo de recorrer, em campo préprio do sistema.

15.6 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e adjudicacao do objeto pelo pregoeiro ao vencedor.

15.7 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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15.8 - Se nao reconsiderar sua decisdo, o pregoeiro submetera o recurso, devidamente
informado, a consideracdo da autoridade competente, que proferira decisao definitiva antes
da homologacéo do procedimento.

16 — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

16.1 — E de inteira responsabilidade dos licitantes a observagéo a qualidade e especificagbes
dos servigos e condigdes constantes do edital, de forma a serem atendidos integralmente.

16.1.1 — Se, quando do recebimento dos servicos licitados, ficar constatado o nao
atendimento as especificacdes do edital ou em desacordo aos servicos solicitados, a
empresa fica obrigada a regularizar os servigos prestados observando as
especificagdes constantes no edital e na solicitagéo.

16.4 — No caso de inadimpléncia do licitante (entrega dos servigos com especificagdes
diferentes ao ofertado ou com imperfeicdes e falhas), considerar-se-a o recebimento apds a
prestacao total dos servigos tais como contratados.

17 — FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO

17.1 — A presente contratagio sera gerenciada e fiscalizada pelo Assessor da Diretoria-Geral, com
suporte da Diretoria da Secretaria de Desenvolvimento de Recursos Humanos (DSDRH) e
Assessoria de Comunicagado Social (ACS). Cabera a essas diretorias acompanhar a execugéo dos
servicos e determinar a Contratada as providéncias necessarias ao regular e efetivo cumprimento
do contrato, registrando as infragdes contratuais.

17.1.1 - Ao Fiscal do Contrato incumbira:

e emitir Relatério de Acompanhamento dos servigos prestados, contendo, no
minimo, informagao acerca do desempenho da Contratada
(satisfatério/insatisfatorio) ao final de cada etapa.

e atestar a(s) Nota(s) Fiscal(is) e apor visto nos documentos porventura
apresentados pela Contratada.

17.2 - O exercicio da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE, ndo excluira ou reduzira a
responsabilidade da CONTRATADA.

18. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

18.1 - O Contratante somente devera receber os servicos que atendam as especificagcbes
exigidas e o preco ofertado e efetuar o pagamento dentro do prazo pactuado.

18.2 - O Contratante devera liberar acesso dos empregados do Contratado as dependéncias onde
serao executados os trabalhos bem como prestar as informagdes que se fizerem necessarias.

18.3 — A Contratante devera fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado pela
CONTRATADA, desde que atendidas as obrigagdes contratuais.

19 — OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1 - Alem daquelas contidas no item 6 do anexo lll, a Contratada se obriga, durante toda a
vigéncia do contrato, a informar a este Regional qualquer contratagdo de empregados que sejam
cbnjuges, companheiros ou parentes linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regiéo.

20 — DO PAGAMENTO

20.1 — Os pagamentos serdo creditados em nome da contratada, mediante ordem bancéria
em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de
faturas com cdodigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢cdes estabelecidas neste Edital.
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20.1.1 — Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancaria, serdo realizados desde que a contratada efetue a cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as
retencgdes tributarias.

20.2 - - O pagamento a Contratada sera efetuado em seis parcelas, da seguinte forma:
e 1° pagamento — apos a 22 etapa
e 2° pagamento — apos a 4? etapa
¢ 3° pagamento — apds a 5% etapa
e 4° pagamento — apos a 62 etapa
e 5° pagamento — apos a 72 etapa
* 6° pagamento — apos a 82 etapa

20.2.1 - Os pagamentos serdo efetuados até o 10° (décimo) dia util apds o ateste da
Nota Fiscal pelo Contratante, relativa a cada etapa concluida pela Contratada,
condicionado a apresentagdo e discussdo dos resultados e do Relatério de
Acompanhamento de cada etapa.

20.3 — O adimplemento da obriga¢ao sera em reais.
20.4 — Considerar-se-a como data de pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria.

20.5 — Se, quando da efetivagao do pagamento, os documentos comprobatérios de situagéo
regular junto ao INSS e ao FGTS, apresentados em atendimento as exigéncias de
habilitagdo, estiverem com a validade expirada, o CONTRATADO sera notificado pela
Diretoria da Secretaria de Assuntos Orgcamentario e Contabil para regularizar a
documentagao, ou indicar o fato impeditivo do cumprimento da obrigagdo, no prazo de 30
dias, sob pena de restar caracterizado o descumprimento do contrato, punivel com as
sangoes previstas no art. 87 da Lei n® 8.666/93 e no edital.

20.6 - Em caso de atraso no pagamento, a que a CONTRATADA nao tenha dado causa, a
CONTRATANTE, quando do respectivo pagamento, corrigird, monetariamente, pro rata die, o
valor devido, pelo IPCA do IBGE ou outro indice oficial que venha substitui-lo, sobre o total da
parcela atrasada, apds o recebimento definitivo. Incidindo sobre o valor devido juros moratérios de
1% ao més, pro rata die.

21 - DAS SANGOES

21.1- Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta ou da Ata de Registro
de Pregos, ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentagéo exigida no edital, apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execug¢ao de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo iniddéneo, fizer declaragao falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de
contratar com a Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas neste edital, no contrato e demais cominacgdes legais.

21.2 — Garantida ampla e prévia defesa, nos termos do art. 87, da Lei 8.666/93, a CONTRATADA
poderdo ser aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas em lei e as constantes deste
Instrumento, que séo:

21.2.1 — multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o valor do servico em atraso, cabivel nos casos de atraso
injustificado de até 60 (sessenta) dias no cumprimento dos prazos previstos neste
edital para os compromissos assumidos;

21.2.2 — multa por inexecugéo contratual parcial de 30% (trinta por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, a ser aplicada no atraso injustificado superior a 60
(sessenta dias), em substituicdo a penalidade prevista no subitem acima;
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21.2.3 — multa por inexecucao contratual parcial, até o maximo de 30% (trinta por
cento), calculada sobre o valor total contratado, conforme a gravidade da infragéo,
cabivel nas demais hipdteses de inexecugao contratual, excetuada a mora.

21.2.4 — multa por inexecugdo contratual total de até 30% (trinta por cento)
calculada sobre o valor total contratado cabivel na rescisdo contratual por culpa da
CONTRATADA.

21.3 — As penalidades pecuniarias descritas neste edital poderdo ser descontadas dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, conforme permissibilidade contida na Lei 8.666/93.

21.4 — Serado considerados injustificados os atrasos ndo comunicados contemporaneamente a
ocorréncia do fato impeditivo do cumprimento da obrigacdo e indevidamente fundamentados,
ficando a critério do Contratante a aceitagdo das justificativas apresentadas.

21.5 — Nao havendo prejuizo para o CONTRATANTE, as penalidades pecuniarias referidas neste
item poderao ser relevadas ou transformadas em outras de menor sancao, a seu critério.

22— DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 - Conforme art. 3° da resolugdo n° 7, de 18/10/2005, modificado pela resolugdo n° 9, de
06/12/2005, do Conselho Nacional de Justica, é vedada a manutengdo, aditamento ou
prorrogacdo de contrato de prestagdo de servicos com empresa que venha a contratar
empregados que sejam coénjuges, companheiros ou parentes linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregdo e de assessoramento,
de membros ou juizes vinculados ao Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regi&o.

22.2 - Esta licitacdo podera ser revogada sem que caiba indenizacdo aos licitantes, em
conseqiiéncia da revogacéo, consoante previsao contida no art. 49 da Lei 8.666/93.

22.3 - Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

22.4 - Este Edital sera afixado no quadro de aviso da Diretoria da Secretaria de Material e
Patrim6nio na Rua Curitiba 835, 7° andar, em Belo Horizonte e disponibilizado, para copia, no
mesmo endereco e nos sites: www.trt3.jus.br e www.licitacoes-e.com.br.

22.5 - Para fins judiciais, fica eleito o Foro da Justica Federal em Belo Horizonte.

22.6 - Aos casos omissos, aplicar-se-d0 as demais disposigdes constantes do Decreto n°
5.450/05, Lei 8.666/93 e demais legislacao pertinente.

22.7 - Fazem parte integrante deste edital os anexos | a lll e a minuta contratual.

Belo Horizonte, 20 de novembro de 2008.

CLAUDIA SAMPAIO GONGALVES
Pregoeira

WALTER DE DEUS LOPES
Coordenador

. ANALISADO E APROVADO PELA ASSESSORIA
JURIDICA
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ANEXO |

DECLARAGCAO

REF.: PREGAO ELETRONICO N° 86/2008

, inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)

, portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do
disposto no inc. V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, acrescido pela Lei n° 9.854/99, que ndo

emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega

menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cao de

aprendiz ( ).

(data)

(representante legal)

(observacgdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.)

ESTA DECLARAGAO DEVERA SER INSERIDA ELETRONICAMENTE, PELA
EMPRESA ARREMATANTE, NO CAMPO “DOCUMENTOS”, QUE SERA
DISPONIBILIZADO AOS FORNECEDORES, DEPOIS DE ENCERRADA A
DISPUTA.

ORIENTAGAO PARA INCLUSAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS
Acesso ldentificado > Suas Propostas > Disputa Encerrada — “DOCUMENTOS”
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ANEXO Il

REF.: PREGAO ELETRONICO N° 86/2008

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa

declara, sob as penalidades da Lei, que cumpre os requisitos legais para a

qualificagdo como (Micro-Empresa ou Empresa de

Pequeno Porte), na forma da Lei Complementar 123, de 14/12/2006 e do Decreto n°
6.204 de 05/09/2007, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido

nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar.

(local e data)

(representante legal)

ESTA DECLARAGAO DEVERA SER INSERIDA ELETRONICAMENTE, PELA
EMPRESA ARREMATANTE, NO CAMPO “DOCUMENTOS”, QUE SERA
DISPONIBILIZADO AOS FORNECEDORES, DEPOIS DE ENCERRADA A
DISPUTA.

ORIENTAGAO PARA INCLUSAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS
Acesso ldentificado > Suas Propostas > Disputa Encerrada — “DOCUMENTOS”
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ANEXO Il
ESPECIFICAGOES
1-OBJETO:

Contratacdo de empresa para realizagdo de pesquisa com o publico interno (magistrados,
servidores, estagiarios, requisitados, prestadores de servico e empregados da Federagéo
Nacional dos Surdos-FENEIS) e com o publico externo (reclamantes, reclamados,
testemunhas, advogados e estagiarios) da Justica do Trabalho de Minas Gerais.

A pesquisa compreendera a apuragao e a analise do grau de satisfagao do publico interno e
dos usuarios da Justica do Trabalho no Estado de Minas Gerais; o impacto sobre a
qualidade dos bens e servigos oferecidos e a imagem da Instituicéo.

A averiguagcédo sera realizada em Belo Horizonte e nas 64 cidades-sede de Varas do
Trabalho no interior de Minas Gerais, integrantes das sub-regides do Estado, além das
unidades descentralizadas, conforme descrito nas especificagdes técnicas.

2 - OBJETIVO DA PESQUISA:
2.1- Objetivo Final:

Realizada a pesquisa, o Tribunal identificara as opinides do publico interno (magistrados,
servidores, estagiarios e prestadores de servigo) sobre o ambiente de trabalho, incluindo
relacionamento interpessoal, percepgdes em relagdo a fungédo exercida, necessidade de
treinamento, instalagdes, equipamentos e mobiliario, entre outros.

Em relagdo ao publico externo (reclamantes, reclamados, testemunhas, advogados e
estagiarios), sera conhecida a satisfagdo dos usuéarios com os servigos prestados ou a
causa da insatisfagdo. Também deverao ser levantadas sugestdes de melhoria dos servigos
publicos, subsidios para o aprimoramento do corpo funcional e atendimento ao publico,
entre outros.

No quesito atendimento aos usuarios deverdo ser levados em conta fatores tais como:
cordialidade, presteza, conhecimento técnico, informagdes prestadas aos usuarios, corregao
na prestagao jurisdicional, celeridade, ambiente, instalagdes da unidade, pontualidade, entre
outros.

Deverao ser identificados, ao final da pesquisa, os fatores de satisfagdo mais criticos, em
funcéo do grau de importancia e nivel de satisfagdo apurados;

A pesquisa ira subsidiar as agdes do Planejamento Estratégico do Tribunal Regional do
Trabalho da 3% Regido.

3 -DESCRIGAO DOS SERVIGOS:
3.1 - Abrangéncia:

Pablico Interno: Sera realizada pesquisa com o universo de magistrados, servidores,
estagiéarios, requisitados, prestadores de servigco e empregados da Federacao Nacional dos
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Surdos (FENEIS) que atuam na Justica do Trabalho de Minas Gerais, totalizando
aproximadamente 5.135 respondentes.

Puablico externo: Sera realizada pesquisa por amostragem com os usuarios da Justica do
Trabalho em Minas Gerais (reclamantes, reclamados, testemunhas, advogados e
estagiarios).

3.1.1 - Local de realizacado da pesquisa:

A pesquisa realizada com o publico interno e externo sera efetuada nas dependéncias da
Justica do Trabalho no Estado de Minas Gerais, em Belo Horizonte e no interior do Estado,
compreendendo os seguintes enderecos:

3.1.1.1 - Belo Horizonte

» Edificio-Sede - Av. Getulio Vargas, 225-Funcionarios

* Anexo | - Av. Getulio Vargas, 265-Funcionarios

* Anexo Il - Av. Getulio Vargas, 447-Funcionarios

* Anexo lll - Rua Desembargador Drummond, 41-Serra

» Prédio da Rua Curitiba, 835-Centro

» Prédio da Av. Augusto de Lima, 1234-Barro Preto

» Prédio da Rua Goitacazes, 1.475-Barro Preto

» Prédio da Rua Mato Grosso, 486 — Barro Preto

* Marcenaria - Av. Amazonas, 3010 - Barroca

e Grafica - Rua Mato Grosso, 400 — Barro Preto

e Arquivo-Geral - Av. Pedro Il, 4552 — Jardim Montanhés

* Posto de Atendimento Descentralizado Barreiro - Rua Flavio Marques Lisboa, 345
» Posto de Atendimento Descentralizado Venda Nova - Rua Padre Pedro Pinto, 1055.

3.1.1.2 - Interior

e Turma Recursal de Juiz de Fora
» Varas do Trabalho e Féruns Trabalhistas, localizados nas seguintes cidades:

1. Aimoreés 2. Alfenas 3. Almenara

4. Araguai 5. Araguari 6. Araxa

7. Barbacena 8. Betim 9. Bom Despacho
10. Caratinga 11. Cataguases 12. Caxambu

13. Congonhas 14. Cons. Lafaiete 15. Contagem

16. Cel. Fabriciano 17. Curvelo 18. Diamantina

19. Divinopolis 20. Formiga 21. Gov. Valadares
22. Guanhaes 23. Guaxupé 24. ltabira

25. ltajuba 26. Itauna 27. ltuiutaba

28. Januaria 29. J. Monlevade 30. Juiz de Fora
31. Lavras 32. Manhuagu 33. Matozinhos
34. OMonte Azul 35. Montes Claros 36. Muriaé

37. Nanuque 38. Nova Lima 39. Ouro Preto

40. Para de Minas 41. Paracatu 42. Passos

43. Patos de Minas 44. Patrocinio 45. Pedro Leopoldo
46. Pirapora 47. P. de Caldas 48. Ponte Nova
49. Pouso Alegre 50. Rib. das Neves 51. Sabara
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52. Santa Luzia 53. S. R. do Sapucai 54. Sao Jodo Del Rei
55. S.S. do Paraiso 56. Sete Lagoas 57. Tedfilo Otoni
58. Trés Coracodes 59. Uba 60. Uberaba
61. Uberlandia 62. Unai 63. Varginha
64 — Iturama (Posto Avancgado)

3.1.1.3 — As Varas do Trabalho do interior estéo distribuidas em 7 Sub-regides, conforme
quadro abaixo:

SUB-REGIOES
12 SUB-REGIAO 22 SUB-REGIAO 32 SUB-REGIAO
Bom Despacho, Alfenas, Caxambu, Guaxupé, | Barbacena,Cataguases,Congon
Divinépolis, Formiga, Itatna | Itajuba, Lavras, Passos, has, Conselheiro Lafaiete, Juiz
e Para de Minas Pogos de Caldas, Pouso de Fora, Muriaé, Ouro Preto,
Alegre, Santa Rita do Ponte Nova, S&o Jodo del Rei
Sapucai, Sdo Sebastido do e Uba
Paraiso, Trés Coracdes e
Varginha
42 SUB-REGIAO 52 SUB-REGIAO 62 SUB-REGIAO
Aimorés, Almenara, Curvelo, Diamantina, Araguari, Araxa, ltuiutaba,
Aracuai, Caratinga, Coronel | Januaria, Monte Azul, Montes | Paracatu, Patos de Minas,
Fabriciano, Governador Claros e Pirapora Patrocinio, Uberaba,
Valadares, Guanhéaes, Uberlandia e Unai
Itabira, Jodo Monlevade,
Manhuagu, Nanuque e
Tedfilo Otoni
72 SUB-REGIAO
Betim, Contagem, Matosinhos, Nova Lima, Ribeirdo das Neves, Sabara, Santa Luzia,
Pedro Leopoldo e Sete Lagoas

3.1.2 - A pesquisa devera ser realizada em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 9 as
17 horas. A pesquisa com o publico externo nas Varas do Trabalho devera coincidir com o
horario de agendamento das pautas de audiéncia, a fim de facilitar a entrevista direta.

3.1.3 - A Contratada devera declarar, no ato da assinatura do contrato, que toda a
pesquisa sera conduzida segundo padrdes de qualidade e de cddigos de ética, conferindo
confidencialidade as informacgdes obtidas pelo servigo.

4- METODOLOGIA:

4.1 - Para apuragao e analise do grau de satisfagdo do publico interno e dos usuarios da
Justica do Trabalho de Minas Gerais; do impacto sobre a qualidade dos bens e servigos
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oferecidos e a imagem da Instituicdo, a pesquisa devera ser realizada em duas fases
metodoldgicas e sequenciais: qualitativa e quantitativa.

4.2 - Nas duas fases de realizagdo da pesquisa a Diretoria-Geral, juntamente com a
DSDRH e ACS, supervisionara os trabalhos. Para o inicio de cada fase a Contratada
devera receber autorizagao, por escrito, da Diretoria-Geral.

4.3 - O Contratante realizara campanha de esclarecimento junto ao publico interno e
externo, incentivando a participagdo na pesquisa e esclarecendo duvidas quanto ao
preenchimento dos formularios.

4.4 - Se for o caso, os magistrados, servidores e usuarios serdo orientados a procurar a
Contratada, diretamente ou por telefone, visando sanar duvidas.

4.5 - Para o publico interno a Contratada podera disponibilizar em seu site o questionario
eletrdnico da pesquisa quantitativa, se assim convier ao Contratante.

4.6 - A Contratada devera manter escritério em Belo Horizonte, visando sanar prontamente
quaisquer pendéncias decorrentes da presente contratagao.

5 - FASES DA PESQUISA
5.1 - 12 Fase - Qualitativa

Nesta primeira fase, de natureza qualitativa, serdo realizadas reuniées entre Contratada e
Contratante. Esta fase estruturara a elaboragdo da segunda fase, quantitativa. As duas
fases totalizarao 8 etapas.

5.1.1 - Etapa 1

Reunido com a Diretoria-Geral do Tribunal, para apresentagdo a Contratada do ambiente a
ser pesquisado e das variaveis envolvidas. Nessa etapa sera preparado o cronograma da
pesquisa e, apds, autorizada a elaboragéo do roteiro em profundidade.

5.1.2 - Etapa 2

Elaboragéo do roteiro em profundidade e submissdo a Diretoria-Geral para aprovacdo e
autorizacdo para inicio das entrevistas em profundidade.

5.1.3 - Etapa 3

Realizagdo de 80 entrevistas em profundidade, sendo 10 com magistrados, 30 com
servidores e 40 com usuarios (reclamantes, reclamados, testemunhas, advogados e
estagiarios). Todas na Capital. O critério de selegdo das amostras sera definido pelo
Contratante. A pesquisa com o publico externo devera ser realizada mediante entrevista
individualizada; com o publico interno sera definida na Etapa 1.

514 -Etapa 4
Apresentacdo e discussdo dos resultados com a Diretoria-Geral, DSDRH e ACS.
Aprovacgéao dos resultados e autorizagao para elaboragéo dos questionarios quantitativos-

piloto (publico interno e externo).

5.2 - 22 Fase - Quantitativa
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A segunda fase, de orientagdo quantitativa, consistira na elaboragcdo e aplicacdo de
questionarios - cuja técnica sera definida entre Contratada e Contratante - em larga
escala, para o publico interno e externo.

5.2.1-Etapab

Elaboragéo dos questionarios quantitativos, que deverao ser diferenciados de acordo com
a categoria do publico-alvo (interno e externo). Aprovagao pela Diretoria-Geral.

5.2.1.1 - Apresentacao e discussdo dos formuldrios com a Diretoria-Geral, DSDRH e ACS.
Aprovacao e autorizagao para aplicagao de 15 questionarios-piloto para o publico externo
e 40 questionarios-piloto para o publico interno da Capital. A pesquisa-piloto sera feita
mediante entrevista. O publico alvo dos questionarios-piloto sera definido pelo Contratante.

5.2.1.2 - Discussao do conteudo final dos questionarios com a Diretoria-Geral, DSDRH e
ACS. Aprovagao e autorizagdo para aplicacdo de aproximadamente 6.200 questionarios
para o publico interno e externo.

5.2.2 - Etapa 6
Publico Externo:

Aplicagao de 1.100 questionarios diretos para o publico externo, sendo 400 na Capital e
700 no interior do Estado, observando-se 100 entrevistas por Sub-Regido. O numero de
entrevistados por cidade sede de Vara do Trabalho sera definido pelo Contratante.

A realizagdo de entrevistas com 1.100 usuarios (publico externo) da Justica do Trabalho
de Minas sera realizada de forma pessoal, sendo vedada a entrega do formulario ao
usuario. Os dados deverao ser tabulados e analisados para apresentagdo ao Contratante.
Atestada a conclusao da etapa, sera marcada reunido para discussao dos resultados, que
se dara na etapa 10.

5.2.3 - Etapa 7
Publico Interno:

Aplicagdo de aproximadamente 5.100 questionarios para o publico interno, distribuidos
entre as unidades da Justica do Trabalho no Estado de Minas Gerais, conforme anexo I.

Os questionarios deverao ser entregues pela Contratada, em mao, as unidades da Justica
do Trabalho, juntamente com urnas lacradas para coleta dos formularios. A urna ficara
disponivel em cada uma das 64 cidades envolvidas na pesquisa, devendo a Contratada
providenciar o recolhimento das urnas. Os dados deverao ser tabulados e analisados para
apresentagdo ao Contratante. Atestada a conclusédo da etapa, sera marcada reunido para
discussao dos resultados.

5.2.4 -Etapa 8

5.2.4.1 -Discusséao dos resultados com a Diretoria-Geral, DSDRH e ACS. Autorizacdo para
compilagao dos resultados.

5.2.4.2 - Compilagado dos resultados. A analise dos dados devera ser realizada por meio
de técnicas estatisticas descritivas (tabelas, medidas e graficos) e de técnicas estatisticas
adequadas a correta apuragdo dos resultados e sua interpretagdo. Apresentagdo a
Diretoria-Geral. Validagao dos dados. Autorizagio para elaboragdo da minuta do relatério
final;
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5.2.4.3 - Apresentagao e discussao da minuta do relatério final com a Diretoria-Geral,
DSDRH e ACS. Autorizagdo para apresentagao do relatério final.

5.2.4.4 - Apresentacdo de minuta do relatério em Power Point (até 04 apresentacdes em
Belo Horizonte), versado impressa e meio magnético (CD). Corregbes finais pela Diretoria-
Geral, DSDRH e ACS.

5.2.4.5 - Apresentacao do relatério final em Power Point (até 04 apresentacdes em Belo
Horizonte).

5.2.4.6 - A Contratada devera ainda entregar ao Tribunal Regional do Trabalho da 32
Regido, por meio de documento escrito, os seguintes produtos:

a) documento retratando o processo de planejamento e desenvolvimento do trabalho,
constando os instrumentos de coleta definidos e o detalhamento da pesquisa;

b) resultado da pesquisa, em 3 (trés) vias encadernadas e com impressao colorida, bem
como em meio magnético (CD);

c) documento final contendo a analise dos resultados apurados na pesquisa, em 3 (irés)
vias encadernadas e com impressao colorida, bem como em meio magnético (CD)

d) banco de dados e questionarios aplicados; bem como todos os documentos
relacionados a pesquisa.

6- EQUIPE:

6.1 - A Contratada deverad designar um responsavel pela equipe de trabalho, com
formacdo em nivel superior e experiéncia comprovada na realizacdo de pesquisa de
opinido e de satisfacdo e analise de dados, que orientara todas as fases da pesquisa.

6.2 - A Contratada devera disponibilizar pessoal em numero suficiente e conhecimento
especifico para a realizagdo da pesquisa dentro do prazo estipulado no niumero 2 do
Termo de Referéncia.

7- OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

7.1- Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo para
contratar com a Administracdo Publica, apresentando, sempre que solicitado, os
comprovantes de regularidade fiscal, tributaria e social exigidos, em consonancia com a
legislacdo vigente;

7.2 - assumir incondicionalmente que nenhum vinculo de solidariedade, ativa ou passiva,
da Contratante podera ser invocado quanto a eventual inadimpléncia da Contratada, com
referéncia aos encargos decorrentes do contrato, ndo se transferindo a Contratante a
responsabilidade pelo seu pagamento;

7.3 - apurar danos, irregularidades e conflitos decorrentes da atuagédo dos profissionais,
informando ao Fiscal do Contrato suas agdes e resultados;

7.4 - indicar formalmente, antes do inicio da vigéncia contratual, nome e telefone do
profissional que atuard como preposto (art. 68 da Lei 8.666/93);

7.5 - manter escala de profissionais que permita a sua mobilidade, de forma a atender a
demanda interna de servigos;

7.6 - treinar os entrevistadores que irdo integrar a equipe;

7.7 - manter escritorio em Belo Horizonte;
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7.8 - garantir a presenga do responsavel técnico ou substituto devidamente designado em
todas as reunides convocadas pelo Contratante.

7.9 - arcar com todos os encargos de natureza fiscal relacionados, direta ou indiretamente,
com o cumprimento do servigo contratado;

7.10 - substituir imediatamente os profissionais ausentes em decorréncia de atrasos,
faltas, férias ou licengas;

711 - efetuar, de imediato, sempre que exigido pelo Contratante, o afastamento de
qualquer profissional, cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados
inconvenientes ou insatisfatérios ao bom andamento dos servigos;

7.12 - comunicar, por escrito, imediatamente, ao Fiscal do contrato, a impossibilidade de
execucgao de qualquer obrigagéo contratual, para a adogao das providéncias cabiveis;

7.13 - apresentar Relatério Final detalhado de todos os servigos realizados, considerando
0 cronograma apresentado no inicio dos trabalhos e os relatérios solicitados pelo
Contratante ao término de cada etapa do servigo contratado;

7.14 - fornecer e manter atualizada a relacdo da equipe de profissionais destinada a
prestagao de servigos em tela;

7.15 - exigir de seus profissionais, quando circularem nas dependéncias do Contratante, o
uso de cracha de identificagdo com o nome do portador e identificagcdo da empresa e o
cumprimento das Normas Gerais de Segurancga Institucional do TRT-32 Regiao.

7.16 - elaborar Relatério sobre a prestagéo dos servigos, correspondente a cada etapa, a
ser assinado também pelo Fiscal do Contrato, relatando todos os servigos realizados,
considerando cronograma fisico;

717 - A Contratada se obriga a manter todas as informagbes colhidas sob sigilo,
comprometendo-se a n&o repassa-las, inclusive sob a forma de dados estatisticos,
estudos de casos e procedimentos assemelhados.

8 - PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

O prazo de execugéo dos servicos sera de 130 (cento e trinta) dias corridos, a contar da
ordem de inicio dos servicos, sendo:

12 FASE - Pesquisa qualitativa — 24 dias

Etapa 1 — 4 dias;
Etapa 2 — 5 dias;
Etapa 3 — 10 dias;
Etapa 4 — 5 dias.

22 FASE - Pesquisa quantitativa — 106 dias

Etapa 5 — 13 dias;
Etapa 6 — 30 dias;
Etapa 7 — 45 dias;
Etapa 8 — 18 dias;

9 - VALOR ESTIMADO:

O valor estimado para a presente contratagdo é de R$ 390.000,00 (trezentos e noventa mil
reais), conforme estimativa de precos efetuada pela Assessoria da Diretoria-Geral.

10 - PUBLICO INTERNO DA JUSTIGA DO TRABALHO EM MINAS GERAIS

MAGISTRADOS: 268
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Desembargadores (22 Instancia) e Juizes do Trabalho titulares e substitutos (12 Instancia)

SERVIDORES: 4.054
SERVIDORES: 3.566

REQUISITADOS E AFINS: 488

ATIVIDADES DE APOIO: 813 (n° aproximado)

ESTAGIARIOS: 305

PRESTADORES DE SERVICO: 386
EMPREGADOS DA FENEIS: 122

TOTAL: 5.135

11 — Cronograma dos servigos

FASES DOS ETAPAS DE CADA PRAZOS (EM PORCENTAGEM
SERVICOS FASE DIAS) POR ETAPA
ETAPA 1 4 3,00%
12 FASE ETAPA 2 5 5,00%
ETAPA 3 10 15,00%
ETAPA 4 5 5,00%
ETAPA 5 13 18,00%
22 FASE ETAPA 6 30 10,00%
ETAPA 7 45 25,00%
ETAPA 8 18 19,00%
TOTAL 130 100,00%
12 — PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS
PRAZOS (EM PORCENTAGEM Valor da etapa
ETAPAS DIAS) POR ETAPA (R$)
ETAPA 1 4 3,00%
ETAPA 2 5 5,00%
ETAPA 3 10 15,00%
ETAPA 4 5 5,00%
ETAPA 5 13 18,00%
ETAPA 6 30 10,00%
ETAPA 7 45 25,00%
ETAPA 8 18 19,00%
VALOR GLOBAL
Observagoes:

a) Os lances devem ser feitos pelo VALOR GLOBAL, apurados conforme planilha acima.

b) As empresas arrematantes deverdo entregar-nos a proposta comercial descriminando os
precos para cada etapa separadamente, conforme planilha acima.

® Ao ajustar os pregos de cada etapa ao valor do lance, devera ser observada a
manutenc¢ao de duas casas decimais.
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® O valor total da proposta, em hipdtese alguma, podera ser superior ao valor do
“menor lance” ofertado pela empresa.
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