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TRT/ DSE/ 154-12 Belo Horizonte, 3 de agosto de 2012.
Ilma. Sra. Pregoeira.
Dra. Claudia Sampaio Goncalves.

Contratacoes para Prestaciao de Servico TEI_.,EF()NICO Fixo Comutado — STFC e de
Servico Moével Celular - SMC - PREGAO 23/12 - ESCLARECIMENTOS

Considerando determinacao no sentido de racionalizar e melhorar as condicoes de
transmissdo de voz otimizando as interligacdes necessarias ao desenvolvimento dos
trabalhos para a prestacédo jurisdicional, com eficiéncia e agilidade, priorizou-se atencao
sobre os sistemas de telefonia, no encal¢co das transformacdes implantadas e em
implantacdo, na cobertura dos Féruns, onde se encontra a Justica do Trabalho em
Minas. Nesse conddo, foram mantidos os parametros técnicos, quando das licitacoes
anteriores, com detalhamentos arrojados de engenharia em telecomunicacées,
entrelacando modernidade dos equipamentos e tecnologias, na busca de minimizacdo de
despesas atrelada a otimizacdo de informacdes teleféonicas, com seguranca e
confiabilidade.

Desta forma, foi elaborado projeto basico que definiu pela conveniéncia de instruir
novo processo de licitacdo para prestacdo de servicos telefénicos, para este Regional, em
lotes distintos visando maior abrangéncia as operadoras, sem prejuizo do gerenciamento.
Assim, o PREGAO 23/12 tem como objeto, no lote um, a prestacdo de servico local para
sete cidades onde o Tribunal possui central telefonica do tipo PABX digital DDR: Belo
Horizonte, Betim, Contagem, Cel. Fabriciano, Gov. Valadares, Juiz de Fora e Montes
Claros.

Num segundo lote, consideradas peculiaridades e estratégias, foram agrupadas as
cidades de Uberaba e Uberlandia, também para prestacao de servico de telefonia local,
onde o Tribunal dispde de central PABX digital DDR.

Um terceiro lote, desta licitacdo ficou estruturado para abarcar os servicos de
longa distancia em 67 cidades em Minas Gerais, através do CNPJ deste Regional, onde a
prestadora dos servicos realizara as medicoes dos servicos e as enviara, mensalmente,
aos responsaveis.

Num quarto e ultimo lote, para as nove cidades onde o Tribunal dispde de central
de PABX digital DDR, caracterizou-se 40 chips de telefonia mével, passivel de utilizacao
para interligacdes e conversacdes que melhor racionalize as ligacdes teleféonicas nestas
localidades (Belo Horizonte, Betim, Contagem, Cel Fabriciano, Governador Valadares,
Juiz de Fora, Montes Claros, Uberaba e Uberlandia).

Ao analisar o projeto basico e o termo de referéncia, observa-se que as disposi¢oes
técnicas atendem aos principios da legalidade e da competitividade de forma que, a
Administracao selecione e contrate as propostas mais vantajosas, observando-se eficacia,
legalidade, isonomia, moralidade, competitividade e a economicidade do certame,
finalidade precipua da realizacdo do procedimento licitatério, assegurando participacao
equanime entre interessados em oferecer e prestar servicos a Administracao.

A divisao de lotes foi estabelecida em funcédo da estrutura do Tribunal visando
beneficiar a Administracdo, sendo uma alternativa estratégica e com potencial de
eficiéncia nos sites em que o Tribunal possui Féruns Trabalhistas em funcionamento
dispondo de varios sistemas de interligacoes para transmissao de voz e dados no Estado
de Minas Gerais, respeitando a legislacao sobre licitacoes e telecomunicacoes.
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Neste sentido, dispde o art. 23, §1°, da Lei 8.666/93, in verbis: “§ 1° - As obras,
servicos e compras efetuadas pela administracao serao divididas em tantas parcelas
quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitacéo
com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo
da competitividade, sem perda da economia de escala”.

Houve estudos técnicos para caracterizacado do perfil de utilizacdo de transmissao
de voz nas cidades onde este Regional possui Vara em todo o Estado de Minas, com
detalhamento dos equipamentos e trafegos esperados, concluindo-se tdo somente no
interesse do Orgdo numa melhor contratacdo, com custos reduzidos e otimizacdo de
eficiéncia com agregacdo de tecnologia e equipamentos modernos, no sentido de
vantagens financeiros ndo merecendo amparo qualquer interlocucdo em contrario.

Em observancia aos critérios estabelecidos, verifica-se, que o perfil adotado devera
possuir simplicidade e baixo custo de gerenciamento, bem como agilidade e facilidade na
integracao dos recursos e equipamentos existentes em diversas localidades relacionadas,
agregando e compatibilizando com as divisdes técnicas e economicamente viaveis.

Nesse sentido, temos que foram consideradas reparticdbes, em quatro lotes
estratégicos, em decorréncia do disposto no caput do art. 8° e art. 15, Inc. I, da Lei n.°
8.666/93, onde admitida contratacdo dos servicos na forma estabelecida, sem prejuizo
do conjunto ou complexo, a ser adjudicado por lotes distintos, com vistas a propiciar
maior e melhor prestacdo dos servicos, com padronizacdo, uniformizacao, gerenciamento
estratégico e eficaz, racional, conveniente e vantajoso.

Em razdo da vinculacdo aos critérios técnicos objetivos estabelecidos no projeto
basico, com varias operadoras com concessoes e ou autorizacoes dadas pela ANATEL,
diferentemente de investimentos individualizados pelas empresas em cada cidade, nao
sendo procedente qualquer informacado divergente que sugira discriminacoées,
preferéncias ou distingdées em razdo da natureza, da naturalidade, da sede ou domicilio
de provaveis licitantes.

Para a prestacao de servico telefonico fixo comutado local, longa distancia e movel
celular existem varias empresas autorizadas pela ANATEL, distintamente para todos os
grupos e ou lotes: 1, 2, 3 e 4, definidos no termo de referéncia, onde se encontram
estabelecidos precos e parametros de projetos que deverdao ser observados para
celebracao de contratacao de servicos de telefonia, sendo que qualquer outra alegacao
diversa, ndo deva merecer crédito.

Os parametros de projeto foram atualizados apo6s pesquisa, estudos e
acompanhamento do mercado de forma a garantir aplicacdo dos principios que regem as
licitacoes publicas, dentre eles o da isonomia, para que a Administracdo seja a maior
beneficiada ao promover um processo licitatorio legitimo, com competitividade e
isonomia, estabelecidas regras claras e objetivas, ndao havendo qualquer elemento,
critério ou fator sigiloso, secreto, subjetivo ou reservado que possa, ainda que
indiretamente, prejudicar a contratacdo mais vantajosa para a Administracdo e
respeitando o principio da igualdade entre os licitantes.

Assim, o projeto basico definido buscar menores precos de tarifas em ligacoes
telefonicas, em assinaturas, em tarifas para celulares de mesma operadora e para
celulares de outras operadoras; garantia de assisténcia técnica; eficiéncia, tecnologia e
reducao de custos em telecomunicacoes.

Caso ndo sejam atingidos os custos previstos para a licitacdo nestes lotes
distintos, podera ser feita nova analise, de forma a buscar correspondentes expectativas,
apesar dos 6nus adicionais de administracdo e operacdo, intrinsecamente vinculados ao
gerenciamento e as peculiaridades de operacao neste Tribunal.
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QUESTIONAMENTOS DA CLARO:

1 — PRAZO CURTO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Segundo a Lei 8666/93:

Art. 64: “A Administracdo convocara regularmente o interessado para assinar o termo de
contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e condicdes
estabelecidos, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancoes
previstas no art. 81 desta Lei.”

Nao ha um prazo maximo nem minimo para assinatura, e sim, um prazo determinado
considerado adequado pela administracao.

2 _ PRAZO DE 24 HORAS PARA SUBSTITUICAO DE CHIPS

Por se tratar de servico essencial ao funcionamento das atividades da administracao
publica, tal substituicdo torna-se necessaria e urgente, haja vista que todas as
localidades de instalacdo dos chips sdo cidades de médio porte, o que nao havera
dificuldades de ser feita substituicao pela Contratada, se necessario.

3 — DAS LINHAS PABX

Informamos que as faixas de numeracao encontram-se instaladas e em funcionamento
pelo Tribunal, portanto ndo havera empecilhos quanto a disponibilidade. Caso haja
necessidade de ampliacdo, a contratada devera apresentar a faixa disponivel para
aprovacao preévia.

4 — DA PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

Como descrito na planilha de formacao de precos, os servicos a serem prestados pela
Contratada serao apenas VC1MMO , VCIMMP e Assinatura mensal, pois o uso desses
acessos serao apenas para chamadas locais mével/moével, nao sendo necessario outros
servicos adicionais.

5 — DA SUBCONTRATACAQ

Como citado no item 4, as ligacoes referentes aos 40 acessos (chips) telefonia mével, as
chamadas serdo apenas para ligacoes locais, ndo sendo necessaria subcontratacao para
servicos de longa distancia.

6 — DO PRAZO PARA ENVIO DAS FATURAS

O edital espelha o contrato e a pratica atualmente em vigor, tendo em vista que a
contratacao da Oi, que € a prestadora atual dos lotes 1, 3 e 4, atende ao edital conforme
detalhado no termo de referéncia. Além de que a propria lei diz que as faturas devem ser
enviadas pelo menos 5 (cinco) dias antes do seu vencimento, o que nao torna o prazo
estipulado no edital fora do comum.

QUESTIONAMENTOS DA EMBRATEL:

|- DO REAJUSTE E DA REPACTUACAQ DOS PRECOS — ITEM 13.3 DO EDITAL
Bem como frisado por esta empresa, a lei fala em correcao monetaria OU reajuste por
indices de precos, o que torna o edital em conformidade com a legislacao vigente.
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IL- DA ADEQUACAQ DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS DO EDITAL — ITENS 19.2.3, 19.2.4 DO
EDITAL, 5.3, 5.4 DO TERMO DE REFERENCIA (LOTES 1,2 E 3) E CLAUSULAS DECIMA DAS
MINUTAS DO LOTE 3 E DECIMA PRIMEIRA DA MINUTA DOS LOTES i E 2.

O atraso_injustificado por periodo superior a 30 (TRINTA) dias apds a solicitagdo da
contratante caracterizard o descumprimento total da obrigacdo, punivel com as_sancdes

previstas em lei.

Multa por inexecucdo contratual parcial, até o mdximo de 10% (DEZ por cento),
calculada sobre o valor total estimado do contrato, conforme a gravidade da infracéo;

Muita por inexecucio contratual total de até 10% (DEZ por cento), calculada sobre o
valor total estimado do contrato, cabivel na resciséo contratual por cuipa da CONTRATADA.

As multas devem foram aquilatadas no sentido de viabilizar uma melhor contratacao
possivel utilizando-se os parametros técnicos e legais. Se porventura, analise juridica
entender que devam observar outros ou novos parametros, a Diretoria de Engenharia nao
apresenta restricoes.

A lei 8666/93 diz em seu Art. 87: “Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a

Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes
sancoes:... II - multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;”

Ili — DO PRAZO PARA INSTALACAO DO SERVICO

Informamos que o Tribunal atualmente possui contrato com a Oi, que é a prestadora
contratada para os lotes 1, 3 e 4, esclarecendo que os servicos atualmente praticados
atendem a demanda prevista. Esclarecemos que a infraestrutura interna para
implantacdo de topologia e tecnologia da Oi nado dependera de custos e despesas

adicionais nao previstas.

QUESTIONAMENTOS DA VIVO:

01) ESCLARECIMENTO QUANTO AQ ACESSO DE DADOS REQUERIDO.

Para o Lote 04, referente a telefonia movel, acesso de 40 (quarenta) chips, ressalta-se que
o servico objeto de contratacdo € somente de voz, ndo sendo necessario servicos de
dados. Os acessos serdo instalados em interfaces celulares em localidades que possuem
PABX e serao tao somente para ligacoes locais.

02) ESCLARECIMENTO QUANTO A PLANILHA FORMADORA DE PRECOS.
NECESSIDADE DE PLANILHA DETALHADA.

Como descrito na planilha de formacao de precos, os servicos a serem prestados pela
Contratada serao apenas VC1MMO , VC1IMMP e Assinatura mensal, pois o uso desses
acessos serdao apenas para chamadas locais movel/mével. Assim, nao ha necessidade de
servicos adicionais como Mensagens via SMS, Caixa Postal; Roaming Internacional,
pacote de dados, etc.

03) ESCLARECIMENTO QUANTO AOS TIPOS DE LIGACOES PRETENDIDAS

PELA ADMINISTRACAO.

Como descrito no item anterior, a planilha é formada para servicos a serem prestados
pela Contratada apenas para VC1-MMO (mével-movel outra operadora) e VC1-MMP
(movel-moével mesma operadora), nao se falando em mével-fixo.

4/7



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 32 REGIAO

04) ESCLARECIMENTO QUANTO AO MODO DE AFERICAO DO SERVICO DE
LIGACOES EM ROAMING NACIONAL.

Para o Lote 04, referente a telefonia moével, acesso de 40 (quarenta) chips, ressalta-se que
o servico objeto de contratacdo &€ somente de voz para ligacdes locais e todos os chips
serdo instalados em interfaces fixas em PABX, nao sendo necessario servicos de roming
nacional nem internacional.

06) ESCLARECIMENTO QUANTO A PRESTACAOQ DO SERVICO DE DADOS EM

ROAMING NACIONAL E EM ROAMING INTERNACIONAL.

Resposta no item anterior.

07) FALTA DE INFORMACAO QUANTO AOS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A
EXECUCAO DO OBJETO — SERVICO MOVEL PESSOAL.

Nao ha necessidade de aparelhos de telefonia movel. Como ja citado, os chips serao
instalados em interfaces fixas.

08'| IMPOSSIBILIDADE DE GARANTIA DE EXISTENCIA DE ASSISTENCIA
TECNICA NO LOCAL ONDE OS SERVICOS SERAO PRESTADOS.

A assisténcia referente ao lote 04 refere-se tdo somente aos chips (ndo sendo necessaria
para aparelhos) que venham a ocorrer problemas. Por se tratar de servico essencial ao
funcionamento das atividades da administracdo publica, a substituicdo do chip torna-se
necessaria e urgente, haja vista que todas as localidades de instalacdo dos chips sao
cidades de médio porte, o que nao havera dificuldades de ser feita substituicdo pela
Contratada, se necessario.

09) AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA _PELA
ASSISTENCIA TECNICA DOS APARELHOS. PRAZO EXIGUO PARA
SUBSTITUICAO DOS EQUIPAMENTOS.

Respondido no item anterior.

;?5 RII;;LTQO?JEB cl:)EFlNI AO_NO EDITAL QUANTO AO ONUS EM CASOS DE
X OU_FURTO. RESPONSABILIDADE QUE NA
IMPUTADA A CONTRATADA. NAQ-PODE SR

Como nao ha previsao de aparelhos para telefonia mével no lote 04, ndo ha de citar 6nus
a Contratada.

11) PRAZO EXIGUO PARA ENTREGA DOS CHIPS E INIiCIO DA PRESTACAO DO
SERVICO.

Em conformidade com prazos aprovados pela ANATEL e, no sentido de melhor atender ao
contratante, entretanto em analise juridica, em principio e em carater técnico ndo vemos
prejuizo em considerar prazo de vinte dias.

12) DATA DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA. REDUCAO DO PRAZO

MINIMO PREVISTO NO EDITAL.
O edital espelha o contrato e a pratica atualmente em vigor tendo em vista que a

contratacao da Oi, que é a prestadora atual dos lotes 1, 3 e 4, atende ao edital conforme
detalhado no termo de referéncia. Além de que a prépria lei diz que as faturas devem ser
enviadas pelo menos 5 (cinco) dias antes do seu vencimento, o que néao torna o prazo

estipulado no edital fora do comum.
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QUESTIONAMENTOS DA OI

1) Conforme o objeto listado acima, verificamos que a licitacdo se refere a prestacdo do
Servico de Telefonia Movel Pessoal (SMP) para 40 acessos, onde entendemos que o servico
se refere a utilizacao das referidas linhas para ligacbes LOCAIS e de LONGA DISTANCIA
NACIONAL.

Como listado no item 5 do LOTE 04 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS, subitem 5.1 — PLANILHA DE FORMACAO DE PRECO, Verificamos que néo
constam valores de ligacoes originadas dos acessos moveis para o destino de telefones
fixos. Entendemos assim que os referidos acessos nao serdo utilizados para este tipo de
ligacao?

Resposta: Correto, as ligacées através dos acessos sio somente para telefone
moveis locais.

Podemos entender entdo, que os acessos moéveis serdo utilizados para uso em interface
celular dentro do PABX? Nosso entendimento esta correto?
R: Correto.

2) Outro ponto a esclarecer é com relacdo as ligacoes de LONGA DISTANCIA NACIONAL.
Nao identificamos tais ligacoes dentro da Planilha de Formacao de Precos, conforme
demonstrado acima.

R: As ligacoes através dos acessos sio somente para telefone méveis locais.

As referidas ligacdes serdo julgadas dentro da mesma Planilha de Formacdo de Precos
onde constam os valores de ligacdes Locais, ou serdo julgadas em item separado?
R: As ligacoes para LD serao somente através Lote 03.

Na descricao do tipo de ligacdo, apenas é informado que as ligacdes VC2 totalizam o valor
estimado de 4.867 minutos. Solicitamos esclarecimento com relacdo ao tipo de VC2.
Serao ligacdes destinadas a telefones fixos ou méveis?

R: Ligacoes LD a partir dos acessos fixos para: fixos, para movel intra-estadual
(VC2) e movel interestadual (VC3).

Com relacdo ao Tipo de ligacdo, LONGA DISTANCIA, totalizando a quantia de
46.107minutos, solicitamos esclarecimento com relacdo a que tipo de ligacdo se refere
esta quantia de minutos. Se referem a ligacoes tipo VC2 ou VC3?

R: Ligacoes LD a partir dos acessos fixos para fixos.

Um detalhe de muita importancia é com relacao a forma de julgamento. As ligacdes locais
serdo julgadas em conjunto com as ligacdées de longa distancia? Nao identificamos esta
possibilidade no modelo de planilha de formacao de preco.

R: Ligacées locais: LOTE 01 e ligacées LD: LOTE 03.

Esclarecemos que é de extrema importancia a permissdo de participacdo reunidos em
consorcio, uma vez que apos a analise da descricao do objeto licitado, verifica-se que se
pretende contratar, além do Servico Moével Pessoal local, ligacdes de Longa Distancia
Nacional — LDN (VC2 e VC3) originadas de acessos moveis, as quais constituem um
servico realizado pelas empresas que prestam o servico de telefonia fixa comutada (STFC)
e possuem Coédigo de Selecao de Prestadora (CSP) proprio.

R: Ligacoes LD a partir dos acessos fixos para fixos e moéveis (Lote 03). O lote 04
apenas para ligacoes moveis local.

Em face do principio da supremacia do interesse publico sobre o interesse
particular e da irrestrita observancia da legalidade dos atos administrativos, ndo cabe a
Administracao Pablica se ajustar as conveniéncias particulares quando néo coincidentes
com o interesse coletivo. Lembramos que essa prerrogativa se assenta na justificativa do
proprio Estado, onde a Administracao Publica deve gerir a sociedade conjugando as
medidas que melhor atendam ao interesse coletivo.
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Feita esta exposicdo, pode-se entender que subsiste a Administracdo pela
discricionariedade administrativa para, avaliando a conveniéncia e oportunidade da
medida, decidir de forma mais satisfatéria ao interesse coletivo.

Nesse aspecto, € fundamental observarmos a seguinte licdo: “Ha conveniéncia
sempre que o ato interessa, convém ou satisfaz ao interesse publico. Ha oportunidade
quando o ato é praticado no momento adequado a satisfacdo do interesse publico. Sao
juizos subjetivos do agente competente sobre certos fatos e que levam essa autoridade a
decidir de um ou outro modo” (grifo nosso) (GASPARINI, Diogenes. Direito administrativo.
8a ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003, p.92).

No tocante aos esclarecimentos técnicos solicitados, apos analise estratégica,
propomos estrita observancia aos preceitos legais e as normas especificas da ANATEL, no
que couber, sobre a aplicabilidade das condicdes de prestacao de servicos especificados,
nao prejudicando assim, o projeto basico, com ratificacdo dos parametros técnicos,
conforme consta dos termos de referéncia.

Portanto, diante do acima exposto, reiteramos a necessidade de que sejam
fornecidas as licitantes todas as informacdes acima solicitadas, possibilitando-as assim,
que as licitantes elaborem as suas propostas com base nas mesmas premissas, e que
seja promovido o julgamento objetivo do certame, com base nos principios da isonomia e
competitividade, indispensaveis a todo e qualquer procedimento licitatério. “Art. 85. Cada
modalidade de servico sera objeto de concessdo distinta, com clara determinacdo dos
direitos e deveres da concessionaria, dos usuarios e da Agéncia.”

Sao esses os esclarecimentos técnicos apresentados para o momento.
Paulo Roberto Bezerra de Souza
Técnico Judiciario
De acordo

Eng.° Hudson Luiz Guimaraes — CREA 44.795/D
Diretor de Engenharia
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