ANEXO Il — ESPECIFICAGOES TECNICAS LOTE 2

Especificagdao dos Objetos a serem Contratados

Contratacdo de empresa para fornecimento de Subsistemas de Discos Midrange
(Storages), conforme requisitos minimos abaixo:

O Subsistema de armazenamento deverda possibilitar a utilizacdo de discos de alta

performance baseados em tecnologia Flash (SSD - Solid-State Drive), Serial Attached SCSI
(SAS) e discos de menor performance baseados em tecnologia Near-Line SAS (NL-
SAS)/SATA gerenciados através do mesmo par de controladoras.

1.1

1.2

Item 1
Subsistema de Armazenamento de Dados — Midrange — 15TB Liquidos

Deverd vir instalado com, no minimo, 15TB (quinze terabytes) liquidos,
desconsiderando os discos para a funcionalidade de “Global Hot-Spares” e de
paridade.

A capacidade liquida para o armazenamento de dados deverd estar distribuida em
trés tipos de midia (drives). As areas liquidas minimas em cada um dos tipos de
midia (drives) deverao estar distribuidas da seguinte forma:

1.2.1 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 03 (trés)
camadas:
1.2.1.1 Tipo-1: 1 TB (um terabyte) em SSD.
1.2.1.2 Tipo-2: 5 TB (cinco terabytes) em SAS.
1.2.1.3 Tipo-3: 9 TB (nove terabytes) em NL-SAS/SATA.

122 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 02 (duas)
camadas:
1.2.2.1 Tipo-1: 1 TB (um terabyte) em SSD.
1.2.2.2 Tipo-2: 6 TB (seis terabytes) em SAS.
1.2.2.3 Tipo-3: 8 TB (oito terabytes) em NL-SAS/SATA.

1.2.3  Caso o subsistema ndao implemente nenhum tipo de tierizagdao automatica,
podera ser fornecida solugdo que permita expansdao da memdria cache,
desde que seja através de placa prépria para esta finalidade. Nesse caso, a
distribuicdo dos discos devera se dar conforme os itens 1.2.2.1, 1.2.2.2 e
1.2.2.3.



Item 2
Subsistema de Armazenamento de Dados — Midrange — 30TB Liquidos

2.1 Deverd vir instalado com, no minimo, 30TB (trinta terabytes) liquidos,
desconsiderando os discos para a funcionalidade de “Global Hot-Spares” e de
paridade.

2.2 A capacidade liquida para o armazenamento de dados devera estar distribuida em
trés tipos de midia (drives). As areas liquidas minimas em cada um dos tipos de
midia (drives) deverao estar distribuidas da seguinte forma:

2.2.1 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 03 (trés)
camadas:
2.2.1.1 Tipo-1: 2 TB (dois terabytes) em SSD.
2.2.1.2 Tipo-2: 9 TB (nove terabytes) em SAS.
2.2.1.3 Tipo-3: 19 TB (dezenove terabytes) em NL-SAS/SATA.

2.2.2 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automdtica em 02 (duas)
camadas:
2.22.1 Tipo-1: 2 TB (dois terabytes) em SSD.
2222 Tipo-2: 12 TB (doze terabytes) em SAS.
2223 Tipo-3: 16 TB (dezesseis terabytes) em NL-SAS/SATA.

2.2.3 Caso o subsistema ndo implemente nenhum tipo de tierizacdo automatica,
podera ser fornecida solu¢do que permita expansao da memdria cache,
desde que seja através de placa propria para esta finalidade. Nesse caso, a
distribuicdo dos discos deverd se dar conforme os itens 2.2.2.1, 2.2.2.2 e
2.2.2.3.

Item 3
Subsistema de Armazenamento de Dados — Midrange — 65TB Liquidos

3.1 Devera vir instalado com, no minimo, 65TB (sessenta e cinco terabytes)
liguidos, desconsiderando os discos para a funcionalidade de “Global Hot-Spares”
e de paridade.

3.2 A capacidade liquida para o armazenamento de dados devera estar
distribuida em trés tipos de midia (drives). As dreas liquidas minimas em cada um
dos tipos de midia (drives) deverdo estar distribuidas da seguinte forma:

3.2.1 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 03 (trés)
camadas:



3.2.1.1 Tipo-1: 3 TB (trés terabytes) em SSD.
3.2.1.2 Tipo-2:20 TB (vinte terabytes) em SAS.
3.2.1.3 Tipo-3:42 TB (quarenta e dois terabytes) em NL-SAS/SATA.

3.2.2 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 02
(duas) camadas:
3.2.2.1 Tipo-1: 5TB (cinco terabytes) em SSD.
3.2.2.2 Tipo-2:26 TB (vinte e seis terabytes) em SAS.
3.2.2.3 Tipo-3:34 TB (trinta e quatro terabytes) em NL-SAS/SATA.

3.2.3 Caso o subsistema ndao implemente nenhum tipo de tierizagdo
automadtica, poderd ser fornecida solucdo que permita expansdo da
memoria cache, desde que seja através de placa propria para esta
finalidade. Nesse caso, a distribuicdo dos discos devera se dar conforme os
itens 3.2.2.1, 3.2.2.2 e 3.2.2.3.

item 4
Subsistema de Armazenamento de Dados — Midrange — 120TB Liquidos

4.1 Deverd vir instalado com, no minimo, 120TB (cento e vinte terabytes)
liquidos, desconsiderando os discos para a funcionalidade de “Global Hot-Spares”
e de paridade.

4.2 A capacidade liquida para o armazenamento de dados deverd estar
distribuida em trés tipos de midia (drives). As dreas liquidas minimas em cada um
dos tipos de midia (drives) deverdo estar distribuidas da seguinte forma:

4.2.1 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 03 (trés)
camadas:
4.2.1.1 Tipo-1: 6 TB (seis terabytes) em SSD.
4.2.1.2 Tipo-2:36 TB (trinta e seis terabytes) em SAS.
4.2.1.3 Tipo-3:78 TB (setenta e oito terabytes) em NL-SAS/SATA.

4.2.2 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 02
(duas) camadas:
4.2.2.1 Tipo-1: 9 TB (nove terabytes) em SSD.
4.2.2.2 Tipo-2:48 TB (quarenta e oito terabytes) em SAS.
4.2.2.3 Tipo-3:63 TB (sessenta e trés terabytes) em NL-SAS/SATA.

4.2.3 Caso o subsistema ndo implemente nenhum tipo de tierizacdo
automatica, podera ser fornecida solucdo que permita expansdo da
memoria cache, desde que seja através de placa prépria para esta
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finalidade. Nesse caso, a distribuicdo dos discos deverd se dar conforme os
itens 4.2.2.1,4.2.2.2 e 4.2.2.3.

Item 5
Subsistema de Armazenamento de Dados — Midrange — 170TB Liquidos

5.1 Deverd vir instalado com, no minimo, 170TB (cento e setenta terabytes)
liguidos, desconsiderando os discos para a funcionalidade de “Global Hot-Spares”
e de paridade.

5.2 A capacidade liquida para o armazenamento de dados deverd estar
distribuida em trés tipos de midia (drives). As areas liquidas minimas em cada um
dos tipos de midia (drives) deverdo estar distribuidas da seguinte forma:

5.2.1 Caso o subsistema implemente a tierizagdo automdtica em 03 (trés)
camadas:
5.2.1.1Tipo-1: 9TB (nove terabytes) em SSD.
5.2.1.2 Tipo-2: 51 TB (cinquenta e um terabytes) em HD SAS.
5.2.1.3 Tipo-3:110 TB (cento e dez terabytes) em NL-SAS/SATA.

5.2.2 Caso o subsistema implemente a tierizacdo automatica em 02
(duas) camadas:
5.2.2.1 Tipo-1:12 TB (doze terabytes) em SSD
5.2.2.2 Tipo-2: 68 TB (sessenta e oito terabytes) em SAS
5.2.2.3 Tipo-3:90 TB (noventa terabytes) em NL-SAS/SATA.

5.2.3 Caso o subsistema ndo implemente nenhum tipo de tierizacdo
automadtica, poderd ser fornecida solucdo que permita expansdo da
memoria cache, desde que seja através de placa prépria para esta
finalidade. Nesse caso, a distribuicdo dos discos deverd se dar conforme os
itens 5.2.2.1,5.2.2.2 e 5.2.2.3.

6 CARACTERISTICAS COMUNS AOS SUBSISTEMAS DE ARMAZENAMENTO

6.1 Os Storages devem ser novos e de primeiro uso.

6.2 Os modelos ora ofertados devem fazer parte do portfélio de produtos do
fabricante oferecidos ao mercado e nao terem sido descontinuados.

6.3 Para cada um dos itens, a capacidade util/liquida formatada devera ser

calculada desconsiderando-se qualquer mecanismo de compressdo e/ou
desduplicacdo.

6.4 Para cada um dos itens, a capacidade util/liquida formatada devera ser
calculada considerando-se os arranjos em RAID maximos de 8+1 (oito discos de



dados e um disco de paridade) ou 14+2 (quatorze discos de dados e dois discos de
paridade).

6.5 Considerar 01 (um) Gigabyte igual 1024 MB (Megabytes), ou seja,
considerar notagdo binaria para os calculos de armazenamento em discos.

6.6 No Tipo-1 a capacidade minima de cada SSD deverd ser de 200 GB
(duzentos gigabytes), com tecnologia SLC (Single Level Cell) ou eMLC (enterprise
Multi-Level Cell).

6.7 No Tipo-2 para cada HD, a capacidade deverd ser de 600 GB (seiscentos
gigabytes) e a velocidade de rotacdo minima de 10.000 rpm com discos de 2.5”,
com tecnologia Serial Attached SCSI (SAS).

6.8 No Tipo-3 para cada HD, a capacidade minima deverd ser de 03 TB (trés
terabytes) e a velocidade de rotacdo de, no minimo, 7.200 rpm, com tecnologia
Near-Line SAS (NL-SAS)/SATA.

6.9 Os discos SSD, SAS ou NL-SAS/SATA devem apresentar uma taxa de
transferéncia de, no minimo, 600 MB/s (6 Gbps).

6.10 Devera permitir a utilizacdo de discos com diferentes capacidades de
armazenamento na mesma gaveta.

6.11 Devera possuir 01 (um) disco de spare para cada 40 (quarenta) discos para
substituicdo automadtica em caso de falhas (Global "hot-spare disk"). Os discos
“hot-spare” deverdao obrigatoriamente ser globais, no sentido de que qualquer
spare deverd ser capaz de substituir qualquer disco defeituoso (da mesma
tecnologia), independente da localizagdo fisica (gaveta, slots) de ambos. O
mecanismo de acionamento de um disco “hot-spare” deverd ser inteiramente
automatico, sem necessidade de intervengcdo manual. Para cada tipo de disco
configurado (SSD, SAS e NL-SAS/SATA), devera ser ofertado, no minimo, 01 (um)
disco de spare.

6.12 O Storage ofertado devera suportar a expansao de sua capacidade para, no
minimo, 25% (vinte e cinco por cento) da capacidade inicialmente ofertada,
respeitando-se os mesmos critérios especificados para o dimensionamento de
volumes (mantendo-se assim as proporcdes entre cada um dos tipos de tecnologia
(SSD, SAS e NL-SAS/SATA) ) sem a necessidade de expansdo em sua capacidade de
processamento, |/O ou memdria das controladoras do Storage. Essa expansdo
deve se dar exclusivamente através da adicdo de discos e/ou gavetas de discos
(sem necessidade de troca das controladoras ou alteracdo dos componentes das
mesmas).

6.13 Devera possuir, no minimo, duas controladoras redundantes entre si
correspondendo a um Unico subsistema de armazenamento de modo que na falha
de uma controladora a outra mantenha o subsistema de Storage “on-line”.

6.14 Todas as controladoras deverdo trabalhar de modo Ativo-Ativo, ou seja,
deverdo estar habilitadas a trabalhar ao mesmo tempo com balanceamento de
carga no acesso aos discos que compoem toda a solucdo, de forma automatica,
sem a necessidade de intervencdo do usudrio.

6.15 Para ositens 1 e 2:



6.15.1 Devera possuir capacidade de memoria cache de, no minimo, 24
GB, sendo, no minimo, 8 GB por controladora.

6.15.2 Deverd possuir, no minimo, 48 Gbps de throughput nominal de
acesso das controladoras aos discos (Back-end). Os caminhos de
comunicac¢do entre os discos e as controladoras devem trabalhar de modo
redundante.

6.15.3 Devera possuir, no minimo, 04 interfaces Fibre Channel por
controladora para conexdo direta de servidores (FC-AL - DAS) e/ou conexdo
através de switches Fibre Channel (FC-SW - SAN), totalizando 08 interfaces
Fibre Channel no subsistema de armazenamento (Front-end).

.16 Para ositens 3,4 e 5:

6.16.1 Devera possuir capacidade de memdéria cache de, no minimo, 32
GB, sendo, no minimo, 8 GB por controladora.
6.16.2 Deverd possuir, no minimo, 96 Gbps de throughput nominal de

acesso das controladoras aos discos (Back-end). Os caminhos de
comunicag¢ado entre os discos e as controladoras devem trabalhar de modo
redundante.

6.16.3 Devera possuir, no minimo, 04 interfaces Fibre Channel por
controladora para conexdo direta de servidores (FC-AL - DAS) e/ou conex3o
através de switches Fibre Channel (FC-SW - SAN), totalizando 16 interfaces
Fibre Channel no subsistema de armazenamento (Front-end).

.17 As interfaces Fibre Channel das controladoras SAN devem possuir a

velocidade minima de 8 Gbps cada uma e serem compativeis com switch SAN

CISCO MDS9248.

.18 Devera possuir baterias que garantam a integridade dos dados gravados

em cache por um periodo minimo de 48 horas ou processo equivalente de

destages dos dados da memédria cache para uma area de disco previamente
reservada e configurada para esta finalidade, em caso de falha/falta de energia.

.19 Devera possuir fontes, ventiladores, controladoras, discos, gavetas de

expansao e baterias redundantes que possibilitem manutengdo e atualizagao sem

a necessidade de parada do subsistema de armazenamento.

.20 Devera suportar atualizacdo de microcédigo de modo nao disruptivo.

.21 Deverd possuir recurso de espelhamento dos dados gravados na memoria
cache.

.22 Deverd suportar configuragao de recursos fisicos de RAID niveis (1 ou 1+0,
5 e 6) ou DP (Dual Parity).

.23 Devera suportar diferentes niveis de RAID na mesma gaveta e no mesmo
subsistema simultaneamente.

.24 Deverd suportar a expansado/redugdo dinamica de volumes.

.25 Devera suportar a expansdo de Pools de Thin Provisioning ja existentes,

sem interromper o 1/0O, através da adicdo de novos arraygroups, aumentando a
capacidade livre nos mesmos.
.26 Devera suportar, no minimo, 2048 volumes ldgicos (LUN).



6.27 Devera suportar, no minimo, 50 arrays de discos (RAID GROUPS).

6.28 Devera possuir fontes de alimentagao redundantes operando em
balanceamento de carga de maneira que em caso de falha de uma das fontes a
outra seja capaz de manter o equipamento em funcionamento. As fontes devem
operar com tensao entre 110 e 220 VAC e 60Hz.

6.29 Deverd ser ofertado Rack padrdo de 19 polegadas do préprio fabricante,
incluindo todas as ferragens e cabeamentos originais necessarios.

6.30 Devera vir acompanhado de todos os manuais (escritos em Inglés ou
Portugués do Brasil) necessarios para instalacdo, configuracdo e operacao.

6.31 Deverdo ser fornecidos 16 cabos FiberChannel no tamanho de até 20
metros com conectores LC/LC para conexdo aos servidores ou Switch SAN.

6.32 Compatibilidade:

6.32.1 Cada Storage proposto deverd ser compativel com os sistemas
operacionais abaixo, nas versoes e releases listados e superiores, e deverao
permitir o acesso simultaneo através destes:

6.32.1.1 VMWare vSphere 5.0.
6.32.1.2 Windows 2008 R2 e Windows 2012 Datacenter (ambos 32 e
64 bits)
6.32.1.3 Linux Red Hat Enterprise Linux (32 e 64 bits).
6.32.1.4 Suse Linux Enterprise Server (32 e 64 bits).
6.32.2 Para o sistema operacional VMWare, o Storage ofertado deverd

estar presente na matriz de compatibilidade do sistema operacional e SRM
(Site Recovery Manager):
http://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php

7 SOFTWARE DE ADMINISTRACAO/GERENCIAMENTO/MONITORACAO DO
SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO

7.1 Para todos os Storages ofertados que possuam forma de licenciamento
baseada em capacidade e/ou por gaveta, considerar a capacidade ofertada mais os
25 % (vinte e cinco por cento) de expansao previstos.

7.2 Deverd ser fornecido software de gerenciamento do mesmo fabricante,
com capacidade de gerenciar e configurar a solucdo, com todas suas
funcionalidades.

7.3 O subsistema de armazenamento deve ser responsavel por executar as
funcGes de administracdo e gerenciamento do Storage como, criacdo de array de
disco, criacdo de volumes, expansdo de volumes, expansdo de array de discos,


http://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php

mapeamento de volumes aos servidores e etc. Estas funcdes devem ser
executadas através de conexdo Ethernet, sem a utilizacdo da banda Fibre Channel.

7.4 Deverd possuir software de gerenciamento que permita a protecao dos
volumes légicos definidos, de maneira que estes volumes légicos sejam acessados
apenas pelos servidores para os quais foram destinados.

7.5 Devera ser ofertada funcionalidade que permita a monitoracdo do
subsistema de armazenamento através de protocolo SNMP.

7.6 Devera disponibilizar informagdes de desempenho e utilizacdo do
subsistema, fornecendo valores de acesso (uso do cache, disco, LUN, RaidGroups,
Processador, etc) e espaco livre por array de discos.

7.7 Deverdao ser ofertadas licengas de conexao e uso para no minimo 128
servidores, independente do sistema operacional.

7.8 Devera possuir software de gerenciamento 24X7 nativo, no subsistema,
para diagndsticos, atualizacbes, monitoracdo e com abertura automatica de
chamandos técnicos no fabricante via email, FTP, linha discada ou conexdo segura
via internet.

7.9 Devera possuir funcionalidade de criagdo de cépias por ponteiro (Snapshot)
das informagdes armazenadas em seus volumes para finalidades de backup e deve
ser independente de capacidade. Esta funcionalidade deve ser executada
internamente ao subsistema de armazenamento, sem consumir ciclo de CPU dos
servidores de aplicagao.

7.10 Deverd possuir funcionalidade de espelhamento local de volumes
(replicacdo local — cépia clone) independente de capacidade. Esta funcionalidade
deve ser executada internamente ao subsistema de armazenamento, sem
consumir ciclo de CPU dos servidores de aplicagdo.

7.11 Deverd possuir funcionalidade de réplica remota bidirecional sincrona e
assincrona de volumes para um segundo subsistema de armazenamento para
finalidade de criacdo de site backup. Essa funcionalidade devera garantir a
compatibilidade, no minimo, com os subsistemas da mesma familia ofertada, bem

8




como com os subsistemas existentes no ambito da Justica do Trabalho (fabricantes
EMC (familias CX4 e VNX - em 15 localidades) e NETAPP (familias FAS3140 em 2
localidades)). A funcionalidade de réplica remota deve ser executada internamente
aos subsistemas de armazenamento ou através de hardware/appliance especificos
para este fim, sendo obrigatdrio no caso desses, o fornecimento de no minimo 02
(duas) unidades de configuracdes idénticas, para manter a alta disponibilidade da
solucdo. A solucdo apresentada ndo poderd consumir ciclos de CPU dos servidores
de aplicacdo. Para fins de licenciamento, considerar a capacidade conforme o item
7.1, em cada sentido da replicacao.

7.12 Deverdo ser fornecidas, sem Onus, todas as atualizacdo e correcdes pelo
periodo de garantia do produto.

7.13 As licencas de software deverdao ser ofertadas na modalidade de
licenciamento perpétuo, ou seja, ndo poderdo ser cobrados quaisquer valores
adicionais pela utilizacdo do software durante ou apés o periodo contratual.

7.14 Possuir licenciamento para a facilidade de provisionamento dinamico (Thin
provisioning, Dynamic provisioning, Virtual provisioning ou similar), que permita
gue a alocagdo fisica da capacidade em disco ocorra em tempo de utilizagdo, sem
gue haja interrupgao no acesso aos dados por parte das aplicagdes. O subsistema
de discos deverd permitir também que esta funcionalidade seja configurada
apenas para uma parcela da capacidade total de armazenamento.

7.15 O subsistema de armazenamento devera ser compativel com as
funcionalidades nativas de Multipathing (failback/failover e balanceamento de
carga), para os seguintes ambientes:

7.15.1 VMWare vSphere 5.0.

7.15.2 Windows 2008 R2 e Windows 2012 Datacenter (ambos 32 e 64 bits)
7.15.3 Linux Red Hat Enterprise Linux (32 e 64 bits).

7.15.4 Suse Linux Enterprise Server (32 e 64 bits).



8 TREINAMENTO

.1 A CONTRATADA devera treinar, no minimo, 02 (dois) técnicos da
CONTRATANTE, no ambiente operacional ofertado (hardware e software) e na
operagado do equipamento .

.2 E obrigatdrio um minimo de 40 (quarenta) horas de carga horaria.

.3 O treinamento deverd ser realizado de segunda a sexta, em horario
comercial entre 08:00h e 18:00h.

.4 O treinamento deverd ser realizado em centro de treinamento oficial do
fabricante, preferencialmente em S3ao Paulo ou Brasilia, em turmas regulares,
conforme calendario a ser fornecido pela CONTRATADA. O calendario devera ser
fornecido no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

.5 A data de inicio da capacitacdo serda definida pela CONTRATANTE de
acordo com suas necessidades. A CONTRATANTE deverad comunicar formalmente a
CONTRATADA com uma antecedéncia minima de 20 (vinte) dias.

.6 O treinamento deverd ser certificado pelo fabricante do Subsistema de
Armazenamento ofertado e ministrado por profissional certificado e/ou autorizado
pelo fabricante.

.7 A CONTRATADA devera apresentar em até 15 (quinze) dias apds a
assinatura do contrato, o certificado solicitado bem como declaracdo de que a
empresa estd autorizada pelo fabricante a prestar a capacitacao.

.8 O conteudo do treinamento devera abranger os seguintes tdpicos:
configuracdo, operacdo, administracdo bdasica e avancada e ajustes (tuning) do
ambiente.

.9 Além deste conteudo, as seguintes disciplinas devem fazer parte do
treinamento: configuracdo e provisionamento de volumes (LUNs) para os
ambientes Linux, Windows e VMWare, configuragdo e uso das funcionalidades de
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thin provisioning, snapshot, cépia clone e restore e monitoracdo do ambiente.

.10 A abordagem do treinamento deve ser eminentemente pratica, utilizando
exemplos e exercicios para ilustrar os conceitos e capacitar os participantes a
empregar os recursos oferecidos.

.11 A ementa do curso, carga horaria e conteudo programatico da capacitagao
deverao ser entregues a CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias apds a assinatura
do contrato, para avaliagdo prévia e aprovagao.

.12 E obrigatério o fornecimento de material escrito (manuais) ou eletrénico
(arquivo digital) e o uso de uma estagdo de trabalho para cada aluno.

.13 Todas as despesas com material, equipamentos, instrutores, deslocamento
de instrutores e demais itens relacionados a oferta do treinamento em si, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

.14 N3o estdo inclusas as despesas com o deslocamento dos técnicos da
CONTRATANTE.
.15 Apés cada capacitacdo deverd ser emitido certificado para cada

participante, obedecendo a critérios de frequéncia previamente negociados com a
CONTRATANTE.

.16 A conclusdao da capacitagdo, para cada turma, sera reconhecida pela
CONTRATANTE somente se a avaliacdo da mesma for considerada satisfatoéria, pela
maioria dos participantes.

.17 Todos os treinamentos deverdo ocorrer no prazo maximo de 12 (doze)
meses, contados da assinatura do contrato.
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