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Secretaria de Licitacdes e Contratos Pregéo Eletronico 03/2025

PREGAO ELETRONICO 03/2025
PROCESSO —e-PAD 52822/2024 (SEIT)

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA TERCEIRA REGIAO TORNA
PUBLICO QUE FARA REALIZAR LICITACAO, NA MODALIDADE PREGAO, NA
FORMA ELETRONICA, NOS TERMOS DA LEI N° 14.133/2021 (LEI DE
LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS), DA LEI COMPLEMENTAR
N° 123/2006 (CAPITULO V — DO ACESSO AOS MERCADOS), E, NO QUE
COUBER, DA INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 73/2022 E, AINDA,
DE ACORDO COM AS CONDIQ@ES ESTABELECIDAS NESTE EDITAL.
Contratacdo de 2 (duas) empresas especializadas na prestacao
de servicos de comunicagdo multimidia para o fornecimento de
conexdo do ASN do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido
a Internet, provendo um acesso dedicado de velocidades, em altal
disponibilidade em interface Ethernet, conectado ao PoP (Point of
Presence - Ponto de Presenca) da CONTRATADA através de
fibra Optica exclusiva e dedicada, com fornecimento e instalacéo
de equipamento de acesso demarcador ethernet e outros
equipamentos que se fizerem necessarios a conexao, e com
servico de suporte técnico, nos termos deste Edital e seus
anexos.

TIPODE |MENOR PRECO - ADJUDICAQAO PELO VALOR TOTAL DO
LICITACAO | TEM
OBSERVACAO: SEMPRE QUE A ESPECIFICACAO TECNICA DO CATSER
NAO CORRESPONDER A DESCRICAO DO TERMO DE REFERENCIA
(ANEXO | DO EDITAL), PREVALECERA A QUE CONSTA DO TR.

DATA E HORARIO PARA REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA

14 DE JANEIRO DE 2025 - 13:30 HORAS (Horéario de Brasilia)
LOCAL DE REALIZACAO

Portal de compras: www.compras.gov.br

OBJETO:

EDITAL, NA INTEGRA, DISPONIBILIZADO NO SITE:
www.trt3.jus.br  (transparéncia/licitacoes-e-contratos/licitacoes),
no Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP) e no Portal
de Compras supracitado.

ESTE INSTRUMENTO CONTEM:
Edital e anexos | a V.

O Pregoeiro informa que os pedidos de esclarecimentos referentes a este
procedimento licitatorio deverdo ser encaminhados exclusivamente por meio
eletrénico, para o endereco eletronico: licitacao@trt3.jus.br, conforme o art. 164
da Lei n.°14.133/2021.


http://www.trt3.jus.br/
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1. OBJETO

1.1. Contratacdo de 2 (duas) empresas especializadas na prestacdo de
servicos de comunicagcao multimidia para o fornecimento de conexdo do ASN
do Tribunal Regional do Trabalho da 3% Regido a Internet, provendo um
acesso dedicado de velocidades, em alta disponibilidade em interface
Ethernet, conectado ao PoP (Point of Presence - Ponto de Presenca) da
CONTRATADA através de fibra Optica exclusiva e dedicada, com
fornecimento e instalagéo de equipamento de acesso demarcador ethernet e
outros equipamentos que se fizerem necessarios a conexao, € com Servico
de suporte técnico, nos termos deste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera dividida em 2 (dois) itens, conforme tabela constante do
Termo de Referéncia (Anexo |, deste Edital), facultando-se ao licitante a
participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

1.2.1. Visando assegurar a maxima disponibilidade do servico,
consoante item 2.8, do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), o
objeto sera dividido em dois itens, cada um deverd ser adjudicado a
licitantes distintos. Dessa forma, o vencedor do item 1 sera
automaticamente desclassificado do item 2 e, consequentemente, o
vencedor do item 2 automaticamente desclassificado do item 1.

1.2.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste
objeto descritas no CATSER e as especificacdes constantes deste Edital,
prevalecerdo as ultimas.

1.3. Regime de execucao: Empreitada por preco unitario.

2. DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. A despesa resultante desta licitacdo correrd a conta da dotacédo
orcamentaria mediante verba: Classificacdo: PTRES 168031 -
MANUTENCAO E GESTAO DOS SERVICOS E SISTEMAS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO; Natureza da Despesa: 339040 -
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdao o0s interessados que estiverem
previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior & data prevista
para recebimento das propostas.
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3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo

proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacotes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas
e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
TRT3 por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. As duvidas dos interessados, quanto ao credenciamento, deverdo ser
sanadas juntamente ao administrador do portal de compras, pelos meios de
comunicacao ali informados.

3.6. Poderao participar deste Pregao os interessados, que atenderem a todas
as exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a
documentacédo de habilitac&o.

3.7. Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente
estabelecidas, especializadas no ramo e que satisfacam as condi¢cdes deste
Edital e seus anexos.

3.7.1. A simples digitacdo da proposta é a indicacdo, por parte do
proponente, de que inexistem fatos que impecam a sua participacdo na
presente licitacdo, eximindo, assim, o Pregoeiro do disposto no art. 337-
M do Decreto-Lei n.° 2.848/1940 (Codigo Penal), aplicado
subsidiariamente.

3.8. Na&o poderao disputar esta licitagao:
3.8.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8.2. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que
Ihe foi imposta;

3.8.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgado ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

3.8.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei
n° 6.404/1976, concorrendo entre si;
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3.8.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito
em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissédo de
trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista,

3.8.6. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
3.8.7. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.8.8. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicao;

3.8.9. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nNos
termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da
Lei n® 14.133/2021;

3.8.10. Sociedades cooperativas.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.8.2 serd também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.10. A vedacao de que trata o item 3.8.9 estende-se a terceiro que auxilie a
conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

4. APRESENTACAO DA PROPOSTA

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes deverdo inserir, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, a proposta com o preco, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de

5
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ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e
que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da
Constituicao Federal,

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art.
5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno
porte devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133/2021.

4.5. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3 ou 4.4 sujeitar4 o
licitante as sancdes previstas na Lei n°® 14.133/2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da
sessdao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta
pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da
sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem
a proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos
a fase de envio de lances.

4.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

4.9.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores entre os
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto
em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor
final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem
acima.

4.10. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
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4.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por menor preco.

4.11. O valor final minimo parametrizado na forma do item 4.9 possuira carater
sigiloso para os demais fornecedores e para o TRT3, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

4.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacbes no sistema eletrdnico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

4.13. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o0 sigilo ou a seguranca,
para imediato bloqueio de acesso.

PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta assinalando, nos campos proprios,
as informacbes exigidas pelo sistema, observando, para tanto, as
especificacdes do objeto constantes deste Edital.

5.2. O licitante deverd consignar, na forma expressa no sistema eletrdnico o
preco unitario de cada item, observados o0 quantitativo e a unidade de
fornecimento do objeto a ser contratado, conforme o Termo de Referéncia
(Anexo | deste Edital).

5.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

5.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na execucéo do objeto.

5.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito
de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

5.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média
dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo
vigente.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
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Referéncia (Anexo | deste Edital), assumindo o proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em

quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 120 (cento e vinte)
dias, a contar da data de sua apresentacéo.

ABERTURA _ DA SESSAQO, CLASSIFICACAO DA PROPOSTA E
FORMULACAO DOS LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horério e local indicados
neste Edital.

6.1.1. A verificacdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente
na fase de julgamento, de que trata o item 7 deste Edital, em relacédo a
proposta mais bem classificada.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, anteriormente inserida
no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.2.1. Seréa desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contréario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo
gue somente estas participarao da fase de lances.

6.4. Apdés o encerramento da etapa de lances, o sistema disponibilizard campo
préprio (“chat”) para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre 0s
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$25,00 (vinte e
cinco reais).
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6.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos ap0s o registro no sistema, na hipotese de
lance inconsistente ou inexequivel.

6.11. O Pregoeiro poderda, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a
proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater
competitivo do processo licitatério, mediante comunicagdo eletronica
automatica via sistema.

6.11.1. Eventual exclusdo de proposta do licitante implica a retirada do
licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

6.12. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.13. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogacoes.

6.13.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez
minutos e, apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracédo da sessao publica.

6.13.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o
subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacéo.

6.13.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a
proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por
cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.13.5. Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo
convocados para apresentar lances intermediérios.

6.14. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do
licitante.

6.17. Visando assegurar a maxima disponibilidade do servigo, consoante
item 2.8, do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), o objeto sera

9
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dividido em dois itens, cada um devera ser adjudicado a licitantes
distintos. Dessa forma, o vencedor do item 1 serd automaticamente
desclassificado do item 2 e, consequentemente, o vencedor do item 2
automaticamente desclassificado do item 1.

6.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregédo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes
para a recepc¢ao dos lances.

6.19. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.20. O Pregoeiro podera suspender a sessdo publica do certame, justificando,
no “chat”, os motivos da suspensao e informando a data e o horario previstos
para a reabertura da sessao.

6.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

6.22. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera
efetivada a verificagcdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagcdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, regulamentada
pelo Decreto n° 8.538/2015.

6.22.1. Nessas condi¢cles, as propostas de microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

6.22.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o
direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap0s a comunicacao
automatica para tanto.

6.22.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.22.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
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intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.22.5. Sempre que houver nova proposta classificada em primeiro
lugar, em decorréncia de inabilitacbes ou desclassificacdes de licitantes
anteriores, o0 Pregoeiro procedera a andlise de existéncia de
microempresas e empresas de pequeno porte e de fornecedores que
possam exercer o direito de preferéncia. Neste caso, o pregoeiro
designara data e hora para a retomada da sessado, observado o
mesmo prazo consignado no subitem 6.21.2.

6.23. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances),
ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.23.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério
de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133/2021.

6.23.2. Persistindo o empate ap0s a aplicacao dos critérios referidos no
subitem anterior, o desempate ocorrerd por meio de sorteio.

6.23.2.1. Neste caso, 0 pregoeiro designara data e hora para a
retomada da sesséao, para realizagcao do sorteio.

6.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessédo publica, na hipotese de a
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido
para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas,
apos definido o resultado do julgamento.

6.24.1. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo
a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo ap6s a negociacédo, for desclassificado em razao de
sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracao.

6.24.2. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.24.3. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatorio.

6.24.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta formatada de acordo com o
Anexo Il deste Edital, adequada ao ultimo lance ofertado apés a
negociacgéao realizada.

6.24.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, por
igual periodo, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo
licitante, antes de findo o prazo.

6.24.5.1. A prorrogacdo poderd ocorrer também de oficio, a critério do
Pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é
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suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para
verificacdo de conformidade da proposta.

6.24.6. Na proposta comercial ajustada ao valor do lance devera constar

a especificacdo completa do objeto contratual, incluindo informacgdes de
marca e modelo, se for o caso, evitando-se simplesmente copiar a
especificacdo do Edital. Deverdo ser informados, ainda, os dados da
empresa e do seu representante legal (e documento de procuracdo com
poderes para participar de licitacdbes e firmar contratos, se o
representante ndo for um dos sécios), bem como os dados da conta
bancéaria da empresa para o0 oportuno pagamento.

6.24.6.1. Ao ajustar os precos ao valor do lance, devera ser observada a

manutencao de 02 (duas) casas decimais no valor unitario do objeto
contratual.

6.24.6.2. O valor da proposta final ajustada em hip6tese alguma podera

ser superior ao valor arrematado.

6.24.6.3. A proposta devera conter os valores unitarios de cada item

licitado e valor global correspondente ao quantitativo total previsto
para a eventual contratagao.

6.24.7. Materiais e/ou servicos que se submetam a normas de

seguranca produzidas pelo INMETRO ou pela ABNT, deverao cumprir
todos o0s requisitos normativos pertinentes, salvo quando houver
determinacdo divergente expressa no Termo de Referéncia ou em
documento emitido pela Fiscalizac&o.

6.25. Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e

julgamento da proposta.

7. EASE DE JULGAMENTO

7.1.

Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 3.8 do Edital, especialmente quanto a
existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS,

mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);
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7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa, disponivel no portal do CNJ; e

7.1.5. Sistema de Inabilitados e Inidbneos do TCU — a existéncia de registros
impeditivos a contratagéo.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca da vedagédo de que trata o artigo
12 da Lei n°® 8.429/1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

7.3.2. O licitante ser4 convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual desclassificacéo.

7.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado,
por falta de condicéo de participacao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara
se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 4.4 e 7.4.1 deste
edital.

7.4.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario
de realizacéao da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

7.5. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

7.5.1. O julgamento da proposta sera apurado conforme planilha de formacao
de precos constante do Anexo lll deste edital, respeitando-se 0(S)
limite(s) estabelecido(s) no item 1.1, do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital).

7.5.2. A contratacdo do objeto referente aos itens 1 e 2 devera ser
efetivada com empresas distintas de modo a assegurar a maxima
disponibilidade do servigco. Assim, se a mesma empresa arrematar
os dois itens, seré desclassificada em um deles.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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7.6.1. contiver vicios insanaveis;

7.6.2. ndo obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital);

7.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego
maximo definido para a contratacao;

7.6.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracéo;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela
Administracéo.

7.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, s6 sera
considerada ap0s diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto
da oferta.

7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em
seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacgao
de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de
nao aceitacdo da proposta.

7.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacéo da proposta. A planilha poderéa ser ajustada pelo fornecedor,
no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e
que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

7.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia e a validade juridica das propostas;

7.10.1.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica
para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que
trata o subitem anterior, o seu reinicio somente poderd ocorrer
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro
horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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7.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de
corregcdo a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na
forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

7.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacéo escrita do setor
requisitante do servi¢co ou da &rea especializada no objeto.

7.12. A indicacao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a sessédo publica do Pregdo constardo de ata
divulgada no sistema eletrénico.

7.13. Considerando que a adocdo de margens de preferéncia é facultativa para o
Poder Judiciario, o TRT3 ndo as adotara.

. HABILITACAO

8.1. Para habilitar-se na presente licitacdo, o interessado devera apresentar
toda a documentacdo comprobatéria da necessaria qualificacdo no que se
refere a:

8.1.1. Habilitacao juridica;

8.1.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista;
8.1.3. Qualificacdo econdmica e financeira; e
8.1.4. Qualificacédo Técnica.

8.2. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro
cadastral no SICAF.

8.2.1. A licitante devera apresentar a documentacdo comprobatdria dos
requisitos de habilitacdo constantes dos itens 8.3 a 8.6, caso ela nao
esteja disponibilizada digitalmente no SICAF.

8.3. A HABILITACAO JURIDICA sera comprovada mediante a apresentacio
da seguinte documentagéao:

8.3.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.3.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

8.3.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
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cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores.

8.3.4. Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Uni&o e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77/2020.

8.3.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores.

8.3.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz.

8.3.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas
as alteracdes ou da consolidagao respectiva.

8.4. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA serad comprovada
mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

8.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridica;

8.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS); e

8.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943.

8.5. A QUALIFICACAO ECONOMICA E FINANCEIRA serd comprovada
mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

8.5.1. Certiddo negativa de faléncia, de recuperacdo judicial ou de
recuperacdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

8.5.1.1. Em caso de certiddo positiva de faléncia, devera o licitante
apresentar, juntamente com o0s documentos de habilitacéo,
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comprovacdo de que tal situacdo nao constitui fato impeditivo a
participacdo no certame (ex.: depdsito elisivo, deciséo judicial, etc.),
facultado ao pregoeiro a possibilidade de efetuar as diligéncias
complementares que entender necessarias.

8.5.1.2. Os demais documentos mencionados no item 8.5.1. podem ser
substituidos por coépia da decisdo judicial de autorizacdo de
participacdo em licitacdes.

8.5.2. Balanco Patrimonial (BP), Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, com a comprovacao dos seguintes indices:

indice de Liquidez Geral (LG) maior que 1;
Solvéncia Geral (SG) maior que 1,

indice de Liquidez Corrente (LC) maior que 1, calculados pelas seguintes
férmulas:

LG = AC + RLP SG=_AT . LC = AC
PC + ELP PC + ELP PC
Onde:

AC = ATIVO PC = PASSIVO CIRCULANTE
CIRCULANTE

AT = ATIVO TOTAL ELP = EXIGIVEL A LONGO

PRAZO
RLP = REALIZAVEL A LONGO
PRAZO

8.5.3. O balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo estar
assinados por Contador ou por outro profissional equivalente,
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

8.5.4. A autenticacdo dos livros contabeis podera ser feita, alternativamente,
pela apresentacdo do recibo de entrega do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (SPED), quando a licitante realizar escrituragéao
contdbil digital (ECD).

8.5.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.5.6. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e
demais demonstracbes contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
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8.5.7. Caso a empresa arrematante apresente resultado igual ou inferior a
1 (um) nos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia
Geral, podera, como alternativa, comprovar, quando da habilitacéo,
tendo em vista os riscos para a Administracdo, Patriménio Liquido no
valor minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da eventual
contratagéo resultante da licitagao.

8.5.8. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da
area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.6. Para comprovar a QUALIFICACAO TECNICA, a licitante devera
apresentar:

8.6.1. Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de servicos
compativel com o objeto do certame;

8.6.2. Declaracdo emitida por 3 (trés) sistemas autdbnomos (AS -
Autonomous Systems) com que a CONTRATADA possua conexao,
conforme dispde o item 3 do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital),
de modo a comprovar aptiddo para a prestacdo de servicos compativel
com o objeto do item em que concorrer, facultada essa comprovacao
pela apresentacdo de contratos que demonstrem a existéncia de
conexdo com pelo menos 3 (trés) sistemas autbnomos; e,

8.6.3. Outorga da ANATEL para exploracéo do servi¢o a ser contratado.

8.7. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos
por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o
registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacg0des prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.9. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

8.10. O licitante deveréa apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragédo de
gue suas propostas econbmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

8.11. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de
execucdo € imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena
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de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢cdes de realizacdo do servico,
assegurado a ele o direito de realizacdo de vistoria prévia.

8.11.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera
disponibilizado pela Administracdo data e horario exclusivos, a ser
agendado conforme item 6 do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital), de modo que seu agendamento ndo coincida com o
agendamento de outros licitantes.

8.11.2. Caso o licitante opte por néo realizar vistoria, podera substituir a
declaracédo exigida no presente item por declaracédo formal assinada pelo
seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacao.

8.12. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais
quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou
guando a lei expressamente o exigir, correndo a partir da solicitacdo o prazo
de até 03 (trés) dias Uteis para o envio fisico.

8.12.1. O endereco para o envio oportuno dos documentos, ou seja,
quando solicitado pelo Pregoeiro, é: Rua Desembargador Drumond, 41,
4° andar, Serra - Belo Horizonte/MG - CEP 30.220-030, telefone (31)
3228-7145. Documentos enviados sem a solicitacdo do Pregoeiro ou por
meio distinto daquele solicitado serdo desconsiderados e descartados.

8.13. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos

8.14. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 0rgaos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, & corregcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

8.14.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitag&o.

8.15. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrbnicos oficiais de 6rgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

8.15.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que n&o estejam
contemplados no SICAF ao tempo da consulta pela Administragéo,
deverdo ser enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo
de até 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacao do pregoeiro.

8.16. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relacéo ao licitante vencedor.
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8.16.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente seréo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.16.2. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera
permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo
em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/2021, art. 64, e IN 73/2022, art.
39, 8§4°):

8.16.2.1. complementacdo de informag¢bes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.16.2.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a
data de recebimento das propostas;

8.17. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacéo
podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos
e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificacao.

8.17.1. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica
para a realizacéo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata
0 subitem anterior, 0 seu reinicio somente podera ocorrer mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia,
e a ocorréncia serda registrada em ata.

8.18. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.15.1.

8.19. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds
concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.20. A comprovagédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
das empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de
contratacdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitacdo (art. 4° do
Decreto n° 8.538/2015).

8.20.1. As microempresas e as empresas de pequeno porte, se nao
tiverem a regularidade fiscal e trabalhista, deverdo providenciar a
regularizacdo da documentacdo no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da divulgacdo do resultado da fase de habilitacdo. Esse prazo é
prorrogavel, mediante pedido da licitante, por igual periodo, a critério da
Administracgéo.

8.21. Os documentos exigidos neste edital deveréo estar validos no momento em
gue forem solicitados pelo Pregoeiro (a qualguer momento durante toda a
realizacdo do Pregao até a assinatura do respectivo contrato), salvo no caso
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das excecdes previstas na Lei Complementar n.° 123/2006 e no Decreto n.°
8.538/2015.

8.22. Sera fixada em 90 (noventa) dias, a partir de sua expedicao, a validade dos
documentos publicos que ndo trouxerem esta informacgéo evidenciada.

8.23. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagcdo de documento”
em substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e/ou seus
anexos.

8.24. Constatado que a licitante detentora da melhor proposta valida atende as
exigéncias habilitatérias fixadas neste Edital, a licitante serd declarada
vencedora.

IMPUGNACAO AO EDITAL, PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E
INTERPOSICAO DE RECURSOS

9.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura do certame,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatoério por irregularidade na
aplicacdo da Lei n°. 14.133/2021, exclusivamente por meio eletrénico, no
endereco indicado no edital.

9.1.1. A resposta a impugnacdo sera divulgada no endereco indicado no
edital no prazo de até 03 (trés) dias Uuteis, contados da data de
recebimento da impugnacao, limitado ao ultimo dia atil anterior a data da
abertura do certame.

9.1.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, serd designada nova
data para a realizacédo do certame.

9.2. Os pedidos de esclarecimento referentes ao processo licitatorio deverdo
ser protocolados até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura do certame, exclusivamente por meio do endereco eletrbnico
indicado no edital.

9.2.1. A resposta ao pedido de esclarecimento sera divulgada no endereco
indicado no edital no prazo de até 03 (trés) dias uteis, contados da data
do recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia atil anterior a data da
abertura do certame.

9.2.2. As respostas aos pedidos de esclarecimento serdo divulgadas no
sistema e vincular&o os participantes e a administracao.

9.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos
previstos no certame.

9.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional
e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do
processo de licitagc&o.
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9.4. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdo ou inabilitagdo de licitantes, & anulagcdo ou revogacéo da licitagéo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.

9.5. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao
ou de lavratura da ata.

9.6. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o
ato de habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

9.6.1. qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao
publica, ndo inferior a 10 minutos, de forma imediata apos o término do
julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo, em
campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, sob pena
de preclusédo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o
objeto ao licitante declarado vencedor.

9.6.2. as razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico,
em campo proprio no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a
partir da data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou
inabilitacao.

9.6.3. 0 prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao
pessoal ou da divulgacao da interposi¢ao do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.7. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3
(trés) dias u(teis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.9. Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

9.10. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

9.11. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.12. Para a formulagdo das razdes e contrarrazdes recursais, havendo
solicitacdo nesse sentido, serd assegurada aos licitantes interessados, além
dos documentos constantes do sistema, vista imediata dos autos do
processo.

9.13. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatério serd encaminhado a autoridade
superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o

disposto no art. 71 da Lei n° 14.133/2021.
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10.PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO E

RECEBIMENTO DA NOTA DE EMPENHO

10.1. Depois de homologado o resultado desta licitacdo, o TRT3 encaminhara ao
proponente vencedor o instrumento contratual para assinatura.

10.1.1. O prazo para assinatura do contrato, pelo proponente vencedor, &
de até 05 (cinco) dias uteis da data do envio da minuta do instrumento
de contrato, por meio eletrbnico, pela Secdo de Formalizacdo de
Instrumentos Contratuais, em conformidade com o disposto no art. 90 da
Lei n.° 14.133/2021.

10.1.2. O CONTRATO deve ser assinado e devolvido ao TRT3 no prazo
estipulado, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancodes previstas na Lei n°. 14.133/2021.

10.1.3. O prazo de convocac¢do podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso,
devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administragao.

10.2. Caso a assinatura do Contrato ndo se dé no prazo estabelecido, sem justa
causa, o Tribunal convocara os licitantes remanescentes, observando-se a
ordem de classificacdo, estando o adjudicatario sujeito as sancdes previstas
neste Edital, na Lei n.° 14.133/2021 e as demais permitidas em lei.

10.3. Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condicbes de
habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

10.3.1. Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cdes
de habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes e das demais
cominacles legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apés a comprovacao
dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociacéo, assinar o contrato.

10.4. Caso nenhum dos licitantes aceitar celebrar a contratacdo ou instrumento
equivalente, nas condicbes propostas pelo licitante vencedor, a
Administracéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos
termos deste Edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na
ordem de classificacdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo
que acima do preco ou inferior ao desconto do adjudicatério;

10.4.2. adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos
licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando
frustrada a negociacdo de melhor condicéo.
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10.5. Para assinatura do contrato e recebimento da nota de empenho sera
exigida a Certiddo de Regularidade perante o CADIN (Cadastro Informativo
de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal).

10.5.1. Eventual existéncia de registro, de que trata o art. 6° da Lei
10.552/2002, constituird fato impeditivo para a celebracdo da
contratacao.

11.VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O contrato tera vigéncia de 3 (trés) anos, a partir da data da sua assinatura,
podendo, por interesse da Administracdo, ser prorrogado por periodos
sucessivos, limitada sua duracédo a 10 (dez) anos, nos termos do artigo 107
da Lein.° 14.133/2021 .

11.2. Havera a negociacao contratual para reducao/eliminacdo dos custos fixos
ou variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no
primeiro ano da contratacéo, sob pena de ndo renovacao do contrato.

11.3. O contrato poderd ser prorrogado desde que justificado por escrito e
previamente autorizado pela autoridade competente para celebra-lo e
observada a vigéncia do crédito orcamentario.

11.4. As partes deverdo se manifestar sobre o interesse da prorrogacdo com
pelo menos 90 (noventa) dias de antecedéncia do término da vigéncia do
contrato.

11.5. E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de
prestacdo de servicos com empresa que tenha, entre seus empregados
colocados a disposicao deste Regional para o exercicio de func¢des de chefia,
pessoas que incidam nas vedacfGes dos arts. 1° e 2° da Resolucdo n.°
156/2012 do Conselho Nacional de Justica e na Portaria n.° 23/2013 do
TRT3.

12. REAJUSTE CONTRATUAL

12.1. Os precos inicialmente contratados poderédo ser reajustados, a pedido da
CONTRATADA, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, com data-
base vinculada a data do orcamento estimado, 22/08/2024, nos termos do
art. 25, § 7°, da Lei n. 14.133/2021, limitado o reajuste a variagdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo -IPCA, publicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou de outro indice que passe a
substitui-lo, o que for mais favoravel ao CONTRATANTE, sem prejuizo da
necessaria negociacao pelo gestor com vistas a obtencédo de condi¢cdo mais
vantajosa.

12.2. Os custos com parcelas que, na época da licitacdo, eram plenamente
previsiveis, porque proprios do objeto, ainda que nédo discriminados no edital
€ Seus anexos, nao ensejardo a renegociacdo da contratacdo com a
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Administracéo, conforme entendimento esposado pelo Conselho Superior da
Justica do Trabalho (CSJT) no processo CSJT-PP-10554-13.2016.5.90.0000.

13.CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

13.1. E de inteira responsabilidade dos licitantes a observacdo das
especificacdes do objeto contratual, constantes do edital e seus anexos, de
forma a serem atendidas integralmente.

13.2. Se, quando da realizacdo do objeto contratual, ficar constatado o né&o
atendimento as especificacdes, a CONTRATADA fica obrigada a substitui-lo
ou refazé-lo de maneira a atender ao Edital.

13.3. Os bens ou insumos entregues ao 6rgao adjudicante deverdo ser novos,
devidamente embalados e em perfeitas condi¢cées de armazenamento e uso,
sob pena de recusa ao recebimento.

13.4. A execugcdo do objeto contratual deverd ser feita na cidade de Belo
Horizonte — MG, nos enderecos informados no item 7.3, do Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

13.5. A contagem do prazo para realizacdo do objeto contratual sera iniciada
quando da emisséo da Ordem de Servigo pela CONTRATADA.

13.6. A CONTRATADA devera observar todos os prazos e condicdes de
execucao do objeto contratual estabelecidos no Termo de Referéncia.

14, RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1. Os recebimentos provisorio e definitivo serdo realizados conforme
regras estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

15.GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Ser& exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme
regras constantes do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

16.FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO

16.1. Os responsaveis pelo gerenciamento e fiscalizacdo da contratagdo estédo
indicados no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

16.2. O exercicio da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE né&o exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Administracdo ou de
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seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n.° 14.133
de 2021.

17.0BRIGACOES DO ADJUDICANTE / CONTRATANTE:

17.1. As obrigacdes da Contratante sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

18.0BRIGACOES DA ADJUDICATARIA / CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia
(Anexo | deste Edital).

19.PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

20.SANCOES
20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo
ou culpa:
20.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou

nao entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo (a)
pregoeiro (a) durante o certame;

20.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

20.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apos a negociacao;

20.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

20.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva,

20.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

20.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital.

20.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

20.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou
retirar 0 instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragéo.
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20.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagéo;
20.1.5. fraudar a licitacéo;
20.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer

natureza, em especial quando:
20.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
20.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
20.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

20.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitacao;
20.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

20.2. Com fulcro na Lei n° 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancoes,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

20.2.1. multa;
20.2.2. impedimento de licitar e contratar e
20.2.3. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto

perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

20.3. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:

20.3.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

20.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

20.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

20.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
20.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de

integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

20.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o
valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da comunicagao oficial.

20.4.1. Para as infragOes previstas nos itens 20.1.1, 20.1.2 e 20.1.3, a
multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
20.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 20.1.4, 20.1.5, 20.1.6,

20.1.7 e 20.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

20.5. As sanc¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo
de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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20.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

20.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos
itens 20.1.1, 20.1.2 e 20.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, e impedira o responséavel de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o TRT3, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

20.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracBes dispostas nos itens 20.1.4, 20.1.5, 20.1.6, 20.1.7 e 20.1.8, bem
como pelas infracbes administrativas previstas nos itens 20.1.1, 20.1.2 e
20.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sanc¢ao
de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observard o prazo
previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

20.9. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sanc¢fes de impedimento
de licitar e contratar e de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido
por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliarqd fatos e circunstancias conhecidos e intimar4 o licitante ou o
adjudicatéario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

20.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das
sancbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado
da data da intimacé&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

20.11. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracédo da aplicacdo da
sancdo de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de
15 (quinze) dias lteis, contado da data da intimacado, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

20.12. O -recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato
ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisédo final da autoridade
competente.

20.13. A aplicacéo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

20.14. As demais sancoes relativas a execucgdo contratual estdo dispostas no
item 15 do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital) e na Clausula Décima
Quarta da Minuta Contratual (Anexo IV deste Edital).
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21.DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

21.1. Ficara a cargo do gestor e do fiscal do contrato supervisionar o
cumprimento, pela CONTRATADA, dos requisitos de sustentabilidade
estabelecidos neste edital.

21.2. A Contratada deveré observar fielmente as obrigagdes de sustentabilidade
indicadas no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

22.DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

22.1. O tratamento dos dados pessoais coletados em decorréncia do presente
Edital esta em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD).

22.1.1. Especialmente em relacdo a protecdo e as finalidades de
utilizagdo, o tratamento desses dados prescinde do consentimento do
titular, inclusive para eventual compartilhamento, e terdo sua publicidade
de acordo com as exigéncias legais.

22.2. Durante a execucdo do(s) contrato(s) decorrente(s) desta licitacdo, as
partes obrigam-se a atuar em conformidade com as disposi¢des contidas na
Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), atentando-se
a boa-fé e aos principios de protecdo de dados pessoais elencados no art. 6°
da mencionada Lei: finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso,
qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencao, nao
discriminacao, responsabilizacdo e prestacdo de contas, observando-se, em
especial:

22.2.1. Como parte da execucdo do Contrato, armazenar, coletar, tratar
ou, de qualquer outra forma, processar dados pessoais na categoria de
Controlador para Operador, no sentido dado pela LGPD. O tratamento
desses dados prescinde de consentimento do titular (art. 7°, 1ll), inclusive
para eventual compartilhamento (art. 26, § 1°, IV, c/c art. 27, Ill), e a sua
utilizacdo ficara limitada as atividades decorrentes da execucao
contratual ou de obrigac@es legais, sob pena de incidéncia das sancfes
legais e das previstas neste instrumento, além da responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal, observado o devido processo que
assegure a ampla defesa e o contraditério.

22.2.2. Adotar as medidas de seguranca técnicas, juridicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais repassados em razao
da execucéo contratual, respondendo administrativa e judicialmente, civil
e criminalmente em caso de causarem danos patrimoniais, morais,
individuais e/ou coletivos, aos titulares dos dados pessoais utilizados em
inobservancia a LGPD.
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22.3. O descumprimento das obrigacdes relativas ao tratamento de dados
previsto na LGPD e a utilizagéo e/ou o compartilhamento dos dados pessoais
para finalidade diversa daquela estabelecida para a execucédo contratual
ensejara multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, a
ser aplicada por ocorréncia, independente das sancdes previstas no art. 52 e
do ressarcimento de danos estabelecido no art. 42, ambos da LGPD, além
da responsabilizacéo criminal.

23.DISPOSICOES GERAIS

23.1. A autoridade superior podera revogar o procedimento licitatério por motivo
de conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insanavel,
de oficio ou por provocacgdo de terceiros, assegurada a prévia manifestacéo
dos interessados.

23.2. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

23.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

23.4. Em qualquer fase do processo de licitagcdo, sempre que houver
discrepancia entre os valores unitarios e totais, prevalecerdo os unitarios; e,
havendo discordancia entre os valores em algarismos e por extenso,
prevalecerdo os descritos por extenso.

23.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observaréo o horéario de Brasilia - DF.

23.6. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicar4 direito a
contratacao.

23.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre o0s interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

23.8. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacédo e apresentacao de
suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel
por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatorio.

23.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s
prazos em dias de expediente na Administracéo.

23.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara
o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.
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23.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus
anexos ou demais pecas que compdem O processo, prevalecera as deste
Edital.

23.12. Para fins judiciais, fica eleito o Foro da Justica Federal em Belo
Horizonte.

23.13. Sao partes integrantes e inseparaveis do presente edital:
23.13.1. ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
23.13.2. ANEXO Il — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
23.13.3. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
23.13.4. ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

23.13.5. ANEXO V - MODELO DE TERMO DE DECLAN\RA(;AO DA
EQUIPE DE GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

Belo Horizonte, 23 de dezembro de 2024.
Ana Rita Gongalves Lara
Secretéaria de Licitacdes e Contratos

ANALISADO E APROVADO PELA
ASSESSORIA JURIDICA
Portaria GP 05/2024
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ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA
Processo e-PAD n. 9672/2024

1. Condicdes gerais da contratacao

1.1. Contratacdo de 2 (duas) empresas especializadas na prestacdo de servicos de
comunicagdo multimidia para o fornecimento de conexdo do ASN deste Tribunal a
Internet, provendo um acesso dedicado de velocidades descritas na tabela abaixo,
em alta disponibilidade em interface Ethernet, conectado ao PoP (Point of Presence
- Ponto de Presenca) da CONTRATADA através de fibra oOptica exclusiva e
dedicada, com fornecimento e instalagdo de equipamento de acesso demarcador
ethernet e outros equipamentos que se fizerem necessarios a conexdo, e com
servico de suporte técnico, conforme especificacdes constantes deste Termo de

Referéncia, em especial aquelas do item 03.

QUANTIDAD VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO CATSER E UNITARIO TOTAL

Unidade de Link Internet
1 com velocidade de 1 a 4 26484 100 2.501 250.100,00
Gbps (U-Link)

Unidade de Link Internet
2 com velocidade de 1 a 4 26484 100 2.501 250.100,00
Gbps (U-Link)

Tabela 1: especificacdo dos objetos a contratar

1.2. O servico objeto desta contratacdo tem caracteristica comum, nos termos do art.
6°, inc. XIll, da Lei n. 14.133/2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 3 (trés) anos, a contar de sua
assinatura, prorrogavel sucessivamente até o limite de 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n. 14.133/2021.

2. Fundamentacao

2.1. Motivagao (descricao da necessidade a ser suprida)
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Em alinhamento ao Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo (PETIC)
do Tribunal e visando & manutencao dos servigos disponibilizados pelo TRT na rede
mundial de computadores (Internet), faz-se necessaria nova contratacao de servigo
de conexao dedicada de acesso a Internet, o qual deve atender aos requisitos de
alta disponibilidade e tolerancia a falhas, conforme recomendacdes observadas na

biblioteca Information Technology Infrastructure Library (ITIL).

Atualmente o servigo € suportado por 2 (dois) contratos mantidos com as empresas
Vogel Solucdes em Telecomunicacdes e Informética S/A (19SR041) e Century
Telecom (23SR034), ambos com prazo final da vigéncia improrrogavel em

29/12/2024, o que obriga a nova contratacao.

2.2. Objetivos (resultados esperados)

S&o objetivos esperados com a contratacao:
e Possibilitar uma infraestrutura adequada para suportar requisitos do PJe;

e Garantir a boa prestacdo dos servicos jurisdicionais por, pelo menos, mais

trés anos;

e Alinhamento do Tribunal ao Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo (PETIC), que por sua vez esta alinhado ao Planejamento

Estratégico do Tribunal.
2.3. Beneficios diretos e indiretos
A contratacdo desta solucao visa atender aos requisitos de:
e Alta disponibilidade: atendido com a contratacdo de duas operadoras;

e Velocidade compativel e adequada para atender todo o leque de aplicativos
deste Tribunal (PJe, servico WEB, correio eletrénico, ePAD, PROAD, SIGEP,
, entre outros), bem como dar condicbes de acesso aos Sservigos

disponibilizados por outras entidades (Renajud, Receita Federal);

e Baixa laténcia: visa garantir a qualidade e eficiéncia do servigco contratado;
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e Monitoramento proativo: compartilhar a responsabilidade de manter os

servicos ativos para minimizar os tempos de parada dos servicos que Ssao

essenciais ao bom funcionamento do Tribunal;

e Tolerancia a falhas: os servicos que sdo providos por esta solucdo séo

criticos. Assim € essencial reduzir o tempo e a quantidade de interrupcfes da

solugéo.

2.4. Alinhamento com o Planejamento Estratégico ou de TIC e o Plano Anual de

Contratacoes

A nova contratacao foi inscrita no item 06 do Plano de Contratacdes de Solucfes de

Tecnologia da Informacédo e Comunicagbes (PCSTIC)! de 2024, que integra o Plano

Anual de Aquisi¢cdes do Tribunal.

ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATEGICO

PEC

PETIC

Objetivo

Projeto
Estratégico

Indicador

Impacto no

indicador

OEO03 - Garantir a
duracéo razoavel do
processo

OEO06 - Garantir a
efetividade do
tratamento das
demandas repetitivas

OE10 - Aprimorar a
Governancade TIC e a
protecéo de dados

OPE3 - Garantir a
duracao razoavel do
processo

OPEG6 Garantir a
efetividade do
tratamento das
demandas repetitivas

! Disponivel em

https://portal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao/planejamento-de-tic/plano-de-contratacao-de-stic.
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2.5. Referéncia ao Estudo Técnico Preliminar

A presente contratagdo foi conduzida segundo o Regime de Tramitagao
Simplificada previsto na Resolucdo 468/2022 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), dispensando a realizacdo de Estudo Técnico Preliminar. Ainda assim, foram

elaborados os seguintes artefatos:

e Avaliacdo de Aplicabilidade do Regime de Tramitacdo Simplificado;

e Estimativa de custos e banda dos links Internet.

2.6. Relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos a

serem contratados

Ao longo dos ultimos 10 anos, a necessidade de banda tem crescido em
virtude de novas tecnologias e novas funcionalidades nos sistemas informatizados,
bem como a disponibilizacdo de novos recursos aos usuarios externos, dentre eles,

as audiéncias virtuais.

Novos paradigmas de Tl também sao responsaveis pelo grande aumento da
demanda por banda nos ultimos anos. A disponibilizacdo da gravacdo de audiéncias
na nuvem e o envio de dados do PJe para a nuvem do CNJ também contribuiram

para o incremento no consumo de banda.

Diante disso, € essencial que se tenha um mecanismo que permita o
incremento da capacidade de escoamento de trafego desses links ao longo do
contrato. Pensando nisso, foi feito um estudo para permitir estimar o aumento do
consumo de banda ao longo do tempo. Esse estudo esta disponivel na forma do
documento 9672-2024-16.

Com os valores calculados para cada velocidade provavel, podemos estimar
0s custos da contratacdo ao longo dos 6 anos. O parametro uLINK mostrado na
Tabela 2 indica a propor¢ao do custo de cada velocidade em comparagéo ao de um

link de 1000 Mbps, que foi usado como base.
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Assim, ao longo do primeiro ano de contrato, estima-se que o custo mensal
do servico seja de 1 uLINK (R$2.501,00), no segundo ano do contrato 1,334054054
ULINKs (R$3.337,00), no terceiro ano, 1,932432432 uLINKs (R$4.833,00) e assim
por diante. A banda estimada do contrato ao longo dos anos estd apresentada a

seqguir:

C':Aonnotri?o Ajuste de Banda uLINK
1 1.000 1,000000000
2 1.500 1,334054054
3 2.500 1,932432432
4 3.000 2,222702703
5 3.500 2,402702703
6 4.500 2,744324324

Tabela 2: projecédo de banda (ulink) ao longo do tempo
Levando em consideracdo que ao longo do contrato a velocidade dos links
podem ser majorados até o limite de 4,5 Ghps, o valor total do contrato para um
periodo de 3 (trés) anos deve ser estimado utilizando a maior velocidade possivel,
ou seja, de 2,744324324 por més ao longo de 36 meses. Arredondamos esse

namero para 100 uLinks por contrato.

2.7. Andlise de mercado de TIC (solucdes disponiveis e/ou contratadas por érgaos

ou entidades da Administracdo Publica, inclusive valores)
Existem diversos modelos de acessos a Internet no mercado:

* Links a Radio: ndo possuem uma banda estavel, ha muita variagdo na

banda;
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« Link Satélite: possui alta laténcia? que interfere na qualidade de algumas

aplicacoes;

» ADSL: a banda neste tipo de conexdo é compartilhada com outros usuarios

e ndo garante 100% de uso da banda contratada,;

- Link dedicado em Fibra Otica: possui as caracteristicas adequadas as
necessidades deste Tribunal e é a solugcdo adotada pela maioria das empresas

de grande porte;

» Tecnologia GPON: analogamente a tecnologia ADSL, esta solu¢cdo também

nao garante 100% da banda contratada.

Os fornecedores amplamente conhecidos no mercado que atendem a este
tipo de conexdo sao: Vogel Telecom, American Tower, Claro S.A, Kater Telecom,
Vivo e Oi Telemar.

No entanto, em face dos requisitos técnicos, ndo ha alternativa a solucdo

especificada.
2.8. Parcelamento da solucao

Devido ao interesse deste Tribunal em aumentar a tolerancia a falhas, e
considerando que se trata de uma pratica tipica de mercado, a divisdo do objeto ndo

encontra restricdes técnicas e econémicas.

O objeto devera necessariamente ser dividido em dois grupos, para assegurar
a maxima disponibilidade do servico, sendo imperativo que cada grupo seja
adjudicado a um licitante diferente. Dessa forma, o vencedor do item 1 sera
automaticamente desclassificado do item 2 e, consequentemente, o vencedor do

item 2 automaticamente desclassificado do item 1.

2.9. Definigéo e justificativa da escolha da solugéo

2 Laténcia de rede é o atraso na comunicagéo da rede. Ela mostra o tempo que os dados demoram para serem
transferidos pela rede.
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Contratacdo, em regime de empreitada por preco unitario, de duas empresas
especializadas na prestacdo de servicos de comunicacdo multimidia para o
fornecimento de conexdo do ASN deste Tribunal a Internet, provendo acessos
dedicados em interface Ethernet de alta disponibilidade, de acordo com o

especificado na Tabela 2.

Conforme exposto nos itens acima, optou-se pela contracdo de dois acessos
por se entender que essa solucdo atende aos requisitos de tolerancia a falhas, alta

disponibilidade e boa qualidade dos servicos deste Tribunal.
2.10. Natureza do objeto

Considerando-se que 0 objeto da presente contratacdo possui caracteristicas
comuns e usuais encontradas atualmente no mercado de TIC, cujos padrdes de
desempenho e de qualidade s&o objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia, esta Equipe de Planejamento entende que possa ser considerado como

servico comum, nos termos do artigo 6°, XIlll, da Lei n° 14.133/2021.
3. Descricéo da solucéo

Contratacdo, em regime de empreitada por preco unitario, de duas empresas
especializadas na prestacdo de servicos de comunicacdo multimidia para o
fornecimento de conexdo do ASN deste Tribunal a Internet, provendo acessos
dedicados em interface Ethernet de alta disponibilidade, de acordo com o

especificado na Tabela 2.

3.1. Especificacédo técnica

Sao requisitos técnicos da solucéo, conforme topologia ilustrada a seguir, e ainda:
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Operadora 1 Operadora 2

N

-

(L]
B S

Tribunal Regional do Trabalho

e O acesso devera ser entregue pela CONTRATADA em enlace de fibra Optica,
anel SDH, ou Metro Ethernet com conexdo nao fracionada (taxa de
transferéncia total em um Unico acesso) e taxa de transferéncia simétrica, full
duplex conforme especificado na Tabela 2, conforme requisicdo do
CONTRATANTE, com 100% de banda garantida para download e upload.

e As conexdes por rede de fibra dptica entre as portas dos equipamentos do
ponto de presenca do CONTRATANTE até o dispositivo demarcador Ethernet
instalado na sede da CONTRATADA deveréo ser exclusivas e dedicadas, nédo
podendo haver compartilhamento com outros usuarios. O enlace devera ser
fornecido em fibra dptica.

e A CONTRATADA deveré fornecer um bloco valido IPv4 com no minimo 4 (um
bloco /30) enderecos validos para ser utilizado no enderecamento do enlace
entre o roteador de borda da Operadora e o roteador de borda do Tribunal.
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e A CONTRATADA devera fornecer um bloco vélido IPv6 com no minimo 4
enderecos validos para ser utilizado no enderegcamento do enlace entre o
roteador de borda da Operadora e o roteador de borda do Tribunal.

e A CONTRATADA devera prover o servico de conexdo a Rede Mundial de
Computadores — Internet — a partir de seu Centro de Roteamento,
abrangendo conectividade IPv4 (Internet Protocol version 4 — Protocolo
de Internet verséo 4), bem como IPv6 (Internet Protocol version 6 — Protocolo
de Internet versao 6), suportando trafego nacional e internacional através de
seu AS (Autonomous System — Sistema Autdbnomo).

e Os links fornecidos devem suportar conexdes via VPN sem nenhuma
interferéncia ou necessidade de liberac&o por parte do fornecedor vencedor.

e Deverdo estar inclusos na solucédo todos os recursos de conectividade, tais
como: modems, conversores, roteadores e outros correlatos, bem como a
infraestrutura para instalacdo dos equipamentos de transmissao necessarios
a prestacao dos servicos.

e A laténcia média mensal entre o centro de servicos da CONTRATADA e o0 no
central da rede do CONTRATANTE nao podera ser superior a 25 ms.

e Os enlaces fornecidos devem fechar sessdo BGP com o0s equipamentos
(roteadores) deste Tribunal, que também é um AS (Sistema Autdbnomo).

e A CONTRATADA devera configurar uma vizinhanca através do protocolo
BGP (IPv4 e IPv6), permitindo o transito dos prefixos do sistema autdnomo
(AS - Autonomous System) do CONTRATANTE. A CONTRATADA devera
fornecer tabela completa (full routing) para IPv4 e IPv6.

e A CONTRATADA devera possuir em operacdo backbones redundantes
préprios e dedicados, interligando-a diretamente a pelo menos outros 3 (trés)
sistemas autdbnomos (AS - Autonomous Systems), que fornecam transito
Internet nacional, onde pelo menos 1 (um) deles fornega transito
Internacional. Cada uma dessas interligacdes aos referidos sistemas
autbnomos devera ter a capacidade de, no minimo, 10 Gbps.

e O CONTRATANTE podera solicitar a mudanca de local de prestacdo dos
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servicos. Entende-se por mudancas de local de prestacdo dos servicos a
mudanca de enderecos de instalagdo dos equipamentos e acessos dentro da
mesma cidade. A instalagdo inicial dos equipamentos serd realizada em um

dos enderecos abaixo:

Rua Mato Grosso, n. 400, bairro Barro Preto, Belo Horizonte, MG

Avenida do Contorno, 4631- Serra, Belo Horizonte, MG

Avenida Prudente de Morais, 320, bairro Cidade Jardim, Belo Horizonte,
MG

Avenida Getulio Vargas, 225, bairro Funcionarios, Belo Horizonte, MG

3.2. Do Acordo de Nivel de Servicos (SLA)

3.2.1. Termos Gerais

3.2.1.1. O servico estara disponivel para utilizagdo pelo CONTRATANTE 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em conformidade

com 0s requisitos minimos obrigatérios deste Termo de Referéncia;

3.2.1.2. O limite anual de paralisagcbes programadas para manutencao
preventiva e adaptacfes na rede € de 24 (vinte e quatro) horas, ndo
consecutivas. O periodo maximo de horas consecutivas de paralisacdo
admitidas para este contrato é de 4 (quatro) horas, dentro de um intervalo de
24 (vinte e quatro) horas. Ultrapassados estes limites, serdo as paralisacdes
consideradas como indisponibilidades, sujeitando-se a CONTRATADA as

penalidades previstas no contrato;

3.2.1.3. Qualquer interrupcédo programada para manutencao preventiva e/ou
substituicdo dos equipamentos e meios utilizados, desde que possa causar
interferéncia no desempenho do servigo prestado, devera ser comunicada ao

CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas por
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meio de mensagem eletronica, e somente sera realizada com a concordancia
do CONTRATANTE;

3.2.1.4. Indisponibilidades para execugdo dos servigos, eventualmente
necessarias para a implementacdo da solucdo, somente serdo autorizadas

em horario que permita o desligamento do ambiente;

3.2.1.5. A violagdo de qualquer um dos niveis de servico, definidos em
contrato, s6 podera ser desconsiderada pelo Tribunal quando for decorrente

de uma das seguintes ocorréncias:
a) Falha em algum equipamento de propriedade do Tribunal,
b) Falha decorrente de procedimentos operacionais do Tribunal;

c) Falha de qualquer equipamento do fornecedor vencedor que nao possa ser
corrigida por inacessibilidade causada pelo Tribunal,

d) Eventual interrup¢do programada, quando necessaria ao aprimoramento e
a implantacdo de adequacdes do servico, desde que previamente negociada

entre as partes com antecedéncia minima de 72 horas.

3.2.2. Gestao Administrativa

A CONTRATADA deve indicar um representante da empresa para atuar como
preposto, cujos contatos telefénico e eletrbnico deverdo ser disponibilizados
para o CONTRATANTE em regime 24x7. Em caso de falha do atendimento
0800 e internet, a comunicagcao ao preposto sera considerada como abertura

de chamado para efeito da contagem dos prazos de atendimento.

3.2.3. Gerenciamento pré-ativo da infraestrutura

3.2.3.1. Cabera ao fornecedor vencedor, juntamente com a equipe técnica

do Tribunal, gerenciar de forma pré-ativa a Conexdo IP Internet contratada, em
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regime de 24x7, garantindo os niveis de servi¢co contratados fim-a-fim, tempo de
retardo de ida e volta, percentual de pacotes com erros, percentual de descarte
de pacotes, disponibilidade e desempenho da rede contratada, sendo a
integracdo das equipes da CONTRATADA e do Tribunal, objetivo a ser alcancado

mediante o estabelecimento de Termos de Acordos Técnico-Operacionais.
3.2.3.2. Deteccao e corregdo das anormalidades:

a) Caso o gerenciamento pré-ativo detecte qualquer anomalia que altere o
padrdo de funcionamento e garantia do nivel de servico, a CONTRATADA devera
automaticamente tomar as providéncias cabiveis para resolucdo do problema,

observando as restricdes dos itens 3.2.1.2 e 3.2.1.3;

b) Caso a solucédo a ser aplicada cause a interrup¢ao do trafego de entrada
e saida para o backbone INTERNET ou diminuicdo do desempenho, o

CONTRATANTE deve ser comunicado, para agendamento da intervencao.

3.2.3.3. A area técnica do CONTRATANTE deve ser notificada sobre todas as
anomalias identificadas. A notificacdo deve especificar a causa, a solugdo e a

duracgéo da interrupcéo.

3.2.4. Suporte técnico

3.2.4.1. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico em regime de

24x7x365 (vinte e quatro horas por sete dias na semana, por trezentos e sessenta e

cinco dias no ano), com servico de atendimento telefonico gratuito tipo 0800 para a

area de Belo Horizonte, e atendimento as chamadas na lingua portuguesa.

3.2.4.2. Quando da solicitagcdo de atendimento, a CONTRATADA fornecera

ao CONTRATANTE, o numero do respectivo chamado técnico;

3.2.4.3. A Central de Atendimento Especializado da CONTRATADA devera

manter um sistema de registro, acompanhamento dos chamados e esclarecimentos

de duvidas, compreendendo desde o registro de abertura até a resolugdo do fato
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motivador do chamado e permitindo, inclusive, o acesso a essas informacdes pelo
CONTRATANTE;

3.2.4.4. Qualquer abertura de chamado técnico somente podera ser
encerrada com o consentimento expresso de algum preposto do CONTRATANTE.
No encerramento do chamado técnico, a CONTRATADA devera registrar o nome do
preposto do CONTRATANTE, responséavel pela autorizacdo de encerramento do
chamado técnico;

3.2.4.5. O tempo de atendimento de reparo ndo pode ser superior ao
especificado a partir da comunicacao por parte do CONTRATANTE, para os casos

abaixo:

a) URGENTE: o link encontra-se totalmente indisponivel. Nesse caso, o
pedido de servigco sera atendido imediatamente e o pessoal técnico chegara,
se necessario, ao local de instalacdo do equipamento em até 02 (duas) horas
corridas, contadas ap6s a comunicacdo do problema e solicitacdo dos

servigos, com solugdo em, no maximo, 04 (quatro) horas;

b) GRAVE: o link encontra-se gravemente prejudicado. Nesta hipdtese, o
retorno e atendimento do chamado ocorrerdo em até 04 (quatro) horas
corridas, contadas ap6s a comunicacdo do problema e solicitacdo do servico,

com solucdo em, no maximo, 08 (oito) horas;

c) NAO CRITICA: o link encontra-se em condi¢cdes ndo significativamente
restritivas de seu uso. Nesta hip6tese, o atendimento do chamado ocorrera
em até 12 (doze) horas corridas, contadas apds a comunicagéo do problema
e a solicitacdo do servico, e atendimento no local, se necessario, com solucao

em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas.

3.2.4.6. Os tempos de recuperacao definidos acima serdo computados a

partir do recebimento da solicitagéo de reparo pela central de atendimento da
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CONTRATADA, até a comunicacdo do término desse reparo ao
CONTRATANTE;

3.2.4.7. Quando ndo for possivel a abertura de chamado na Central de
Atendimento da CONTRATADA, a indisponibilidade sera considerada a partir
da efetiva interrupcédo registrada pelos sistemas do CONTRATANTE e/ou
CONTRATADA,;

3.2.4.8. A CONTRATADA utilizara instrumento de medicdo especifico em
conformidade com a metodologia definida pela RFC 2544 do IETF para fins

de testes, diagnosticos e recuperacao do servico afetado;

3.2.4.8.1: As medidas com instrumento de teste citado anteriormente
seréo feitas da porta do dispositivo demarcador Ethernet instalado no
CONTRATANTE até o Centro de Roteamento da CONTRATADA.

3.2.4.9. Caso seja necessario o deslocamento de técnico da CONTRATADA
as instalacbes do CONTRATANTE, para a solucdo da anomalia, deve-se

observar:
a) Havera acompanhamento da area técnica do CONTRATANTE;

b) O técnico devera se identificar e apresentar ordem de servi¢co, em 2
(duas) vias, contendo: numero da ocorréncia, horario de abertura,
nome e endereco do CONTRATANTE a ser atendido, e descri¢cdo do

servigco a ser executado.

3.2.4.10. O periodo decorrido entre a ocorréncia da anomalia e a solugéo
definitiva da mesma sera computado no calculo da Disponibilidade, conforme

descrito no item 3.2.10.2.
3.2.5. Testes na infraestrutura contratada

A CONTRATADA devera efetuar, sempre que solicitado pelo

CONTRATANTE, procedimentos de testes para verificagdo da integridade e da
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qualidade de funcionamento de todos os componentes da estrutura contratada, sem

qualquer custo adicional.

3.2.6. Laténcia do Acesso

3.2.6.1. O tempo de laténcia do acesso?, assim entendido como o tempo de
ida e volta, RTT (Round Trip Time), que um pacote leva para trafegar do
roteador CPE do Tribunal até o roteador de borda da Operadora PE, deve ser
de até 20 ms (vinte milissegundos).

3.2.6.2. Este valor deverd ser aferido por medicdes efetuadas através do
envio de mensagens ICMP Echo Request, com tamanho de pacote de 64
bytes (incluindo o cabecalho do pacote IP). O indicador sera aferido a cada

intervalo de 5 minutos.

3.2.6.3. Os intervalos de tempo em que a porta de comunicacédo apresentar
afericGes do tempo de retardo de ida e volta superiores ao valor especificado
acima neste Termo de Referéncia, serdo considerados como periodos de

indisponibilidade.

3.2.7. Laténcia do Backbone

O tempo de laténcia no backbone, assim entendido o tempo de ida e volta,
RTT (Round Trip Time), que um pacote leva para trafegar do roteador do
backbone gue esta diretamente conectado ao CPE instalado no ambiente do
Tribunal até um roteador do backbone do fornecedor vencedor, conectado a
Sistema Autbnomo nacional ou internacional, independente do numero de
redes intermediarias, deverAd ser de até 65 ms (sessenta e cinco

milissegundos).

8 Métrica 4 do ANEXO V MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
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3.2.8. Indice de Pacotes com Erros:

3.2.8.1. A métrica percentual de pacotes com erros, mencionada neste Termo
de Referéncia, se refere a relacdo existente entre a quantidade de pacotes
corretamente transmitidos/recebidos para cada pacote transmitido/recebido

com erro em um determinado canal de comunicacéao.

3.2.8.2. Sem prejuizo de medigbes proprias a serem realizadas pelo Tribunal,
diariamente, entre Oh (zero hora) e 23h 59min. (vinte e trés horas e cinquenta
e nove minutos), a CONTRATADA devera realizar afericdes do percentual de
pacotes com erros em todos os enlaces integrantes dos pontos de acesso,
através da monitoracdo das interfaces dos roteadores de acesso e do
backbone participante do enlace. As afericbes seréo feitas em cada interface,
por direcdo (entrada e saida do trafego), apresentando essas informacdes em
valores referentes a cada intervalo de 5 (cinco) minutos, sendo o limite
aceitavel de erros a razdo de até 1x10° do total de pacotes trafegados em

cada interface e direcgéo.

3.2.8.3. Os intervalos de tempo em que qualquer enlace integrante do ponto
de acesso apresentar afericdo do percentual de pacotes com erros superiores
ao valor especificado acima neste Termo de Referéncia, serdo considerados

como periodos de indisponibilidade.
3.2.9. Disponibilidade Minima Mensal

3.2.9.1. A CONTRATADA devera garantir no servico de acesso a Rede
Mundial de Computadores (Internet) a disponibilidade igual ou superior a

99,6% (noventa e nove virgula seis por cento) no seu backbone.

3.2.9.2. A Disponibilidade Mensal do Servico (DMS)* de 99,6% (noventa e
nove virgula seis por cento) sera calculada com base na utilizagdo da

seguinte expressao:

* Vide Métrica 1 do ANEXO V - MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
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T

Onde:
T = Tempo total de minutos no més, calculado através da seguinte expressao:
T = 24x60x30 = 43.200 minutos;

>Tc = Somatéria do tempo de indisponibilidade do circuito no més, em

minutos;

DMS = Disponibilidade Mensal do Servico.

3.2.9.3. Para o célculo acima, o tempo total de observacéo deve corresponder
ao intervalo de dias consecutivos compreendidos entre o primeiro e o Ultimo

dia do periodo de formacao da fatura.

3.2.9.4. Mensalmente, juntamente com as notas fiscais de faturamento, a
CONTRATADA devera apresentar relatérios referentes aos periodos de
indisponibilidade em cada uma das portas de comunicacéo, colocando-os
disponiveis também nos seus respectivos Portais de Acompanhamento dos
Servicos. Os relatérios sdo essenciais para a liberacdo do pagamento da
fatura, ficando, por conseguinte, adiado todo o pagamento até a apresentacao

dos relatérios e o aceite do Tribunal.

3.2.9.5. O servico sera considerado INDISPONIVEL se os valores de PERDA
DE PACOTES® e a TAXA DE TRANSMISSAQ® observados na medida

5Métrica 2 do ANEXO V MODELO DE GESTAO E FISCALIZAQAO DO CONTRATO
6 Métrica 3 do ANEXO V MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
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realizada com instrumento de teste ndo estiverem em concordancia com as

medidas indicadas acima.

3.2.10. Gerenciamento de nivel de servi¢co

e A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de monitoracdo on line,

gue apresente graficos de desempenho em tempo real, que seja acessado via
endereco web (utilizando protocolo http ou https), com usuario e senha
especifico, para que os responsaveis do CONTRATANTE possam monitorar a
utilizacdo do servico objeto deste Termo de Referéncia, com no minimo as

seguintes informacdes:

3.2.10.1. Sobre as caracteristicas fisicas do ponto de acesso:

e Utilizacdo de banda do ponto de acesso, informando o volume trafego
(em bits e pacotes);

e Taxa média de ocupacado do ponto de acesso;

e O tempo de retardo de ida e volta entre o ponto de acesso e 0
backbone da prestadora;

e Percentual de pacotes com erros do ponto de acesso;

e Percentual de disponibilidade mensal, considerando sempre o periodo

de faturamento mensal.

3.2.10.1.1: As informagbes mencionadas acima deverdo ser
visualizadas e impressas tanto em graficos como em relatorios. Essas
estatisticas deverao ser atualizadas em intervalos de 5 (cinco) minutos, sendo
que os fornecedores deverdo manté-las disponiveis por um periodo minimo

de 90 (noventa) dias anteriores ao dia corrente.

3.2.10.2. Sobre incidentes (indisponibilidade ou degradacdo do acesso)

ocorridos nos circuitos:

e Dia e hora da ocorréncia;
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Relacéo de todos os chamados abertos;

Duracao da ocorréncia/falha;

Sua causa;

Solucéo dada ao ocorrido;

Percentual de disponibilidade no periodo.

3.2.10.2.1: Esses dados deverdo estar disponiveis durante toda a

vigéncia do contrato.

3.2.10.3. A CONTRATADA deveréa ser capaz de prover envio automatico de
e-mails e/ou SMS com as informacdes sobre a evolugcdo dos chamados, para
0s representantes da equipe técnica do Tribunal. Os dados de envio dos
emails/SMS deverdo ser conseguidos junto a Secretaria de Infraestrutura

Tecnoldgica (SEIT) deste Tribunal.

3.3. Conformidade técnica e legal do objeto com a indicacdo das normas técnicas e

legais, caso existam, as quais a Solucao de TIC deveré estar aderente

Para a homologacédo das solucfes, as mesmas deverdo estar de acordo com
a RFC (Request for Comments) 2544 do IETF (Internet Engineering Task Force)’.
Esta norma define um conjunto de testes que podem ser usados para descrever o
desempenho de uma rede de computadores. Os testes certificam que o SLA entre
um cliente e o fornecedor esta sendo cumprido. Para tanto, os fornecedores deverao
apresentar relatorios de conformidade que serdo analisados sé serdo aceitos se
aprovados pelo integrante técnico. Poderdo ser efetuados testes pela equipe da

SEIT para confirmar os resultados dos testes efetuados.

3.4. Ciclo de vida

" https://www.ietf.org. Internet Engineering Task Force (IETF) € um grupo informal internacional
aberto, composto de técnicos, agéncias, fabricantes, fornecedores e pesquisadores, que se ocupa do
desenvolvimento e promocédo de standards para Internet, em estreita cooperacdo com o World Wide
Web Consortium e ISO/IEC, em particular TCP/IP e o conjunto de protocolos Internet. O IETF tem
como missao identificar e propor solugdes a questdes/problemas relacionados a utilizacao da
Internet, além de propor padronizagdo das tecnologias e protocolos envolvidos. As recomendacdes
da IETF s&o usualmente publicadas em documentos denominados Request for Comments (RFCs),
sendo que o proéprio IETF é descrito pela RFC 3160.
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3.4.1. Da Implantacao

Toda a infraestrutura de telecomunicacfes necessaria para a prestacao
do servico devera ser instalada, configurada e estar disponivel para utilizacdo
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da ordem de
servigco expedida pelo CONTRATANTE. Cada item seguira cronograma de
instalacdo conforme cronograma de seu respectivo fornecedor, desde que
nao ultrapasse o periodo maximo de 30 (trinta) dias para implantacdo do

servico.
4. Requisitos da contratagéao
4.1. Sustentabilidade

N&o se vislumbra impacto ambiental da solucdo que exija tratamento ou acao

dos contratantes.
4.2. Subcontratacao

N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
4.3. Cooperativas

N&o serd admitida a participacdo de Cooperativas em virtude da inexisténcia
de cooperativas que atuem na atividade fim desta contratacdo na regido de Belo

Horizonte.
4.4. Consorcios

Em face das caracteristicas do objeto e das praticas de operacdo e
comercializagdo no mercado, ndo se vislumbra necessidade ou vantagem na

participacdo no certame de empresas reunidas em consorcio, 0 que se veda.

5. Garantia da contratagéo

5.1. Serd exigida, como condicdo para assinatura do contrato, a garantia da
contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n. 14.133/2021, no

percentual de 5% do valor contratual.
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5.1.1. Quando a modalidade escolhida for o seguro-garantia, devera ser prestada no
prazo minimo de 1 (um) més, contado da data de homologacédo da licitacdo e

anterior a assinatura do contrato.

5.2. O comprovante da garantia, qualquer que seja sua modalidade, devera ser

encaminhado para o endereco eletrénico seit@trt3.jus.br.

6. Vistoria

6.1. A avaliacdo prévia do local de execuc¢do dos servigcos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades do objeto a ser contratado,
sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,

acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante agendamento prévio.

6.2. Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil
e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacéo
da vistoria.

6.3. A nao realizacdo da vistoria ndo poder4 embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a CONTRATADA assumir os 6nus
dos servicos decorrentes.

6.4. A realizacdo da vistoria prévia podera ser substituida por declaracdo formal
assinada pelo licitante acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacéo.

7. Regime de execucgéo do contrato

7.1. As definicbes afetas a execucdo do contrato constam no ANEXO IV - MODELO
DE EXECUCAO DO CONTRATO.

7.2. Caso ndo seja possivel a entrega / prestacdo do servico na data assinalada, a
empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias

Uteis de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja
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analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior. Ficara a cargo da
Administracdo autorizar, ou néo, a prorrogacédo do prazo de entrega solicitada pela

empresa.

7.3. O projeto de instalag&o, inclusive cronograma e documentacéo afim, deve ser
apresentado a Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica do CONTRATANTE,
mediante agendamento prévio por meio dos telefones (31) 3228-7908 ou 7905, ou

pelo endereco eletrdnico seit@trt3.jus.br, em até 10 (dez) dias corridos, contados da

emissao da Ordem de Servico.

Local e condicdes da prestacdo de servicos: dois dos enderecos abaixo

listados, que serdo informados quando da Ordem de Servico de Instalacéo.

Rua Mato Grosso, n. 400, bairro Barro Preto, Belo Horizonte, MG

Avenida do Contorno, 4631- Serra, Belo Horizonte, MG

Avenida Prudente de Morais, 320, bairro Cidade Jardim, Belo Horizonte,
MG

Avenida Getulio Vargas, 225, bairro Funcionarios, Belo Horizonte, MG

7.4. A CONTRATADA esta condicionada as seguintes obrigacdes:

7.4.1. Indicar formalmente, no ato da assinatura do contrato, nomes e contatos dos
representantes ou prepostos que serao 0s responsaveis pelas comunicacdes com o

contratante.

7.4.2. Efetuar a prestagédo dos servi¢cos nos prazos, condi¢des e locais indicados, em

estrita observancia das especificacdes deste Termo de Referéncia e da proposta.

7.4.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico, de acordo
com os artigos 12, 13, 18 e 26 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078, de
1990).

7.4.4. Fornecer documentacao técnica completa e atualizada contendo os manuais,

cartdes de referéncia, guias de instalacao e outros pertinentes, no que for cabivel.
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7.4.5. E de responsabilidade Gnica e exclusiva do licitante a apresentacio de
documentos que comprovem as afirmacfes contidas em sua proposta técnica.
Comprovacdes necessarias a analise técnica que ndo constem da proposta do
licitante poderdo ser exigidas pelo CONTRATANTE durante toda a realizacdo do
procedimento licitatorio. A documentacdo comprobatéria devera ser fornecida em
sua forma original. O descumprimento da norma contida nesta clausula importara

em desclassificacdo do licitante.

7.4.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢cdes assumidas, todas as condi¢Oes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.

7.4.7. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacfes a que esta
obrigada, exceto nos casos que porventura tenham sido expressamente autorizados

no item 4.2 deste Termo de Referéncia.

7.4.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na

execucao do contrato.

7.4.9. Comunicar a Administracdo sobre os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo, conforme estabelecido

no item 7.2.

7.4.10. Realizar seu cadastro, indicacdo de conta bancaria e vinculacdo ao TRT3,
se ja néo estiver cadastrada, na base de dados de fornecedores do Portal SIGEO-

JT, disponivel no endereco eletrénico https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/.

7.4.11. Manter sigilo acerca das informag0Oes obtidas e geradas no decorrer do
contrato, mediante assinatura do Termo de Compromisso com a Seguranca da

Informacéo disponivel no ANEXO | deste documento.

7.4.12. A CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, é vedado contratar
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
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terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico
que desempenhe funcédo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do

contrato.

7.4.13. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, registro dos eventos que
porventura tenham provocado interrup¢cbes nas portas de comunicacdo, a fim de
justificar a ndo consideracdo de periodos de indisponibilidade perante o Tribunal,

sempre de acordo com o previsto neste Termo de Referéncia,

7.4.14. Cumprir o Acordo de Nivel de Servico (SLA) estabelecido no item 3.2 deste
Termo de Referéncia;

7.4.15. Fornecer, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE, quaisquer
componentes adicionais de hardware ou software necessarios ao perfeito

funcionamento dos itens ofertados, mesmo que ndo constem do contrato;

7.4.16. Submeter a aprovacéo deste Tribunal toda e qualquer alteracdo ocorrida nas

especificacdes, em face de imposicdes técnicas, de cunho administrativo ou legal,

7.4.17. Manter seus funcionarios, quando nas dependéncias do CONTRATANTE,
sujeitos as normas internas de seguranca deste, porém sem qualquer vinculo

empregaticio com o Orgéo.

7.5. O CONTRATANTE obriga-se a:

7.5.1. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa prestar o
servico, de acordo com as determinagdes do contrato, ou outro instrumento que o

substitua, especialmente deste Termo de Referéncia;

7.5.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigactes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais ou as contidas neste Termo de Referéncia e

os termos de sua proposta,

7.5.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes
na vigéncia do contrato (ou outro instrumento que o substitua) e da garantia técnica

ou contratual, fixando prazo para a sua correcao;
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7.5.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da contratacdo, na forma do

contrato, ou outro instrumento que o substitua;

7.5.5. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato (ou outro instrumento que
0 substitua) sejam mantidas em compatibilidade com as obriga¢des assumidas pela
CONTRATADA, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

7.5.6. Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado pela
CONTRATADA,;

7.5.7. O CONTRATANTE somente devera atestar a realizacdo dos servicos que
atenda as especificacdes exigidas e o preco ofertado e efetuar o pagamento dentro

do prazo pactuado;
7.5.8. Aplicar as sang¢bes conforme previstas legal ou contratualmente.

7.5.9. Disponibilizar espaco fisico para instalacdo de equipamentos e alimentacéo

elétrica que se fizerem necessérios a implementacéo da solucdo

7.5.10. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos chamados de atendimento,

por servidor especialmente designado.

8. Modelo de Gestéo e Fiscalizacdo do Contrato

8.1. A Equipe de Gestao e Fiscalizacdo do contrato sera constituida pelos servidores
nomeados pela autoridade competente, imediatamente apds a assinatura do
contrato, compreendendo, no minimo, um integrante da area demandante, um
integrante da area administrativa e um integrante da area técnica, titulares e

substitutos.

8.2. As defini¢cbes afetas a gestédo e fiscalizacdo do contrato constam no ANEXO V -
MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO.

8.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n. 14.133/2021, e cada parte respondera

pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
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8.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo

correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.5. As comunicacdes entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de

mensagem eletrdnica para esse fim.

8.6. O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adoc¢éo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.7. Ap6s a assinatura do contrato ou Instrumento equivalente, 0 CONTRATANTE
poderd convocar o representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial
para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da CONTRATADA,
qguando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis,

dentre outros.

8.8. A execucédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)

do contrato ou pelos respectivos substitutos (Lei n. 14.133/2021, art. 117, caput).

8.9. A equipe de fiscalizacdo acompanhara a execucdo do contrato para que sejam
cumpridas todas as condicfes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo, observando as disposi¢coes dos anexos a este
Termo de Referéncia, especialmente ANEXO IV - MODELO DE EXECUCAO DO
CONTRATO e ANEXO V - MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO.

9. Critérios de medicéo, liquidacéo e de pagamento
9.1. Sera emitida nota de empenho em favor da empresa anteriormente a assinatura

do contrato.

9.2. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo pagos em parcelas
mensais proporcionais a quantidade de uLinks demandados, em até 10 (dez) dias

Uteis apOs o recebimento definitivo, com a prestacdo do servico e a verificacdo da
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conformidade com as condicfes e especificacfes técnicas e com apresentacdo da
nota fiscal / fatura devidamente atestada pela autoridade competente, ocasidao em
que serd verificada a regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.

9.2.1. No més em que for realizada alteracdo da quantidade de U-links contratados,
o valor unitario mensal devera ser proporcional ao numero de dias de efetiva

utilizagéo de cada velocidade.

9.3. Mensalmente, juntamente com as notas fiscais de faturamento, a
CONTRATADA deverd apresentar relatérios referentes aos periodos de
indisponibilidade em cada uma das portas de comunicacdo, colocando-os
disponiveis também nos seus respectivos Portais de Acompanhamento dos
Servigos. Os relatorios sdo essenciais para a liberacdo do pagamento da fatura,
ficando, por conseguinte, adiado todo o pagamento até a apresentacdo dos

relatorios e o aceite do Tribunal.

9.4. A CONTRATADA concedera abatimento dos valores mensais a serem pagos
pelo CONTRATANTE por interrupcdes no servico de sua responsabilidade, cujas
causas ndo sejam atribuiveis ao CONTRATANTE, seus subcontratados ou clientes.
Em tais casos, a CONTRATADA concederd ao CONTRATANTE abatimento a ser

calculado de acordo com a seguinte férmula:

VM X n
VA =
1440

Onde:

VA = Valor do abatimento;
VM = Valor mensal do Circuito interrompido;

n = Quantidade de unidades de periodos de 30 (trinta) minutos de
interrupcao;

1440 = Total de periodos de 30 (trinta) minutos no més.
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9.4.1. Para efeito de abatimento, o periodo minimo de tempo a ser considerado é de
30 (trinta) minutos consecutivos, contados do horario da ocorréncia da efetiva
interrupgéo, conforme notificado pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,

9.4.2. O valor do abatimento correspondente ao tempo de interrupcao sera aplicado
as faturas emitidas no més subsequente ao més em que foi verificada a interrupcgéao,

com base no valor do servico no més da referida fatura;

9.5. Para execucdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer constar da nota
fiscal / fatura correspondente, emitida em original ou meio eletrénico, legivel, sem
emendas, rasuras ou borrdes, em nome do Tribunal Regional do Trabalho da 32
Regidao, CNPJ n° 01.298.583/0001-41, o nome do Banco, o numero de sua conta
bancéaria e a respectiva Agéncia. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES), devera apresentar juntamente com a nota
fiscal / fatura a devida comprovacao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos

e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

9.6. A CONTRATADA dever4, obrigatoriamente, possuir conta bancaria vinculada ao
seu CNPJ, ficando o pagamento condicionado a informacéo dos dados dessa conta

na nota fiscal.

9.7. Na ocorréncia da rejeicdo de nota fiscal / fatura, motivada por erro ou
incorrecdes, o prazo estipulado no subitem 9.2 passara a ser contado a partir da

data da sua reapresentacdo, examinadas as causas da recusa.

9.8. Todos o0s pagamentos serdo submetidos ao que estabelece a Instrucéo
Normativa RFB n°® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita
Federal, publicada no DOU de 12/01/2012.

9.9. Para efeito do disposto nos incisos lll, IV e Xl do caput do art. 4° da IN acima
mencionada, a pessoa juridica, deverd, no ato da formalizagdo do contrato,
apresentar declaracéo de acordo com os modelos constantes dos Anexos I, Il ou IV
da referida Instrucdo, conforme o caso, em 2 (duas) vias, assinada pelo seu

representante legal.
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9.10. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacado financeira e sua apuracéo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao

das seguintes férmulas:

| = (TX/100)/365

EM=1xNXx VP,

Onde:

| = indice de atualizacéo financeira;

TX = percentual da taxa de juros de mora anual,
EM = encargos moratorios;

N = namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = valor da parcela em atraso.

9.11. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizar4 Instrumentos de Medicdo de

Resultados (IMR), conforme previsto no item 3.2 deste Termo de Referéncia.

9.12. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os
critérios estabelecidos no tépico 5 do ANEXO IV - MODELO DE EXECUCAO DO
CONTRATO.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa e o respectivo
pagamento, estes ficardo sobrestados até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacao da regularizacao
da situacdo, sem 6nus ao CONTRATANTE;

9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
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sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133/2021.

9.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengao das condicdes de habilitagéo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do
orgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem

como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo
de 30 (trinta) dias, regularize sua situagdo ou, n0O mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

9.17. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE dever4 adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

9.18. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA

nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

9.19. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n. 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficar4 condicionado a apresentacdo de comprovacgéao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

9.20. Os documentos fiscais exigidos no edital e no contrato, para fins de liquidagao
e pagamento de despesas, deverdo ser juntados no portal SIGEO-JT-Execucéo
Financeira (Sistema Integrado de Gestdo Orcamentaria e Financeira da Justica do
Trabalho), no qual a CONTRATADA devera se cadastrar previamente ao envio da

referida documentacéo.
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9.21. Para acesso ao Sistema SIGEO-JT/Execucdo Financeira, devera a
CONTRATADA utilizar 0 seguinte link: Portal do Usuario:

https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/.

9.22. Para demais orientagbes acerca do Sistema SIGEO-JT, a CONTRATADA
deverd acessar o seguinte endereco: Manual de Ajuda: https://sigeo.jt.jus.br/ajuda/

(Fornecedores, Colaboradores e Credenciados da Saude).
10. Reajuste contratual

Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados, a pedido da
Contratada, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, com data-base vinculada
a data do orgcamento estimado, nos termos do art. 25, § 7°, da Lei n. 14.133/2021,
limitado o reajuste a variagdo do IPCA/IBGE ou de outro indice que passe a
substitui-lo, o que for mais favoravel ao Contratante, sem prejuizo da necessaria

negociacao pelo gestor com vistas a obtencao de condi¢cdo mais vantajosa.

Ser4 considerada como data do orcamento estimado para fins de reajuste
22/08/2024, dia em que foram consolidadas as pesquisas de precos pela Equipe de

Planejamento da Contratacao.

11. Transferéncia de conhecimento

N&o se aplica.

12. Direitos de propriedade intelectual

N&o se aplica.

13. Forma e critérios de selecdo do fornecedor

13.1. Os fornecedores serao selecionados por meio da realizagéo de procedimento
de LICITACAO, na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com adog&o
do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, observados os valores unitarios e

total estimados.

62


https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/
https://sigeo.jt.jus.br/ajuda/

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO

Secretaria de Licitacdes e Contratos Pregéo Eletronico 03/2025

13.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a

melhor oferta, devera ser de R$ 25,00 (vinte e cinco reais).
13.3. O modo de disputa sera aberto.

13.4. Afastada a exclusividade para microempresas e empresas de pequeno porte,
na forma disposta no art. 48, | e lll, da Lei Complementar n. 123/2006, pois o0s itens
da contratacdo possuem valor superior a R$80.000,00 e ndo se tratam de bens de

natureza divisivel.

13.5. Qualificacdo Técnica

13.5.1. Tratando-se de servicos especializados, regulamentados pela ANATEL, e
que compdem infraestrutura de suporte técnico de alta criticidade para o
funcionamento do Tribunal, especialmente em relacdo a sua atividade finalistica,
sera necessario comprovar qualificacdo técnica para adjudicacdo do objeto,

mediante:

13.5.2. Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove a prestacdo de servicos compativel com o objeto

do item em que concorrer;

13.5.3. Declaracdo emitida por 3 (trés) sistemas autbnomos (AS — Autonomous
Systems) com que a CONTRATADA possua conexdo, conforme dispde o Item 3
Termo de Referéncia, de modo a comprovar aptiddo para a prestacao de servigos
compativel com o objeto do item em que concorrer, facultada essa comprovacao
pela apresentacdo de contratos que demonstrem a existéncia de conexdo com pelo

menos 3 (trés) sistemas autbnomos; e,
13.5.4. Outorga da ANATEL para exploragéo do servi¢o a ser contratado.
13.6. Da Qualificacdo Econdmico-Financeira

Sera exigida dos licitantes a demonstracdo da qualificacdo econdmico-

financeira conforme a pratica deste Tribunal.

13.7. Margem de preferéncia
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As margens de preferéncia ndo sdo necessariamente aplicaveis ao Poder Judiciario

e 0 TRT3 nao dispde de meio para sua aplicacao.

14. Estimativas do valor da contratacao

O valor estimado da contratagdo é o previsto no Anexo |l.
15. Das infracdes e san¢fes administrativas

Garantida ampla e prévia defesa, pela inexecucdo total ou parcial deste ajuste, a
CONTRATADA poderao ser aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas

em lei e as constantes deste instrumento, que sao:

15.1. Multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés) por dia de atraso, calculada sobre o
valor total do contrato, cabivel nos casos de atraso injustificado de até 30 (trinta)
dias no cumprimento dos prazos previstos neste instrumento para a instalacdo da

solucgéo;

15.1.1. O atraso injustificado por periodo superior a 30 (trinta) dias caracterizara a

inexecucdo total do contrato;

15.2. Multa por indisponibilidade superior a Disponibilidade Mensal do Servico
(DMS) contratada, especificados no item 3.1 (Especificacdes Técnicas) e subitens
relacionados, de responsabilidade da CONTRATADA, limitado ao valor mensal do
servico, deduzida no valor da fatura da prestacéo correspondente, conforme formula

abaixo:

15.2.1. Para indisponibilidade até 4 horas:

(IxV)
M= ————— *10
43.200

15.2.2. Para indisponibilidade acima de 4 horas:

(IxV)
M= —— *20
43.200
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Onde:

M = Multa em R$ (reais);

| = nimero total de minutos de indisponibilidade;
V = valor mensal do link;

43.200 = tempo mensal, em minutos.

15.3. Em caso de ndo-atendimento ao acordo de nivel de servico (SLA)
especificado, item 3.2 e subitens, pelo periodo de 3 (trés) meses consecutivos ou
por 6 (meses) ndo consecutivos, sera caracterizada a inexecucdo parcial do

contrato.

15.4. multa por inexecucdo contratual parcial de até 15% (quinze por cento),
calculada sobre o valor total do contrato, conforme a gravidade da infracéo, cabivel

nas demais hipoteses de inexecucdo contratual;

15.5. multa por inexecucdo contratual total de até 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor total do contrato cabivel na rescisdo contratual por culpa da
CONTRATADA,;

15.6. multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), por inobservancia do prazo

fixado para apresentacdo da garantia a execuc¢ao contratual;

15.7. Na hipotese de a CONTRATADA, convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacdo exigida,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto,
nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de
modo inidoneo, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a
ampla defesa, incorrera em multa de até 1% calculada sobre o valor total estimado
para a contratacdo e ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido, sendo

descredenciada no SICAF, pelo prazo de até trés anos;

15.8. Os prazos de adimplemento das obrigacdes contratadas admitem prorrogacao
nos casos e condi¢gdes especificados no artigo 111 da Lei n. 14.133/2021, devendo a

solicitacdo dilatoria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os
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documentos necessarios a comprovacdo das alegacdes, ser recebida dentro do

prazo previsto no item 7.2 deste Termo de Referéncia;

15.9. Nos termos da Lei n. 12.846/13, a CONTRATADA estara sujeita a
responsabilizacdo objetiva administrativa e civil pela pratica de atos lesivos previstos
na referida lei contra a Administracdo Publica, nacional e estrangeira, praticados em

seu interesse ou beneficio, exclusivo ou néo;

15.10. As penalidades pecuniarias descritas neste instrumento, aplicadas apos
regular processo administrativo em que sejam garantidos o contraditério e a ampla
defesa, poderdo ser descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE, pagas por meio da utilizacdo da garantia contratual ou, ainda,

guando for o caso, cobrada judicialmente;

15.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
16. Mapa de gerenciamento de riscos

Documento juntado ao processo, sob identificador n. 9672-2024-17.
17. Da Equipe de Planejamento da Contratacéao

A Equipe de Planejamento da Contratacdo é constituida pelos servidores nomeados

a sequir:
Integrante Nome Unidade
Demandante Gilcimar Cardoso Freire SEIT/SRT
] Técnico Gilcimar Cardoso Freire SEIT/SRT
Titular
o ] ] Secretaria de Licitagfes e
Administrativo | Ana Rita Gongalves Lara
Contratos (SELC)
Demandante Luiz Gustavo Sathler Dias SEIT/SRT
Substituto | Técnico Luiz Gustavo Sathler Dias SEIT/SRT
Administrativo

18. Da dotacao orcamentaria

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos

orcamentarios  consignados de acordo com a Lei Orgamentaria.
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APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacdo, instituida pelo documento de
identificador n. 9672-2024-4, datado de 14/03/2024, submete este Termo de
Referéncia com todos seus anexos, bem como o Mapa de Gerenciamento de Riscos

(doc. id. n.9672-2024-17) para aprovacdo do Sr. Secretario de Infraestrutura
Tecnoldgica.

INTEGRANTE DEMANDANTE E TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
TITULAR
LUIZ GUSTAVO SATHLER DIAS ANA RITA GONCALVES LARA
Matricula: 124770 Matricula: 14796
Belo Horizonte, data da assinatura Belo Horizonte, data da assinatura
eletrbnica eletrbnica

Aprovo o0 presente Termo de Referéncia, seus anexos e documentos
complementares.

Belo Horizonte, data da assinatura eletrénica.

CARLOS ANTONIO FERREIRA
Secretério Infraestrutura Tecnolbgica
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
Termo de Compromisso com a Seguranca da Informacédo e LGPD

A empresa

, parte

CONTRATADA no contrato / , heste ato representado
pelo(a)

Sr.(a) , portador(a) da

CI/IRG n.c e do CPF n°

, compromete-se, por intermédio do presente
termo, a nao divulgar sem autorizagdo informagdes do TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO (TRT) a que tiver acesso em
decorréncia da prestacdo do objeto do citado contrato, em conformidade
com as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informagdes quaisquer dados e
informacbes do TRT ou dados pessoais de magistrados, servidores,
empregados ou jurisdicionados revelados antes ou depois da assinatura
deste Termo, seus bens de informacéo, topologias, usuarios, senhas de
acesso, planos, processos, operacdes, pessoal, propriedades, produtos e
Servicos, e quaisquer outras que o mesmo considerar proprietarias e/ou
confidenciais.

8§ 1° — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada
informacdo, a CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que
venha a ser autorizada por escrito a trata-la diferentemente pelo Tribunal.
De forma alguma se interpretara o siléncio como liberacdo do compromisso
de manter o sigilo da informacao.

§ 2° Excluem-se das disposicdes desta Clausula informa¢cdes ou materiais
gue ja estiverem disponiveis publicamente nos portais, redes sociais, ou
instrumentos produzidos com tal finalidade pelo TRT.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e
observar a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdo e a
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais disponivel no portal
do Tribunal.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informacdes a
que tera acesso serdo utilizadas somente nos processos envolvidos para
execucao do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinara a todos 0s seus
representantes - assim considerados, diretores, administradores, sécios,
empregados, prepostos, agentes, colaboradores e prestadores de servico a
qualquer titulo (incluindo consultores e assessores) que estejam, direta ou
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indiretamente, envolvidos com a prestacédo de servicos - a observancia do
presente Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as
obrigagcbes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente
observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em
decorréncia de intimacdo de autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar
quaisquer informacdes, notificara por escrito ao TRT imediatamente acerca
da referida intimacao, de forma a permitir que o TRT possa optar entre
interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou
consentir, por escrito, com a referida revelagéo.

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente
ao TRT qualquer violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha
ocorrido por sua acdo ou omissdo, independentemente da existéncia de
dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servigo.

CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do
presente Termo acarretara a responsabilidade civil e criminal dos que,
comprovadamente, estiverem envolvidos no descumprimento ou violagao.

Belo Horizonte, de de.

Assinatura do Representante Legal

Ciéncia dos Empregados da Contratada que atuardo junto ao Contratante
para a execucgdo do contrato, quanto ao Termo de Compromisso com a
Seguranca da Informacéo e LGPD.

Assinatura do Empregado

Assinatura do Empregado
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Assinatura do Empregado

Declaro para os devidos fins que os empregados supra mencionados leram
e compreenderam as disposicbes do Termo de Compromisso com a
Seguranca da Informacéo e LGPD, comprometendo-me em caso de adicéo
de novos envolvidos, fazé-los saber e colher anuéncia a ser enviada do
TRT3.

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA DE ESTIMATIVA DE PRECOS

Velocidade Valor Mensal |Média de

Orgéo Prazo (meses) |Contratada (R$) Precos (R$)
Prefeitura de Volta

Redonda 24(1Gbps 1.610,41

TRT5 36|1Gbps 3.700,00

TRT24 30({1Gbps 2.574,00

TRT3 30({1Gbps 2.726,66

Prefeitura de Buritis (*) 1Gbps 31.000,00

2.501,23

TRTS 36|1Gpbs 3.400,00

TRE Paraiba 12(1Gpbs 2.900,00

CRM-RN 60|1Gpbs 1.750,00

Tribunal 12(1Gbps 1.850,00

IFBA 12|1Gpbs 2.000,00

(*) desconsiderado por estar muito acima do valor de mercado

Unidade de Link Internet
1 com velocidade de 1 a 4 100 2.501,00 250.100,00
Gbps (U-Link)

Unidade de Link Internet
2 com velocidade de 1 a 4 100 2.501,00 250.100,00
Gbps (U-Link)
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

(A SER PREENCHIDA PELO ARREMATANTE)

[suprimido na elaboracao do edital, ver anexo Ill do Edital]
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Histérico de Revisdes

Data Vs Descricao Autor

Finalizacdo da primeira versdo do

23/08/2024 1.0
documento

Bruno Santos

Execucao do Contrato

INTRODUCAO

O Modelo de Execucdo do Contrato devera contemplar as condicfes necesséarias ao
fornecimento das solucdes de TI.

A) o regime de execucéo do contrato de prestacao de servigos.

B) nos casos de necessidade de realizacdo de Prova de Conceito, 0os procedimentos
e critérios objetivos a serem utilizados na avaliacdo no processo deverdo constar no
Termo de Referéncia.

Importante destacar que é vedado a Administracdo intervir na gestdo interna do
contratado, de forma que se orienta a Equipe de Planejamento que tenha cautela ao
estabelecer as rotinas e obrigacfes da contratada.
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1 - Dos papeis e responsabilidades da CONTRATADA

Imediatamente ap0s a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
indicar os nomes e contatos dos seus prepostos autorizados & comunica¢cdo com o
CONTRATANTE, preferencialmente especificando as delegacbes para o trato de
questdes técnicas, administrativas e financeiras do contrato.

2 — DINAMICA DE EXECUCAO

A tabela abaixo sintetiza as etapas de execucao da contratacao:

Etapa Descrigcéao Prazo

01 Assinatura do contrato -

Emisséo da Ordem de Até 5 (cinco) dias uteis apdés a assinatura do

02 Servigo contrato.

Apresentacéo do

03 | Cronograma de Até 10 (dez) dias corridos ap0s a emissao da

Ordem de Servico.

Implantacéo

04 Implantacéo e inicio da Até 30 (trinta) dias corridos apdés emissao da
prestacdo dos servicos Ordem de Servico.

05 Recebimento provisériodo |Até 5 (cinco) dias dteis contados da
objeto comunicacédo da implantacéo.

06 Recebimento definitivo do Até 10 (dez) dias uteis apds o recebimento

objeto provisorio.

A tabela abaixo sintetiza as etapas de recebimento mensal® dos servicos:

& A iniciar ap6s o recebimento definitivo da etapa de implantaco.
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Etapa Descricao Prazo

Em até 5 (cinco) dias Uteis apo6s fechamento do

01 Envio da fatura ~ !
més de referéncia.

Recebimento provisorio do | Até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da

02 objeto Nota Fiscal no SIGEO.
03 Recebimento definitivo do Até 10 (dez) dias uteis apdés o recebimento
objeto provisorio.

3 — MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO ENTRE A CONTRATADA E A
ADMINISTRACAO

As comunicagbes ocorrerdo por meios eletronico, telefénico e fisicos,
conforme os contatos e enderecos fornecidos no ato da identificacdo do
representante da CONTRATADA e do gestor e fiscais do CONTRATANTE, com
predominéancia dos contatos por enderecos de correio eletrdnico ou canais de
abertura de chamados, sempre com comprovacao de recebimento. As mensagens
de correio eletrénico que nao registrarem comprovacdo de recebimento terdo a

leitura presumida apés 48 (quarenta e oito) horas da postagem.

4 — DISPOSICOES SOBRE MANUTENCAO, SUPORTE E GARANTIA DO OBJETO

O Acordo de Nivel de Servicos (SLA) e demais disposi¢cdes quanto a garantia técnica
dos servicos estao descritos no item 3 (Especificacdo Técnica do Objeto) do Termo de
Referéncia.

5 — FORMA DE PAGAMENTO EM FUNCAO DOS RESULTADOS

A CONTRATADA concedera abatimento dos valores mensais a serem pagos pelo
CONTRATANTE, por interrup¢des no servigo de sua responsabilidade, cujas causas néo

sejam atribuiveis ao CONTRATANTE, seus subcontratados ou clientes. Em tais casos a
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CONTRATADA concederd ao CONTRATANTE abatimento a ser calculado de acordo

com a seguinte formula:

VM X n
VA =
1440

Onde:

VA = Valor do abatimento;

VM = Valor mensal do Circuito interrompido;

n = Quantidade de unidades de periodos de 30 (trinta) minutos de interrupc¢ao;
1440 = Total de periodos de 30 (trinta) minutos no més.

Para efeito de abatimento, o periodo minimo de tempo a ser considerado é de 30
(trinta) minutos consecutivos, contados do horario da ocorréncia da efetiva interrupcao,
conforme notificado pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

O valor do abatimento correspondente ao tempo de interrupcdo serd aplicado as
faturas emitidas no més subsequente ao més em que foi verificada a interrupgéo, com

base no valor do servico no més da referida fatura;

6 — DISPOSICOES SOBRE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

Nado h& previsdo de producdo de conhecimento relevante como parte desta

contratagao.
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ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Historico de Revisodes

Data VERES Descricao Autor

Finalizagéo da primeira verséo do

Bruno Santos
documento

23/08/2024 1.0

Gestao do Contrato

INTRODUCAO

Em conformidade com o item 7.3 do Guia de Contratacées de TIC constante da
Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, devem ser observadas as
informacdes constantes nos Critérios de Aceitacdo dispostos no Plano de

Fiscalizacao.

Deve ser observado o estabelecimento de padrdes de Acordos de Niveis de
Servigo para servirem de referéncia a contratacdo de servicos de suporte nos
casos em que estes sejam providos diretamente pelos fabricantes e para as
solugdes de Tl mais disseminadas., observando a IN - SLTI/MPDG 4/2014, art.

20, inciso |.

Observa-se também o estabelecimento de penalidades padrdo que sejam
compativeis e diretamente relacionadas ao descumprimento desses niveis de
servico, de forma a induzir a aplicagdo das sanc¢bes contratuais sempre que

necessarias ao bom desenvolvimento da execuc¢ao contratual.
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1 - Dos papeis e responsabilidades do CONTRATANTE

A equipe de gestdo da contratacdo é responsavel por acompanhar a
execucao contratual e devera realizar todas as atividades das etapas de gestéo
do contrato.

Para fins de papeis e responsabilidades, consideram-se as seguintes
atribuicoes:

| - Gestor do Contrato: servidor com atribuicbes gerenciais,
preferencialmente da Area Demandante da solugéo, designado para coordenar e
comandar o processo de gestao e fiscalizacdo da execuc¢éo contratual, indicado
por autoridade competente;

Il - Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao, indicado pela respectiva autoridade
competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da solucao;

Il - Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area
Administrativa do Orgao, indicado pela respectiva autoridade competente para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da execucao,
especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sancdes, aderéncia as
normas, diretrizes, obrigagfes fiscais, previdenciarias e trabalhistas e demais
obrigagBes contratuais.

IV - Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area
Demandante da solucéo, indicado pela autoridade competente dessa area para
fiscalizar o contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da solucdo de TIC.

V - Fiscais auxiliares de campo: no caso de servicos complexos e/ou
descentralizados poderdo ser indicados para apoiar a equipe de gestdo de
contrato, visando a efetividade da fiscalizacao.

3.1. Os membros da equipe de fiscalizacdo do contrato, cada qual em
seu ambito de atuacao, anotardo no historico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contratual, com a descricdo do que
for necessario para a regularizacao das faltas e/ou defeitos e demais ocorréncias
observadas (Lei n. 14.133/2021, art. 117, § 1°).

3.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, os integrantes da
equipe de fiscalizacdo do contrato, cada qual em seu ambito de atuacdo, emitirdo
notificagdes para a corre¢cao da execucao do contrato, determinando prazo para a
correcao.

3.3.  Os membros da equipe de fiscalizacdo do contrato, cada qual em
seu ambito de atuacdo, informardo ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situagcdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

3.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do
contrato nas datas aprazadas, qualquer dos integrantes da equipe de fiscalizac&o
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do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

3.5. O fiscal demandante do contrato comunicard ao gestor do contrato,
em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

3.6. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das
condicbes de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, se
necessario.

3.7. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, relatado
por qualquer dos integrantes da equipe de fiscalizacdo, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

3.8. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucéo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragcbes e das prorrogacbes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

3.8.1. O gestor do contrato informara a autoridade superior, se for o caso,
as ocorréncias que ultrapassarem sua competéncia.

3.8.2. O gestor do contrato emitird documento comprobatoério da avaliacdo
realizada pelos integrantes da equipe de fiscalizagdo quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, com mencéo ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de ateste de
cumprimento de obrigacoes.

3.8.3. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancgodes,
a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n. 14.133/2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

3.8.4. Ao fim do contrato, o gestor elaborara relatério final com
informacbes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracéao.
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2 - CRITERIO DE ACEITACAO (~METRICA E PERIODICIDADE) e
METODOLOGIA/FORMAS DE AVALIACAO DA QUALIDADE E ADEQUACAO
DA SOLUCAO AS ESPECIFICACOES FUNCIONAIS E TECNOLOGICAS

Métrica 1
Indicador de Disponibilidade Mensal do Servico (DMS)
gualidade P ¢
Minimo aceitavel 99,6%
Ferrz_slrrlentas de 7 abbix
medicao
Periodicidade de
Mensal

afericao

Mecanismos de
inspecéao e avaliacao
da solucéo

ser4 calculada com base na utlizacdo da seguinte

expressao:
(T)-2Tc
DMS=——
T
Onde:

T = Tempo total de minutos no més, calculado

através da seguinte expressao:
T = 24x60x30 = 43.200 minutos;

> Tc = Somatoria do tempo de indisponibilidade do

circuito no més, em minutos;

DMS = Disponibilidade Mensal do Servico.

Quantitativo minimo
para avaliacéo

N/A

Ferramentas de
avaliacao

Avaliacao pelo Fiscal Técnico

Pregéo Eletrdnico 03/2025
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Forma de obtencéao
das informacdes

Zabbix

Listas de verificacdo
e de roteiros de teste
aplicaveis

N&o se aplica.

Inspecdes e
diligéncias aplicaveis

Nenhuma.

Métrica 2

Indlc_ador de indice de Perda de Pacotes
gualidade

Maximo aceitavel 1x10-6

Ferramentas de Zabbix

medicao

Periodicidade de
afericao

a cada cinco minutos

Mecanismos de
inspecdao e avaliagao
da solucéo

Avaliacdo do Fiscal Técnico

Quantitativo minimo
para avaliacéo

N&o se aplica

Ferramentas de
avaliacao

Zabbix

Forma de obtencéao
das informacdes

relacdo existente entre a quantidade de pacotes
corretamente transmitidos/recebidos para cada pacote
transmitido/recebido com erro em um determinado canal
de comunicacéo

Listas de verificacdo
e de roteiros de teste
aplicaveis

N&o existe.

Inspecdes e
diligéncias aplicaveis

Os intervalos de tempo em que qualquer enlace
integrante do ponto de acesso apresentar afericdo do
percentual de pacotes com erros superiores ao valor
especificado acima serdo considerados como periodos de
indisponibilidade.

Pregéo Eletrdnico 03/2025
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Métrica 3

Indlqador de Taxa de Transmissao
gualidade

Minimo aceitavel 100%

Ferramentas de Zabbix

medicao

Periodicidade de
afericao

Na ativacao e depois a qualquer tempo.

Mecanismos de
inspecao e avaliacao
da solucéo

Avaliacao pelo Fiscal Técnico

Quantitativo minimo
para avaliacéo

N&o se aplica

Ferramentas de
avaliacéo

O teste consistir4 de geracéo de carga por um periodo pré-
determinado e o link devera manter a taxa de transmissdo em
100% da banda contratada.

Forma de obtencéo
das informacdes

Zabbix

Listas de verificacdo
e de roteiros de teste
aplicaveis

N&o existe.

Inspecdes e
diligéncias aplicaveis

O servico sera considerado INDISPONIVEL se os valores da
TAXA DE TRANSMISSAO observados na medida realizada com
instrumento de teste ndo estiverem em concordancia com as
medidas indicadas acima.
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Métrica 4

Indlqador de Tempo de laténcia do acesso (RTT)
gualidade

Maximo aceitavel 20 ms

Ferramentas de Zabbix

medicao

Periodicidade de
afericao

a cada 5 minutos .

Mecanismos de
inspecao e avaliacao
da solucéo

Avaliacao pelo Fiscal Técnico

Quantitativo minimo
para avaliacéo

N&o se aplica

Ferramentas de
avaliacao

O teste consistira em testes de PING a cada 5 minutos e o link
deverad manter uma laténcia abaixo do maximo aceitavel.

Forma de obtencéo
das informacdes

MedicOes efetuadas através do envio de mensagens ICMP Echo
Request, com tamanho de pacote de 64 bytes (incluindo o
cabecalho do pacote IP).

Listas de verificacéo
e de roteiros de teste
aplicaveis

N&o existe.

Inspecdes e
diligéncias aplicaveis

Os intervalos de tempo em que a porta de comunicagao
apresentar afericbes do tempo de retardo de ida e volta
superiores ao valor especificado acima neste Termo de
Referéncia, serdo considerados como periodos de
indisponibilidade.

3 — Procedimentos para emissao de Nota Fiscal

Verificagdo da execucdo do contrato levando em consideragcao as
Etapa 1 disposi¢des do tépico "1 — ROTINAS DE EXECUCAO” do ANEXO IV -
MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO.
Afericao dos critérios dispostos no item “5 — FORMA DE PAGAMENTO EM
Etapa 2 FUNCAO DOS RESULTADOS" do ANEXO IV - MODELO DE EXECUCAO
DO CONTRATO.
Etapa 3 Autorizacao para emisséo da Nota Fiscal.
Etapa 4 Verificagdo da conformidade da Nota Fiscal e ateste.
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Etapa 5

Encaminhamento para pagamento conforme disposi¢des do item “9.
Critérios de medigédo, liquidacdo e de pagamento”, do Termo de
Referéncia.
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ANEXO 1l DO EDITAL — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Estudo Técnico Preliminar (ETP) disponivel no sitio eletrénico do Tribunal (coluna
“Documentos”), bem como no Portal de Compras do Governo Federal, utilizando-se
o cddigo “080008” no campo “ Unidade compradora”.
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ANEXO |l DO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Processo

Pregéao Eletrbnico:

PLANILHA DE COTACAO

Objeto da Licitacdo: Servicos de comunicacdo multimidia para o fornecimento de
conexdo do ASN do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido a Internet.

ITENS
Material / Servico V?",O'f Valor total
Item Qtde | unitéario do item (R$)
(R$)
Unidade de Link Internet com
1 velocidade de 1 a 4 Gbps (U-| 100
Link)
Material / Servico Vf'i',o'f Valor total
Item Qtde | unitéario do item (R$)
(R$)
Unidade de Link Internet com
2 velocidade de 1 a 4 Gbps (U-| 100
Link)
Prazo Validade
Proposta

DADOS DA EMPRESA

DADOS DO RESP.PELA ASSINATURA
DO ACORDO ADMINISTRATIVO

Razao Social Nome
CNPJ Estado civil
Insc. Estadual Profissao
Insc. Municipal CPF
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Telefone Identidade
Fax Domicilio
E-mail cargo
Banco
Agéncia

Conta-Corrente

Praca Pagamento

Endereco

Declaro que tenho ciéncia e concordo com todas as condi¢cdes estabelecidas no
Edital e seus anexos.

, de de
(Local) (Data) (Assinat. Rep. Legal)

OBSERVACOES:

a) Os licitantes deveré&o informar os precgos por item, total do item, por grupo (quando
for o caso) e total global da proposta, apurado conforme planilha acima.

b) Somente o arrematante devera encaminhar ao Tribunal a proposta comercial
detalhada e ajustada ao valor do lance, constando todas as caracteristicas que
individualizem o servigo ofertado.

c) Ao ajustar os precos ao valor do lance, devera ser observada a manutencéo de
duas casas decimais.

d) O valor total do item, em hip6tese alguma, podera ser superior ao valor do menor
lance ofertado pela empresa.

e) A proposta devera estar acompanhada de cépia dos documentos de identidade e
CPF do representante legal. Caso seja designado um procurador, devera ser
apresentada a procuracdo que conceda poderes especificos para representar a
empresa em licitagdes e firmar contratos.
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ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA CONTRATUAL
MINUTA CONTRATUAL REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO _ /2024

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
TERCEIRA REGIAO E A EMPRESA
(CONTRATADA) PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE COMUNICAGCAO MULTIMIDIA
PARA O FORNECIMENTO DE CONEXAO DO
ASN A INTERNET PARA ATENDIMENTO
DAS NECESSIDADES DESTE REGIONAL
(ITEM )

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
TERCEIRA REGIAO, CNPJ 01.298.583/0001-41, com sede na Av. Getulio Vargas,
225, em Belo Horizonte — MG, neste ato representado por sua Diretora-Geral,
Patricia Helena dos Reis, brasileira, casada, portadora da Carteira de Identidade M
5.564.741, expedida pela Secretaria de Seguranca Publica de Minas Gerais, inscrita
no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda sob o n°® 911.765.736-91,
residente e domiciliada em Belo Horizonte — MG, conforme competéncia que lhe foi
delegada pela Portaria TRT/GP 03/2024, de 02 de janeiro de 2024, em decorréncia
da nomeacao constante da Portaria TRT/GP 07/2024, de 02 de janeiro de 2024,
disponibilizadas no Diario Eletrénico da Justica do Trabalho, de 02 de janeiro de
2024, doravante denominado CONTRATANTE, e como CONTRATADA a empresa
(CONTRATADA), CNPJ n°, estabelecida na (ENDERECO), em (CIDADE) -
(ESTADO), neste ato representada por (REPRESENTANTE LEGAL),
(NACIONALIDADE), portador da Carteira de Identidade n° (IDENTIDADE), expedida
pela (ORGAO EXPEDIDOR), inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério
da Fazenda sob o n° (CPF), resolvem firmar o presente contrato, conforme Pregao
Eletronico _ /2024, Processos e-PAD’s 9672/2024 e /2024, regidos pelas Leis
n. 14.133/2021 e 12.846/13, legislacdo complementar e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO:

O presente contrato tem por objeto a prestacao
de servicos de comunicacao multimidia para o fornecimento de conexado do ASN do
CONTRATANTE a Internet, provendo um acesso dedicado de velocidades descritas
na tabela abaixo, em alta disponibilidade em interface Ethernet, conectado ao PoP
(Point of Presence - Ponto de Presenca) da CONTRATADA através de fibra Optica
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exclusiva e dedicada, com fornecimento e instalacdo de equipamento de acesso
demarcador ethernet e outros equipamentos que se fizerem necessarios a conexao,
além de servico de suporte técnico, para atendimento das necessidades do
CONTRATANTE, na conformidade da proposta apresentada pela CONTRATADA e
da especificacdo constante do Edital de Licitacdo referente ao Pregao Eletronico
_ 12024, Processo e-PAD /2024, que integra este Termo Contratual, com seus
anexos, independentemente de transcri¢cdo, para todos os fins e efeitos legais.

GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO CATSER | QTDD

Unidade de Link Internet com velocidade de 1 a

1 1 4 Gbps (U-Link)

26484 100

Unidade de Link Internet com velocidade de 1 a

4 Gbps (U-Link) 2b4s4 | 100

Paragrafo Primeiro: O objeto contratado
devera ter conformidade técnica e legal com a indicacdo das normas técnicas e
legais, caso existam, as quais deverdo estar aderentes a Solucéo de TIC, devendo:

a. Para a homologacdo das solucdes, as mesmas estar de acordo com a RFC
(Request for Comments) 2544 do IETF (Internet Engineering Task Force)®. Haja
vista que esta norma define um conjunto de testes que podem ser usados para
descrever o desempenho de uma rede de computadores. Os testes certificam
gue o SLA - anexo a este instrumento, entre um cliente e o fornecedor esta
sendo cumprido;

b. A CONTRATADA apresentara, para tanto, relatoérios de conformidade que seréo
analisados e sO serdo aceitos se aprovados pelo integrante técnico deste
Contrato; podendo ser efetuados testes pela equipe da Secretaria e
Infraestrutura Tecnolégica (SEIT) do CONTRATANTE para confirmar os
resultados dos testes efetuados.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA se
compromete a atender aos requisitos técnicos da solucédo, conforme topologia
descrita a seguir:

9 https://www.ietf.org. Internet Engineering Task Force (IETF) € um grupo informal internacional aberto, composto de técnicos, agéncias,
fabricantes, fornecedores e pesquisadores, que se ocupa do desenvolvimento e promog¢do de standards para Internet, em estreita cooperagao
com o World Wide Web Consortium e ISO/IEC, em particular TCP/IP e o conjunto de protocolos Internet. O IETF tem como missao identificar e
propor solugBes a questdes/problemas relacionados a utilizagdo da Internet, além de propor padronizagdo das tecnologias e protocolos
envolvidos. As recomendagdes da IETF sdo usualmente publicadas em documentos denominados Request for Comments (RFCs), sendo que o
préprio IETF é descrito pela RFC 3160.
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Tribunal Regional do Trabalho

a. Entregar o acesso em enlace de fibra 6ptica, anel SDH, ou Metro Ethernet com
conexdo nao fracionada (taxa de transferéncia total em um Unico acesso) e taxa
de transferéncia simétrica, full duplex conforme especificado na Tabela abaixo,
nos termos da requisicdo do CONTRATANTE, com 100% de banda garantida
para download e upload:

TABELA 2
o0 TR | u
1 1.000 1,000000000
2 1.500 1,334054054
3 2.500 1,932432432
4 3.000 2,222702703
5 3.500 2,402702703
6 4.500 2,744324324

b. As conexdes por rede de fibra 6ptica entre as portas dos equipamentos do ponto
de presenca do CONTRATANTE até o dispositivo demarcador Ethernet
instalado na sede da CONTRATADA deverao ser exclusivas e dedicadas, néo
podendo haver compartiihamento com outros usuarios. O enlace devera ser
fornecido em fibra éptica;

c. Oferecer um bloco valido IPv4 com no minimo 4 (quatro) enderecgos validos (um
bloco /30), para ser utilizado no enderegamento do enlace entre o roteador de
borda da Operadora e o roteador de borda do CONTRATANTE;

d. Disponibilizar um bloco valido IPv6 com no minimo 4 (quatro) enderecos validos
para ser utilizado no enderecamento do enlace entre o roteador de borda da
Operadora e o roteador de borda do CONTRATANTE;
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. Prover o servico de conexdo a Rede Mundial de Computadores — Internet — a
partir de seu Centro de Roteamento, abrangendo conectividade IPv4 (Internet
Protocol version 4 — Protocolo de Internet versédo 4), bem como IPv6 (Internet
Protocol version 6 — Protocolo de Internet verséo 6), suportando trafego nacional
e internacional através de seu AS (Autonomous System — Sistema Autbnomo);
Fornecer links que suportem conexdes via VPN sem nenhuma interferéncia ou
necessidade de liberacdo por parte do fornecedor vencedor;

. Incluir na solucdo todos os recursos de conectividade, tais como: modems,
conversores, roteadores e outros correlatos, bem como a infraestrutura para
instalacdo dos equipamentos de transmissdo necessarios a prestacdo dos
Servicos;

. A laténcia média mensal entre o centro de servicos da CONTRATADA e o0 né
central da rede do CONTRATANTE nao podera ser superior a 25 ms;

Os enlaces fornecidos devem fechar sessdo BGP com o0s equipamentos
(roteadores) deste CONTRATANTE, que também € um AS (Sistema Autbnomo);

Configurar uma vizinhanca através do protocolo BGP (IPv4 e IPv6), permitindo o
transito dos prefixos do sistema autbnomo (AS Autonomous System) do
CONTRATANTE; além de fornecer tabela completa (full routing) para IPv4 e
IPVG6;

. Possuir em operacdo backbones redundantes proprios e dedicados,
interligando-a diretamente a pelo menos outros 3 (trés) sistemas autbnomos (AS
- Autonomous Systems), que fornecam transito Internet nacional, onde pelo
menos 1 (um) deles fornega transito Internacional. Cada uma dessas
interligacBes aos referidos sistemas autbnomos devera ter a capacidade de, no
minimo, 10 Gbps.

CLAUSULA SEGUNDA
DO REGIME DE EXECUCAO:

Os servicos serdo contratados para execugdo

indireta, em regime de empreitada por preco unitario, na forma deste contrato,
obedecendo, integralmente, as especificacbes e demais elementos fornecidos pelo
CONTRATANTE e integrantes da proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA
DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

O presente Contrato devera ser executado

fielmente pelas PARTES, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n. 14.133/2021, respondendo cada um pelas consequéncias de sua inexecugao
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total ou parcial.

Paragrafo Primeiro: A partir da assinatura
deste Contrato, o CONTRATANTE poder4d convocar o representante da
CONTRATADA para reuniéo inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao, que
conterd informacdes acerca das obrigagBes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de
execucdo da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados
e das sancdes aplicaveis, dentre outros. O CONTRATANTE podera convocar
representante da CONTRATADA para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Paragrafo Segundo: As comunicacdes entre o0
CONTRATANTE e a CONTRATADA deverao ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim:

a. As comunicagbes entre as PARTES ocorrerdo conforme o0s contatos e
enderecos fornecidos no ato da identificacdo do representante da
CONTRATADA e do gestor e fiscais do CONTRATANTE, com predominancia
dos contatos por enderecos de correio eletrbnico ou canais de abertura de
chamados, sempre com comprovacao de recebimento. As mensagens de correio
eletrbnico que nao registrarem comprovacdo de recebimento terdo a leitura
presumida apos 48 (quarenta e oito) horas da postagem.

Paragrafo Terceiro: O projeto de implantacéo
inclusive cronograma e documentacdo afim, serdo apresentados pela
CONTRATADA a Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica do CONTRATANTE,
mediante agendamento prévio por meio dos telefones (31) 3228-7908 ou 7905, ou
pelo endereco eletrdnico seit@trt3.jus.br, em até 10 (dez) dias corridos, contados da
emissado da Ordem de Servicos.

Paragrafo Quarto A CONTRATADA realizara
a instalacao inicial dos equipamentos em um dos enderecos listados abaixo, que
sera informado quando da Ordem de Servico para instalacao.

a. Rua Mato Grosso, n. 400, bairro Barro Preto, Belo Horizonte/MG;

b. Avenida do Contorno, 4631- Serra, Belo Horizonte/MG;

c. Avenida Prudente de Morais, 320, bairro Cidade Jardim, Belo Horizonte/MG;
d. Avenida Getulio Vargas, 225, bairro Funcionarios, Belo Horizonte/MG.
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Paragrafo Quinto: O CONTRATANTE podera
solicitar a mudanca de local de prestacdo dos servicos. Entende-se por mudancas
de local de prestacdo dos servicos a alteracdo de endereco de instalagcdo dos
equipamentos e acessos dentro da mesma cidade.

Paragrafo Sexto: Toda a infraestrutura de
telecomunicacdes necessaria para a prestacdo do servico devera ser instalada e
configurada pela CONTRATADA, além de estar disponivel para utilizagdo no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da ordem de servigco expedida

pelo CONTRATANTE. Devendo as PARTES observar os prazos fixados:

ETAPA DESCRICAO PRAZO

01 Assinatura deste Contrato |  emeeeeeee

02 Emissdo da Ordem de Servico pelo | Até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura deste
CONTRATANTE Contrato.

03 Apresentacdo do Cronograma de | Até 10 (dez) dias corridos apos a emisséo pelo
Implantacéo pela CONTRATADA CONTRATANTE da Ordem de Servico

04 Implantacéo e inicio da prestagdo dos | Até 30 (trinta) dias corridos apos emisséo pelo
servigos pela CONTRATADA CONTRATANTE da Ordem de Servico

05 Recebimento provisério do objeto pelo [ At¢ 5 (cinco) dias Uteis contados da
CONTRATANTE comunicagao da implantagé&o.

06 Recebimento definitivo do objeto pelo | Até 10 (dez) dias Uteis apdés o recebimento
CONTRATANTE provisorio.

Paradgrafo Sétimo: Caso ndo seja possivel a
entrega/ prestacdo do servico na data assinalada ou na ocorréncia de outros
motivos que impossibilitem o cumprimento de prazos fixados, a CONTRATADA
devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 05 (cinco) dias Uteis de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacfes de caso fortuito e forca maior; ficando a critério do
CONTRATANTE autorizar, ou nédo, a prorrogacéo do prazo de entrega solicitado

Paragrafo Oitavo: Em caso de impedimento,
ordem de paralisagcdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

Paragrafo Nono: Incumbe a CONTRATADA
observar as disposi¢des previstas no Acordo de Nivel de Servicos (SLA), dentre
elas. manutencéo, suporte e garantia técnica do objeto contratado, detalhadas no
Anexo Il deste Contrato e no item 3 (Especificacdo Técnica do Objeto) do Termo de
Referéncia, devendo ainda:
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. Fornecer, sem qualquer 0Onus adicional ao CONTRATANTE, quaisquer
componentes adicionais de hardware ou software necessarios ao perfeito
funcionamento dos itens ofertados, mesmo que ndo constem do contrato,
devendo ainda:

. Submeter a aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo ocorrida
nas especificacdes, em face de imposi¢cdes técnicas, de cunho administrativo ou
legal;

Indicar formalmente, imediatamente apds a assinatura deste Contrato, nomes e
contatos dos representantes ou prepostos que serdo 0s responsaveis pelas
comunicacbes com o CONTRATANTE, preferencialmente especificando as
delegacbes para o trato de questdes técnicas, administrativas e financeiras do
contrato;

. Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, registro dos eventos que
porventura tenham provocado interrup¢cdes nas portas de comunicacao, a fim de
justificar a ndo consideracdo de periodos de indisponibilidade perante o
CONTRATANTE, sempre de acordo com o previsto no Termo de Referéncia

. Manter seus funcionarios, quando nas dependéncias do CONTRATANTE,
sujeitos as normas internas de seguranca deste, porém sem qualquer vinculo
empregaticio com o Orgdao.

CLAUSULA QUARTA
DOS PRECOS:

Pelos servicos objeto deste contrato, o

CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA o valor global estimado de R$
(extenso), em conformidade com os valor unitario constante proposta apresentada
pela CONTRATADA, que passa a fazer parte do presente contrato,
independentemente de transcricdo, para todos os fins e feitos legais, estando neles
incluidos todos os tributos, seguros, mao de obra, material, insumos e outras
despesas e custos de qualquer natureza que possam incidir sobre o objeto deste
ajuste e sejam necessarias a realizacao dos servi¢os objeto deste contrato.

QTDD Maxima Valor Valor Total
Grupo | Item Descricdo do objeto Estimada Para |  ynitario Estimado Para
Trés Anos Mensal Trés Anos
Unidade de Link Internet
1 1 | com velocidade de 1 a 4 100 R$ R$
Gbps (U-Link)
Unidade de Link Internet
2 12 | com velocidade de 1 a 4 100 R$ R$
Gbps (U-Link)
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Paragrafo Primeiro: No més em que for
realizada alteracdo da quantidade de uLinks contratados, o valor unitario mensal
devera ser proporcional ao numero de dias de efetiva utilizacdo de cada velocidade.

Paradgrafo Segundo: A auséncia de realizagéo
da vistoria oportunizada a CONTRATADA na fase de licitagcdo ndo podera embasar
posteriores alegacbes de desconhecimento das instalacbes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos,
devendo a CONTRATADA assumir os dnus dos servicos decorrentes.

CLAUSULA QUINTA
DO REAJUSTE:

Os precos inicialmente contratados poderéo ser
reajustados, a pedido da CONTRATADA, observando o interregno minimo de 1 (um)
ano, com data-base vinculada a data do orcamento estimado, 22/08/2024, nos
termos do Art. 25, §7° da Lei n. 14.133/2021, limitado o reajuste a variacdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, o que
for mais favoravel ao CONTRATANTE, sem prejuizo da necessaria negociacao pela
gestora com vistas a obtencéo de condicdo mais vantajosa ao CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: Os custos com parcelas que,
na época da licitacdo, eram plenamente previsiveis, porque proprios do objeto, ainda
gue nao discriminados no edital e seus anexos, ndo ensejardo a renegociacdo da
contratacdo com a Administracdo, conforme entendimento esposado pelo Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT) no processo CSJT-PP-10554-
13.2016.5.90.0000.

CLAUSULA SEXTA
DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

Os servigos serdo recebidos pela equipe de
gestao deste Contrato da forma a saber:

a. Do Servico de implantacao:
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Sera recebido provisoriamente pelo fiscal técnico e demandante do
Contrato, em até 5 (cinco) dias uteis contados da comunicacdo da
implantacdo pela CONTRATADA, mediante a comunicacdo da
CONTRATADA.

Sera recebido definitivamente, pelo Gestor do Contrato em até 10 (dez)
dias Uteis contados do recebimento provisorio, apés verificagdo minuciosa
da conformidade dos servicos prestados e da aderéncia as condicoes
estabelecidas no Termo de Referéncia constante do Edital de Licitacao.

b. Dos Servigos mensais:

b.1

b.2

O recebimento provisorio dos servicos mensais pelo fiscal ocorrerd em até
5 (cinco) dias Uteis apoOs o recebimento da nota fiscal no SIGEO.

O recebimento definitivo dos servicos mensais iniciar-se-4 a partir do
recebimento definitivo da etapa de implantagcdo, apds o recebimento
provisorio, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal e dos relatorios
referentes aos periodos de indisponibilidade em cada uma das portas de
comunicacdo, colocando-os disponiveis também nos seus respectivos
Portais de Acompanhamento dos Servigos, para verificacdo da
conformidade com as especificacdes ajustadas, observado o descrito na
tabela a sequir:

ETAPA DESCRICAO PRAZO
01 Envio da fatura pela|Em até 05 cinco dias Uteis apds o
CONTRATADA fechamento do més de referéncia
02 Recebimento provisério do [ Até 5 (cinco) dias Uuteis apos o
objeto recebimento da nota fiscal no SIGEO
02 Recebimento definitivo do | Até 10 (dez) dias uteis apbés o

objeto recebimento provisorio

b.2.1 Os relatérios supramencionados sdo essenciais para a liberacédo do
pagamento da fatura, ficando, por conseguinte, adiado todo o
pagamento até a sua apresentacédo e o aceite do CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: O recebimento definitivo do

objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios de qualidade ou
disparidade com as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia e no
Contrato, ainda que verificados posteriormente.

CLAUSULA SETIMA

DO PAGAMENTO:
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A CONTRATADA apresentard Nota Fiscal,
referente aos servigcos prestados, em que conste o valor e a descricdo destes, que
sera paga em moeda corrente nacional apés emissao de termo de recebimento
definitivo e ateste do CONTRATANTE, em parcelas mensais proporcionais a
quantidade de uLinks demandados, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, ressalvado o
disposto no paragrafo 2° do Art. 7 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME N° 77, de 4 de
novembro de 2022, que dispde a reducdo do prazo pela metade para as
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do Art. 75 da Lei n® 14.133/2021, mediante a emissdo de ordem
bancaria em conta corrente indicada pela CONTRATADA, em nome desta, ou por
meio de ordem bancéria para pagamento de fatura com cédigo de barras, uma vez
satisfeitas as condi¢Oes estabelecidas em lei e neste Contrato.

Paragrafo Primeiro: A Nota Fiscal/Fatura a
que se refere o caput desta Clausula deve ser emitida em original ou meio
eletrdnico, legivel, sem emendas, rasuras ou borres, em nome do Tribunal
Regional do Trabalho da 3% Regido, CNPJ n° 01.298.583/0001-41, o nome do
Banco, o nUmero de sua conta bancaria e a respectiva Agéncia. A CONTRATADA
devera, obrigatoriamente, possuir conta bancaria vinculada ao seu CNPJ, ficando o
pagamento condicionado a informacé&o dos dados dessa conta na nota fiscal.

Paradgrafo Segundo: A afericdo da execucdo
contratual para fins de pagamento considerard os critérios estabelecidos no tépico 5
do ANEXO IV - MODELO DE EXECUC}AO DO CONTRATO e conforme a seguir:

a. A CONTRATADA concedera abatimento dos valores mensais a serem pagos
pelo CONTRATANTE por interrupcdes no servico de sua responsabilidade, cujas
causas nao sejam atribuiveis ao CONTRATANTE, seus subcontratados ou
clientes. Em tais casos, a CONTRATADA concedera ao CONTRATANTE
abatimento a ser calculado de acordo com a seguinte férmula a seguir:

VA =VMXxn
1440

Onde:

VA = Valor do abatimento;
VM = Valor mensal do circuito interrompido;
n = Quantidade de unidades de periodos de 30 (trinta) minutos de
interrupcao;
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1440= Total de periodos de 30 (trinta) minutos no més.

a.l Para efeito de abatimento, o periodo minimo de tempo a ser considerado é
de 30 (trinta’) minutos consecutivos, contados do horario da ocorréncia da
efetiva interrupcdo, conforme notificado pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA.

a.2 O valor do abatimento correspondente ao tempo de interrupcdo sera
aplicado as faturas emitidas no més subsequente ao més em que foi
verificada a interrup¢cédo, com base no valor do servico no més da referida
fatura.

Paragrafo Terceiro: Na HipGtese de rejeicdo
de nota fiscal/ fatura apresentada pela CONTRATADA, motivada por erro ou
incorrecdes, 0 prazo estipulado no caput passara a ser contado a partir da data da
sua reapresentagdo, examinadas as causas da recusa.

Paragrafo Quarto: Todos o0s pagamentos
serdo submetidos ao que estabelece a Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal, publicada no DOU de
12/01/2012.

Paragrafo Quinto: Para efeito do disposto nos
incisos Ill, IV e XI do caput do art. 4° da IN acima mencionada, a pessoa juridica,
deverda, no ato da formalizacao do contrato, apresentar declara¢éo de acordo com 0s
modelos constantes dos Anexos I, Il ou IV da referida Instru¢do, conforme o caso,
em 2 (duas) vias, assinada pelo seu representante legal.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA
regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.
123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a
apresentacao de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Paragrafo Sétimo: Caso a CONTRATADA
seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES), devera apresentar
juntamente com a nota fiscal / fatura a devida comprovagao, a fim de evitar a
reteng&o na fonte dos tributos e contribui¢cdes, conforme legislagédo em vigor

Paragrafo Oitavo: Quando da ocorréncia de
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eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo CONTRATANTE,
o valor devido deverd ser acrescido de atualizacdo financeira e sua apuracgéo se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0S juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

| = (TX/100)/365
EM= IXNxVP

Onde:

| = Indice de atualizac&o financeira
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual
EM = Encargos moratorios

N= Numero de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento

VP= Valor da parcela em atraso

Paragrafo  Nono: Havendo erro na
apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa e o respectivo pagamento, estes
ficardo sobrestados até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus
ao CONTRATANTE.

Pardgrafo Décimo: A nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n.
14.133/2021.

Paragrafo Décimo Primeiro: @)
CONTRATANTE realizara consulta ao SICAF para:
a. Verificar a manutencéo das condi¢cOes de habilitacédo exigidas no edital;
b. ldentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do
orgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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Paragrafo Décimo Segundo: Constatando-
se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 30 (trinta) dias,
regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE,
observando-se que:

a. Persistindo a irregularidade, 0o CONTRATANTE adotara as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa;

b. Havendoa efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo deste Contrato, caso a
CONTRATADA néo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Paragrafo Décimo Terceiro: Os documentos
fiscais exigidos no edital e neste Contrato, para fins de liqguidacdo e pagamento de
despesas, deveréo ser juntados no portal SIGEO-JT-Execucgéo Financeira (Sistema
Integrado de Gestdo Orcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho), no qual a
CONTRATADA devera se cadastrar previamente ao envio da referida
documentacéo, sendo que:

a. Para ‘acesso ao Sistema SIGEO-JT/Execucdo Financeira, devera a
CONTRATADA utilizar o seguinte link: Portal do  Usuério:
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/.

b. Para demais orientacdes acerca do Sistema SIGEO-JT, a CONTRATADA
devera acessar 0 seguinte  endereco: Manual de @ Ajuda:
https://sigeo.jt.jus.br/ajuda/ (Fornecedores, Colaboradores e Credenciados da
Saude).

Paragrafo Décimo Quarto: Quando da
emissdo da Nota de Empenho e da Ordem de Pagamento, serdo verificados 0s
documentos comprobatoérios de situacao regular para com a Receita Federal por
meio de Certiddo Unificada (Portaria MF 358/2014), FGTS, Justica do Trabalho
(CNDT), apresentados em atendimento as exigéncias de habilitacdo, bem como
para com o CADIN (Cadastro Informativo dos créditos ndo quitados de o6rgaos e
entidades federais). Nesta oportunidade também seré verificada a situacéo cadastral
junto ao SICAF e ao CEIS (Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
- CNJ/CGU), ao CNJ (Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa) e ao TCU (Lista de Inidéneos do TCU). Se algum
desses documentos estiver com a validade expirada, a CONTRATADA sera
notificada para regularizar a documentacdo, ou indicar o fato impeditvo do
cumprimento da obrigacao, sob pena de restar caracterizado o descumprimento do
Contrato.
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Paragrafo Décimo Quinto: Considerar-se-a
como data de pagamento o dia da emissao da ordem bancaria.

CLAUSULA OITAVA
DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas com o presente contrato correrdo
a conta dos recursos orcamentarios proprios, por meio da verba PTRES 168031-
669040 e Nota de Empenho 2024NE  emitida em _ / /2024 pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA
DA VIGENCIA:

A vigéncia dos Contratos sera de 3 (trés) anos,
contados da data de assinatura, podendo ser prorrogados, sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal (arts. 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021),
desde que a autoridade competente ateste que as condicbes e 0S precos
permanecem vantajosos para o CONTRATANTE, permitida a negociagdo com a
CONTRATADA ou a extin¢do contratual sem énus para qualquer das PARTES.

Paragrafo Primeiro: O contrato podera ser
prorrogado desde que justificado por escrito e previamente autorizado pela
autoridade competente para celebrar o contrato e observada a vigéncia do crédito
orcamentario.

Paradgrafo Segundo: Havera a negociacdo
contratual para reducao/eliminacdo dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis que
ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da contratacdo, sob pena de
nao renovacao do contrato.

Paragrafo Terceiro: As partes deverdo se
manifestar sobre o interesse da prorrogacdo com pelo menos 90 (noventa) dias de
antecedéncia do término da vigéncia do contrato.

Paragrafo Quarto: E vedada a manutencio,
aditamento ou prorrogacéo de contrato de prestacédo de servicos com empresa que
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tenha, entre seus empregados colocados a disposicdo do CONTRATANTE para o
exercicio de funcdes de chefia, pessoas que incidam nas vedacdes dos arts. 1° e 2°
da Resolucédo 156/2012 do Conselho Nacional de Justica e na Portaria 23/2013 do
TRT3.

CLAUSULA DECIMA

) DA PRESTAGAO DE GARANTIA A
EXECUGAO:

A CONTRATADA devera prestar garantia a
execucao, que corresponderad a 5% (cinco por cento) do valor inicial do Contrato,
podendo optar por uma das modalidades estabelecidas no art. 96, § 1° da Lei
14.133/2021, a saber

a. Caucao em dinheiro: O depdsito devera ser efetuado junto a Caixa Econdmica
Federal, mediante depdsito identificado a crédito do CONTRATANTE em conta
especifica com correcdo monetaria,

b. Titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia;

c. Seguro Garantia: Em conformidade com as condi¢des estabelecidas na Circular
SUSEP n°® 622/2022, e somente sera aceito se contemplar todos os itens
constantes do paragrafo primeiro desta Clausula;

d. Fianca Bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios previstos nos artigos 827 do Cédigo
Civil.

Paragrafo  Primeiro: A garantia nas
modalidades caucédo e fianca bancéria e titulo da divida devera ser prestada em até
1 (um) més apods assinatura do Contrato, e, no caso do seguro garantia, em no
minimo 1 (um) més, contado da homologac¢éo do certame, na forma do art. 96, 8 3°
da Lein. 14.133/2021.

Paragrafo Segundo: A modalidade seguro-
garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
Paragrafo Terceiro desta Clausula, observada a legislacao que rege a matéria.

Paragrafo Terceiro: A garantia assegurard,
gualguer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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a. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b. Prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

c. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

d. Obrigactes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

Paradgrafo Quarto: No caso de alteracdo do
valor contratado, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

Paragrafo Quinto: A CONTRATADA autoriza o
CONTRATANTE a reter, a qualguer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Contrato. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no
prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

Paradgrafo Sexto: Extinguir-se-4 a garantia
com a restituicdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que o
contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

Paradgrafo Sétimo: A garantia somente sera
liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por
culpa exclusiva do CONTRATANTE e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

Paragrafo Oitavo: O comprovante da garantia,
qualguer que seja sua modalidade, devera ser encaminhado para o enderecgo
eletrbnico da unidade gestora, seit@trt3.jus.br.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

Séo obrigacoes do CONTRATANTE:
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. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa prestar o
servico, de acordo com as determinacfes deste Contrato e do Termo de
Referéncia;

. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais ou as contidas no Termo de Referéncia
e nos termos da proposta;

. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes
na vigéncia do contrato e da garantia técnica ou contratual, fixando prazo para a
sua correcao;

. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da contratagédo, na forma do contrato;

e. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas em

compatibilidade com as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, todas as
condi¢cOes de habilitacédo e qualificacdo exigidas na licitagcao;

Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado pela
CONTRATADA;

. Atestar somente a realizacdo dos servicos que atenda as especificacbes
exigidas e o preco ofertado e efetuar o pagamento dentro do prazo pactuado;

. Aplicar as sang¢des conforme previstas legal ou contratualmente;

Disponibilizar espaco fisico para instalacdo de equipamentos e alimentacdo
elétrica que se fizerem necessarios a implementacéo da solucéo;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos chamados de atendimento, por
servidor especialmente designado.

. Verificar as comprovagdes e declaracdes da CONTRATADA por ocasido da

celebracéo do contrato e aditamentos decorrentes de:

k.1 Regularidade fiscal federal (art. 193, Lei n. 5.172/66);

k.2 Regularidade com a Seguridade Social (INSS — art. 195, § 3°, CF 1988);

k.3 Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS — art.
2°, Lei n. 9.012/95);

k.4 Consulta ao CADIN (art. 6°, Ill, da Lei n. 10.520/2002 e Aco6rdaos do TCU n.
1134/2017 - Plenério; 2927/2010 - Plenario; 445/2009 - Plenario;
7832/2010 — 12 Camara; e 6246/2010 - 22 Camara);

k.5 Regularidade trabalhista (Lei n. 12.440/11);

k.6 Declaracdo de cumprimento aos termos da Lei n. 9.854/99(Protecdo ao
Trabalho do Menor); e

k.7 Verificagcdo de eventual proibicdo para contratar com a Administracdo por
meio de consulta nos seguintes sistemas:
k.7.1Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS

(http://www.portaltransparencia.gov.br);
k.7.2Lista de Inidoneos do Tribunal de Contas da Uniédo
(http://portal2.tcu.gov.br);

104


http://www.portaltransparencia.gov.br/
http://portal2.tcu.gov.br/

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
Secretaria de Licitacdes e Contratos Pregéo Eletronico 03/2025

k.7.3Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF;
k.7.4 Conselho Nacional de Justica — CNJ (http://www.cnj.jus.br).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA se obriga a zelar pela

qualidade do servico prestado, mantendo durante toda a vigéncia do contrato, as
condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo que Ihe foram exigidas na contratacdo. Se,
no decorrer da vigéncia do contrato, comprovar-se a ma qualidade na prestacdo dos
servicos, obriga-se a CONTRATADA a substitui-los ou refazé-los, sem qualquer
onus para o CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: Além das demais

obrigagOes previstas neste ajuste, a CONTRATADA se obriga ainda a:

a.

Observar os prazos, condicbes e especificacbes para execucdo do objeto
contratual, constantes do edital e seus anexos, de forma a serem atendidas
integralmente;

. Efetuar a prestacdo dos servigos nos prazos, condicdes e locais indicados,

em estrita observancia das especificagcbes deste contrato, do Termo de
Referéncia e da proposta,

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico, de acordo
com os artigos 12, 13, 18 e 26 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n.
8.078, de 1990);

. Fornecer documentacéo técnica completa e atualizada contendo os manuais,

cartdes de referéncia, guias de instalacdo e outros pertinentes, no que for
cabivel;

N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta
obrigada, exceto nos casos que porventura tenham sido expressamente
autorizados no item 4.2 do Termo de Referéncia;

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a
incidir na execucao deste Contrato;

Realizar seu cadastro, indicacdo de conta bancaria e vinculacdo ao
CONTRATANTE, se ja ndo estiver cadastrada, na base de dados de
fornecedores do Portal SIGEO-JT, disponivel no endereco eletronico
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/;

. Abster-se de contratar cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,

colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou
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entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato;
i.  Cumprir o Acordo de Nivel de Servico (SLA) estabelecido.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA declara
ter conhecimento e ciéncia das normas e leis anticorrupgéo existentes no Brasil, em
especial as Leis n°® 12.846/2013 e n°® 8.429/1992 e se compromete a cumpri-las por
seus socios ou dirigentes, bem como exigir o seu cumprimento pelos colaboradores
e terceiros por elas contratados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS:

As PARTES, por si e por seus colaboradores,
obrigam-se a atuar no presente Contrato em conformidade com as disposicdes
contidas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD),
atentando se a boa-fé e aos principios de protecédo de dados pessoais elencados no
art. 6° dessa Lei: finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade dos
dados, transparéncia, segurancga, prevencdo, nao discriminacdo, responsabilizacao
e prestacao de contas, observando se, em especial:

a. Como parte da execucao do Contrato, armazenar, coletar, tratar ou, de qualquer
outra forma, processar dados pessoais na categoria de Controlador para
Operador, no sentido dado pela LGPD. O tratamento desses dados prescinde de
consentimento do Titular (art. 7°, 1ll), inclusive para eventual compartilhamento
(art. 26, § 1°, IV, c/c art. 27, Ill), e a sua utilizacdo ficara limitada as atividades
decorrentes da execucdo contratual ou de obrigacGes legais, sob pena de
incidéncia das sancbes legais e das Previstas neste instrumento, além da
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, observado o devido processo
gue assegure a ampla defesa e o contraditorio.

b. Adotar as medidas de seguranca técnicas, juridicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais repassados em razado da execucao contratual,
respondendo administrativa e judicialmente, civil e criminalmente em caso de
causarem danos patrimoniais, morais, individuais e/ou coletivos, aos titulares
dos dados pessoais utilizados em inobservancia a LGPD.

Paragrafo Primeiro: Para a execucdo do
objeto deste contrato, em observancia ao disposto na Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), na
Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal
n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo) e ao principio da transparéncia, a
CONTRATADA e seus representantes ficam cientes do acesso e da divulgagéo, por

este CONTRATANTE, de seus dados pessoais, tais como namero do CPF, RG,
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estado civil, endereco comercial, endereco residencial e endereco eletrénico.

Paragrafo Segundo: Cumpre a
CONTRATADA manter sigilo acerca das informagdes obtidas e geradas no decorrer
deste Contrato, mediante assinatura do Termo de Compromisso com a Seguranga
da Informagéo disponivel no ANEXO | do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DAS PENALIDADES:

Garantida ampla e prévia defesa a
CONTRATADA, no caso de descumprimento das obrigagbes pactuadas, poderao
ser aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas na Lei n. 14.133/2021 e as
constantes deste Instrumento, que séo:

a. Adverténcia;
b. Multa

b.1 Moratéria de 0,3% (trinta décimos por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor total deste Contrato, cabivel nos casos de atraso injustificado
de até 30 (trinta) dias no cumprimento dos prazos previstos neste
Instrumento para a instalacdo da solucao;

b.2 Multa por indisponibilidade superior a Disponibilidade Mensal do Servico
(DMS) contratada, especificados no item 3.1 (Especificacbes Técnicas) e
métrica 1 do ANEXO V — MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO constante do Termo de Referéncia, de responsabilidade da
CONTRATADA, limitado ao valor mensal do servi¢o, deduzida no valor da
fatura da prestacéo correspondente, conforme férmula abaixo:

b.2.1 Para indisponibilidade até 4 horas:

M= (IxV) x10
43.200

b.2.2 Para indisponibilidade acima de 4 horas:

M= (IxV) x20
43.200

Onde:
M = Multa em R$ (reais);

| = nimero total de minutos de indisponibilidade;
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V = valor mensal do link;

43.200 = tempo mensal, em minutos.

b.3 Multa por inexecucdo contratual parcial de até 15% (quinze por cento),
calculada sobre o valor total do contrato, conforme a gravidade da infracao,
cabivel nas demais hipoteses de inexecucao contratual;

b.4 Multa por inexecucdo contratual total de até 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor total do contrato cabivel na rescisdo contratual por
culpa da CONTRATADA,;

b.5 Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), por inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo da garantia a execugao contratual;

b.6 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, a ser
aplicada por ocorréncia, pelo descumprimento das obrigacfes relativas ao
tratamento de dados previsto na LGPD e a utlizacdo e/ou o
compartilhamento dos dados pessoais para finalidade diversa daquela
estabelecida para a execucdo contratual, independente das sancdes
previstas no art. 52 e do ressarcimento de danos estabelecido no art. 42,
ambos da LGPD, além da responsabilizagéo criminal;

Impedimento de licitar e contratar; e

d. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s

motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

o

Paradgrafo  Primeiro: Serd considerada
inexecucao deste contrato:

a. Inexecucdo Parcial: Em caso de ndo atendimento ao acordo de nivel de servigo
(SLA) especificado neste Instrumento, pelo periodo de 3 (trés) meses
consecutivos ou por 6 (meses) ndo consecutivos;

b. Inexecucdo Total: O atraso injustificado por periodo superior a 30 (trinta) dias.

Paragrafo  Segundo: Os prazos de
adimplemento das obrigacbes contratadas admitem prorrogacdo nos casos e
condicdes especificados no artigo 111 da Lei n. 14.133/2021, devendo a solicitagao
dilatéria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com o0s documentos
necessarios a comprovacao das alegacgoes, ser recebida dentro do prazo previsto no
Paragrafo Sétimo da Clausula Terceira.

Paragrafo Terceiro: Nos termos da Lei n.
12.846/13, a CONTRATADA estara sujeita a responsabilizacdo objetiva
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administrativa e civil pela pratica de atos lesivos previstos na referida lei contra a
Administracdo Publica, nacional e estrangeira, praticados em seu interesse ou
beneficio, exclusivo ou néo.

Paragrafo Quarto: As penalidades pecuniarias
descritas neste Instrumento, aplicadas apos regular processo administrativo em que
sejam garantidos o contraditério e a ampla defesa, poderdo ser descontadas dos
pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE, pagas por meio da
utilizacao da garantia contratual ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

Paragrafo Quinto: Na hipotese de a
CONTRATADA deixar de entregar documentacao exigida, apresentar documentagao
falsa, ensejar o retardamento da execucdo do objeto do Contrato, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do Contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fazer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla
defesa, ficard impedida de licitar e de contratar com a Uniéo, e sera descredenciada
no SICAF, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem prejuizo das multas previstas no
Edital, neste Contrato e demais cominacdes legais.

Paragrafo Sexto: Nao havendo prejuizo para o
CONTRATANTE, as penalidades pecuniarias referidas nesta Clausula poderédo ser
transformadas em outras de menor gravidade, em observancia aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

Paragrafo Sétimo: As penalidades aplicadas
serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DA FISCALIZACAO:

Atuard como gestor deste Ajuste, nos termos
da Instrucdo Normativa TRT n°® 07/2013, e do art. 117 da Lei 14.133/2021, o
Secretéaria de Infraestrutura Tecnolégica do CONTRATANTE ou seu substituto
eventual.

Paragrafo Primeiro: A execucdo do contrato
devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato ou pelos
respectivos substitutos (Lei n. 14.133/2021, art. 117, caput). O objeto deste Contrato
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e o perfeito cumprimento das obrigacfes previstas neste Ajuste sera fiscalizado por
servidores vinculados a Secretaria de Infraestrutura Tecnologica do
CONTRATANTE, indicados como fiscais demandante e técnico, inclusive
substitutos, devidamente designados pela autoridade competente e formalmente
comunicado pelo gestor & CONTRATADA.

Paradgrafo Segundo: A execucdo dos servi¢cos
contratados pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

a. Gestor do Contrato: servidor com atribuicbes gerenciais, designado para
coordenar e comandar 0 processo de gestdo e fiscalizacdo da execucgéo
contratual,

b. Fiscal Demandante: servidor representante da Area Demandante da solucéo,
designado para fiscalizar o contrato do ponto de vista de negécio e funcional da
solucéo de TIC;

c. Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo, designado para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos
da solucéo;

d. Fiscais auxiliares de campo: no caso de servicos complexos e/ou
descentralizados poderdo ser indicados para apoiar a equipe de gestdo de
contrato, visando a efetividade da fiscalizacao;

e. Fiscal Administrativo: servidor representante da Area Administrativa do TRT3,
designado para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da
execucao, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sancoes,
aderéncia as normas, diretrizes, obrigacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas
e demais obrigacdes contratuais.

Paragrafo Terceiro: Cabera aos membros da
equipe de fiscalizacdo do contrato, cada qual em seu ambito de atuacéo:

a. Acompanhar a execucdo do Contrato para que sejam cumpridas todas as
condicBes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para o
CONTRATANTE, observando as disposicbes dos anexos ao Termo de
Referéncia, especiaimente ANEXO IV - MODELO DE EXECUCAO DO
CONTRATO e ANEXO V - MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO,

b. Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contratual, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas e/ou defeitos e demais ocorréncias observadas
(Lei n.14.133/2021, art. 117, § 1°);

c. Emitir notificacbes para a correcdo da execugdao do contrato, determinando
prazo para a correcéo, identificada qualquer inexatidao ou irregularidade;
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d. Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

e. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas
datas aprazadas, comunicar o fato imediatamente ao gestor do contrato.

Paragrafo  Quarto: Cabera ao fiscal
demandante do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva
ou a prorrogacao contratual

Paragrafo Quinto: O fiscal administrativo do
contrato devera:

a. Verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo da CONTRATADA,
acompanhar o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacéo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, se necessario;

b. Atuar tempestivamente na solugdo do problema, caso ocorra descumprimento
das obrigacBes contratuais, reportando a gestora para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Paradgrafo Sexto: A gestora do Contrato
acompanhard os registros realizados pelos fiscais do Contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia,
cabendo-lhe, ainda:

a. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
Contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de
gerenciamento deste, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracfes e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do Contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracao;

b. Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pela fiscal quanto ao
cumprimento de obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, com mencao ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

c. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comisséo de que trata o art. 158 da Lei n. 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso;
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d. Elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecucédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéo.

Paragrafo Sétimo: O exercicio da fiscalizacéo
pelo CONTRATANTE néo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da
Lein.°14.133 de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA EXTINCAO:

O presente Termo de Contrato podera ser
extinto:

a. Por ato unilateral e escrito da Administracdo do CONTRATANTE, nas
situacbes previstas no art. 137 da Lei n° 14.133/2021 e com as
consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital e
neste Instrumento;

b. Consensualmente, nos termos do art. 138, inciso I, da Lei 14133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DO FORO:

Fica eleito o Foro da Justica Federal nesta
Capital, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato.

Para constar, e como prova deste ajuste, foi
lavrado o presente que, depois de lido e achado conforme, foi assinado
eletronicamente/digitalmente pelos contratantes, com certificado eletrénico e senha
pessoal intransferivel, por meio do arquivo eletrénico (em extensdo .pdf) enviado
por correspondéncia eletronica, extraindo-se copias necessarias para documento e
controle, fazendo-se publicar no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP),
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na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet do CONTRATANTE.

Belo Horizonte,

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA TERCEIRA REGIAO
Patricia Helena dos Reis

Diretora-Geral

(CONTRATADA)
(NOME DO REPRESENTANTE)

Minuta examinada e aprovada.
Assessoria Juridica de LicitacBes e Contratos
Portaria GP 05/2024
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ANEXO |

DA ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO

DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS (SLA):

A avaliagdo da execucéo do objeto utilizara Instrumentos de Medi¢do de Resultados
(IMR), conforme previstos a seguir:

1. Termos Gerais:

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

O servico contratado devera ser disponibilizado pela CONTRATADA para
utilizacao pelo CONTRATANTE 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, em conformidade com o0s requisitos minimos
obrigatorios constantes do Termo de Referéncia;

O limite anual de paralisacfes programadas para manutencdo preventiva
e adaptacOes na rede é de 24 (vinte e quatro) horas, ndo consecutivas;
sendo o periodo maximo de horas consecutivas de paralisacdo admitidas
para este contrato de 4 (quatro) horas, dentro de um intervalo de 24 (vinte
e quatro) horas. Ultrapassados estes limites, serdo as paralisacdes
consideradas como indisponibilidades, sujeitando-se a CONTRATADA as
penalidades previstas neste Contrato;

Qualquer interrupcdo programada para manutencdo preventiva e/ou
substituicdo dos equipamentos e meios utilizados, desde que possa
causar interferéncia no desempenho do servico prestado, devera ser
comunicada ao CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas por meio de mensagem eletrbnica, e somente sera
realizada com a concordancia do CONTRATANTE;

Indisponibilidades para execugcdo dos servigos, eventualmente
necessarias para a implementacdo da solucdo, somente serdo
autorizadas em horario que permita o desligamento do ambiente;

A violacdo de qualquer um dos niveis de servi¢o definidos sé podera ser
desconsiderado pelo CONTRATANTE quando for decorrente de uma das
seguintes ocorréncias:

1.5.1 Falha em algum equipamento de propriedade do CONTRATANTE;

1.5.2 Falha decorrente de procedimentos operacionais do
CONTRATANTE;

1.5.3 Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa
ser corrigida por inacessibilidade causada pelo CONTRATANTE;

1.5.4 Eventual interrupcdo programada, quando necessaria ao
aprimoramento e a implantagdo de adequacgfes do servi¢o, desde
gue previamente negociada entre as PARTES com antecedéncia
minima de 72 (setenta e duas) horas.
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2. Gestdo Administrativa:

2.1. A CONTRATADA indicara um representante seu para atuar como
preposto, fornecendo os contatos telefénicos e eletrénicos deste, 0s quais
deveréo estar disponiveis para 0 CONTRATANTE em regime de 24x7, ou
seja, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 7 (sete) dias da
semana. Em caso de falha do atendimento 0800 e internet, a
comunicacdo ao preposto sera considerada como abertura de chamado
para efeito da contagem dos prazos de atendimento.

3. Gerenciamento pré-ativo da infraestrutura:

3.1. Caberd& CONTRATADA, juntamente com a equipe técnica do
CONTRATANTE, gerenciar de forma pro-ativa a Conexdo IP Internet
acordada, em regime de 24x7, garantindo os niveis de servi¢co ajustados
fim-a-fim, tempo de retardo de ida e volta, percentual de pacotes com
erros, percentual de descarte de pacotes, disponibilidade e desempenho
da rede contratada, sendo a integracdo das equipes da CONTRATADA e
do CONTRATANTE, objetivo a ser alcancado mediante o estabelecimento
de Termos de Acordos Técnico-Operacionais;

3.2. Deteccao e correcdo das anormalidades:

3.2.1 Caso o gerenciamento pro-ativo detecte qualquer anomalia que
altere o padrdo de funcionamento e garantia do nivel de servico, a
CONTRATADA devera automaticamente tomar as providéncias
cabiveis para resolucdo do problema, observando as restricoes
dos itens 1.2 e 1.3 desta Clausula;

3.2.2 Caso a solucéo a ser aplicada cause a interrupcao do trafego de
entrada e saida para o backbone internet ou diminuicdo do
desempenho, o CONTRATANTE devera ser comunicado para o
agendamento da intervencao;

3.3. A érea técnica do CONTRATANTE deve ser notificada sobre todas as

anomalias identificadas, devendo a notificacdo especificar a causa, a

solucéo e a duracéo da interrupcao.

4. Suporte técnico:

4.1. A CONTRATADA oferecera suporte técnico em regime de 24x7x365
(durante vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana, nos trezentos
e sessenta e cinco dias no ano, inclusive nos anos bissextos), com
servico de atendimento telefénico gratuito tipo 0800 para a area de Belo
Horizonte, e atendimento as chamadas na lingua portuguesa;

4.2. Quando da solicitagdo de atendimento, a CONTRATADA fornecerd ao
CONTRATANTE, o numero do respectivo chamado técnico;

4.3. A Central de Atendimento Especializado da CONTRATADA mantera um
sistema de registro, acompanhamento dos chamados e esclarecimentos
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de duavidas, o qual compreende desde o registro de abertura até a
resolucdo do fato motivador do chamado, permitindo, inclusive, o acesso
a essas informacodes pelo CONTRATANTE;

Qualquer abertura de chamado técnico somente podera ser encerrada
com o consentimento expresso de algum preposto do CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA registrar 0 nome desse preposto nho
encerramento do chamado técnico;

O tempo de atendimento de reparo ndo pode ser superior ao especificado
a partir da comunicacdo por parte do CONTRATANTE, para os casos
abaixo:

4.5.1 URGENTE: o link encontra-se totalmente indisponivel.
Neste caso, 0 pedido de servi¢co sera atendido imediatamente e o
pessoal técnico chegara, se necessario, ao local de instalacdo do
equipamento em até 02 (duas) horas corridas, contadas apés a
comunicacdo do problema e solicitacdo dos servi¢os, com solucéo
em, no maximo, 04 (quatro) horas;

4.5.2 GRAVE: o link encontra-se gravemente prejudicado.
Nesta hipotese, o retorno e atendimento do chamado ocorrerdo
em até 04 (quatro) horas corridas, contadas apds a comunicagao
do problema e solicitagdo do servico, com solugdo em, no maximo,
08 (oito) horas;

453 NAO CRITICA: o link encontra-se em condi¢cdes néo
significativamente restritivas de seu uso.
Nesta hipotese, o atendimento do chamado ocorrerd em até 12
(doze) horas corridas, contadas apés a comunicacdo do problema
e a solicitacado do servi¢o, e atendimento no local, se necesséario,
com solucdo em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas;
Os tempos de recuperacao definidos acima serdo computados a partir do
recebimento da solicitacdo de reparo pela central de atendimento da
CONTRATADA, até a comunicacdo do término desse reparo ao
CONTRATANTE;

Quando nao for possivel a abertura de chamado na Central de
Atendimento da CONTRATADA, a indisponibilidade sera considerada a
partir da efetiva interrupgao registrada pelos sistemas do CONTRATANTE
e/ou da CONTRATADA,;

A CONTRATADA utilizara instrumento de medicdo especifico em
conformidade com a metodologia definida pela RFC 2544 do IETF para
fins de testes, diagndsticos e recuperagéo do servigo afetado;

4.8.1 As medidas com instrumento de teste citado neste subitem serdo
feitas da porta do dispositivo demarcador Ethernet instalado no
CONTRATANTE até o Centro de Roteamento da CONTRATADA;
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4.9. Caso seja necessario o deslocamento de técnico da CONTRATADA as
instalacbes do CONTRATANTE, para a solucdo da anomalia, deve-se
observar:

4.9.1 Havera acompanhamento da area técnica do CONTRATANTE;

4.9.2 O técnico devera se identificar e apresentar ordem de servigco, em
2 (duas) vias, contendo: numero da ocorréncia, horario de
abertura, nome e endereco do CONTRATANTE a ser atendido, e
descricédo do servico a ser executado.

4.10. O periodo decorrido entre a ocorréncia da anomalia e a solugdo definitiva
desta sera computado no calculo da Disponibilidade, conforme descrito no
subitem 10.1.2 abaixo, intitulado “sobre incidentes”.

Testes na infraestrutura:

6.1 A CONTRATADA efetuara, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE,
procedimentos de testes para verificacdo da integridade e da qualidade
de funcionamento de todos 0os componentes da estrutura contratada, sem
qualquer custo adicional.

Laténcia do Acesso:

6.1 O tempo de laténcia do acesso, (Métrica 4 do ANEXO V MODELO DE
GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO do Termo de Referéncia),
assim entendido como o tempo de ida e volta, RTT (Round Trip Time),
gue um pacote leva para trafegar do roteador CPE do CONTRATANTE
até o roteador de borda da Operadora PE, deve ser de até 20 ms (vinte
milissegundos);

6.2 Este valor devera ser aferido por medicdes efetuadas através do envio de
mensagens ICMP Echo Request, com tamanho de pacote de 64 bytes
(incluindo o cabecalho do pacote IP), devendo o indicador ser aferido a
cada intervalo de 5 (cinco) minutos;

6.3 Os intervalos de tempo em que a porta de comunicagdo apresentar
afericbes do tempo de retardo de ida e volta superiores ao valor
especificado acima, serdo considerados como periodos de
indisponibilidade.

Laténcia do Backbone:

7.1 O tempo de laténcia no backbone, assim entendido o tempo de ida e
volta, RTT (Round Trip Time), que um pacote leva para trafegar do
roteador do backbone que esta diretamente conectado ao CPE instalado
no ambiente do CONTRATANTE até um roteador do backbone da
CONTRATADA, conectado a Sistema Autbnomo nacional ou
internacional, independente do nuimero de redes intermediarias, devera
ser de até 65 ms (sessenta e cinco milissegundos).
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8. Indice de Pacotes com Erros:

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

A métrica percentual de pacotes com erros, mencionada noTermo de
Referéncia, se refere a relagdo existente entre a quantidade de pacotes
corretamente transmitidos/recebidos para cada pacote
transmitido/recebido com erro em um determinado canal de comunicacao;

Sem prejuizo de medicbes proprias a serem realizadas pelo Tribunal,
diariamente, entre Oh (zero hora) e 23h 59min. (vinte e trés horas e
cinquenta e nove minutos), a CONTRATADA devera realizar afericbes do
percentual de pacotes com erros em todos os enlaces integrantes dos
pontos de acesso, através da monitoracdo das interfaces dos roteadores
de acesso e do backbone participante do enlace. As afericbes seréo feitas
em cada interface, por direcdo (entrada e saida do trafego), apresentando
essas informacfOes em valores referentes a cada intervalo de 5 (cinco)
minutos, sendo o limite aceitavel de erros a razéo de até 1x10-°do total de
pacotes trafegados em cada interface e direcao;

Os intervalos de tempo em que qualquer enlace integrante do ponto de
acesso apresentar afericio do percentual de pacotes com erros
superiores ao valor especificado acima neste Termo de Referéncia, serao
considerados como periodos de indisponibilidade.

Disponibilidade Minima Mensal

A CONTRATADA garantird no servico de acesso a Rede Mundial de
Computadores (Internet) a disponibilidade igual ou superior a 99,6%
(noventa e nove inteiros e seis décimos por cento) no seu backbone;
A Disponibilidade Mensal do Servico (DMS) de 99,6% (noventa e nove
inteiros e seis décimos por cento) sera calculada com base na utilizacédo
da seguinte expressao:
(T)-2Tc
DMS =
T
Onde:

T =Tempo total de minutos no més, calculado através da seguinte
expressao: T = 24x60x30 = 43.200 minutos;

> Tc = Somatoria do tempo de indisponibilidade do circuito no més, em
minutos;

DMS = Disponibilidade Mensal do Servico.
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9.3 Para o célculo acima, o tempo total de observacédo deve corresponder ao
intervalo de dias consecutivos compreendidos entre o primeiro e o ultimo
dia do periodo de formacao da fatura;

9.4 Mensalmente, juntamente com as notas fiscais de faturamento, a
CONTRATADA devera apresentar relatérios referentes aos periodos de
indisponibilidade em cada uma das portas de comunicacao, colocando-os
disponiveis também nos seus respectivos Portais de Acompanhamento
dos Servicos. Os relatorios sao essenciais para a liberagdo do pagamento
da fatura, ficando, por conseguinte, adiado todo o pagamento até a
apresentacao dos relatorios e o aceite do CONTRATANTE;

9.5 O servico sera considerado indisponivel se os valores de perda de
pacotes e (Métrica 2 do ANEXO V MODELO DE GESTAO E
FISCALIZACAO DO CONTRATO do Termo de Referéncia) e a taxa de
transmissdo (Métrica 3 do ANEXO V MODELO DE GESTAO E
FISCALIZACAO DO CONTRATO do Termo de Referéncia) observados
na medida realizada com instrumento de teste ndo estiverem em
concordancia com as medidas indicadas acima.

10. Gerenciamento de nivel de servico:

10.1 A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema de monitoracdo on
line, que apresente graficos de desempenho em tempo real, que seja
acessado via endereco web (utilizando protocolo http ou https), com
usuario e senha especifico, para que o0s responsaveis do
CONTRATANTE possam monitorar a utilizacdo do servico objeto deste
Termo, com no minimo as seguintes informacdes:

10.1.1 Sobre as caracteristicas fisicas do ponto de acesso:
a. Utilizacdo de banda do ponto de acesso, informando o
volume trafego (em bits e pacotes);
b. Taxa média de ocupacéo do ponto de acesso;
c. O tempo de retardo de ida e volta entre 0 ponto de acesso e
0 backbone da prestadora;
d. Percentual de pacotes com erros do ponto de acesso;
e.Percentual de disponibilidade mensal, considerando sempre o periodo
de faturamento mensal.
10.1.1.1 As informa¢des mencionadas acima deveréo ser visualizadas e
impressas tanto em graficos como em relatérios. Essas
estatisticas deverdo ser atualizadas em intervalos de 5 (cinco)
minutos, sendo que os fornecedores deverdo manté-las
disponiveis por um periodo minimo de 90 (noventa) dias
anteriores ao dia corrente;
10.1.2 Sobre incidentes (indisponibilidade ou degradacdo do acesso)
ocorridos nos circuitos:
a. Dia e hora da ocorréncia;
b. Relacao de todos os chamados abertos;
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c. Duracédo da ocorréncia/falha;
d. Sua causa;

e. Solucéo dada ao ocorrido;

f. Percentual de disponibilidade no periodo.

10.1.2.1 Esses dados deverao estar disponiveis durante toda a vigéncia

do contrato.

10.1.3 A CONTRATADA devera ser capaz de prover envio automatico
de e-mails e/ou SMS com as informacbes sobre a evolucdo dos
chamados, para o0s representantes da equipe técnica do
CONTRATANTE; devendo os dados de envio dos emails/SMS ser
conseguidos junto a Secretaria de Infraestrutura Tecnolégica (SEIT)
do CONTRATANTE.

10.1.4  Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, registro dos

10.1.5 Eventos que porventura tenham provocado interrupcdes nas
portas de comunicacdo, a fim de justificar a ndo consideracdo de
periodos de indisponibilidade perante 0 CONTRATANTE, sempre de
acordo com o previsto no Termo de Referéncia
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ANEXO V DO EDITAL - MODELO DE TERMO DE DECLARAC%O DA EQUIPE
DE GESTAOQ E FISCALIZACAO DA CONTRATACAQO

DECLARACAO

E-PAD: 52822/2024
Pregéo Eletronico: 03/2025

Objeto: Servicos de comunicacdo multimidia para o fornecimento de conexao do
ASN do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido a Internet.

Item:

Os membros designados para gestdo e fiscalizacdo da contratacdo em tela
declaram, para todos os fins legais, terem ciéncia e concordarem com sua
designacéo e com os termos do acordo administrativo a ser gerido / fiscalizado.

Assinaturas:

Funcéao Nome Assinatura

Gestor

Gestor
substituto

Fiscal

Fiscal
substituto

Obs. 1 — o presente termo deve ser firmado e autuado pela equipe de servidores do TRT3
gue atuara na gestao e fiscalizacdo da contratacdo até o momento da assinatura do acordo
administrativo, quando houver, ou até a homologacao do certame, quando dispensado o
instrumento contratual.

Obs. 2 — o presente termo néo precisa ser firmado pelos licitantes.
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