PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 3* REGIAO

PREGAO ELETRONICO n° 07/2023

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacao de Servicos de Se-
guranca Eletrénica, através de locacdo, implantagdo, manutengéo preventiva e cor-
retiva, monitoramento de Sistema de Alarme, assisténcia técnica permanente e ser-
vigos de pronta resposta, para implementagao nos prédios do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido, com execuc¢ao, de forma indireta e continua, nos termos do

Edital e seus anexos.

IMPUGNANTES: AZIZ SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA

1. DO INSTRUMENTO

Trata-se de impugnacgao apresentada por AZIZ SISTEMAS DE
SEGURANCA LTDA. (CNPJ 07.301.055/0001-80), contra os termos do Edital
do Pregéo Eletrénico n° 07/2023.

2. ADMISSIBILIDADE

2.1 — Tempestividade

O art. 24 do Decreto 10.024/2019, regente da presente licitagao,
dispbde que “Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregéo,
por meio eletrénico, na forma prevista no edital, até trés dias uteis anteriores

a data fixada para abertura da sessao publica’.

No presente caso, a abertura das propostas foi designada para o
dia 31/03/2023, as 13h00, e a impugnacéao foi apresentada por intermédio de
correspondéncia eletrbnica enviada no dia 27/03/2023, sendo, portanto, tem-

pestiva.
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4. MERITO

41. DA ANALISE DA UNIDADE REQUISITANTE -
SECRETARIA DE SEGURANCA:

Em atencdo a impugnacgado ao Edital apresentada pela empresa
AZIZ SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA., submetemos a analise da Unidade
Requisitante, por tratar-se de matéria de carater eminentemente técnico, tendo
esta se manifestado da seguinte forma:

“..passa-se a discorrer acerca da Impugnacido apresentada em
27/03/2023, apoés a republicagéo do edital “modificado” e a reabertura de prazos (doc.
n. 4940-2023-37 a 38), pela empresa AZIZ SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA, a
qual apontou, 2 (dois) questionamentos similares aqueles, também questionados pela
empresa COMMANDO SEGURANCA ELETRONICA LTDA (doc. n. 4940/2023-11), os

quais a autoridade competente ja havia respondido no seguinte sentido:

“Apds rever o edital, a impugnagao apresentada, bem como a
legislagdo pertinente, depreende-se que, para facilitar a
concatenagdo dos esclarecimentos a serem prestados, faz-se
necessario dispo-los na sequéncia logica dos questionamentos
realizados pela empresa COMMANDO SEGURANCA
ELETRONICA LTDA.

Questionamento 1:

Que a exigéncia em relagdo a qualificagdao técnica
constante no subitem 7.10., em especifico no subitem
7.10.1.2., na alinea “d”, do Edital, conforme subitem 4.14.2.
do Termo de Referéncia (Anexo Il do Edital), restringe a
participagao no certame.

A Impugnante entendeu que a matéria tratada no subitem
7.10.1.2., a alinea “d” do edital (destacado abaixo), seria uma
exigéncia desproporcional que acabaria por restringir a

participagcdo de empresas na licitagdo. Veja-se:

Edital — Pregéo Eletrénico n® 07/2023 - (Pag. 10/11):
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[-]

7.10.1.2. Com relagdo a quantidade, sera observada a parcela de
maior relevancia e de valor significativo; sendo aceito(s) o(s) atesta-
do(s) que demonstrar(em) no minimo 50% do quantitativo total cons-
tante no Termo de Referéncia (Anexo Il deste Edital). Define-se
como parcela de maior relevancia e de valor significativo, os equipa-
mentos e servi¢os listados a seguir:

a) Instalacéo de sistema de alarme;

b) Monitoramento de sistema de alarme;

¢) Manutengéo preventiva e corretiva;

d) Pronta resposta identificada online, conforme subitem 4.14.2.
do Termo de Referéncia (Anexo Il deste Edital); (Grifo nosso).

e) Equipamentos: Central de alarme, sensores, sirenes, GPRS e te-
clado.

1) A base para célculo dos servigos seré o total geral de prédios
a serem monitorados, qual seja: 69 edificagbes, conforme Anexo | do
Termo de Referéncia (Anexo Il deste Edital).

1) A base para calculo dos equipamentos sera o total geral des-
ses equipamentos, qual seja: central de alarme (69), sensores
(1117), sirenes (138), GPRS (69) e teclado (69), conforme detalhado
no Anexo | do Termo de Referéncia (Anexo Il deste Edital).

[-]

Deve ser destacado, em primeiro lugar, que a Administragdo
tem por objetivo que a maior quantidade de empresas
participem do certame, pois em assim ocorrendo,
provavelmente o valor da contratagdo ocorrera em patamares
mais reduzidos. No entanto, ndo basta que os valores sejam
inferiores, é imprescindivel que as empresas comprovem que
poderdo executar todos os servigos e atribuicbes constantes
no edital de forma que atenda, na integra, todas as

necessidades do Contratante.

O objetivo do TRT da 32 Regido ao especificar os servigcos de
vistoria de pronta resposta no subitem 4.14. do Termo de
Referéncia, bem como ao exigir que o licitante disponibilize
meios de comprovacéo da realizacdo desses servigos (subitem
4.14.2), é atender & necessidade do Orgdo e possibilitar a
fiscalizacdo do contrato pelo Gestor.

Para a comprovacéo/fiscalizacdo da realizacdo dos servigos
de pronta resposta, existem maneiras com e sem intervengdo
humana. A primeira esta sujeita a falhas, ao passo que a

segunda, realizada por meio de softwares, a possibilidade de
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falha é bastante reduzida (se ndo inexistente). Além disso, a
pronta resposta nos moldes descritos no Termo de Referéncia
permite que o TRT da 3% Regido obtenha relatérios para
verificar a efetividade da prestacdo dos servicos de maneira
rapida e confiavel, o que ndo pode ser obtido se a pronta
resposta for verificavel por meio de “adesivos fixados no local”
(pregados pelo vistoriador nas paredes externas dos muros

dos imoveis/Unidades do Tribunal), por exemplo.

O TRT da 3% Regiao entende que a comprovagdo da
realizagcdo dos servicos de pronta resposta por softwares é
essencial porque sera possivel, quando necessario, uma
analise confiavel entre a ocorréncia dos disparos dos alarmes
nas Unidades e o tempo de resposta até a chegada do
vistoriador no local, tudo feito de maneira integrada. Tal
exigéncia servira, dentre outros, para fiscalizacdo “em tempo
real” do(s) prazo(s) estabelecido(s) no Acordo de Nivel de
Servico (ANS), Anexo V do Termo de Referéncia (Anexo Il do
Edital). Veja-se:

Edital — Pregdo Eletrénico n° 07/2023 - (Pag. 29):

]
14. DOS SERVICOS DE VISTORIA DE PRONTA RESPOSTA...]

[.
4.
4.14.1. Prestagéo de servigos de vistoria técnica de pronta resposta
das areas que integram o0 escopo da contratagdo, a partir de
comunicados de ocorréncias constatadas por uma central de
monitoramento remoto de sistemas de seguranga eletrbnica,
incluindo o fornecimento de veiculos, equipamentos de comunicagao
e outros equipamentos peculiares a execucdao do servigo,
necessarios para locomogao até o local do disparo do alarme, para
comunicagdo com a central e para atingir os niveis de servigo
estabelecidos. (Grifo nosso).

[

Edital — Pregéo Eletrénico n® 07/2023 - (Pag. 31):

4.18. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS - Os servigos serdo
executados conforme discriminado abaixo.

[-]



y
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d) Os horarios dos disparos dos sensores, dos acionamentos da pronta
resposta, das respostas das vistorias e das comunicagbes com 0S
responséveis pela Unidade-TRT3 e/ou os Orgdos de Seguranca
Publica serdo registrados no relatério eletrénico de ocorréncias, que
sera instrumento de apresentagdo obrigatéria ao gestor do contrato,
nos prazos previstos no subitem 4.23.1, X, para avaliagdo da
conformidade do servigo prestado com o Acordo de Nivel de Servigo
(ANS) firmado entre as partes.

o A Contratada devera fornecer, quando solicitado pelo TRTS3,
no prazo maximo de 2 (duas) horas, contados do recebimento da
solicitagéo, relatério dos horarios dos disparos dos sensores, registros
dos acessos, e demais procedimentos de rotina.

[-]

Edital — Pregéo Eletrénico n® 07/2023 - (Pag. 42):

[-]
4.23. PRAZOS E CRITERIOS DE MEDIGCAQ:

[-]

Xll. Verificar in loco, depois de sinalizado o disparo do alarme na
Unidade-TRT3, em até 20 (vinte) minutos, contados a partir da
sinalizagdo do disparo do alarme do prédio monitorado (Tempo
maximo entre a detecgdo do alarme pela Central de Monitoramento e
a resposta da vistoria de pronta resposta), subitem 1.8.5. do ANS
(Anexo V do TR);

Xlll. Entrar em contato com o Servidor responsavel pela Unidade-
TRT3 monitorada, quando confirmada a procedéncia do acionamento
do alarme: em até 05 (cinco) minutos, contados a partir da resposta
da vistoria (Tempo méaximo para a comunicagdo da Central com os
Orgéos publicos de seguranga e com os responséveis indicados pelo
Contratante, apos resposta da vistoria), subitem 1.8.5. do ANS
(Anexo V do TR).

[

Os meios de comprovacgao/fiscalizagao propostos no edital sao
0S mais modernos e seguros na area da vigilancia eletrénica
disponivel no mercado e em fungéo disso o TRT da 3% Regiao
optou por inclui-los no edital em detrimento de quaisquer
outros. Esta escolha é denominada de “discricionariedade”,
que nada mais é que um poder que o Direito concede a
Administracdo, de modo explicito ou implicito, para a pratica

de atos administrativos, com a liberdade na escolha segundo
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os critérios de conveniéncia, oportunidade e justica, proprios
da autoridade, observando sempre os limites estabelecidos em

lei, pois estes critérios ndo estdo definidos em lei.

Celso Anténio Bandeira de Mello (in Discricionariedade e
controle jurisdicional. 2. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2012, p. 48)

assim trata sobre este assunto:

Discricionariedade (...) é a margem de liberdade que remanescga ao
administrador para eleger, segundo critérios consistentes de
razoabilidade, um, dentre pelo menos dois comportamentos cabiveis,
perante cada caso concreto, a fim de cumprir o dever de adotar a
solugdo mais adequada a satisfagdo da finalidade legal, quando, por
forca da fluidez das expressbes da lei ou da liberdade conferida no
mandamento, dela ndo se possa extrair objetivamente, uma solugéao
univoca para a situagéo vertente.

Ademais, em um processo licitatorio, a Administracédo deve
optar por quais servigos deverao ser fornecidos pelo particular
e exigir que todos os licitantes tenham ciéncia que dever&o
fornecé-los. Nédo fica a critério de cada empresa escolher se
fornecera de uma maneira ou outra. No presente caso, ndo
seria possivel que uma licitante comprovasse a prestagdo dos
servicos de pronta resposta mediante registro de ligagées,
outra mediante fotografia, outra mediante adesivos e outras
mediante software. A escolha foi para esta dltima por ser a

mais moderna e adequada para o TRT da 32 Regiéo.

Portanto, dentro da margem de escolha que lhe é possivel
decidir e ap6s um longo processo antes da publicacéo do
edital, o TRT da 3% Regido optou por contratar os servigos de
vistoria de pronta resposta nos moldes indicados no subitem
4.14. do Termo de Referéncia, com as exigéncias
imprescindiveis a comprovacaoffiscalizacdo da prestacdo dos
servigos contratados descritas no subitem 4.14.2. do Termo de

Referéncia.

A lei n° 8.666/1993 ¢ taxativa ao determinar que tdo somente

poderdo ser exigidos documentos para fins de comprovagao
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de qualificagdo técnica de “atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo” (art. 30, Il) e é justamente isto que o TRT da 3°
Regido fez no edital. Indicou quais as parcelas de maior
relevancia (dentre elas os servigos de pronta resposta, que
Jjamais poderiam ser considerados como atividade acessoria) e
exigiu a apresentagdo de atestados comprobatérios de

execucao anterior.

Além do mais, apesar de se tratar de contratagdo a ser
realizada por regime de empreitada por preco global, cujos
lances serao apurados conforme MODELO DE PROPOSTA
DE PRECOS (Anexo Ill do Termo de Referéncia), que dispde o

sistema de alarme, subdividido em varios tipos de servicos,

cumpre esclarecer, ainda, que se encontra consignado no
processo administrativo (e-PAD 4940/2023 — Pag. 2055), que
os ‘[...] servicos de pronta resposta representam i (um
quarto) da totalidade da contratagcao proposta [...]”. Desse
modo, ficam comprovados que o0s servicos em tela,
identificam-se como parcela de relevancia técnica e valor

significativo, com aspectos complexos e diferenciados.

O edital, portanto, esta de acordo com a lei n° 8.666/1993 e
com a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, como

pode ser observado no julgamento abaixo:

E obrigatério o estabelecimento de pardmetros objetivos para anélise
da comprovacédo (atestados de capacidade técnico-operacional) de
que a licitante ja tenha prestado servigos pertinentes e compativeis
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo
(art. 30, inciso I, da lei 8.666/1993).

Acordédo 361/2017 — Plenario | Ministro Vital do Rego

N&o obstante, visando a ampliagdo da competitividade no
certame, esta Unidade Técnica manifesta-se pela substituicdo
da expressdo ‘pronta resposta identificada online” pela
expressdo “pronta resposta”, no subitem 7.10., em especifico
nos subitens 7.10.1.2. e 7.10.2.2., na alinea “d”, do Edital,
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haja vista que tal exigéncia no atestado de capacidade técnica

poderia, de fato, configurar restrigdo a disputa.

[]

Questionamento 3:

Que os sensores IVP e IVPM descritos no edital, possuem
um limitador de compatibilidade no que diz respeito a
tecnologia de barramento.

A Impugnante entende que existem limitacbes em modelos de
alguns equipamentos (mais especificamente sobre a
caracteristica de “barramento”), o que ndo corresponde a

verdade.

Sensores por barramento é uma evolugdo dos sensores
chamados do tipo convencional (ou analégicos) e esta
presente na maioria dos fabricantes de renome em suas linhas
de ponta, ou seja, sensores mais modernos e de desempenho
superior, comparados com os de linha basica de qualquer

fabricante.

As vantagens conhecidas do barramento sdo bem elevadas,
podendo destacar: tecnologia enderecavel, facilidade e
flexibilidade de instalagdo, maior seguranc¢a (pois os eventos
de alarme, tamper, anti-mascara e defeito sdo supervisionados
continua e individualmente em cada dispositivo, permitindo o
uso de 100% dos recursos de cada sensor sem uso de zonas
adicionais e/ou uso de complexos resistores de fim de linha
EOL), menor consumo de energia e fiagdo controle de

diagndstico, auditoria e ajustes remotos.

O barramento esta presente nos periféricos como teclados e
modulos expansores, que naturalmente ja dispéem de
supervisdo imediata. Um sistema mais moderno permite
também que os sensores sejam supervisionados pelo mesmo

barramento, elevando o nivel de seguranga e desempenho.
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Além de simplificar a ligagdo dos dispositivos, sem uso de
zonas extras para supervisionar, por exemplo, sinais de tamper
ou anti-mascaramento. Esta supervisdo continua e imediata é
fundamental para os controles de possiveis falhas dos
sensores, tentativa de sabotagem, mal funcionamento,
superando em muito o risco de um eventual defeito no canal
de barramento. Vale ressaltar, que as centrais e sistemas
pesquisados, possuem saidas independentes e isoladas de
barramento, onde um possivel defeito como mencionado nao
afetara a outra saida, bem como isoladores especificos que
podem ser aplicados em todo o cabeamento. Este tipo de
evento (falha/curto/sabotagem do barramento) tem a total
supervisdo da central, reportando local e remotamente o

evento.

A tecnologia de Barramento permite que seja feita a auditoria
do modelo instalado e dos ajustes selecionados para as
fungbes de forma remota, mantendo o controle/supervisdo pelo

barramento da central ofertada.

Ainda, deve ser destacado que em grande parte dos
fabricantes e pesquisas de mercado, a tecnologia de
barramento esta presente em sensores considerados de maior
tecnologia e desempenho. Ndo somente o sistema de alarme,
mas outros sistemas modernos como o0s de incéndio e
industriais especificam o uso do barramento enderecavel por
permitir maior controle, gestdo e superviséo dos dispositivos.
Por esse motivo, foi escolhida esta tecnologia, compativel com
a central, de forma que o0s sensores ofertados sejam o0s
chamados “de primeira linha”, pelas inegaveis vantagens
necessarias ao interesse publico e & Seguranca Institucional
do TRT da 32 Regiéo.

[]

4 - DA DECISAO
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Diante do exposto, consideramos a IMPUGNACAO interposta
pela empresa COMMANDO SEGURANCA ELETRONICA
LTDA tempestiva, por ter sido apresentada dentro do prazo le-

gal.

Quanto ao mérito, manifestamos pela PROCEDENCIA
PARCIAL DA IMPUGNACAO, apenas para substituigdo da
expressdo “pronta resposta identificada online” pela expressao
“pronta resposta”, no subitem 7.10., em especifico nos
subitens 7.10.1.2. e 7.10.2.2., na alinea “d”, do Edital, e
para alteragdo do prazo de instalagdo do sistema de alarme
(ETAPA 1), previsto no subitem 4.2.2 do Termo de
Referéncia (Anexo Il do Edital), de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos para 75 (setenta e cinco) dias corridos, haja vista que
tais exigéncias poderiam, de fato, configurar restricdo a

disputa.”

Como se vé, todos os questionamentos apresentados pela Impugnante
ja haviam sido clara e objetivamente respondidos, conforme documentagao
disponibilizada e publicada no sitio eletrénico deste Tribunal — Portal Institucional do
TRT-MG e no Portal licitagbes-e do Banco do Brasil (doc. n° 4940/2023-34 a 38),

restando 6bvio o intuito protelatério da licitante.

N&ao obstante, para que nao reste nenhuma duvida, esta Secretaria de

Seguranga reitera que, quanto ao Questionamento 1, supracitado, no que diz

respeito a exigéncia no atestado de capacidade técnica prevista no subitem 7.10.,
em especifico nos subitens 7.10.1.2. e 7.10.2.2., na alinea “d”, do edital do
Pregao Eletronico n® 07/2023, a Administracéo deste Tribunal Regional do Trabalho
da 32 Regido, ja havia decidido que a matéria tratada no subitem 14.4.2. do Termo de
Referéncia (Anexo Il do Edital do Pregao Eletronico) devera ser demonstrada pela

empresa vencedora do certame, apenas no momento da assinatura do respectivo

Instrumento de Contrato, ou seja, apds a fase de habilitagdo do Certame (subitem
4.14.2.1.).
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Nesse contexto, na analise “perfunctoéria” da Impugnante, observa-se
uma visivel confusdo na interpretagédo das exigéncias de qualificagcdo técnica, que
admitira a apresentacdao de atestado de capacidade técnica que contenha a
expressao ‘“vistoria de pronta resposta” ou “similar’, com a comprovagao “a
posteriori” (subitem 4.14.2.1.) das exigéncias previstas no subitem 4.14.2. do Termo
de Referéncia (Anexo Il do Edital do Pregao Eletrénico), que tem o fim Unico de
fiscalizar se o servigo de pronta resposta esta sendo executado dentro dos moldes
contratados, vez que se trata de ferramenta de fiscalizacdo e ndo de qualificagao
técnica da licitante. Ou seja, ndo ha o que se falar em restrigdo ou qualquer que seja

a limitagdo quanto a participagao na licitagdo. Veja-se:

4.14. DOS SERVICOS DE VISTORIA DE PRONTA RESPOSTA - A
Contratada, em caso de indicio de violagdo do imével monitorado,
devera enviar representante da empresa ao local para a verificagao
da procedéncia do acionamento de alarme e a adogédo de demais
medidas cabiveis (pronta resposta). O representante da empresa
podera ser funcionario de empresa do mesmo ramo ou de empresa
de vigilancia, sediada na localidade da ocorréncia, conforme previsto
no item 5. Essa possibilidade nio isenta a Contratada da plena
responsabilidade pelo servigo.

4.14.1. Prestacao de servigos de vistoria técnica de pronta resposta
das areas que integram o escopo da contratagdo, a partir de
comunicados de ocorréncias constatadas por uma central de
monitoramento remoto de sistemas de seguranga eletrOnica,
incluindo o fornecimento de veiculos, equipamentos de comunicagao
e outros equipamentos peculiares a execugdo do servigo,
necessarios para locomogao até o local do disparo do alarme, para
comunicagao com a central e para atingir os niveis de servigco
estabelecidos.

4.14.2. O veiculo da Contratada (carro ou moto) que ira realizar a
pronta resposta, devera possuir um sistema (software), que ao
passar proximo a Unidade (prédio) monitorada, emita um aviso a
central de monitoramento da empresa contratada, com a informacgéao
de pronta resposta realizada, trazendo informagdes de data, hora e o
local que foi feito o atendimento, de forma automatica, identificada,
“em tempo real” e sem a intervengdo humana. Essas informacgoes
deverao ficar registradas no software de monitoramento da empresa
contratada, devendo ser disponibilizadas por meio de relatérios do
sistema (subitem 4.23.1, VII).

4.14.21. A empresa vencedora do certame devera, antes da
assinatura do contrato, submeter a apreciagdo e aprovagiao da
Unidade GestoralFiscalizadora do contrato o sistema (software)
através do qual devera ser feita a identificagao do vistoriador da
pronta resposta, por meio de rastreamento, “em tempo real”.
Grifo nosso)
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4.14.3. A Contratada, quando confirmada a procedéncia do
acionamento do alarme, devera tomar as medidas a seguir:
acionamento do Posto mais proximo da Policia Militar e do Servidor
responsavel pela Unidade monitorada respectiva, para
acompanhamento do registro de ocorréncia; comunicar de forma
imediata a Secretaria de Seguranga do Contratante, por meio dos
nimeros de telefone indicados pela fiscalizagdo, elaborar e
apresentar relatério circunstanciado de cada atendimento.

4 - DA DECISAO

Diante do exposto, consideramos a IMPUGNACAO interposta pela em-
presa AZIZ SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA tempestiva, por ter sido apresentada

dentro do prazo legal.

Quanto ao mérito, manifestamos pela IMPROCEDENCIA DA IMPUG-
NACAO, tendo em vista que a referida peca n&o traz em seu bojo nenhum fato novo.
Dessa forma, mantém-se o texto do edital modificado (doc. n. 4940/2023-37), na inte-
gra, posto que, no argumento utilizado pela empresa impugnante, ndo se verifica ne-

nhuma incompatibilidade com a legislagcao aplicavel a matéria.

(a) IZABEL NOGUEIRA DE GOES
Secretaria de Seguranga, em exercicio.”

Com base nos motivos apresentados pela Unidade

Requisitante, indeferem-se os pedidos formulados na impugnagao.

5. CONCLUSAO

Pelos motivos elencados, CONHECO da Impugnagéao interposta
pela empresa AZIZ SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA. por atender os requi-
sitos de admissibilidade e tempestividade, para no mérito, NEGAR-LHE provi-
mento, levando em consideragao os termos do parecer emitido pela unidade
técnica/demandante, o qual adoto em sua integralidade, para fazer parte deste

decisum.
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Fica mantida a data da sessdo de abertura do certame, previs-
ta para o dia 31.03.2023.

Remeta-se copia desta decisdo, por meio eletrénico, a impugnan-
te, disponibilizando-a e publicando-a no sitio eletrénico deste Tribunal.

Belo Horizonte, 29 de margo de 2023.

SUELY DARLENE SILVA CAMPOS
Pregoeira



