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JUST|GA DOTRABALHO Secretaria de Licitagdes e Contratos

TRT da 32 Regido (MG) Rua Desembargador Drumond, 41, 4° andar-Bairro Serra
Belo Horizonte-MG- Cep: 30220030

PE n° 7/2024
Pedido de Esclarecimento 2

1. Podemos entender que o prego devera ser apresentado em 10 faixas conforme tabela
da ANS?

Resposta: O entendimento nao esta correto. O pre¢co devera ser apresentado de
acordo com o disposto no Anexo lll do Edital.

2. Podemos entender que o plano nacional é opcional?
Resposta: O entendimento nao esta correto.

O presente procedimento licitatério sera realizado em grupo unico, formado por 2
itens (plano de saude 1 de abrangéncia geografica estadual - Minas Gerais e plano
de saude 2 de abrangéncia nacional). Portanto, o licitante, obrigatoriamente, devera
apresentar proposta para ambos os planos.

3. Podemos entender que a abrangéncia geografica do plano e produto contratados devera
ser no minimo grupo de Municipios e urgéncia e emergéncia nacional?

Resposta: O entendimento nao esta correto.

Conforme descrito no item 1.1.1 do Edital, serdo licitados os seguintes planos de
saude:

e Plano de saude 1: abrangéncia geografica, no minimo, estadual (Minas
Gerais) para atendimentos eletivos e abrangéncia geografica nacional
para atendimentos de urgéncia/emergéncia; e

e Plano de saude 2: abrangéncia geografica nacional para atendimentos
eletivos e de urgéncia/lemergéncia

O detalhamento da abrangéncia geografica, bem como da rede de atendimento
minima, esta disposto no item 4.7 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

4. Quais os atuais planos e seus respectivos nomes comerciais, acomodagdo e
segmentacao?

Resposta: Atualmente a operadora contratada é a UNIMED-BH, que fornece plano
ambulatorial e hospitalar com obstetricia, acomodagdo em apartamento,
abrangéncia estadual (Minas Gerais) para atendimentos eletivos e nacional para
atendimentos de urgéncia/emergéncia.

5. Por favor, divulgar os valores por plano per capita praticados atualmente, assim como,
copia da ultima fatura com os valores praticados.

Resposta:
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BENEFICIARIOS TITULARES / DEPENDENTES

VALOR PER CAPITA DAS MENSALIDADES

R$ 497,14

BENEFICIARIOS ESPECIAIS

. VALORES PER CAPITA
FAIXA ETARIA DAS MENSALIDADES
0 a 18 anos R$ 236,18
19 a 23 anos R$ 283,43
24 a 28 anos R$ 351,47
29 a 33 anos R$ 435,79
34 a 38 anos R$ 488,06
39 a 43 anos R$ 507,61
44 a 48 anos R$ 639,61
49 a 53 anos R$ 729,12
54 a 58 anos R$ 867,70
a partir de 59 anos R$ 1.414,31

COPARTICIPAGAO EM CONSULTA MEDICA

(em consultério/pronto-atendimento)

VALOR POR CONSULTA

R$ 43,45

TRANSPORTE AEROMEDICO

(produto opcional)
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VALOR PER CAPITA

R$ 3,73

Fatura Competéncia 02/2024

DADOS RECEBIDOS DA FATURA UNIFLEX

Data da Geragao: 01/03/2024 Registros: 30,067
Titular e Cénjuge

Mensalidade: 4,296,455.31

Transporte : 21,065.59

Total : 4,317,520.90

Especial

Mensalidade: 3,215,703.58

Transporte : 16,199.63

Total : 3,231,903.21

Mensalidade e Transporte : 7,549,424.11
Coparticipacao

Titular : 145,731.30

Dependente : 71,171.10

Especial : 127,351.95

RN :173.80

Total : 344,428.15

Total Geral Importado : 7,893,852.26

6. Por favor, informar se existem pacientes cronicos, em uso de medicagao especial ou em

tratamento de alto custo contendo a idade, género, CID, data do afastamento/tratamento,
medicagao utilizada entre outros.
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Resposta: Abaixo seguem os dados mais recentes disponibilizados pela operadora
Unimed-BH em relagao a utilizacao do plano atualmente contratado por este
Tribunal (periodo: outubro de 2022 a setembro de 2023):

Evolugdo do nimero de vidas da carteira
TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAO - OUT/2022 A SET/2023

Média 14.637

14.769
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Utilizagdo por Grupo de Evento Unimed
TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAD - OUT/2022 A SET/2023 Faliz Hoxtzonte

. Utilizaghe Producio Pessoas Solicitagfes
Valor RS % T X Qed % Qed ]
INTERNACAD RS 26.163.679 7,07% 2.565.954  55,71% 1656 3.90% 2% 1,15%
SERVICO DE APOID DLAGNOSTICO TERAPEUTICO (SADT) RS 16.514.631 23,40% 472172 10,25% 12811 IR 102450 42,153
CONSULTA RS 9.962.510 ,12% 97.759 2,12% 13.420 31.59% 96.620  39.73%
- AMBLLATORIO/CENTRO DE [NFUSAD RS B.489.995 120 IEEEISFNN 0523 78% 742 1758 B7% T
MATERIAL ' MEDICAMENTO RS B.E7S.510 12, 58% 454 340 9,88% 6566 16,165 21.062 BB4E
ATENCAC DOMICILIAR RS 568,30 0,81% [ o TR 14,85% 115 0,37% 1111 0,463
ATEMCAD PRE HOSPITALAR RS0 0,00% | oo ED 0,01% 162 0,38% 188 0,175
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Maiores usudrios Unimed

TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAD - OUT/2022 A SET/2023 e
Usudries Produte THulwidade  Seso Vade  Mhmaior cesa StatusdoPlano Custo Assstescial  Otde. Atesd  Agrupaments da patningias Tipo & Custs
Ciarta 1 NIRRT FLEX e " n s At e 606, 406,94 SEEANI  DOEMCAS DO APARELD CRCLLATOMID Crémicn
Ciarte NIRRT FLEX e P ™ o At S 577,76 GEEL MECPLASUAS [TLRAORSS] Cotiaiet
Ciarta & NIRRT FLEX e " ™ ot 2% At el 550 4207 LES1  MECPLASIAS [TLRAORES] Cotiaiet
Ciarad NIRRT FLEX e " ™ e At o8 85007270 BEAB  MECPLAGIAS [TURCIRES] Cotiaiet
Ciartes NIRRT FLEX e " & dar.22 At o8 503 741 LT MECPLASIAS [TLRAORES] Cotiaiet
P NIRRT FLEX e " ® Y At 8 501 44072 SEPD MECPLASLAS [TLRAORES] Cotiaiet
Ciarta T NIRRT FLEX e " " e At 8 4B PTIAT 1047 MECPLAGIAS [TURCIRES] Cotiaiet
Oarse® NIRRT FLEX e " & dar.22 At o8 4 26070 GOS0 MECPLALA [TURMORES) Cotiaiet
Carne UraPART FLEX TuLsR " " - P 8 457 S 26.80 12736 m&ﬂmm Cobeice
e 18 UMPARTFLEX  DEPENDENTE P @ Y At 8 482 P15 E UTEGA  DOEMCAS DO APARELHD EIRCLLATOMID Crémies
Cherte 11 UMPARTFLER  DEPENDENTE P 7 dar 32 P el 40344 58 160348 mf;?"m'“m‘ Cobeice
a1l UMPARTFLEX  DEPENDENTE P " e At 8 454 27041 19860 MECPLAGIS [TURCIRES] Cotiaiet
Chama il UNPANTFLEX e P = Y At o8 457 404,08 51881 DOENCAS DO SETEMA REAVOSD Cotiaiet
Chamla 14 UNPANTFLEX e " o Y At 8 A2 01868 1466 DOEMCAS DO APARELID RESMRATOMID Crémien
ChamalS  UNPANTFLEX e " ™ e At 8 4 61407 1419 DOEMGAS DO SETEMA KERVESO Cotiaiet
Chere 16 UMPART ALEX TuLsR " & — MATI ETTTIEN nmy  DOSuCMEDARARRIG Cobeice
Chama 1l UNPANTFLEX e " s Y AT "8 A0S BME  WEOPLASIAS [TURAES] Cotiaiet
Chama1f  UNPANTFLEX e P " o At 8 311 Dm0 D1SE MECPLASLAS [TUmaRSS] Cotiaiet
Chamla 1% UNPANTFLEX e " " e At 5 300, 340,08 166 WEOPLASIAS [TURARES] Cotiaiet
Chanti 20 UMPARTFLEX  DEPENDENTE " " ot 2% At 8 278 0720 17N DOEMCAS DO APARELRD RESMRATOMID Crémien
a2l UNPANT FLEX e P = abe2% At 8 2416107 882 m&ﬂmm Cotiaiet
Chamti 2]  UMPARTFLEX  DEPENDENTE " & Y At 8 24001 54 am NECELASIAS [FLAACIRES] Cotiaiet
Chamla 23 UNPANT FLEX e " 8 ot 2% At e 206,16 LEM COENEAS DO APANELHO CRELLATOMID Créwice
Chamla 4 UNPANT FLEX e P n e At "8 207 75062 s NECELASIAS [FLAACIRES] Cotiaiet

- ' -
Maiores usuarios u“imed
TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAO - OUT/2022 A SET/2023 Belo Harizonte

NECPLASIAS [TUMORES]

DOENCAS DO APARELHO CIRCULATORIO RS 1.648.546,38

DOENCAS DO SISTEMA OSTEOMUSCULAR E DO TECIDO
CONJUNTIVO

DOENCAS DO SISTEMA NERVOSO

DOENCAS DO APARELHO RESPIRATORIO

DOEMCAS DO APARELHO DIGESTIVO

ALGUMAS DOENCAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS

DOENCAS DO APARELHO GENITURINARIO

LESOES, ENVENENAMENTO E ALGUMAS OUTRAS

RS 369.407.46
CONSEQUENCIAS DE CAUSAS EXTERNAS

GRAVIDEZ, PARTO E PUERPERIO RS 170.868,26
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Perfil de Utilizagdo em Consultas

Unimed

TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAO - OUT/2022 A SET/2023 Belo Horizonte
Taxa de Consultas por Cliente Taxa de Consultas em Pronto-Socorro

s Eletiva 5,52 Taxa de Consulta 16.91%

E] Em Pronto Socorro 1,12 em Pronto Socorro »

g Taxa de Consultas 6,64 Referéncia ANS: ideal até 30%

¥

Referéncia OMS: ideal até 5

Perfil de Utilizagdo em Internagdo
TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAO - OUT/2022 A SET/2023

Quantidade Custo
G2 Pessads
Quantidade de Internagdes 2.225 1.656 Custo de Internagio RS 26.163.678,90
Taxa de Internacdes &di 5
et e aamcoe o e Gl 11,31% Ciisto: W dia das Isariingdes RS 11.758,96
. pr— Custo per capita com
Média de Permanéncia (Dias) 13 itarnaghas RS 1.787,60
AR, LTRA. BPARITL - IMPARATRICA, 1,26% ECIRURGICA CLINICA EPARTO NPSIQUIATRICA 1,67%
N - ¢ E—

o 10X 2% 0% 4% S0% s0% Tox  a0% 0% t00x Y 2 e oo B oo
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Cap. CID em |I'ItEII'Ia§§O DENTRO ABRANGENCIA UNIMED-BH Unimed
TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAO - OUT/2022 A SET/2023 Belo Horizonte

DOENCAS DIO APARELHO CIRCULATORIO

DOENCAS DO APARELHO RESPIRATORIO RS 1.719.048,84

SINTOMAS, SINAIS E ACHADOS ANORMAIS DE EXAMES CLINICOS E DE

LABORATORIO, NAD CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE R$ 1.594.583,78

DOENCAS DO SISTEMA OSTEOMUSCULAR E DO TEQIDO CONMJUNTIVO RS 1.579.459,01

NEOPLASIAS [TUMORES] R% 1.563.579,05

DOENCAS DO APARELHO GENITURINARIO RS 1.536.144,00

LESOES, ENVENENAMENTO E ALGUMAS OUTRAS. CONSEQUENCIAS DE

CALISAS EXTERNAS R$ 1.006.859,04

DOENCAS DO SISTEMA NERVOSO R$ 948.345,75

DOENCAS DO APARELHO DIGESTIVO RS 817.890,56

FATORES QUE INFLUENCIAM O ESTADO DE SAUDE E O CONTATO COM

05 SERVICOS DE SAUDE RS ey B

Terapias
TRIBUNAL REG DO TRABALHO DA 3 REGIAO - OUT/2022 A SET/2023

Quantidade de Clientes que realizaram Terapias

Imunobiolégico 30 RS 2.204.047,89
Quimioterapia 116 RS 6.407.066,20
ot apta 26 R$ 259.434,55
Fisioterapia 1.221 RS 531.711,06

7. Por favor, divulgar relatério de maiores utilizadores nos ultimos 12 meses com
detalhamento dos sinistros relativos aos mesmos. Qual a situagdo atual? Estéo ativos?

Resposta: Vide resposta da questéao 6.

8. Estdo em tratamento? Sao crénicos? Foi pontual? Qual é o valor da ultima fatura? Favor
informar as tabelas de precos e coparticipagéo praticados no contrato atual, se houver.

Resposta: Vide resposta da questao 6.
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9. Por favor, informar se existem pacientes em home care. Identificar a Cidade / UF,
Relatério Médico com detalhamento das patologias, tratamento terapéutico e estado clinico
Informacéao da existéncia de beneficiarios internados? Se sim, em qual hospital, qual o CID
e a data de internagéo?

Resposta: Atualmente ndo ha beneficiarios em assisténcia home care, porém,
considerando o periodo de outubro de 2022 a setembro de 2023, havia 115
beneficiarios em atencao domiciliar e gerenciamento de pacientes crénicos, cujo
custo representava 0,81% do custo total do contrato.

10. Existem casos de liminares nesta populacdo? Em caso positivo, por favor, divulgar
detalhamento desses casos.

Resposta: Nao ha informacgoes a respeito de liminares.

11. Existem casos de beneficiarios que fazem uso da medicacdo SPINRAZA ou
medicamentos de alto custo? Em caso positivo, quantos e quais medicamentos?

Resposta: Atualmente nao ha beneficiarios fazendo uso da medicagao SPINRAZA.
Em relacao aos medicamentos de alto custo, no periodo de outubro de 2022 a
setembro de 2023, 30 (trinta) beneficiarios utilizaram imunobiolégicos em seus
tratatamento, com custo de R$ 2.204.047,89, e 116 (cento e dezesseis) beneficiarios
realizaram quimioterapia a um custo de R$ 6.407.066,22.

12. Os planos a serem apresentados deverao contemplar coparticipagao?

Resposta: Serdao contempladas coparticipacbes apenas em consultas eletivas,
consultas em pronto socorro e em internagao psiquiatrica ou para dependéncia
quimica apés o 30° dia de internagao (vide itens 4.5.3.1, "a.1" e 11.2 do Termo de
Referéncia - Anexo | do Edital).

13. Podemos entender que o servico de UTI MOVEL, informado nas paginas 63, item
4.7.1.3, e aeromédico, previsto no item 4.1.3 no TR — TERMO DE REFERENCIA, s3do
servicos opcionais, a serem precificados a parte do valor do produto e a critério da
operadora fornecer ou nao?

Resposta: O entendimento nao esta correto.

Os servigos de remocao terrestre e aérea, descritos no item 4.10, e as exigéncias
descritas no item 4.7 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) sao obrigatérios e
deverao ser levados em consideragcao pela licitante para a precificagao dos planos
de saude 1 e 2.

14. O TRT da 32 Regiao sera o responsavel pelo custeio integral do plano de assisténcia
meédica? Caso contrario, indicar o percentual de custeio.

Resposta: O custeio do plano de saude a ser contratado pelo TRT-MG, em regra, se
dara da seguinte forma:

e Mensalidades:

o Beneficiarios titulares: 80% subsidiado pelo TRT-MG e 20% arcado
pelos beneficiarios titulares.
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o Beneficiarios especiais: custeado pelos beneficiarios titulares; nao
ha subsidio do TRT-MG.

e Coparticipacao em consultas:

o Nao ha subsidio do TRT-MG, tanto para os beneficiarios titulares
quanto para os beneficiarios especiais.

e Transporte aeromédico:

o Beneficiarios titulares: 80% subsidiado pelo TRT-MG e 20% arcado
pelos beneficiarios titulares.

o Beneficiarios especiais: custeado pelos beneficiarios titulares; nao
ha subsidio do TRT-MG.

Ressalta-se que os percentuais subsidiados pelo TRT-MG poderao sofrer alteragoes,
a qualquer momento, a critério da Administragcao deste Tribunal.

15. A LGPD em vigor impede o compartilhamento de informagdes dos beneficiarios. Assim,
podemos emitir relatérios estatisticos e gerenciais. Desta forma, podemos entender que os
itens 8.4 e na Clausula Nova da Minuta do edital observarao o disposto na LGPD?

Resposta: O entendimento nao esta correto.

A LGPD sera observada; no entanto, mediante assinatura de termo de sigilo médico,
a operadora devera disponibilizar os dados assistenciais dos beneficiarios ao
médico nomeado pelo CONTRATANTE.

16. Podemos entender que o reembolso se dara pela tabela da operadora, no prazo de 30
(trinta) dias conforme dispbe a ANS?

Resposta: As hipoteses de reembolso deverdao seguir as regras estabelecidas pela
RN 566/2022 da ANS.

17. Podemos entender que a adesao dos titulares e dependentes sera realizada, pela
CONTRATANTE, mediante preenchimento de Formulario Cadastral de Movimentacgéao,
fornecido por meio eletrénico no site da operadora CONTRATADA?

Resposta: O entendimento nao esta correto.

As informacgées serao enviadas por meio de arquivos de textos conforme descrito no
item 4.8.7 do Edital.

18. O TRT da 3% Regido respeitard o prazo de movimentacdo da operadora? Sendo
realizadas as inclusdes/exclusdes do plano de assisténcia médica no sistema de
movimentacdo da operadora no site da mesma, operados e solicitados de forma a
respeitar os prazos do cronograma abaixo:

- Periodo de Movimentacgéo:

- 1° dia ao 15° dia, Vigéncia da Movimentagcdo: A partir do 1° dia do més
seqguinte; e

- Periodo de Movimentacéo: -
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16° dia ao 30° dia, Vigéncia da Movimentagao: A partir do 1° dia do 2° més
subsequente.

Resposta: Ndao. A empresa vencedora do certame devera respeitar os prazos
estabelecidos na Tabela 5 - "Cronograma de inclusdes e exclusées de beneficiarios"
(item 4.8.6 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital).

19. Podemos entender que os usuarios que aderirem ao plano fora do prazo de isengao
estipulado no EDITAL e TERMO DE REFERENCIA cumprirao as caréncias a seguir:

Situacdo Tempo a ser aguardado apds a contratacdo do plano de sadde*

Casos de urgénceia (acidentes pessoais ou complicagBes no processo 24 horas
gestacional) e emergéncia (risco imediato a vida ou lesdes irrepardveis)

Partos a terma, excluidos os partos prematuros e decorrentes de com- 300 dias
plicagCes no processo gestacional

Demais situacties 180 dias

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto.

Deverao ser observadas as regras dispostas no item 4.9 "Da caréncia, inclusao e
migracao de beneficiarios entre os Planos 1 e 2" do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital).

Frisa-se, ainda, que nao sera admitida qualquer imputagao de Cobertura Parcial
Temporaria (CPT) para Doencgas ou Lesoes Preexistentes (DLP).

20. Podemos entender que a contratagao, os servigos e coberturas dos produtos serao de
acordo com o rol da ANS?

Resposta: Nao. A contratagcdo, os servicos e coberturas garantidos serdao todos
aqueles definidos no Edital, incluindo, no minimo, o rol de procedimentos da ANS,
na vigéncia da solicitagao.

21. Podemos entender que o manual guia médico de rede e a carteirinha do beneficiario
poderao ser fornecidos eletronicamente e/ou via site ou aplicativo para acesso aos
servigos contratados?

Resposta: O manual guia médico de rede podera ser fornecido de forma
exclusivamente eletronica (site e/ou aplicativo).

Em relagdo as carteiras de identificagdo, este Tribunal esclarece que a empresa
vencedora do certame devera disponibilizar carteira virtual para todos os
beneficiarios e carteira fisica para os beneficiarios que solicitarem sua emissao a
qualquer tempo.

Ressalta-se que ficara a cargo da empresa vencedora do certame o custeio integral
relativo a emissao das carteiras fisicas. Portanto, ndo havera cobranga de taxas para
emissao das carteiras fisicas, ainda que segunda via.
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No momento da inclusao do beneficiario no plano de saude, a carteira digital devera
ser disponibilizada de forma imediata, permitindo o pronto uso dos planos pelos
beneficiarios.

22. Podemos entender que o pagamento sera em Fatura Unica emitida em favor do TRT
da 3% Regido, com repasse direto a Operadora, por credito em conta-corrente desta, onde
o Orgéo consigna os pagamentos em folha de pagamento do beneficiario titular?

Resposta: O entendimento esta parcialmente correto.

O faturamento da empresa vencedora do certame devera ser enviado em
conformidade com o que consta no item 5 "Modelo de Execucao do Objeto"” do
Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Apdés a conferéncia do faturamento, serao solicitadas as Notas Fiscais a
CONTRATADA, que devera envia-las no prazo de 01 (um) dia util apés o aceite.

O pagamento sera feito por meio de Ordem Bancaria, emitida pelo CONTRATANTE,
em conta corrente indicada pela CONTRATADA, conforme disposto no item 7.2. "Da
Liquidacao e do Pagamento” do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

23. Podemos entender que o cartdo de identificacao podera ser fornecido eletronicamente
e/ou via site ou aplicativo?

Resposta: Além de disponibilizar o cartao virtual via site e/ou aplicativo a todos os
beneficiarios, devera ser emitida a carteira fisica, quando solicitada pelo
beneficiario, a qualquer tempo, sem custos para o CONTRATANTE. Vide resposta da
questao 21.

24. Podemos entender que para assegurar o atendimento, em ndao havendo alguma
especialidade em determinado Municipio, a cobertura estara garantida considerando
inclusive os Municipios limitrofes e regido de Saude, conforme preconiza a RN 5667

Resposta: Sim, porém, caso a operadora descumpra o estabelecido nos arts. 4°, 5° e
6° da RN ANS 566/2022, sera obrigada a reembolsar integralmente os valores pagos
pelo beneficiario referentes aos custos do atendimento e transporte, conforme
preconiza o art. 10 da referida RN.

Ressaltamos que a empresa vencedora do certame devera garantir a rede de
atendimento minima exigida no Edital e anexos do presente procedimento licitatério.

25. Em relacdo a rede de atendimento, em alguns locais a prestacédo dos servi¢cos podera
ser oferecida por meio da rede credenciada de operadora parceira (rede indireta)?
Entendemos que essa possibilidade é mais um referencial para garantia de atendimento.
Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Sim, a operadora podera ter rede assistencial prépria ou contratualizada,
conforme RN ANS 566/2022, desde que sejam atendidos os requisitos de rede
minima de atendimento estabelecidos neste Edital e seus anexos.



