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NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A - NUCLEP
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SROEA -'-o,;,% LAURO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO QUE
& % OLIVEIRA ENTRE S| CELEBRAM A NUCLEBRAS
& 4.+ -3 FERNANDES:10218 EQUIPAMENTOS PESADOS — NUCLEPE V & P
S 3 000740 SERVICOS DE VIAGENS LTDA, NOS TERMOS DO
Y, & 20191025162349  EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 054/2019 -

zora ¥ -03'00° NUCLEP E DEMAIS ANEXOS, CONFORME

PROCESSO N° 0048739.00000737/2019-81.

1.0 CLAUSULA PRIMEIRA - DAS PARTES

1.1 NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A, sociedade de economia mista localizada na
Av. Gen. Euclydes de oliveira figueiredo, 200 - Brisamar - itaguai — rj, inscrita no cnpj n®
42.515.882/0003-30, doravante denominada simplesmente de nuclep, podendo ser representada
neste ato por dois dos seguintes qualificados: Presidente, Carlos Henriqgue Silva Seixas, rg..
297554, CPF.: 507.580.717-87, Diretor Administrativo, Oscar Moreira da Silva Filho, RG.: 336607,
CPF.. 730.465.237-34, Diretor Industrial, Wallace Affonso Alves, RG.:. 631.335-3, CPF..
026.273.207-69, Diretor Comercial, Nicola Mirto Neto, RG.: 22121059-3, CPF.:141.248.308-58 e V
& P SERVICOS DE VIAGENS LTDA doravante denominada CONTRATADA, inscrita no CNPJ
sob o n® 21.993.683/0001-03, localizada a SHN, Bloco A, loja 294 — Manhattan Plaza, CEP:
70.702-000, Brasilia - DF, representada por Alexandre Mendonga Valente Gongalves, RG
12068881-64, CPF 704.710.371-68, na qualidade de Socio-Diretor, em conformidade com o
processo n° 0048739.00000737/2019-81, tém entre si, justo e acordado o presente Contrato, em
conformidade com as seguintes clausulas e condigbes:

20 CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

2.1 O presente instrumento de Contrato vincula-se aos termos do Edital de Licitagdo Pregao |

Eletrénico n® 054/2019 - NUCLEP e da proposta de precos, parte integrante do presente Termo de (« |
Contrato como Anexo |, da Lei 13.303/16, da Lei 8.078/90 — Cdédigo de Defesa do Consumidor e! W
do Regulamento de Licitagcbes e Contratos da NUCLEP.

3.0 CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1 O objeto do presente Termo de Contrato é a contratagdo de empresa especializada na
prestagdo dos servicos de reserva, emissdo, marcagao, remarcagdao e cancelamento de
passagens aereas e reservas de hospedagens. A empresa devera operar com fornecimento “on
line” automatizado por meio de atendimento remoto (e-mail e telefone), com a disponibilizagéo do
programa Self-Booking ou similar (via WEB), visando atender a demanda da NUCLEP na /
prestacdo dos servicos de fornecimento de passagens aéreas nacionais/internacionais,
hospedagem nacional e servigos correlatos, aos seus empregados, prestadores de servigos,
diretores e conselheiros fiscais e administrativos que necessitem deslocarem-se exclusivamente
em missao de servico, quando comprovadamente necessario, para qualquer Estado da Federagéo
ou para o exterior, visando a execugao de tarefas ligadas a fiscalizagdo, capacitacao, participagao
em congressos, feiras, audiéncias judiciais, conferéncias e planejamentos estratégicos e reunides
técnicas, bem como atender auditores ASME, conforme especificagbes e quantitativo
estabelecidos no Edital do Pregéo identificado no preambulo e na proposta vencedora, os qua€
integram este instrumento, independente de transcrigcao.
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3.2. O servico de Self-Booking devera funcionar por meio de um aplicativo que utilize a Internet
como canal de acesso, sendo exigida a utilizagao de senhas de acesso com armazenamento
criptografico por parte de usuarios designados pela NUCLEP e que possibilite:

a) Reserva, remarcagao, emissado de passagens (e-tickets) aéreas nacionais e internacionais “On
Line" das companhias aéreas que atendam aos trechos e horarios solicitados pelos usuarios.

b) Informar aos usuarios todas as op¢oes de voos para o trecho e dia pesquisado, destacando a
opgao mais barata. No caso de a reserva efetuada pelo usuario néo for a tarifa mais barata, o
sistema devera passuir um campo especifico para que o usuario justifique a escolha.

¢) O sistema deve disponibilizar no minimo os seguintes itens a serem informados ao servigo de
reserva de passagem aérea: nome do passageiro, motivo da viagem, horario, niumero do pedido,
marcacao de poltronas, escalas, conexdes dos voos e cédigo da reserva.

d) Permitir a criagdo de perfis ou grupo de usuarios distinguindo-se os solicitantes, com atribuigao
exclusiva de solicitarem as reservas e posterior emissao, e autorizadores formados por
funcionarios com a atribuigéo de autorizar a emissdo da passagem e demais servigos pertinentes
aquela viagem,

e) O sistema devera possuir um moédulo gestor que gerencie, administre e acompanhe todos os
processos relacionados a gestdo de passagens aéreas e hotéis, a ser acessado através de senha
por funcionario autorizado. Este médulo devera ter como principais funcionalidades:

e.1) Disponibilizar consulta dos servigos, parametrizado por periodo e caracteristica de
prego.

e.2) Consulta do histérico de todas as transacdes efetuadas no sistema por todos 0s usuarios.
e.3) Consulta e relatérios "On Line" dos valores totais das transagées.
e.4) Consulta e horarios de voos e respectivos valores das tarifas disponiveis.

e.5) Disponibilizar o "download” em formato texto, pdf e excel de relatorios analiticos a ser
parametrizados de  todas as transagdes por periodo com todas as informagdes necessarias
para efeitos de auditoria.

e.B) Dispor de mecanismos de seguranga que permitam garantir a autenticidade,
inviolabilidade e integridade das informagdes, mantendo sigilo absoluto sobre informagées, dados
e documentos integrantes dos servigcos a serem prestados a NUCLEP.

e.7) O sistema devera funcionar em ambiente WEB disponivel 24h x 7 dias por semana. Em
caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as reservas em voos comerciais poderdo ser
requisitadas por telefone, fax ou qualquer outro meio de comunicagao e as requisicées de
passagens serdo efetivadas pela NUCLEP as quais deverdo ser alimentadas no sistema de
gestdo de passagens em um prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar da solicitagéo.

f) O sistema devera ter suporte para até 60 usuarios, onde os mesmos efetuardo transacdes
conforme nivel de autorizagao.



oL

R "“a‘:
.t 1N

gf -I_-"'. &
CS-119/2019 - PASSAGENS AEREAS - V&P “"f;,,# ‘ ‘9\.:6"'
Treprg W

g) Servicos de hospedagem deverdo ser disponibilizados através do sistema, conforme
especificacbes e condiges estabelecidas pela NUCLEP para consulta prévia e valores das
respectivas diarias atualizadas.

3.3. Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no licitagbes-e e as
especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia, o contratante devera obedecer a este
ultimo.

3.4 A adjudicagdo do objeto se dara pelo MENOR VALOR OFERTADO DE REMUNERAGAO DO
AGENTE DE VIAGEM (RAV) PELA PRESTAGAO DOS SERVICOS DE AGENCIAMENTO
através de Pregéo Eletrénico.

3.5 Ap6s a implantagao e operagdo do sistema SCDP — Sistema de Concessio de Diarias e
Passagens do Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestao. pela NUCLEP, continuaremos
utilizando o servico Self-booking (cotacbes e reservas), ficando com a agéncia (emissao,
cancelamento e remarcacgao).

3.6 Apos a implantagdo do sistema SDCP, a NUCLEP devera passar a operar as reservas, no
prazo de 30 dias corridos, através do Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens — SCDP, do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, conforme previsto pelo art. 12-A do Decreto n°®
5.592 de 2006, com redagdo dada pelo Decreto n° 6.258, de 2007, com a indicagdo de um
responsavel solicitante de passagens e outros atores que compOe esse sistema, passando entdo
a ser adotado todo o procedimento determinado na IN 03/15 ou outra que, por ventura, vier a
substitui-la.

40 CLAUSULA QUARTA - DA DESCRIGCAO DETALHADA DOS SERVIGCOS/OBRIGACOES
DA CONTRATADA

4.1. O servigo objeto deste Contrato consiste em:

4.1.1. Executar fielmente o objeto licitado na forma deste Contrato, do Edital e seus Anexos,
iniciando a prestagdo dos servigos a partir de sua assinatura.

4.1.2. Manter em carater permanente e ininterrupto atendimento com acionamento por meio de
mensagens eletronicas (e-mail), telefénico fixo ou celular de custo local (para ndo haver custos
com interurbano), ou 0800, disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
incluindo aqui os feriados, tanto quando for na Cidade do Rio de Janeiro, como quando for na
Cidade onde estiver localizada a contratada.

4.1.3. Providenciar, em atendimento a solicitagdo da NUCLEP, as reservas de passagens,
devendo fornecer alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar as medidas necessarias para confirmagéo das reservas.

4.1.4. Efetuar reserva, marcacdo e remarcacao de hospedagem e faturamento, bem como a
eventual contratacao de servigos correlatos, nas datas e locais estabelecidos.

4.1.5. Apresentar a disponibilidade de locais de hospedagem, como também de pregos
promocionais conforme especificagbes contidas nas solicitagdes.

4.1.6. Pesquisar prego e informar, por meio de e-mail, para cada solicitagdo de hospedagem,

contendo no minimo 03 (trés) pesquisas de hotéis, no qual deverao ser informados os menores
precos para os dias solicitados, observando sempre as promogées.
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4.17. Prestar assessoria para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
(partida/chegada), melhores conexdes e tarifas promocionais e melhores opges de tarifas de
hotéis.

4.1.8. Repassar para a NUCLEP os descontos promocionais concedidos pelas companhias
aéreas cobrando o efetivo valor de mercado das passagens e da rede hoteleira.

4.1.9. Montar roteiros nacionais e internacionais, quando solicitado.

4.1.10. Alimentar e enviar trimestralmente planilha em formato. XLS, referente as planilhas de
controle de passagens e de hospedagem da NUCLEP.

4.1.11. Operar com todas as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados regional
e nacional, e com as principais companhias internacionais.

4.1.12. Reembolsar em até 7 (sete) dias, & NUCLEP, o valor das passagens aéreas emitidas,
pagas e nio utilizadas, conforme determina a Resolugdo n® 400, de 13 de dezembro de 2016, da
Agéncia Nacional de Aviagao Civil, - ANAC, deduzidos os valores referentes as multas cobradas
pelas companhias aéreas, durante o periodo de sua validade, independentemente da vigéncia do
contrato ser firmado.

4.1.13. A CONTRATADA devera apresentar a documentagdo comprobatéria emitida pela
companhia aérea referente aos valores reembolséveis das passagens emitidas, pagas e nao
utilizadas.

4.1.14. Treinar os usudrios indicados pela NUCLEP visando a alcangar a operacionalidade do
sistema e sua otimizagdo, sem 6nus para a NUCLEP e nas dependéncias da mesma.

4.1.15. Efetuar diretamente o pagamento dos bilhetes emitidos as companhias aéreas e de
hospedagens nos hotéis, nos respectivos prazos exigidos, ficando estabelecido que a NUCLEP
néo respondera, sob qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

4.1.16. A CONTRATADA devera reservar hotéis de acordo com o que determinar a NUCLEP,
mantendo contrato/convénio com diversos hotéis, a fim de disponibilizar op¢cdes a NUCLEP e
cotejo de precos de mercado, inclusive providenciando contrato/convénio com hotel
especificamente demandado pela NUCLEP, quando necessario.

4.1.17. Fornecer, em faturas separadas, os valores referentes as remarcagbes de bilhetes
autorizados pela NUCLEP, bem como, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos nao
utilizados no periodo a que se refere o faturamento.

4.1.18. Fornecer, em faturas separadas por Centro de Custos, os valores referentes a “no-show’,
além de toda documentacgdo que comprove a cobranga.

4.1.19. Providenciar a realizagdo de web check-in quando solicitado pela NUCLEP, com prazo
minimo de 48 horas.

4.1.20. Efetuar, sempre que necessario, a entrega das reservas fora do horario de expediente, da
maneira indicada pela NUCLEP ou colocar a disposic@o dos clientes nos hoteis;

4.1.21. Fornecer, sempre que solicitado pela NUCLEP, a comprovagéo dos valores vigentes das
tarifas a data da emissdo das passagens, por companhia aérea.

4
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4.1.22. Designar um preposto responsavel pela execugdo dos servigcos, que sera o elemento de
contato entre a Contratada e a Fiscalizagdo da NUCLEP;

4.1.23. Disponibilizar atendimento com acionamento por meio de mensagens eletrénicas (e-mail),
atendimento telefénico fixo e celular ou 0800, para fornecimento de informagdes sobre horarios,
escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes e alteragdes em carater emergencial.

4.1.24. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos
pelas companhias aéreas e pelos hotéis. A empresa ganhadora do certame, ndo podera
considerar o seu lucro qualquer vantagem obtida na tarifa dos bilhetes. O lucro dele deve ser
exclusivamente no RAV.

4.1.25. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & NUCLEP ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, na execu¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade & fiscalizagdo ou o acompanhamento da NUCLEP, como por exemplo:
reembolso de despesas adicionais por falha da agéncia.

4.1.26. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagio exigidas na licitacdo e apresentar
sempre que exigido os comprovantes de regularidade fiscal.

4.1.27. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo da NUCLEP.

4.1.28. No caso de reservas de hotéis, a NUCLEP se responsabilizara apenas pelo pagamento de
diarias, taxas de servigo e tributos correspondentes, de forma que qualquer despesa adicional que
0 usuario tiver (como, por exemplo, alimentagdo, bebidas e outras) serd de inteira
responsabilidade do mesmo e Ihe devera ser cobrada diretamente pelo hotel, sem qualquer
intermediacao da NUCLEP.

4.1.29. Todas as faturas de hotéis devem vir acompanhadas com a nota de “check-out” do
hospede no hotel, quando a NUCLEP necessitar e/ou solicitar.

4.1.30. Avisar a NUCLEP da emisséo de bilhetes que nao dao direito & remarcagéo e reembolso,
com antecedéncia.

4.1.31. Prestar assessoria para defini¢cdo de locais e condigdes de hospedagem, caso a NUCLEP
venha a requisitar,

4.1.32. Repassar integralmente a NUCLEP, os pregos promocionais sobre a “tarifa balco” para
utilizar os servigos prestados, sempre que colocadas a disposicao pelos hotéis.

4.1.33. Em caso de bilhete parcialmente utilizado, o reembolso do valor residual do percurso ndo
utilizado, sera calculado com base na tarifa aplicada.

4.1.34. O valor do reembolso sera o valor da tarifa aplicada descontadas as respectivas multas
das companhias aéreas, apés o reembolso da companhia aérea, podendo ser utilizado como
crédito, a critério da NUCLEP, que informara a contratada o procedimento a ser adotado.

4.1.35. Sao caracteristicas dos servigos a serem prestados pela contratada:

a) Os servicos serdo prestados mediante o envio e recebimento de requisicdo pela NUCLEP,
devendo ser feito, por meio do sistema informatizado via web de consulta e reservas de
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passagens aéreas. Quando, por alguma razao de forga maior, este meio nao for possivel, os
servigos poderdo ser solicitados por e-mail ou por telefone, devendo constar o nome completo,
destino, data de ida e/ou volta da viagem, e qualquer outra informacgdo que se julgar necessaria,
no caso de prestacao de servigcos de emissado, cotagcao de pregos e reservas de passagens aereas
e reserva de hotéis conforme descrito no objeto deste Contrato.

b) Recebida a solicitagdo, a contratada devera providenciar no prazo de 2 (horas) a emissao dos
bilhetes aéreos e 24 (vinte e quatro) horas prestagao dos servigos de hospedagem.

c) Na hipétese de verificar a impossibilidade de executar os servicos conforme especificado,
devera a contratada comunicar o fato para a NUCLEP para que a seu exclusivo critério informe
nova especificacao.

d) A contratada repassara a NUCLEP as vantagens e/ou bonificagbes, em decorréncia da emissao
elou reserva, em conjunto, de um determinado numero de bilhetes de passagens, devendo ser,
nesses casos, observados os regulamentos vigentes, & época, para as tarifas promocionais
especiais, incluindo as tarifas de hospedagem.

e) A NUCLEP reserva-se o direito de solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagéo do
valor vigente das tarifas, a data da emissdo dos bilhetes de passagens, bem como todos os
documentos necessarios que atestem a veracidade das informagdes prestadas pela
CONTRATANTE.

f) A emissdo de bilhetes de passagens devera ser a de menor tarifa no horario compativel ao
solicitado e, no caso de promogoes praticadas pelas empresas aéreas, 0s descontos deverao ser
repassados a NUCLEP, devendo sempre a contratada realizar acordos para a tarifa estar dentro
da classe promocional.

g) Quando solicitados, os bilhetes, E-ticket (Bilhete Eletronico), deverdo ser entregues em tempo
habil ao passageiro. Havendo necessidade fora do horario normal de expediente, sabados,
domingos e feriados, a NUCLEP devera ser totalmente atendida, via telefone, no numero de
contato disponivel a NUCLEP.

h) A marcagado e remarcagdo dos bilhetes domésticos e internacionais de passagens deverdo
obedecer aos trechos, datas e horarios indicados nas requisigdes, buscando sempre os menores
precos, voos diretos, com o menor numero de escalas, e, quando houver necessidade de
conexao, a permanéncia em aeroportos seja a menor possivel.

i) Providenciar, em tempo habil, cotagdo em companhia seguradora, para aprovagao do custo e
autorizagdo da emissdo pela NUCLEP, de seguro de assisténcia médica por acidente ou mal
subito, despesas medico/hospitalares, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou
morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas;

i.1) Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito,
involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

i.2) Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia
funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou érgdo do passageiro.

j) A confirmacao das reservas devera ser enviada ao e-mail do solicitante com copia para o e-mail
viagens@nuclep.gov.br, por questées de controle. Caso nado efetuado, ficara passivel do nao
reconhecimento do pedido que impossibilitara o pagamento das mesmas.
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k) A contratada devera manter o passageiro informado quando da necessidade de traslado entre
aeroportos para conexao.

) Atualizar, quando necessario, a base de dados do sistema de viagens, digitando todos os
registros no cadastro de passageiros e usuario.

5.0 CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta,

5.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com este Contrato.
5.3. Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado.

5.4. Comunicar a Contratada, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos e
locais.

5.5. Emitir as requisicdes de passagens aéreas, numeradas em sequéncia a assinadas pela
autoridade competente.

5.6. Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

5.7. Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de
precos das passagens feitas pela contratada.

5.8. Notificar, por escrito, a contratada, a disposi¢ao de aplicagdo de eventuais penalidades,
garantindo o contraditério e a ampla defesa.

5.9. Solicitar formalmente & contratada, no caso de ndo utilizagao de bilhete de passagem em
seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito),
situagdo em que a contratada devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida
de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na prépria
fatura mensal apresentada pela contratada.

5.10. Quando da efetua¢do da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em
razao do cancelamento das passagens aéreas nio utilizadas deverao ser consideradas.

5.11. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser
processados na proxima fatura emitida pela contratada.

5.12. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversao da
totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado poderd ser deduzido da
garantia apresentada na contrata¢do, ou ser reembolsado a NUCLEP, mediante recolhimento do
valor respectivo por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU.

5.13 Definir a reserva da passagem aérea ao menor preco e em classe econdmica, sem prejuizo
do estabelecido no Art. 27 do Decreto n° 71.733, de 1973 (alterado pelo Art. 1° do Decreto n°
3.643 de 2000) e na portaria n° 505, de 29 de dezembro de 2009, considerando-se o horario e o
periodo da participacdo do empregado no evento, a pontualidade, o tempo de traslado e a
otimizag&o do trabalho, visando garantir condigao laborativa produtiva.

6.0 CLAUSULA SEXTA - DA QUALIFICAGAO TECNICA DA CONTRATADA

r
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6.1. A licitante vencedora devera apresentar a documentagao abaixo:

6.1.1. Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 2,
do Decreto n® 5.460, de 30 de margo de 2005.

6.1.2. Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association — IATA (devendo ser
apresentado em até 30 dias ap6s assinatura do contrato).

6.1.2.1 Na hipétese de a empresa ndo dispor do registro perante a IATA, podera apresentar
declaragdo expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na
pagina da Internet da Agéncia Nacional de Aviacao Civil = ANAC, obtida no site www.anac.gov.br,
traduzidas por tradutor juramentado, comprovando que a licitante & possuidora de crédito direto e
esta autorizado a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do
contrato, devendo ser apresentado em até 30 dias ap6s assinatura do contrato.

6.1.3. Declaragdo das companhias brasileiras aéreas regulares GOL, TAM, AVIANCA, TRIP,
AZUL, comprovando que o licitante & possuidor de crédito perante as referidas empresas, esta
autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do
contrato e se encontra em situagao regular frente as respectivas companhias.

6.1.4. Atestado de capacidade técnica, expedido por érgéo ou entidade da administragao publica,
ou por empresas privadas, que comprovem que a empresa prestou, ou vem prestando, a
contento, os servigos compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

6.1.5. Declarar que esta apta para cumprir todos os itens do Anexo I-A, pois 0 ndo cumprimento
ap6s a assinatura do contrato implicara em sangoes.

7.0 CLAUSULA SETIMA - DO VALOR

7 1. O valor total estimado da contratacio é de R$ 799.987,57 (Setecentos e noventa e nove mil
Novecentos e oitenta e sete reais e Cinquenta e sete centavos), conforme proposta comercial,
anexa ao presente contrato.

Quantidade | '|_ Valor anual
| Anual Média (*)Valor | estimadoda Malor Acual Valor Total estimado
| estimada RAV ‘ Remuneragido | Estimado de da contratagio
Descrigio | detransagoes | do Agente de | Vingyne RS
(8) ‘ Viagem
(a) . RAV (RS) ":;} (C+D)
_ Sl - B

Servicos de reserva, emissao, | |
marcacdo remarcagao e | |
cancelamento de bilhetes de | I
Passagens A#reas 1Nnr-nna-s| 621 - 102,84 i 6386364 | 86385121 | 799.987,57
€ Internacionais) e I
Hospedagem em territono |
Nacional ' |
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7.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,

previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

8.0 CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

8.1 Tao logo seja emitido o competente empenho, seus dados, bem como sua classificacao
programatica, serdao objeto de adendo ao presente contrato.

9.0 CLAUSULA NONA - DO FATURAMENTO
9.1 O faturamento sera realizado pela CONTRATADA apos a realizacdo dos servigos.

9.2 Na hipétese de duvida quanto & exatiddo dos faturamentos emitidos pela CONTRATADA, a
NUCLEP se reserva o direito de glosar a parte da fatura correspondente até que a
CONTRATADA comprove a sua exatidao.

9.3 O total a ser pago a Agéncia de Viagens correspondera a tarifa, adicionado a taxa de servigo
de agenciamento de viagens, que correspondera a uma taxa fixa em reais a ser paga quando da
emissao do bilhete, bem como as taxas de embarque e eventuais multas por remarcagdo. No
caso de hospedagem, o valor pago se compde do custo da estadia acrescido da taxa de
agenciamento de viagens.

9.4 As faturas de hospedagens apresentadas deverao vir com a nota fiscal ou documento que
comprove a origem da fatura, emitidas em nome da contratada, além de vir com a nota de
“‘check-out” do hospede no hotel, sempre que possivel, assinada pelo funcionario atestando a
utilizagao do servigo.

9.4.1 Tratando-se de nota fiscal devera conter no campo discriminagdo dos servigos: 0 nome do
hospede, n° da reserva, periodo (data do check-in e check-out) e valor da diaria do hotel, bem
como eventuais tributos. ,

\ J
9.5 A CONTRATADA devera promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 07 (sete) dias, \ \
contados da solicitagdo, reembolso de passagens aéreas ndo utilizadas pelo CONTRATANTE, "
com emissdo de ordem de crédito que podera ser utilizada como abatimento no valor de fatura
pendente de pagamento.

a) Caso a CONTRATADA nao emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou n&o informe o
valor dos trechos néo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, sera glosado em
fatura a ser liquidada.

b) Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado, multa eventualmente cobrada pela
companhia aérea, desde que devidamente comprovada.

¢) Findo o contrato, se existente crédito em favor do contratante que ndo possa ser abatido em
fatura pendente, devera ser devolvido a NUCLEP.

9.6 Durante a vigéncia do contrato as partes poder&o acordar formato e dados para tabulagéo na .
fatura dos servigos, de forma que atenda as necessidades da NUCLEP. S

9.7 Devera ser apresentada fatura em separado, os servigos correlatos, como: os bilhetes de

9
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seguro de assisténcia em viagem internacional, aluguel espago para reunides em hotéis, etc.

9.8 A CONTRATADA devera especificar todos os valores cobrados nas faturas/notas fiscais,
apresentando todos os comprovantes que atestam, quer seja nas passagens aéreas,
hospedagens, seguro viagens.

9.9 As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorre¢do serdo devolvidas, e sua nova
apresentacao ocorrera juntamente com a fatura subsequente.

9.10 A CONTRATADA nao podera apresentar nota fiscal com CNPJ diverso do qualificado no
preambulo deste contrato.

9.11 A NUCLEP reserva-se ao direito de solicitar a comprovagao, sempre que julgar necessaria,
do valor vigente das tarifas, na data da emisséo dos bilhetes de passagens.

9.11.1 Havendo diferenca em desfavor da Administragdo, entre o valor cobrado e o valor
informado pela companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar providéncias com o objeto de
devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de credito.

10.0 CLAUSULA DECIMA - DA AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DOS SERVICOS

10.1 O pagamento sera efetuado pela NUCLEP no prazo de até 20 dias a contar da data de
entrega da fatura da CONTRATADA, apds a devida conferéncia e aprovagdo da nota fiscal
eletrénica/fatura pelo 6rgao da NUCLEP administrador do contrato.

10.2 Para toda efetivagdo de pagamento, o CONTRATADO devera apresentar no minimo 1
(uma) via do documento fiscal, quando emitido em papel, no Protocolo Geral da NUCLEP,
localizado na Av. General Euclydes de Oliveira Figueiredo, n® 200, Brisamar, Itagual — RJ, no
periodo compreendido entre 08h e 15h, ou encaminhar o documento fiscal, quando emitido
eletronicamente, a caixa do setor gestor do contrato no e-mail: viagens@nuclep.gov.br.

10.3 Salvo excegdes legais previstas na legislagao e regulamentos pertinentes, a CONTRATADA
devera, obrigatoriamente, emitir nota fiscal eletronica.

10.4 Havendo erro na apresentacéo da nota fiscal eletrénica/fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6és a comprovagao
da regularizagéo da situacgéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a NUCLEP.

10.5 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados por fatos imputados
exclusivamente a NUCLEP, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo financeira, e sua
apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os
juros de mora serdo calculados com base na TR — Taxa Referencial “pro rata die” entre a data
do vencimento da obrigagao e a data do efetivo pagamento.

10.6 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem de pagamento bancaria, devendo a
CONTRATADA informar a Geréncia de Planejamento e Finangas (AF) da NUCLEP o numero de
sua conta, agéncia e o banco depositario.

10.7 Na hipétese de duvida quanto a exatiddo dos faturamentos emitidos pela CONTRATADA a
NUCLEP se reserva o direito de descontar da fatura ou da garantia prestada até que a
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contratada comprove a sua exatiddo ou a CONTRATADA emitindo a nota fiscal no valor exato
autorizado, podera pleitear a restituicdo, caso nao concorde, no més subsequente.

10.8 Nas hipdteses abaixo, a NUCLEP se reserva o direito de efetuar a retengao/o desconto da
fracdo inadimplida na nota fiscal eletrénica/fatura ou a glosa no pagamento, sem prejuizo das
sancgbes cabiveis, quando a CONTRATADA:

a) deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida para as atividades
contratadas;

b) emitir a nota fiscal eletrénica/fatura com qualquer erro detectado pelo 6rgdo gestor do
contrato da NUCLEP;

¢) na hipétese de duvida quanto a exatidao da nota fiscal eletronica/fatura emitida detectado
pelo 6rgao gestor do contrato da NUCLEP.

11.0 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA AVALIAGAO DA QUALIDADE E ACEITE DOS
SERVICOS

11.1 A empresa licitante obrigar-se-a a entregar os servigos estritamente de acordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se pelo refazimento
total ou parcial, na hipétese de se constatar defeitos na execugédo ou estiver em desacordo com as
especificagbes adotadas. O Fiscal deve, neste caso, comunicar formalmente a Gerencia de
Logistica, qualquer ocorréncia quanto a execugdo dos servigos, para anotacdo nos registros e
adogéo das medidas cabiveis.

11.2 Os servigos deverdo ser entregues nos prazos previstos neste Contrato.
12.0 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EMISSAO DA SOLICITAGCAO DE SERVICOS

12.1 Os servigos serdo solicitados a empresa contratada, pela area responsavel da empresa
contratante, e a quem a mesma designar, de acordo com o Sistema Self-Booking ou similar e e-
mails. Apbs a solicitacdo via sistema ou e-mails, a empresa vencedora tem 02 (duas) horas para
a emissao e o envio dos bilhetes aéreos e voucher de hospedagem. Caso o prazo para emissdo

nao seja cumprido, fica a contratada responsavel pelo pagamento da possivel diferenca de
valores na emissao.

12.2 Quando os servigos forem executados para atender as auditorias do SELO ASME os custos
deverdo ser reembolsados para a NUCLEP.

13.0 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

13.1 ANUCLEP coloca a Geréncia de Logistica — ALG como érgéo de administragdo. O gestor e
o fiscal que acompanharéo e fiscalizarao o objeto deste Contrato de modo a zelar pelo integral
cumprimento de todas as clausulas e condigbes estabelecidas neste documento, serdo
nomeados em Portaria.

13.2 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagdo dos servigos e da alocaco dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

13.3 O fiscal do Contrato devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos

para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para corrigir ou aplicar sangbes quando verificar
um viés continuo de desconformidade da prestagéo do servigo a qualidade exigida, no tocante de

11



CS-119/2019 - PASSAGENS AEREAS - V& P S
suas atribuigbes.
13.3.1 Atribuigcdes do Gestor:

a) Coordenar,

b) Comandar o processo de acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato,
compreendendo as atividades relacionadas a organizacao e formalidade contratual;

c) Proceder a conferéncia do cumprimento das clausulas contratuais;

d) Verificar a validade, vigéncia e a liberagao da garantia contratual,

e) Acompanhar a vigéncia do contrato;

f) Proceder, junto ao setor de contratos da Geréncia de Geral de Compras e Servigos,
negociagao das alteracdes e renovagdes contratuais que se fizerem necessarias;

g) Promover manifestagcdo formal de ocorréncia de incidentes na execugao do contrato e sugerir
a aplicagao de sangdes em forma de adverténcia ou multa contratual.

13.3.2 Atribuigbes do fiscal operacional e de seu substituto:

a) Acompanhar e fiscalizar atividades relacionadas as operagdes, especialmente no que tange a
execucao das tarefas e a qualidade na prestagao dos servigos, de acordo com as especificagées
previstas em contrato;

b) Prestar apoio ao Gestor do contrato nas diversas atividades inerentes ao acompanhamento e
a execucao do contrato,

c¢) Conferir os calculos das faturas de pagamentos;

d) Controlar o saldo de empenho do contrato, bem como a solicitagdo de reforgco quando
necessario.

13.34 A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art.
47 da Instrugdo Normativa SEGES/MP N°05, de 2017, quando for o caso.

13.3.5 Verificar o cumprimento das demais obrigagbes decorrentes do contrato.

13.3.6 A fiscalizagdo ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da empresa para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos,
subempreiteiros, dentre outros.

13.3.7 A NUCLEP sera reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados,
se em desacordo com o Termo de referéncia e/ou especificagdes, devendo a empresa refazer ou
substituir as partes que apresentem defeitos, sem 6nus adicionais a NUCLEP.

13.3.8 Assisténcia da fiscalizacdo da NUCLEP, de nenhum modo diminuiu ou aumenta a
responsabilidade da empresa que vier a ser contratada, na prestacdo dos servicos a serem
executados.

13.3.9 A NUCLEP podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto da contratada
que venha causar embarago a fiscalizagdo que adote procedimentos incompativeis com o
exercicio das fungdes que Ihe forem atribuidas.

13.3.10 A NUCLEP podera solicitar a contratada a substituicdo de qualquer produto, cujo uso
considere prejudicial ao servico.

13.3.11 Para fins de acompanhamento do adimplemento de suas cbrigacdes fiscais, trabalhistas
e previdenciarias, a CONTRATADA devera entregar, mensalmente, a fiscalizacdo a
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documentagao a segir relacionada.

a) Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social = CND:

b) Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unio.
d) Certiddo Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
CONTRATADA; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

14.0 CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VIGENCIA

14.1 O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses contados a partir do dia de inicio do
contrato, em 02/11/19, podendo, por interesse da Administragao, ser prorrogado por periodos
iguais e sucessivos, limitado a sua duragdo a 60 (sessenta) meses, conforme Art. 71 da Lei N°
13303/2016.

15.0 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA

15.1 Para garantia das obrigagbes assumidas em decorréncia da presente CONTRATACAO
apresentara obrigatoriamente um dos seguintes tipos de garantia, a seu critério:

a) Caugéo em dinheiro ou em Titulos da Divida Publica:
b) Seguro Garantia;
c) Fianca Bancaria.

15.2 A caucdo prestada em Titulos da Divida Publica da Unido sera condicionada ao seu valor
nominal,

15.3 O valor da garantia sera de 5% (cinco por cento) do valor atribuido ac CONTRATO e tera seu
valor atualizado nas mesmas condigdes daquele.

15.4 A garantia, com seu valor atualizado conforme o item anterior sera restituida apés a
execucao plena e completa do Contrato.

15.5 A garantia prestada pela CONTRATADA nio podera vincular-se, em hipétese alguma, a
novas obrigagdes, até o cumprimento integral do Contrato.

15.6 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive
indenizagdes a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposi¢édo no prazo de 7
(sete) dias utéis, contadas da data em que for formalmente notificada pela NUCLEP.

15.7 Apbés a assinatura do CONTRATO, a CONTRATADA devera encaminhar ao Orgao
Administrador do Contrato da NUCLEP, a garantia ora em questao, impreterivelmente até a data
do pagamento da primeira nota fiscal.

15.8 O Orgdo Administrador do Contrato encaminhara a garantia supracitada a Geréncia de
Planejamento e Finangas da NUCLEP que ficara responsavel pela sua guarda até o cumprimento
de todas as obrigagdes contratuais.

16.0 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO

16.1 E permitida a subcontratagéo de parte dos servigos do presente objeto, mediante prévia e
expressa anuéncia da NUCLEP, ressalvados os itens considerados materialmente relevantes, sem
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prejuizo das responsabilidades contratuais e legais da CONTRATADA.

16.2 A CONTRATADA ficara responsavel pela verificagéo da habilitagao das subcontratagbes que
realizar, pela padronizagao, compatibilidade, gerenciamento centralizado e qualidade da execugao
dos servigos subcontratados, respondendo pelo adimplemento integral do contrato, sem prejuizo
da fiscalizagao sob responsabilidade da NUCLEP.

17.0 CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO MAPA DE RISCO

17.1 As partes contratantes, tendo como premissa a obtencdo do melhor custo contratual,
mediante a alocacéo do risco a parte, com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam
os riscos decorrentes da relagao contratual e, sem prejuizo de outras previsbes contratuais,
estabelecem os respectivos responsaveis no Mapa de Riscos.

RISCO n°. 01

Probabilidade ( )Baixa ( X ) Média ( )Alta

Impacto ( X ) Baixa () Média ( )Ala

Id Dano

Superestimativa do quantitativo de servigos a serem prestados, relacionado com a
1. | deficiéncia na estimativa dos tipos e quantidades de servigos eventuais a serem
utilizados na execugao do contrato.

Id. | Agao Preventiva Responsavel (is)

Definir método de calculo das Geréncia ALG;
quantidades de servigos necessarios a
contratagao;

Documentar método utilizado para a Fiscal de contrato;
estimativa de quantidades de servigos a
1 |ser contratado, justamente com oS
documentos que Ihe dardo suporte;

Manter controle gerencial acerca da
utilizacdo dos servicos empregados no
contrato, a fim de subsidiar a estimativa
para as futuras contratagoes.

Id | Agdo de Contingéncia : Responsavel (is)

1 Supressao do valor inicial atualizado do AC-CO;
contrato através de Termo Aditivo;

Gestor de contrato,

RISCO n°. 02

Probabilidade ( x ) Baixa ( ) Média ( )Alta

14
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( ) Baixa () Média (x)Alta

[ A Ny —— —— %

1 Pagamentos de faturas contendo despesas por servicos prestados ndo previstos
" | inicialmente no contrato.

Implementagdo de procedimentos de | Gestor de contrato;
controle, no setor de planejamento da
contratagdo, de modo a evitar a
contratacao de servicos que ndo foram
previamente licitados;

Acompanhamento eficiente, por parte dos
atores de fiscalizacdo, com o pleno
conhecimento das condigSes contratuais | Gestor de contrato:
envolvidas.

Ressarcimento dos valores apurados
como indevidos, por parte de quem deu
1 |causa, sem prejuizo de novos | AF;
levantamentos e apuracbes visando a
identificacdo e ressarcimento de todos os
valores devidos.

( x) Média

() Média

ouca expertise técnica e operacional que n&o con

Contratagao de empresa de p

segue

1. | concluir o servigo nas condigées minimas aceitaveis na IMR (Indice de medigao de

resultado).

Aperfeicoamento da habilitagdo técnica | AC;
solicitada no edital para a execugdo do
servigo;

Acompanhamento eficiente, por parte dos .
atores de fiscalizagdo com o pleno AR R
conhecimento, das condigdes contratuais

envolvidas.

15
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Agao de Contingéncia Responsavel (is)

L

Notificar o fornecedor para que este
possa regularizar a situagao
procrastinadora, quanto a execucao
correta dos servigos, com eventual
abertura de Processo Administrativo para
Apuragdo das Faltas Cometidas, em

virtude de nao regularizagéo por parte da Gestor de contrato,

empresa contratada;
AC-CO;
Rescisdo contratual, em caso de

necessidade;

Iniciar  procedimentos para  nova
contratagdo, em vitude de ndo ALG e AC;
regularizagdo por parte da empresa
contratada.

RISCO n°. 04

Probabilidade ( )Baixa ( x ) Media

( )Alta

Impacto ( )Baixa ( ) Meédia

(x)Alta

Id

Dano

%

Fraude na emisséo de bilhetes (superfaturamento).

Id.

Agdo Preventiva

Responsavel (is)

Comunicagdo com a empresa contratada, no inicio do
contrato, a respeito dos fatos evidenciados pela CGU na
Operagao Markup, com objetivo de dar transparéncia a
respeito do processo de fiscalizagao contratual e o rigor de
verificagdo do cumprimento da obrigagdo de emitir as
passagens conforme as tarifas efetivamente praticadas pelas
companhias aéreas;

Verificagdo, por amostragem, no momento de cotagdo, da
correspondéncia entre os valores informados no sistema de
reservas da agéncia contratada em relagdo aos pregos das
mesmas passagens disponiveis em sistemas de busca da
Internet.

Fiscal de contrato;

Fiscal de contrato

Agao de Contingéncia

Responsavel (is)

Verificagdo, por amostragem, da compatibilidade entre as
tarifas informadas pela agéncia e o0 respectivo valor
efetivamente praticado pela companhia aerea, seja por
consulta a reserva no site da companhia na Internet ou
consulta formal a8 companhia.

Fiscal de contrato;

16
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18.0 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO iNDICE DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR)

18.1 A contratada devera cumprir o IMR, conforme Anexo Ill, estimado através do indice de
execugdo (I), que considera o numero de passagens solicitadas e entregues (Ne), dividido pelo
numero de passagens solicitadas (Ns), considerando-se o periodo de um més, obtendo-se a
seguinte formula:

| = Ne / Ns,
sob pena das seguintes sangdes:
18.1.1 Faixas de ajuste no pagamento mensal para os seguintes valores de |:

a) 0,95<1 s 1 - 100% da estimativa Mensal
b) 0,85< | £ 0,95 - 90% da estimativa Mensal
c) 0,7 <1 =0,85 - 80% da estimativa Mensal
d) | £ 0,7 - 60% da estimativa Mensal

18.2. Pelo ndo cumprimento da Ordem de Servicos em funcéo dos seguintes valores de |

a) 0,85< 1 = 0,95 - adverténcia
b) 0,7 <1 = 0,85 - glosa de R$ 2.500,00
c)1=0,7-60% glosa de R$ 10.000,00 e rescisdo contratual

18.3. Em caso de atraso no reembolso, previsto para 7 (sete) dias apés o pagamento da
fatura correspondente a(s) passagem(s) nao utilizada(s), a contratada sera glosada o valor
do reembolso devido correspondente da passagem emitida.

19.0 CLAUSULA NONA - DA CESSAO DE CONTRATO OU DE CREDITO E SUCESSAO
CONTRATUAL

19.1 E vedada a cessao ou transferéncia deste Contrato. total ou parcialmente, ou de qualquer
crédito dele decorrente, bem como a emisséo, por parte da CONTRATADA, de qualqguer titulo de
crédito em razdo do mesmo.

|
19.2 A sucesséo contratual sera permitida somente em decorréncia de operacdes societarias [
de fusdo, cisdo ou incorporagdo realizada pela CONTRATADA, e desde que:

I Previamente analisado e consentido pela NUCLEP, considerando eventuais riscos
ou prejuizos para o adimplemento contratual: )

Il.  Sejam mantidas todas as condigées contratuais, inclusive quanto aos requisitos de
habilitagdo originais; e

Il Exista expressa concordancia do sucessor em assumir a responsabilidade pela
execucao do presente Contrato e receber os créditos dele decorrentes.

20.0 CLAUSULA VIGESIMA - DAS PENALIDADES

17
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20.1 Pela inexecucao total ou parcial deste Contrato, pelo retardamento da execugao de

s9u objeto e pela falha ou fraude na sua execugdo, a NUCLEP podera, garantida a prévia
defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sancgbes:
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Py

20.1.1 Adverténcia, na ocorréncia das seguintes hipoteses:

20.1.2 Descumprimento das obrigagoes assumidas contratualmente, desde que nao
acarretem prejuizos para a NUCLEP;

20.1.3 Execugcao insatisfatoria, descumprimento de exigéncia expressamente formulada
pela NUCLEP, inobservancia de qualquer obrigagao legal ou inexecugao dos SEervigos,
desde que a sua gravidade nao recomende o enquadramento nas sangdes tratadas nos
incisos Ill ou IV desta Clausula;

20.1.4 Pequenas ocorréncias que, apesar de ndo acarretarem prejuizos, causam
transtornos no desenvolvimento dos servigos internos da NUCLEP.

20.1.5 Multa, observada a seguinte dosimetria:

20.2 Para efeito de aplicagéo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 R$ 300,00

2 R$ 500,00

3 R$ 700,00

4 R$ 1000,00

5 R$ 2.000,00 |
Tabela 2

ITEM _ ] Q‘ESCRIQ (e] GRAU | INCIDENCIA
1 Manter funcionario sem qualificagao para a 1 Por empregado
execucao dos servigos. e por dia

Deixar de repassar integralmente todos os
descontos promocionais de tarifas
2 |reduzidas, concedidos pelas companhias 3 Por ocorréncia
aéreas e pelos hotéis.

|
Cobrar valor da passagem superior ao
3 |efetivamente cobrado pelas companhias 4 Por ocorréncia
aéreas.
Suspender ou interromper, salvo motivo de
4 |forga maior ou caso fortuito, os servigos 5 Por dia
contratuais.
Deixar de enviar a documentagdo de ,
habilitac&o atualizada. i por ocorréncia
6 |Recusar-se a executar servio determinado 3 Por ocorréncia

18
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pela  FISCALIZACAO, sem  motivo
justificado.
7 Deixar de apresentar, quando solicitado, os 2 Por ocorréncia

comprovantes de regularidade fiscal. e por dia

20.2.1 A penalidade de suspenséo temporaria do direito de licitar e contratar com a
NUCLEP, que sera aplicada nos seguintes prazos e situagdes:

20.2.1.1 Por 06 (seis) meses quando ocorrer atraso no cumprimento das obrigagées
assumidas contratualmente, que tenha acarretado prejuizos a NUCLEP, ou quando ocorrer
execuc¢ao insatisfatéria dos servigos, se ja houver sido aplicada a penalidade de
adverténcia;

20.2.1.2 Por 01 (um) ano quando a CONTRATADA der causa a rescisdo do Contrato.

20.2.1.3 Por 02 (dois) anos quando, em relacao a NUCLEP, a CONTRATADA demonstrar
nao possuir idoneidade para contratar em virtude de atos ilicitos praticados, cometer atos
ilicitos que lhe acarretem prejuizo, lhe apresentar qualquer documento falso ou falsificado,
no todo ou em parte. Esse mesmo prazo sera aplicado se a CONTRATADA sofrer
condenagao definitiva pela pratica de fraude fiscal, no recolhimento de quaisquer tributos.

20.3 As multas aplicadas ndo impedem a extingdo do Contrato na forma dos preceitos de
direito privado, observada a Clausula Rescisdo Contratual e podem ser aplicadas
juntamente com as outras sangdes previstas nesta Clausula, facultada a defesa prévia da
CONTRATADA, no respectivo processo.

20.4 Na aplicagédo das sangdes serdo levados em consideracédo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, a caracterizagao da ma-fé e o dano causado a
NUCLEP, observado o principio da proporcionalidade e eventuais hipoteses atenuantes ou
agravantes definidas no Regulamento de Licitagées e Contratagées da NUCLEP.

20.5 Contra a decisdo de aplicagdo de penalidade, a CONTRATADA podera interpor
recurso no prazo de 10 (dez) dias uteis ap6és a notificacdo da decisao.

20.6 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

=

O contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes.
O contrato podera ser alterado por acordo entre as partes nos seguintes casos:

21.2.1 Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagbes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos;

21.2.2  Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto;

21.2.3  Quando conveniente a substituigdo da garantia de execugao,

2124 Quando necessaria a4 modificacdo da forma de pagamento, por
imposicdo de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, -
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vedada a antecipagdo do pagamento, com relagao ao cronograma financeiro fixado,
sem a correspondente contraprestacao de fornecimento de bens;

21.25 Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da NUCLEP para a justa
remuneragdo do fornecimento, objetivando a manutengdo do equilibrio econdémico-
financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual.

21.3 Em havendo alteragdo do contrato que aumente 0s encargos da CONTRATADA, devera
restabelecido, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

22.0 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCISAO DO CONTRATO

221 O instrumento contratual podera ser rescindido unilateralmente pela NUCLEP,
independentemente de notificagdo ou de interpelacao, judicial ou extrajudicial, nas seguintes
hipoteses:

22.11 Diante do ndc cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas
contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

2212  Diante da lentiddo do seu cumprimento, levando a NUCLEP a comprovar
a impossibilidade da concluséo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;

22.1.3 Diante do atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento,

2214 Pela paralisagdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa
causa e prévia comunicagdo a NUCLEP;

221.5 Pelo desatendimento das determinagbes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, assim como as de
seus superiores, e,

2216 Pelo cometimento reiterado de faltas na sua execugéo.
23.0 CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA FORCA MAIOR

231 A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior na execugdo do objeto do contrato devera
ser comunicada por escrito pela CONTRATADA, no prazo de até 48h (quarenta e oito horas),
contadas da data do evento, na qual devera descrever minuciosamente o fato e fazer prova da
sua existéncia.

23.2 Em nenhuma hipétese serdo considerados casos fortuitos ou de forga maior prejuizos
que, e_ventualmente. venham a ser causados & NUCLEP, por impericia, negligéncia, imprudéncia
ou omissao dos empregados/colaboradores/prepostos da CONTRATADA ou de terceiros.

233 A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior excluira a responsabilidade da

CQNTRATADA pelos danos emergentes e lucros cessantes causados a NUCLEP, salvo se
estiver em mora e aquele ocorrer durante o atraso do adimplemento da obrigagao.

20
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234 As sangbes administrativas nao serdo aplicadas se a inexecugdo total ou parcial do
contrato se der em virtude de caso fortuito ou de forga maior.

23.5 A ocorréncia de caso fortuito u de forga maior, desde que acarretem o impedimento a
execucdo do objeto do contrato, &€ motivo para a rescis&o unilateral contratual pela NUCLEP.

24.0 CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ANTICORRUPGAO

241  As partes declaram, neste ato, que conhecem e entendem os termos da Lei Federal n°
12.846/2013 (lei anticorrupcgéo) e sua legislagdo correlata e estdo cientes que, na execugao do
eventual futuro contrato, é vedado as partes incluindo seus empregados, prepostos e/ou gestores:

24.1.1 Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

24.1.2 Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o eventual
futuro contrato;

24.1.3 Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacdes do presente contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da
licitagdo ou nos respectivos instrumentos contratuais;

24.1.4 Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do eventual futuro
contrato; ou

24.1.5 De qualquer maneira fraudar o presente contrato; assim como realizar quaisquer
agdes ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, nos termos da Lei n°
12.846/2013, do Decreto n° 8.420/2015 ou de quaisquer outras leis ou regulamentos
aplicaveis, ainda que néo relacionadas com o eventual futuro contrato.

25.0 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

25.1  Este Instrumento Contratual representa tudo o que foi pactuado de comum acordo entre a
NUCLEP e a CONTRATADA com relagdo ao objeto nele previsto.

252 Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das Partes, com o intuito
de solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o que
dispdem a Lei n® 13.303/2016 e demais legislagdes vigentes aplicaveis a espécie.

25.3 Eventual omissdo ou tolerdncia quanto & exigéncia do cumprimento das obrigagoes
contratuais ou ao exercicio de prerrogativa decorrente deste Contrato ndo constituira renuncia ou
novacgdo nem impedira as partes de exercerem os seus direitos a qualquer tempo.

254  Integram o presente Contrato:
. Anexo | - Planilha de verificagdo de atendimento as especificagdes e analise de
desempenho

IIl.  Anexo Il - Indice de Medig&do de Resultados (IMR)
I, Anexo lll = Proposta
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26.0 CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1 As partes elegem o foro da cidade de Itaguai para dirimir quaisquer questdes oriundas do
cumprimento do presente Contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E. por estarem justas e contratadas, firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias, de igual
forma e teor.

ltaguai, 0’ de Mmmwde 2019.

NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A — NUCLEP
CNPJ: 42.515.882/0003-30

e
e e

OSCAR MOREIRA DA SILVA FILHO
Diretor Administrativo

V & PSERVICOS DE VIAGENS LTD
/-- | OP.M- ar

Alexandre Mendonca Valente Gongélves
ocio-Diretor
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