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Secretaria de Licitagées e Contratos

PE-18/2018

Pedido de esclarecimentos

Esclarecimentos prestados pela Secretaria de Suporte e Atendimento

Boa tarde,

Solicitamos esclarecimentos com relagéo ao Pregao 18/2018:

1. No edital no item 2 — Sistema Operacional € solicitado “Microsoft Windows 10 Professional 64 bits
OEM em portugués pré-instalado, com licenga OEM, com direito a “downgrade” para Microsoft
Windows 7 Professional 64 bits em portugués”.

Informamos que a atual geragdo de processadores do fabricante Intel (72 e 82 geragdo) nao
possuem mais o recurso de downgrade para uma versao anterior do sistema operacional no caso o
Microsoft Windows 7.

Essa informacao pode ser validado no link de suporte do site da prépria Microsoft.

https://support.microsoft.com/pt-br/help/4012982/the-processor-is-not-supported-together-with-the-
windows-version-that

Outa ponto a ser levantado é que a Microsoft, a partir do comego do ano que vem nao
disponibilizara mais atualizagdes de seguranca para o Windows 7 ou 8.1. Isso faz com que o
equipamento fique totalmente vulneravel a ataques de virus.

Essa informagao pode ser validado no link de suporte do site da prépria Microsoft.

https://support.microsoft.com/pt-br/help/4057281/windows-7-support-will-end-on-january-14-2020

Neste caso entendemos que ndo sera exigido o downgrade para o sistema operacional Microsoft
Windows 7 Professional, tendo em vista que o equipamento ofertado pela fabricante Lenovo vira
com um modelo de processador atendendo as especificagdes técnicas do edital, onde o mesmo ja
nao da suporte a esse tipo de sistema operacional. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta correto. Niao se exigira downgrade para o
Sistema Operacional Microsoft Windows 7 Professional.

2. No edital no item 11 — Comprovagdes de compatibilidade é solicitado “CL para Windows 10 e
Windows 7”.

Infformamos que a atual geragcdo de processadores do fabricante Intel (72 e 82 geragdo) néo
possuem mais o recurso de downgrade para uma versao anterior do sistema operacional no caso o
Microsoft Windows 7.

Essa informagao pode ser validado no link de suporte do site da prépria Microsoft.
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https://support.microsoft.com/pt-br/help/4012982/the-processor-is-not-supported-together-with-the-
windows-version-that

Outa ponto a ser levantado é que a Microsoft, a partir do comegco do ano que vem nao
disponibilizard mais atualizagdes de seguranca para o Windows 7 ou 8.1. Isso faz com que o
equipamento fique totalmente vulneravel a ataques de virus.

Essa informagao pode ser validado no link de suporte do site da prépria Microsoft.

https://support.microsoft.com/pt-br/help/4057281/windows-7-support-will-end-on-january-14-2020

Neste caso entendemos que ndo sera necessario a comprovagdo CL para o sistema operacional
Windows 7, tendo em vista que o equipamento ofertado pela fabricante Lenovo vira com um modelo
de processador atendendo as especificagdes técnicas do edital, onde o mesmo ja ndo da suporte a
esse tipo de sistema operacional. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O entendimento esta correto. Nao sera necessaria a comprovacao CL
para o sistema operacional Windows 7.



