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Data; 06/02/2025

Horario inicial: 0Sh00 Horério de almogo: 12:00 Horario de retorno: 13:30 Horario de término: 18:00

Local: Escola Judicial do TRT3

Pauta:

1. Apresentagao do Sistema
2. Requisitos Técnicos — Geral
3. Requisitos Técnicos — Acessibilidade
4. Requisitos Técnicos — Integragao de sistemas — Autenticagao de usuarios
5. Requisitos Técnicos — Integragao de sistemas — APls de Integracao
6. Requisitos Funcionais — Caracteristicas Gerais
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Durante a manha, a empresa Benner apresentou uma visao geral do sistema, esclarecendo diversas davidas dos participantes.

Na parte da tarde, iniciou-se a avaliagdo dos requisitos funcionais - Caracteristicas Gerais (item 6 da pauta) - visando usufruir da presenca do time
de negdcios que ja estava presente. O resumo da avaliagéo segue abaixo:

1. Caracteristicas Gerais

Assunto

Requisito| Cédigo

Descrigao

Situagao
(Atendido /
Nao atendido)

Observagoes

Caracteristicas Gerais

1.1

Permitir a parametrizagao ampla do
sistema pelo CONTRATANTE, de forma
a atender as regras de negdécio atuais e
futuras previstas no Regulamento do
Plano de Saude. As parametrizagoes
devem ser permitidas por meio de
funcionalidades da solugao e devem
abranger pelo menos os seguintes
topicos, nao se limitando a somente
estes:

1.4.4

Gestao das Categorias, Especialidades,
Modalidades e procedimentos
disponiveis no Plano de Assisténcia a
Saude, Programa de Odontologia

Atendido

O item foi demonstrado através da configuragao de um
procedimento utilizando Contratos, Mddulos e Eventos.
Além disso, foram configuradas as dotagoes dos eventos
(valores de procedimentos pagos aos credenciados) e dos
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Preventiva (POP), Programa de
Assisténcia Farmacéutica (PAF) e
Exame Odontoldgico Periddico (EOP),
bem como suas regras de utilizagao,
valores e percentuais de coparticipagao
cobrados e de reembolso pagos aos
beneficiarios.

reembolsos (valores pagos aos beneficidrios).

Item atendido.

Gestéo dos tipos de beneficiarios e
suas respectivas coberturas
considerando os diversos beneficios do
Plano de Assisténcia a Saude.

Foi demonstrado, no Sistema Gestao, a configuragdo de
maodulos por tipo de beneficiario (servidor titular, cnjuge,
filho, etc) com eventos (procedimentos) especificos
cobertos para o grupo.

Item atendido.

1.1.2.1

O sistema deve ser capaz de atender a
novos beneficios, categorias e
procedimentos que eventualmente
possam ser incluidos no Plano de
Assisténcia a Saude.

Foi demonstrado, no Sistema Gestao, a criagdo de novos
moddulos (beneficios), eventos (procedimentos) e
especialidades, que permitem a configuragao desejada no
item.

Item atendido.

1.1.3

Gestao das diversas tabelas utilizadas
para validagao das regras de negdécio
relativas aos procedimentos oferecidos,
inclusive os casos de reembolso.

Item atendido.
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Gestao das declaragges,
consentimentos, autorizagoes e termos
utilizados nas diversas funcionalidades
da solugao.

Foi apresentada a possibilidade de editar termos
especificos por contrato quando o beneficiario se loga no
Portal do Beneficiario.

Para o credenciado, no menu INFORMATIVOS do Conecta.
foi apresentada a possibilidade de inserir
informagdes/alertas ao credenciado nas diversas situagdes.

Foi informado que, atualmente, como nac existe uma
mensagem de consentimento ao incluir um noveo beneficic
para um beneficiario, ndo existe a possibilidade de
parametrizagdo do mesmo. Entretanto, o Senhor Alex
informou que, ao implementar os requisitos de inclusac ce
beneficios (nao atendidos pela empresa), sera incluica a
possibilidade de parametrizagac desse termo de
consentimento.

A gestao das mensagens de consentimento naoc atendica
acima sera realizada pela mesma funcionalidade que criar
os consentimentos no Portal do Beneficiario, o que
permitira que o proprio TRT3 faga atualizagdes nas
mensagens e termos.

Item atendido.

1.1.5

Gestao dos perfis de usuarios da
solugao, permitindo configuragbes aos
enderegos de e-mail associados aos

perfis e unidades.

Item atendido.

/,(W((/u&(, 7
L > e 7 @/’féi/ ez

Wi

h2
\So-

L

¢

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

L
-1 PODER JUDICIARIO

4 TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 37 REGIAQ
JUSTICA DO TRABALHD

TRY &2 X* Reqido (MC)

ATADEREUNIAO

Foi demonstrado, no Conecta, para ¢ perfll Credanciado, no
menu INFORMATIVOS, a pessibilidade de insarir
informagdes/alertas ao credenciado nas diversas situaglSes.

Foi demonstrado ainda, no Portal de Beneficiarics, na
funcionalidade Cadastro de Aviscs, a pessibilicade de crar
alertas e avisos para diversos perfis de beneficiancs, que
serao mostrados quando o usuaric logar no sistema.
Gestéao dos textos, alertas e
notificagdes enviadas aos diferentes Foi demonstrado também, no Sistema Gestdo, a cnagdo de
115 perfis de usuarios do sistema durante a alertas especificos para determinadcs eventos, tanic na fase
operacao da solugao. de autorizagdo quanto na liberagao para pagamento. Cs
alertas também podem ser configuracdes por prestacor.

A configuragao dos alertas ¢ feita no Sistema Gestao no
menu Prestadores -> Alertas e a visualizagao acontecs no
Sistema Lean.

Item atendido.

P~
Foi demonstrado, no sistema Gestao, menu Prestador >
Tabela > Credenciamento > Tipo de documento, a ';\! ,
Gestao dos tipos de documentos possibilidade de configurar o tipo de documento que sera m\%\,
147 exigidos no edital de credenciamento. exigido durante o processo de credenciamento. Essa L '
configuragdo pode ser feita de acordo com cada tipo de
prestador. 1~Y
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Gestao dos documentos, links e
formularios exigidos nas diversas

Item atendido.
Foi demonstrada a gestao de documentos do credenciado e
do beneficiario.

A plataforma nao permite o envio de link de

através de funcionalidades da solugao.
As regras de negocio incluem desde a
validagao da utilizagao do servigo pelo
Beneficiadrio até as regras de

faturamento do Credenciado, cobranga

de coparticipagao, reembolso e

1.18
funcionalidades descritas neste compartilhamento para registro de documentos, porém esse
documento. registro pode ser feito diretamente pelo Sistema Ceonecta.
Item atendido

Realizar validagao de regras de negdcio
ja existentes dos servigos atualmente
oferecidos pelo Plano de Assisténcia a
Saude, Programa de Odontologia
Preventiva (POP), Programa de
Assisténcia Farmacéutica (PAF) e o ¢
Exame Odontoldgico Periédico (EOP) e . ) _ —

. - . = . Sera avaliado durante toda etapa de demonstragao e seu ¢

2 12 permitir a alteragado e insergao de novas| A ser avaliado ) - s ,
g . atendimento sera deliberado no ultimo dia da POC. .

regras de negdécio de forma facilitada \/\‘T\
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emissao de relatorios.
Permitir a criagdo de perfis e a Foi demonstrado no Sistema Gestio a criagio de nowos
3 13 atribuicdo de funcionalidades e Atnnidide perfis com a atribuigdc de funcicnalidades por perfl,
’ permissoes especificas por usuario do
sistema e por perfis de usudarios. Item atendido.
Caso o usuario esteja vinculado a mais Foldemonsirado » poasdais @6 Secic AEpait s aer
utilizado, alterando as funcicnalidades disponivers de acordo
de um perfil, no momento em que ele . 5
14 i . com o tipo selecionado.
realizar o login, devera escolher qual o
perfil sera utilizado. item atendido
4 Alternativamente, o sistema pode Atendido
realizar o cOmputo automatico das
1.4.1 |permissdes do usuario de acordo com N&o se aplica
os perfis ja vinculados a ele sem que
haja necessidade de selegao de perfil. -y
3
NZzo foi possivel avaliar todos os requisitos previstos no dia e esses serao avaliados no dia 07/02/2025 a partir das S:00.
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