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PE n° 26/2024

Pedido de Esclarecimento 1

1. Questionamento 1
CLAUSULA QUINTA DO TREINAMENTO - MINUTA CONTRATUAL

A CONTRATADA deve ministrar treinamento online com, no minimo, 24
horas aula, visando ao desenvolvimento de habilidades e competéncias
gue propiciem aos treinados o pleno conhecimento da solucéo
contratada, capacitando-os para as funcbes de operacdo,
parametrizacdo, configuracdo e gerenciamento dos recursos
disponiveis.

Paragrafo Unico: O treinamento devera capacitar até 50 (cinquenta)
pessoas e se dara conforme estabelecido na seg¢ao “Treinamento e
Tutoriais” do ANEXO B - ESPECIFICACAO DA SOLUCAQ" do Termo de
Referéncia, a saber:

a) Deve conter explanacado tedrica; exemplos, quizzes, exercicios e
estudo de casos para a pratica passo a passo; e certificado de
concluséo;

b) A ementado treinamento, assim como a carga hordaria proposta, deve
ser aprovada pelo CONTRATANTE com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias;

c) As aulas devem ser gravadas em videos de alta-defini¢do, juntamente
com material didatico utilizado, serem entregues ao CONTRATANTE
para servir de referéncia e fonte de suporte aos usuérios da solugao;

d) A CONTRATADA deve disponibilizar material didatico de apoio,
especialmente tutoriais, FAQs (Perguntas frequentes) e videos para
beneficiarios e credenciados sobre o uso da solugéo. e) As principais
interacdes dos beneficiarios e credenciados devem ser tratadas no
material didatico que deverd ser entregue em formato editavel que
permita ao CONTRATANTE realizar manutengdes.

Pergunta: Entendemos que todos os treinamentos serao realizados
100% on line e que as modalidades seriam através de aulas gravadas
com fornecimento de material didatico e que a capacidade de
treinamento sera de até 50 (cinquenta) pessoas no maximo. NosSso
Entendimento esta correto?

Resposta: O treinamento devera ser conduzido de forma 100% (cem por
cento) online, sincrona e com o palestrante ao vivo, com uma carga
horaria minima de 24 (vinte e quatro) horas-aula. Todas as aulas deverao
ser devidamente gravadas e encaminhadas ao TRT3, acompanhadas de



(J
)
JUSTICA DO TRABALHO

TRT da 32 Regido (MG)

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO
Secretaria de Licitacdes e Contratos

Rua Desembargador Drumond, 41, 4° andar-Bairro Serra
Belo Horizonte-MG - CEP: 30220-030

materiais complementares, para posterior consulta e uso em futuras
necessidades de capacitagdo. O nUmero maximo de servidores treinados
sera de 50 (cinquenta) pessoas.

Questionamento 2
CLAUSULA SEXTA DAS LICENCAS DE USO — MINUTA CONTRATUAL

A CONTRATADA deve disponibilizar licengas de uso de forma a permitir
gue todos os beneficidrios ativos, credenciados e usuérios
administrativos e técnicos do Plano de Assisténcia & Saude do
CONTRATANTE possam utilizar a solu¢éo, observando-se as seguintes
condicbes: ¢c) A CONTRATADA deve depositar a documentagéo,
codigo-fonte e afins pertinentes a tecnologia de concepgéo,
manutenc¢do e atualizacdo junto a autoridade brasileira que controla a
propriedade intelectual de softwares, conforme artigo 32 da Resolucéo
n. 370 de 28 de janeiro de 2021, do Conselho Nacional de Justica,

Pergunta: Entendemos que a Contratada deve entregar a
documentacéo referente ao coédigo fonte depositada junto ao INPI?
Nosso Entendimento esta correto?

Resposta: Nesse caso, deve-se observar o disposto no artigo 32 da
Resolucdo n. 370 de 28 de janeiro de 2021, do Conselho Nacional de
Justica:

“Art. 32. Na contratagdo de desenvolvimento de sistemas de informagao
considerados estratégicos, em que a propriedade intelectual ndo € da
pessoa de direito publico contratante, o 6rgdo devera fazer constar no
instrumento contratual clausula que determine o depdésito da
documentacdo e afins pertinentes a tecnologia de concepcéo,
manutencao e atualizacdo, bem como, quando cabivel, do cddigo-fonte
junto a autoridade brasileira que controla a propriedade intelectual de
softwares para garantia da continuidade.”

Ou seja, a exigéncia tem como objetivo a garantia da continuidade. Dessa
forma, devem ser depositados tanto a documentagdo quanto o codigo-
fonte do software, além das demais informagdes pertinentes a tecnologia
de concepgao, manutencao e atualizacao.

Questionamento 3
11.Direitos de propriedade intelectual - TERMO DE REFERENCIA

A propriedade intelectual dos softwares fornecidos pela CONTRATADA
permanecera na titularidade do respectivo fabricante. A propriedade
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intelectual de todas as modificacGes nos softwares fornecidos,
realizadas no escopo da contratacdo, bem como de todos os dados
inseridos na solucao, pertencerd ao CONTRATANTE.

Pergunta: A titularidade das modificacfes realizadas no software,
conforme prevista no contrato, visa exclusivamente evitar que a
Contratada comercialize essas adaptacdes no mercado, ou o
Contratante pretende também deter algum direito de
comercializacdo sobre as modificacdes realizadas? Contratante
poderda utilizar livremente compartilhando-as com terceiros? Em
caso positivo, existem restricbes comerciais ou juridicas a essa
utilizagéo?

Resposta: O objetivo do item 11 do Termo de Referéncia é vedar a
comercializacao de qualquer ativo gerado durante a vigéncia do contrato,
protegendo todas as informacfes e processos de negdcios internos do
TRT3.

O TRT3, por sua prépria natureza, ndo tem interesse em comercializar a
solucéo, nem os ativos gerados.

Caso haja interesse da CONTRATADA em comercializar os ativos
desenvolvidos durante a vigéncia do contrato, poderad requerer
formalmente autorizacdo a CONTRATANTE que, diante do fato concreto,
podera autorizd-lo ou rejeitd-lo para preservar as informacbes e
processos de negdcios internos.

Questionamento 4
ITEM DO EDITAL - 4.2. Exigéncia de amostra / Prova de Conceito:

Como requisito para homologacédo do fornecedor vencedor, havera a
necessidade de realizar as seguintes avaliagdes pelo TRT3:

e Caso o fornecedor considere algum requisito como atendido, porém
o avaliador ndo o considere assim, esse deve ser classificado como um
requisito ndo atendido e deve ser componente do plano de
implementacéo.

e O Plano de Implementacgao de Requisitos Nao Atendidos deve conter,
pelo menos, o cronograma detalhado, o nimero de pessoas a serem
alocadas, o perfil técnico de cada uma delas e o plano de tratamento
deriscos.

Pergunta: Existe um o modelo de plano de implementacéo para a
realizacdo da POC, de forma que ndo tenhamos divergéncias sobre
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como deve ser entregue, considerando os 2 tdépicos acima no
Edital? Se sim poderiam disponibilizar?

Resposta: Nao existe um modelo de plano de implementacdo a ser
utilizado, uma vez que, caso seja necessario ele devera ser elaborado
pelo LICITANTE que ndo atender aos requisitos indicados, observadas as
proporcdes estabelecidas.

Questionamento 5
Iltem do Edital 4.2. Exigéncia de amostra / Prova de Conceito:

Como requisito para homologacédo do fornecedor vencedor, havera a
necessidade de realizar as seguintes avaliagdes pelo TRT3:

Ser& desclassificado sumariamente o fornecedor que ndo conseguir
comprovar o atendimento imediato de 80% dos requisitos verificaveis
de seguranca de informacdo e de 40% dos requisitos funcionais e

de acessibilidade passiveis de verificagéo.

Pergunta: Considerando que temos apenas 2 arquivos classificados
como requisitos (Anexo B 1do TR - Requisitos Funcionais.pdf Anexo
B-lll do TR - Requisitos Técnicos.pdf), quais serdo os requisitos
verificaveis? Ainda sobre o quantitativo de itens para contagem,
verificamos que ha itens com subitens nos anexos. Solicitamos
esclarecimentos sobre a forma de contagem correta do total de itens
a serem atendidos/apresentados.

Resposta: Sobre esse questionamento, informa-se que a tabela “Prova
de conceito - PE 26/2024”, que se encontra anexa ao presente
documento, contém os itens do Anexo B | do TR - Requisitos
Funcionais.pdf e Anexo B-lll do TR — Requisitos Técnicos (Anexos
disponibilizados no sitio eletrénico do TRT3 em 08/11/2024), agrupados
por requisitos e quando cabivel, classificados como Verificaveis durante
a Prova de Conceito (POC).

Ressalta-se que, em relacdo a forma de avaliacdo, os avaliadores
somente analisardo durante a POC, os requisitos classificados como
verificaveis, atribuindo a pontuacdo de 1 (um) ponto para cada requisito
verificavel integralmente atendido pela LICITANTE.

Por fim, frisa-se que, conforme estabelecido pelo item 4.2 do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), o percentual de atendimento imediato na
POC, a ser atingido pelo LICITANTE, sera calculado com base no nimero
total de requisitos classificados como verificaveis.
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Questionamento 6
Anexo B-ll do TR - Plano de Assisténcia a Saude
Anexo B-V do TR - Mensagens e Declaracdes
Anexo B-VI do TR - Regras de Utilizagdo e Reembolso

Anexo B-VIl do TR - Modelo de documentos

Pergunta: Com base nos anexos acima - para apresentacédo da Prova
de Conceito, terdo que ser exatamente apresentados conforme o
descritivo? Os itens avaliados terdo que ser exatamente
demonstrados conforme os conteldos dos anexos acima citados?
Teremos que apresentar igual esta descrito ou o software podera
demonstrar a capacidade de solucao apresentacdo?? Os anexos sao
exemplificativos ou taxativos?

Resposta: Sera verificada a capacidade da solucdo de parametrizar o
conteldo desses anexos através de funcionalidades que foram descritas
nos Anexos Bl e BlII.

Os requisitos verificaveis na POC estdo definidos na tabela “Prova de
conceito - PE 26/2024”, que se encontra anexa ao presente documento,
devendo ser demonstrados exatamente conforme descrito.



