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1. A respeito do item 1 do ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE
REFERENCIA: Implantagao de solugcdo tecnolégica em nuvem - “as
service” - que permita realizar a gestdo e execugdo de
procedimentos vinculados aos beneficios oferecidos atualmente e
outros que vierem a ser incluidos no futuro, assim como todas as
tarefas (migragées, customizagées, configuragées, integragoes,
treinamento, operagcao assistida, etc) que se fizerem necessarias
para que a solucao seja utilizada.

A licitante esta requerendo que o concorrente tenha uma solugao
propria ou é permitido que ele se utilize de ferramentas disponiveis
no mercado, como Power Bl ou Tableau?

Resposta: A empresa devera apresentar uma solugdo tecnoldgica
exclusiva, desenvolvida internamente, que atenda a todos os requisitos
especificados no ANEXO B - ESPECIFICACAO DA SOLUCAO do
Termo de Referéncia.

Excepcionalmente, podera ser considerada a utilizacdo de componentes
disponiveis no mercado, desde que tais componentes nao sejam
responsaveis pela implementacdo do fluxo principal da solucdo e nao
comprometam a originalidade e a autoria da proposta apresentada.

2. A respeito do item 1 e 2 do ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE
REFERENCIA: Licencas de uso, suporte nivel Il e manutencio: a
empresa licitada ficara responsavel pela contratagciao e pagamento
do servico em nuvem, ou seja, no valor negociado em pregao
devera constar todo o valor investido em tecnologia de
armazenamento em nuvem para todos os beneficiarios e bases de
dados citadas em edital no item 2 deste mesmo termo (TRTer
Saude, Programa de Assisténcia Farmacéutica, Programa de
Odontologia Preventiva, Exame Odontolégico Periédico e Plano de
Assisténcia Médico-hospitalar contratado)?

Resposta: O entendimento esta em consonancia com o estabelecido na
alinea “a”, do item 3 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital):

a. |Infraestrutura Tecnoldgica
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Por ser contratagao as service, toda responsabilidade pela infraestrutura é
da equipe técnica da CONTRATADA. Os custos provenientes de
infraestrutura_e licencas dos componentes de infraestrutura deverao estar

inclusos no custo de suporte e manutencdo a cargo da CONTRATADA.
(grifos nossos).

3. A respeito do item 1 do ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE

a.

a.

REFERENCIA: Implantagdo de solugdo tecnolégica em nuvem - “as
service” - que permita realizar a gestao e execugcao de
procedimentos vinculados aos beneficios oferecidos atualmente e
outros que vierem a ser incluidos no futuro, assim como todas as
tarefas (migragées, customizagées, configuragoes, integragoes,
treinamento, operagao assistida, etc) que se fizerem necessarias
para que a solugcdao seja utilizada. A licitante estd requerendo
apenas a organizagcao das informagoes, ou deseja que o
concorrente oferegca também a analise dos dados?

Resposta: A especificacdo da solucdo, com todos os requisitos a serem
atendidos, encontra-se detalhada no ANEXO B - ESPECIFICACAO DA
SOLUCAO do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital). Assim, a
solugéo tecnoldgica a ser implantada devera abranger integralmente os
requisitos descritos neste documento, incluindo seus respectivos
anexos.

A licitante deseja que um mesmo fornecedor seja detentor da
tecnologia de armazenamento em nuvem e de software de
armazenamento de informagoes ou as solugdes requeridas podem
ser formuladas por uma empresa que detém conhecimento de
como implantar as solugoes? Exemplo, Microsoft que poderia
vender o armazenamento em nuvem e um programa.

Resposta: A pergunta ndo se mostra clara o suficiente, pois apresenta
elementos desconexos que impedem a compreensdo adequada da
duvida encaminhada.

De toda forma, € importante destacar que:

A empresa devera apresentar uma solugdo autoral prépria, sendo
admitida, excepcionalmente, a utilizacdo de componentes de mercado,
conforme detalhado na resposta ao questionamento 1.

A solugao proposta deve atender integralmente a todos os requisitos
descritos no ANEXO B - ESPECIFICACAO DA SOLUCAO do Termo de
Referéncia.

b. Considerando que se trata de uma contratagdo como servigo, a

responsabilidade pela infraestrutura sera exclusivamente da equipe
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técnica da CONTRATADA. Os custos relacionados a infraestrutura e as
licengcas dos componentes necessarios deverao estar inclusos no custo
de suporte e manutengao, a cargo da CONTRATADA.



