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TERMO DE REFERENCIA

(Art. 6°, Inciso XXIIl, alineas “a” a “j”; Art. 40° § 1°, Incisos | a lll; e, Art. 72°, Inciso |, da Lei 14.133/2021)

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de administracao,
gerenciamento e controle de margem consignavel, das consignagoes e dos descontos
previstos no inciso VIl do art. 3° da Resolugao CSJT n. 199/2017 em folha de pagamento,
no ambito do CONTRATANTE, compreendendo o acesso ao servico por meio de portal
disponivel na internet, com suporte ilimitado a esse servigo, bem como servigos de
capacitacado de gestores e de usuarios, a titulo ndo oneroso, conforme caracteristicas e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.1 . CODIGO CATSER

1.1.1. Coédigo CATSER: 18848 — Consignacgdes, segundo o Catalogo do Compras.gov.br.

2. DA NATUREZA

A natureza do objeto consiste em servigo de administragao, gerenciamento e controle de
margem consignavel, das consignagdes e dos descontos previstos no inciso VIl do art.
3° da Resolugao CSJT n. 199/2017 em folha de pagamento, com intermediacao entre os
consignantes e consignatarias, sob supervisdo e conforme caracteristicas definidas pelo
CONTRATANTE, para processamento de consignag¢des na folha de pagamento de
pessoal do CONTRATANTE.

3. DA QUANTIDADE

A métrica do servigo sera determinada por consignagao efetivada, conforme demanda
dos consignantes, sem limite prévio do numero de ocorréncias.

4. DO PRAZO

A vigéncia da contratacdo sera de 1 (um) ano, contado a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogada, mediante termo aditivo, por iguais e sucessivos periodos,
respeitando o prazo maximo de 10 (dez) anos, conforme o art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.
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5. DA FUNDAMENTAGAO

Conforme exposto no Documento de Formulagdo da Demanda e no Estudo Técnico Pre-
liminar, o alto volume de consignacdes e empréstimos no ambito do Tribunal Regional
do Trabalho da Terceira Regido (TRT-3% Regido) tem tornado obsoleto o atual procedi-
mento de gestdo de margem e consignagdes. Esse processo exige cada vez mais recur-
sos humanos, sobrecarregando os servidores com o tratamento de registros e transa-
¢des, tornando a operagao onerosa e praticamente inviavel.

Além disso, as restricbes impostas pelo contexto atual impedem a recomposicéo da forca
de trabalho para uma atividade que ja conta com empresas especializadas, cujos servi-
¢os sao remunerados pelos consignantes e consignatarias. Dessa forma, a contratag&o
desse servigo se mostra essencial para otimizar recursos e garantir uma prestagao de
servigos publicos segura, eficiente e eficaz.

Atualmente, devido as limitagdes do aplicativo de folha de pagamento, Folha Web-JT, o
gerenciamento da margem consignada, cancelamentos, averbagdes de empréstimos e
consignacgdes, precisa ser realizado por meio de um programa Integrador, desenvolvido
pela Secretaria de Sistemas (SESIS) deste Tribunal. Esse programa capta informagodes
a partir de um arquivo gerado pelas consignatarias, geralmente de forma manual, se-
guindo uma sequéncia numérica ou alfanumérica em um layout préprio, estabelecido
pelo TRT-32 Regiéo.

A Secao de Suporte a Folha e Consignagdes (SSFC) verifica a documentagdo encami-
nhada por e-mail pelas consignatarias, garantindo a compatibilidade dos dados dos do-
cumentos com os registros nos arquivos. Quando todas as informagdes estédo corretas,
o processamento do arquivo é realizado via programa Integrador para a Folha Web-JT.
O prazo acordado para a SSFC concluir o procedimento e comunicar a consignataria
sobre o resultado do processamento é de até 48 horas.

Observa-se que, conforme a tendéncia do mercado, os processos de trabalho estdo cada
vez mais automatizados, reduzindo, em muitos casos, a necessidade da presenca fisica
dos usuarios. No entanto, o método atualmente adotado ainda exige, em boa parte dos
casos, o deslocamento de servidores, magistrados ou pensionistas até uma agéncia ban-
caria.

Dessa forma, a contratagdo de um servigo de consignag¢des acessivel via portal online,
disponivel na internet por meio de dispositivos moveis (celular, notebook, etc.), garantiria
maior transparéncia na disponibilizagdo das informagdes e agilidade no processo de con-
tratacao, além de oferecer as devidas garantias de seguranga e permissdes de acesso.

Por fim, destaca-se que essa proposta de contratacdo € essencial para modernizar o
servico prestado, alinhando-se ao compromisso do Poder Publico com o desenvolvi-
mento sustentavel, conforme previsto na Nova Lei de Licitagdes.
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5.1. JUSTIFICATIVA

5.1.1. O processo de consignacdo em folha de pagamento € uma modalidade de
desconto cuja eficacia decorre da grande confiangca e estabilidade das relagcbes de
trabalho entre o Tribunal Regional do Trabalho da 3% Regido, Consignantes e
Consignatarias;

5.1.2. A segurangca juridica e financeira do processo constitui a garantia de sustentagéo
de um sistema que, devidamente parametrizado, possibilita vantagens a todos os entes
envolvidos e propicia acesso as taxas de juros mais competitivas do mercado;

5.1.3. Considerando a necessidade de agilizar o processo de desconto consignavel, faz-
se imperiosa a contratagao, por parte deste Tribunal, de empresa que ofereca servigo de
gerenciamento de margem e desconto consignavel, que atenda na sua totalidade aos
requisitos de seguranga da informacgao e das operagdes realizadas pelos envolvidos;

5.1.4. A Folha de Pagamento utilizada, atualmente, ndo atende a todas as necessidades
deste Regional, principalmente, no que tange aos empréstimos e as consignagdes;

5.1.5. O interessado (consignante) tera condigbes para tomar as melhores decisbes
acerca de novos empréstimos, portabilidade de crédito e demais operacdes financeiras
por meio de acesso aos dados referentes aos custos efetivos de cada transacéo e
simulagdes de crédito;

5.1.6. A operacionalizagado dos consignados com averbacdo em folha de pagamento,
atualmente processados pelo CONTRATANTE, envolve aproximadamente o seguinte
volume de servigos, conforme tabelas apresentadas a seguir:

TABELA | - QUANTIDADE DE LINHAS COM CUSTO DE PROCESSAMENTO

OPERACOES QUANTIDADE DE LINHAS PROCESSADAS -

PROCESSADAS EM FOLHA COM CUSTO DE PROCESSAMENTO -
DE 2025

PAGAMENTO MARCO ABRIL MAIO MEDIA
Averbagbes de empréstimos 7.591 7.632 7.643 7.622
Averbacdes vinculadas aos 2 2 2 2
Sindicatos
Averbacgbes vinculadas as 53 126 3 61
Associacdes de classe
Averbacgdes vinculadas a 81 81 81 81
outras consignatarias
Total de linhas processadas 7.727 7.841 7.729 7.766
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TABELA Il - QUANTIDADE DE LINHAS ISENTAS DE CUSTO DE PROCESSAMENTO

OPERAGOES QUANTIDADE DE LINHAS PROCESSADAS -
PROCESSADAS EM ISENTAS DE CUSTO DE PROCESSAMENTO -
FOLHA DE 2025

PAGAMENTO MARCO ABRIL MAIO MEDIA
Averbacoes de 0 0 0 0
empréstimos
Averbacgdes vinculadas aos 3.822 3.815 3.794 3.810
Sindicatos
Averbacbes vinculadas as 3.779 3.760 3.789 3.776
Associacdes de classe
Averbacgdes vinculadas a 3.910 3.990 3.892 3.931
outras consignatarias
Total de linhas 11.511 11.565 11.475 11.517
processadas

TABELA Ill - VOLUMES

VOLUMES MES DE REFERENCIA
MAIO/2025

Numero de magistrados e servidores, ativos e

5.705
aposentados
Numero de pensionistas 559
Numero de servidores comissionados, cedidos, 321
requisitados, removidos e em exercicio provisoério.
TOTAL 6.585

6. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO

Servicos de administragdo, gerenciamento e controle de margem consignavel, das
consignacdes e dos descontos previstos no inciso VIl do art. 3° da Resolugao CSJT n.
199/2017 em folha de pagamento, no ambito do CONTRATANTE, compreendendo
acesso ao servigo por meio de portal disponivel na internet, bem como suporte ilimitado
a esse servigo; e servigos de capacitagido de gestores e de usuarios a titulo ndo oneroso.

As especificagdes acerca do objeto encontram-se no ANEXO | (Caracteristica das
ofertas de servigos)

A solugéo para atendimento ao objeto descrito no item 1 do presente Termo de
Referéncia deve ser composta, obrigatoriamente, dos seguintes elementos:
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6.1. INFRAESTRUTURA DE ATENDIMENTO

6.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar uma central de atendimento telefénico,
com ligagdes locais ou gratuitas aos usuarios do servigo, com capacidade para suporte
e esclarecimento de duvidas, registro de sugestdes e reclamacgoes;

6.1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar um portal acessivel via internet, onde os
usuarios do servigo poderdo registrar duvidas, sugestdes e reclamacgdes, além de
acompanhar o andamento de suas solicitacdes;

6.1.3. O atendimento consistira em esclarecer as duvidas sobre o procedimento de
inclusdo e exclusédo de consignagdes em folha de pagamento, uso do Portal de Servigos
para administragcado e controle, legislagdo aplicavel, calculo da margem, quitagdo dos
empreéstimos e demais questdes relacionadas as consignagdes;

6.1.4. O atendimento também sera responsavel pelo recebimento de reclamacbes e
denuncias relacionadas a gestao de consignagdes, com o objetivo de identificar, quando
aplicavel, possiveis inconsisténcias nos descontos;

6.1.5. Todo o atendimento devera ser registrado e disponibilizado ao CONTRATANTE
para avaliagao do processo e solicitacao de correcdes quando necessario;

6.1.6. O atendimento de suporte técnico indicado pela CONTRATADA deve estar
disponivel para abertura de chamados técnicos relacionados ao funcionamento do Portal
de Servigos, em dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h. A CONTRATADA
devera informar o numero do telefone, o endereco eletrénico ou outro meio para abertura
dos chamados necessarios;

6.1.7. Devera ser garantida pela CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE, a
evolugao do Portal de Servigos, visando as atualizagdes tecnologicas e adequagdes a
legislagao vigente;

6.1.8. Os prazos para solucdo dos chamados comecgardo a contar a partir da sua
abertura, caso seja aberto em horario util, ou da primeira hora util subsequente e deveréo
obedecer aos periodos mencionados na tabela a seguir:

Prazo de Solugao

Prioridad Descrigdo - A partir da abertura do
e chamado ou da primeira
hora util
Alta Ocorréncia de falha que causa a 24 horas

indisponibilidade do servigo.

Ocorréncia de falha que cause
degradacgao de desempenho do servigo
Média ou que cause algum tipo de 48 horas

indisponibilidade parcial do servigo
(alguma funcionalidade, modulo, etc.).

Baixa | Resolugdo de duvidas e esclarecimentos 48 horas
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quanto ao funcionamento ou
funcionalidades disponibilizadas pelo
servico, elaboragao de consultas ou
relatérios.

Atualizagao do Portal de Servigos para
adequacgdes a legislagao vigente ou de

caracteristicas tecnoldgicas necessarias

Alta 24h

a sustentacao e continuidade do servico
de Gerenciamento de Margem

Consignavel.

6.1.9. As paradas programadas para ajustes técnicos ou manutengdes deverdao ser
previamente acordadas entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE e nao poderao
exceder 6(seis) horas ininterruptas de indisponibilidade;

6.1.10. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no inicio de cada més,
um relatorio detalhado dos chamados realizados no més anterior, contendo, no minimo,
o autor da solicitacéo, a descrigdo do pedido, o responsavel pela execugéo, a data de
registro, a prioridade (alta, média ou baixa), um indicador de reincidéncia (caso se trate
de um problema recorrente), o tempo estimado para sua execugadao e o tempo
efetivamente consumido na sua resolucgao;

6.1.11. A CONTRATADA devera disponibilizar, no Portal de Servigos, a possibilidade de
calculos e simulagdes de contratacdo dos produtos ofertados.

6.1.12. Os servigos de manutengédo abrangem as atualizagdes de versdo do Portal de
Servigos e o suporte técnico para corregao de problemas da solugao.

6.2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVIGO DE GESTAO DE CONSIGNACOES
6.2.1. Administragcao/Parametriza¢ao do servigo:

6.2.1.1. Acesso ao Servigo:

a) O servico devera ser acessado exclusivamente por meio de um portal eletrénico
disponivel na internet;

b) Devera possibilitar a criagdo e gestdo de usuarios com possibilidade de
bloqueio/desbloqueio por inatividade ou definigao de prazo para utilizagao;

c) Devera possibilitar a concessao e restricdo de acesso as fungdes e informagdes,
incluindo relatorios e consultas, conforme o perfil do usuario ou grupo;

d) O acesso as ofertas do servigo devera ser controlado conforme definicdo de perfis de
6
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usuarios: consignantes, consignatarias e gestores;

e) Devera ser fornecido meio seguro de acesso ao Portal de Servigos pelos usuarios,
com utilizacdo de senhas criptografadas, compostas de caracteres, letras e numeros,
com a possibilidade de alteragao pelo usuario;

f) Em relagéo aos requisitos de confidencialidade, o Portal de Servigos devera:
- Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

- Em nenhuma hipétese as credenciais e demais dados dos usuarios poderao ser
expostos ou compartilhados, de forma intencional ou incidental, com quaisquer outros
agentes alheios as partes deste contrato;

- As interacbes entre usuarios e o Portal de Servicos deverao ser inviolaveis por
terceiros através de protocolo de transporte seguro dos dados;

g) Em relagdo aos requisitos de Integridade, o Portal de Servigos devera garantir a
autenticidade, integridade e inviolabilidade dos dados, validando previamente as
entradas de dados fornecidas pelos usuarios;

h) A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade dos dados e sua recuperagéo total
em casos de eventuais incidentes ou desastres;

i) O Portal devera permitir a recuperagao de senha pelos usuarios, utilizando o e-mail
e/ou SMS cadastrado;

j) O Portal de Servigos nao devera permitir mais de um acesso simultdneo do mesmo
usuario;

k) O Portal de Servigos devera suportar a quantidade de acessos simultdneos sem limites
prévios, garantindo a disponibilidade dos servigos a qualquer tempo, sem degradagcao
de desempenho que comprometa a prestacao do servigo;

I) O acesso ao Portal de Servigos pelas Consignatarias devera garantir a identificagao
inequivoca da Consignataria conveniada ao CONTRATANTE;

m) Permitir o cadastramento de apenas um perfil de usuario por CPF, impedindo o
acumulo de perfis de Consignante ou Gestor com o de Consignataria;

n) Implementar mecanismos para impedir o acesso indevido de robds e de scripts
automatizados ao Portal de Servicos;

0) Bloquear usuario que exceder a quantidade maxima de 03 (trés) tentativas de acessos
incorretas ao Portal de Servigos, exigindo a redefinicdo da senha em um meio seguro;

p) A gestdo do cadastro de usuarios sera operada exclusivamente pela CONTRATADA,;

q) Dispor de mecanismos de seguranga que assegurem a autenticidade, inviolabilidade,
integridade e o sigilo das informagdes nos processos da consignagao;

r) A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as obrigacdes de sustentabilidade
estabelecidas no TR.
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6.2.1.2. Dos parametros de controles de consignagoes

a) O Portal de Servigos devera estar parametrizado para processar todas as
consignacgdes permitidas na legislagdo vigente, incluindo aquelas que operam por
percentual, cujos valores ndo sao fixos;

b) Registrar os logs de todas as transagdes executadas, incluindo consultas, para
realizacao de procedimentos de auditoria, contemplando, no minimo: o nome do usuario,
IP utilizado, data, hora e fuso horario, tipo da transacdo e os dados da operacéo
realizada;

c) Rastrear o total das operacgdes realizadas no Portal de Servigos a partir do login
utilizado pelo usuario;

d) Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE podera solicitar os logs de
auditorias retroativas aos ultimos 12 meses de uso do Portal de Servigos;

e) Suspender de forma imediata e explicita as sessdes quando o usuario solicitar logoff
ou fechar a janela, tela, aba ou navegador utilizado para acessar o Portal de Servigos;

f) Os logs de auditoria deverédo ser disponibilizados ao CONTRATANTE sempre que
solicitados;

g) Controlar o acordo firmado entre o Consignante e a Consignataria, disponibilizando
informacdes sobre contrato, como quantidade de parcelas, més de inicio e fim dos
descontos, valor, situagdo de cada parcela e eventuais alteragdes na consignagao, além
de gerar relatorios dessas informacgoes;

h) Controlar, em tempo real, a margem consignavel disponivel, considerando
consignacgdes, liquidagdes de contratos, portabilidade ou reserva de margem
consignavel;

i) Possuir cadastro de Consignatarias, incluindo as manutengdes necessarias, permitindo
que possam efetuar consignagdes ou apenas liquidar servigos;

j) Manter o cadastro dos convénios firmados entre o CONTRATANTE e as
Consignatarias, garantindo que nao sejam realizadas contratagdes nem averbagdes em
folha de pagamento referentes a convénios vencidos;

k) Controlar, a partir de prazo determinado para confirmagéo do processo, o bloqueio e
desbloqueio de reserva de margem consignavel,

I) Controlar os limites do Custo Efetivo Total (CET) praticados pelas Consignatarias, em
relacdo aos prazos de contratacdo, conforme parcerias estabelecidas com o
CONTRATANTE;

m) Estabelecer controles para a limitagao de parcelas, considerando valor, percentual e
quantidade por servico, conforme acordado entre o CONTRATANTE e as
Consignatarias;

n) Implementar um limitador por data, definida pelo CONTRATANTE, para o
processamento de descontos de consignagdes em folha de pagamento;

0) Gerenciar os processos de portabilidade de crédito, estabelecendo prazos para a
8
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atuacao das instituicdes financeiras responsaveis, a fim de viabilizar a solicitagao;

p) Disponibilizar relatorios analiticos e sintéticos das consignagdes, incluindo histérico,
dados do consignante por margem consignavel e outros relatorios essenciais para a
gestao do servigo. As telas dos relatérios deverao conter opgdes de filtro de dados.

6.2.1.3. Dos parametros de controles das Consignatarias:

a) Permitir que as Consignatarias realizem consignagdes apenas mediante autorizag&o
do proprio Consignante, por meio de acesso autenticado;

b) Permitir ao CONTRATANTE acessar, por meio de download, o contrato firmado entre
a Consignataria e o Consignante, a partir do documento gerado pelo processo de
digitalizacao;

¢) Garantir o sigilo dos dados contratuais mantidos pelas Consignatarias;

d) Disponibilizar dados do Consignante suficientes para a tomada de decisdo na
concessao de crédito pelas Consignatarias;

e) Permitir a importagcdo e o processamento de arquivos de lote para operagdes de
inclusdo, alteragao e exclusdo de contratos, garantindo o controle do limite de margens
disponiveis;

f) Possibilitar a troca de informagdes entre as Consignatarias e os controles necessarios
para efetivacdo do processo de portabilidade de crédito, dispondo de mecanismos para
parametrizagao de prazos e desfazimento do processo no caso do prazo parametrizado
ter se esgotado;

g) Disponibilizar os contratos vigentes para a renegociagdo com a propria Consignataria
detentora, garantindo vinculo entre o novo contrato e os contratos de origem;

h) Disponibilizar relatérios analiticos e sintéticos, exclusivos da propria Consignataria,
contendo informacdes sobre alteragdes contratuais, movimentacgdes financeiras e outros
dados essenciais a gestdo do servigo. As telas dos relatérios deverao incluir opgoes de
filtro de dados.

6.2.1.4. Dos parametros de controles dos servidores:

a) Apresentar ao Consignante, por servicos e por Consignatarias conveniadas ao
CONTRATANTE, o Custo Efetivo Total (CET);

b) Permitir ao Consignante simular empréstimos e encaminhar proposta de contratagao
a Consignataria;

c¢) Disponibilizar ao Consignante consulta a margem consignavel total e disponivel, por
Servico;

d) Disponibilizar extrato detalhado dos contratos do Consignante, incluindo o saldo
devedor, independentemente da situagao do contrato.
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6.2.1.5. Dos requisitos de integragao:

a) O Servigo contemplara também as necessidades de integragao entre os sistemas que
dao suporte ao servigo de operacionalizagdo de consignacgoes;

b) O servigo contratado deve prover integragdo com o sistema de Folha de Pagamento
(Folha Web-JT) objetivando a execugado de atividades de processamento em lote para
carga de margem consignavel bruta, calculo da margem facultativa liquida, geracéao de
arquivos de contratos de consignagao para averbagdo em folha de pagamento e demais
arquivos processados nesta rotina;

c¢) A definicdo dos layouts necessarios para a efetivagao das integragcdes de dados € de
responsabilidade conjunta da CONTRATADA e do CONTRATANTE;

d) A integracéo do servico de gestao e controle de consignagdes com o sistema Folha
Web-JT devera ocorrer por troca de arquivos de texto e o arquivo Movimento devera
respeitar o layout pré-definido.

6.2.1.6. Dos Requisitos Legais:

Quanto & LEGISLACAO e as NORMAS APLICAVEIS, deverdo ser observados e
atendidos os regramentos abaixo estabelecidos:

a) Resolugédo CSJT n°® 199/2017;

b) Instrucdo Normativa TRT/DGP 7/2012 e suas alteragoes;

c) Atualizagbes legislativas e demais instrumentos normativos que regulem os
procedimentos de consignagéo.

6.2.1.7. Dos requisitos técnicos:

a) O Portal de Servigos devera ser acessivel via internet e compativel com as versdes
mais atualizadas dos principais navegadores do mercado, incluindo Mozilla Firefox,
Google Chrome, Microsoft Edge e Safari;

b) Permitir integragcdo com sistemas legados por meio de troca de arquivos;

c) Possuir trilha de auditoria em todas as operagdes disponibilizadas pelo Portal de
Servigos;

d) Possuir capacidade de processamento do volume de dados, conforme apresentado
nas Tabelas | e Il, bem como das novas linhas de processamento que surgirem em
virtude de novas contratagdes entre as Consignatarias atuais e outras que vierem a ser
conveniadas;

e) Possuir a escalabilidade para suportar o acesso concomitante ao Portal de Servigos,
conforme apresentado na Tabela Ill, bem como de novos usuarios que surgirem em
virtude de novas contratagdes de Consignantes e/ou novas Consignatarias;

10
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f) Apds a disponibilizagao do Portal de Servigos para o CONTRATANTE, este devera ser
mantido em disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
As interrupgdes nao programadas nao poderdo superar 1% (um por cento) da
disponibilidade total, garantindo os prazos para efetivagcdo dos descontos consignados
em folha de pagamento;

g) Possuir interface intuitiva que facilite a compreensao e o uso do Portal;

h) Permitir a integracdo com o Sistema de Folha de Pagamento do CONTRATANTE e
com os sistemas das Consignatarias, preferencialmente por meio de arquivos:

h1) Toda troca de informagdes devera ocorrer de forma segura, utilizando protocolos
criptografados e inviolaveis consagrados pelo mercado, seja por download/upload no
proprio sistema ou via webservices, a critério do CONTRATANTE;

i) No caso das integragdes necessarias para a execugao dos servigos forem realizadas
por webservices, a autenticagdo destes servigos devera ser feita por uma das seguintes
formas: Client Certification Authentication, Digest Authentication, Basic Authentication,
listadas por ordem de preferéncia;

j) Prover acessibilidade na forma da Lei.

6.2.1.8. Dos Manuais

A CONTRATADA devera fornecer:

a) Manual do Usuario redigido em lingua portuguesa, disponivel em meio eletrénico, com
opcao de download, contendo descricdo das ofertas disponibilizadas no Portal de
Servigos e da forma de operacdo de cada uma, para a efetivacdo de seu propdésito,
visando a possibilitar referéncia rapida e suficiente para a boa operagao do servigo por
parte daqueles que tenham sido treinados e que venham a fazer seu uso;

b) Manual técnico redigido em lingua portuguesa, disponivel em meio eletrbnico, com
opgao de download, contendo os layouts necessarios para todas as integracoes.

6.2.1.9. Da Sustentacao dos Servigos:

a) A CONTRATADA devera possuir capacidade técnica para armazenar a base de dados
de consignados, suportar os processos de seguranca de dados e 0 acesso aos servigos
via internet, monitorar a disponibilidade do portal e atender aos usuarios,
ininterruptamente.

6.2.1.10. Da Capacitacao:

A transferéncia de conhecimento sera realizada através de treinamento a ser ministrado
pela CONTRATADA.

a) A CONTRATADA devera efetuar a capacitagdo de servidores do CONTRATANTE,
provendo conhecimentos para utilizacdo das operacdes ofertadas, parametrizacao e
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geracdo de relatérios e arquivos necessarios para operacionalizacdo e gestao de
consignados. A capacitagdo deve ser realizada em modalidade presencial, com duragéo
minima de 08 horas, na Secretaria de Pagamento de Pessoal do CONTRATANTE ou
local indicado por ela;

b) A CONTRATADA devera fornecer todo o material didatico e de apoio a capacitagao,
destinado a duas turmas de até 15 (quinze) participantes cada;

c) A capacitagado devera ser ministrada por profissional devidamente capacitado, com
pleno dominio dos conteudos a serem abordados;

d) O CONTRATANTE podera solicitar a repeticdo da capacitagdo caso avalie que esta
nao atingiu os objetivos estipulados;

e) Ao final da capacitagéo, devera ser emitido certificado de participagéo;

f) A CONTRATADA devera disponibilizar, apds capacitagdo presencial, tutoriais (em
formato de texto e de video) para que os servidores da Secretaria de Pagamento de
Pessoal possam acessar a qualquer tempo;

g) O prazo maximo para inicio da capacitacdo mencionada na alinea a devera ser de até
20 (vinte) dias uteis antes da disponibilizagdo dos servigos.

6.2.1.11. Transferéncia de Dados:

a) O CONTRATANTE podera solicitar a transferéncia de dados referente ao objeto
contratado, no periodo da vigéncia do contrato, para fins de continuidade do servigo de
gestao e operacionalizagado de consignados, nos seguintes casos:

- Na faléncia da CONTRATADA;

- Na ocorréncia de qualquer situacdo que impeca ou inviabilize a prestagao dos
servigos contratados por parte da CONTRATADA,;

b) Na ocorréncia de qualquer um dos casos mencionados no item acima, a
CONTRATADA devera comunicar o fato ao CONTRATANTE em prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas;

c) Tendo o CONTRATANTE realizado a solicitagdo, a CONTRATADA devera,
imediatamente, entregar um projeto para transferéncia dos dados, sem 6nus para o
Erario, abrangendo os seguintes itens:

- Documentagéao técnica dos dados a serem transferidos com o respectivo
dicionario de dados e caracteristicas de formato e/ou codificagao;

- Cronograma de transferéncia dos dados;

d) O CONTRATANTE devera indicar uma equipe, que ficara com a responsabilidade de
acompanhar o projeto de transferéncia, bem como a continuidade do servigo de gestao
e operacionalizagao de consignados no ambito do CONTRATANTE.

7. DOS REQUISITOS
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O servico contratado devera atender requisitos minimos de qualidade, de modo a
possibilitar a sele¢cao da proposta mais vantajosa mediante competicao.

7.1. DEVE ATENDER AOS REQUISITOS INTRINSECOS AS CONTRATAGOES
PUBLICAS, QUAIS SEJAM:

7.1.1. O atendimento aos principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa e da eficiéncia da
Administracéo e da isonomia entre licitantes, da vinculagdo ao instrumento convocatério,
do julgamento objetivo e da garantia da eficacia das contratagdes;

7.1.2. O atendimento aos requisitos obrigatérios aos servigos publicos, tais como a
adequacao, a eficiéncia, a seguranga e, quanto aos servigos essenciais, a continuidade.

7.2. TAIS REQUISITOS DEVEM PERMANECER SENDO SATISFATORIAMENTE
ATENDIDOS DURANTE A VIGENCIA CONTRATUAL, INCLUSIVE PARA
SUSTENTAR UMA EVENTUAL NECESSIDADE DE RESCISAO
CONTRATUAL, ABRANGENDO, NO MiNIMO, OS SEGUINTES ASPECTOS:

7.2.1. O objetivo da contratagao e os beneficios pretendidos em termos de sua eficacia,
eficiéncia, economicidade e efetividade;

7.2.2. Os requisitos necessarios para a estimag¢ao da quantidade de servico;
7.2.3. Os requisitos de evolucédo e de manutencéo dos bens intelectuais produzidos;
7.2.4. Os requisitos de nivel de servico;

7.2.5. Os requisitos técnicos minimos aceitaveis para os critérios de prazo de entrega,
suporte de servicos, qualidade, padronizagdo, compatibilidade e especificagdo de
desempenho, ou a declaracio de irrelevancia de quaisquer deles.

7.3. ESPECIFICACOES GERAIS DOS SERVICOS DE GESTAO DE CONSIGNAGOES

7.3.1. O CONTRATANTE é o responsavel exclusivo pelos convénios das entidades
Consignatarias que mantenham contrato com os Consignantes. Uma vez disponibilizado
o codigo de desconto em seu nome, a entidade Consignataria devera fazer uso do Portal
de Servicos da CONTRATADA para a oferta de seus produtos e/ou servicos;

7.3.2. Os servicos prestados pela CONTRATADA serdo remunerados pelas
Consignatarias, ndo gerando custos, a qualquer titulo, ao CONTRATANTE;

7.3.3. As solicitagcbes de realizacdo das atividades relacionadas aos servicos de
consignagdes, bem como o registro da efetiva realizagdo desses servigos deverao ser
disponibilizados a todas as Consignatarias, inclusive as isentas de remuneragao;
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7.3.4. A empresa CONTRATADA devera possuir sede em territorio nacional,

7.3.5. Para prestacdo dos servicos contratados ndo sera necessaria nenhuma
instalagao de equipamentos ou softwares no ambiente tecnologico do CONTRATANTE;

7.3.6. O CONTRATANTE sera responsavel por realizar o repasse dos valores
descontados em folha, a favor das Consignatarias, apdés o pagamento mensal dos
Consignantes, conforme disposto no convénio das Consignatarias;

7.3.7. O servigo de Gestao de Consignacdes sera gerenciado e operado pela empresa
CONTRATADA, com supervisdo do CONTRATANTE;

7.3.8. A CONTRATADA, na qualidade de operadora dos servigos, disponibilizara em
meio eletrénico, até as 15h do terceiro dia de cada més, antecipando-se para o primeiro
dia util imediatamente anterior caso tal data recaia em sabados, domingos ou feriados,
relatorios/arquivos a Secretaria de Pagamento de Pessoal do CONTRATANTE, com a
relacdo dos valores a serem descontados da folha de pagamento dos Consignantes,
conforme layout a ser definido;

7.3.9. Até o terceiro dia de cada més, o CONTRATANTE devera carregar no Portal de
Servicos as informagdes sobre o controle da margem consignavel, acessiveis
exclusivamente aos Consignantes e as Consignatarias;

7.3.10. A CONTRATADA devera prestar, mensalmente, os servicos de administragao,
gerenciamento e controle da margem consignavel, das consignagoes e dos descontos
previstos no inciso VIl do art. 3° da Resolugdo CSJT n. 199/2017 em folha de pagamento
do CONTRATANTE, compreendendo a totalidade das linhas consignaveis constantes da
respectiva folha;

7.3.11. ACONTRATADA devera permitir a personalizagao da identidade visual do Portal
de Servigos para caracteriza-lo para o CONTRATANTE;

7.3.12. Os servigos prestados acompanharao o ciclo dos deferimentos das consignagdes
previsto em cronograma mensal estabelecido pela Folha de Pagamento do
CONTRATANTE.

8. DO MODELO DE EXECUGAO

Os servicos contratados ndo dependerao da disponibilizacdo de quaisquer ambientes
pelo CONTRATANTE, exceto para a operagao assistida e o Treinamento, que deverao
ser executados nas dependéncias indicadas pelo TRT-3? Regido.

Os servigos vinculados ao objeto contratado deverao ser executados diretamente pela
CONTRATADA, vedada a cesséo, transferéncia e subcontratacao, total ou parcial.

O regime de execugao do contrato de prestacdo de servigos sera o de empreitada por
preco unitario, observando o disposto no inciso | do art. 46° da Lei n® 14.133/2021.

A modalidade utilizada sera o Pregao, preferencialmente na sua forma eletronica.
O critério de julgamento sera o menor prego.
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8.1. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1.1. Executar integralmente o objeto, conforme especificagdes constantes do presente
Termo de Referéncia, da legislacdo em vigor, do Edital, da minuta contratual, além de
estar de acordo com as orientagdes complementares do CONTRATANTE;

8.1.2. Cumprir rigorosamente os prazos pactuados para implantagéo;
8.1.3. Garantir a boa qualidade do servigo prestado;

8.1.4. Fornecer toda e qualquer informagao, relacionada ao contrato, solicitada pelo
CONTRATANTE;

8.1.5. Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA
junto ao CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas
contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado
pelo CONTRATANTE;

8.1.6. Acatar as orientagbes do CONTRATANTE, prestando os esclarecimentos e
atendendo as reclamacdes formuladas;

8.1.7. Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem
ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da incompatibilidade de agao ou
omissao, independentemente de culpa ou dolo, procedendo imediatamente aos reparos
ou as indenizacdes cabiveis e assumindo inteiramente o 6nus decorrente;

8.1.8. Contratar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os profissionais
necessarios a execug¢ao dos servicos, adequadamente capacitados, com experiéncia
compativel com a atividade a ser exercida, respondendo por todos os custos de verbas
trabalhistas e encargos sociais e fiscais previstos na legislagdo vigente, sem qualquer
solidariedade do CONTRATANTE;

8.1.9. Contratar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, todos os servigos
necessarios a integragao das informagdes geradas pelo servigo de gestao e controle de
consignacdes com o sistema de folha de pagamento em uso no CONTRATANTE;

8.1.10. Garantir a atualizacdo constante e a fidelidade das informacdes prestadas no
Portal de Servigos quanto a Consignatarias, simulagdes, prazos, valores, taxas e custos
efetivos disponibilizados;

8.1.11. Responsabilizar-se pelo devido tratamento e pela importagao de todo o histérico
das consignacgdes ja em vigéncia, sem prejuizo aos Consignantes e demais usuarios;

8.1.12. Responsabilizar-se por salarios, encargos sociais, previdenciarios, securitarios,
taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal,
necessarios a execucao dos servigos;

8.1.13. Apresentar, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, comprovagédo de
cumprimento das obrigagdes tributarias e sociais, legalmente exigiveis;

8.1.14. Possuir pessoal qualificado para atender as sugestdes e solicitagcdes efetuadas
para a melhoria dos servigos, visando atender as exigéncias de seguranga,
confiabilidade e agilidade pretendidas pelo CONTRATANTE;

8.1.15. Atualizar mensalmente as informacgdes referentes as margens consignaveis dos
Consignantes disponibilizadas pelo CONTRATANTE;
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8.1.16. Gerar as informagdées mensalmente quanto as consignag¢des, em carater de
prévia, visando a composi¢éo da folha de pagamento;

8.1.17. Importar, em carater definitivo para o més de competéncia, as informacoes
constantes na folha fechada, para que sejam realizados os cruzamentos para a geragéo
do arquivo retorno para as Consignatarias;

8.1.18. Gerar arquivo de retorno as Consignatarias contendo as informag¢des sobre os
descontos realizados e a critica dos descontos nao efetuados;

8.1.19. Cumprir rigorosamente o cronograma estabelecido pelo CONTRATANTE,
visando a n&o gerar atrasos no processo de geragao da folha de pagamento;

8.1.20. Garantir a fidedignidade das informagdes geradas para o sistema de folha de
pagamento do CONTRATANTE, resultantes do servico de gestdo e controle de
consignacgdes, sob pena de sangdes civis, penais e administrativas;

8.1.21. Disponibilizar aos Consignantes estrutura de atendimento com capacidade e
pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades pertinentes a
consignagdes em folha de pagamento;

8.1.22. Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, administrar
e buscar solugdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua origem
nas consignagdes do Consignante, bem como informar quando solicitado sobre o
andamento destes;

8.1.23. Manter atualizada e correta a margem liquida consignavel, garantindo assim o
desconto em favor da Consignataria;

8.1.24. Promover treinamento para as Consignatarias e seus representantes visando ao
melhor aproveitamento da sistematica de gestdo de margem consignavel;

8.1.25. Adequar seus relatérios as necessidades do CONTRATANTE em prazo
acordado em conjunto;

8.1.26. Atender com presteza as solicitacdes de corregcao da execucido dos servicos
propostos;

8.1.27. Suspender, imediatamente, a consignagao e informar ao CONTRATANTE se for
constatada a existéncia de consignag¢ao processada em desacordo com a legislagao
vigente, que caracterize a utilizagao ilegal da Folha de Pagamento;

8.1.28. Manter o CONTRATANTE informado quanto a eventuais mudancgas de endereco,
telefone e correspondéncia eletronica;

8.1.29. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo
sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

8.1.30. Fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execugcdo dos
servigos;

8.1.31. Realizar o gerenciamento do processo de consultas, reservas e averbagdes das
consignagdes em folha de pagamento;

8.1.32. Caso seja necessario, apés a efetivacdo da contratagdo, realizar o
cadastramento no sistema SIGEO-JT, por meio da configuragdo de usuario externo, no
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link https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo/0;

8.1.33. A CONTRATADA obriga-se a atuar em conformidade com as disposi¢cdes
contidas na Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD), atentando-se
a boa-fé e aos principios de protecado de dados pessoais elencados no art. 6° da
mencionada Lei.

8.2. DA DISPONIBILIZAGAO DOS SERVIGOS:

8.2.1. O prazo para disponibilizagdo dos servigos sera de até 60 dias, a contar da
assinatura do contrato, para sua operagao plena, incluidas eventuais corregbes e
adaptagdes necessarias ao seu funcionamento integrado com o sistema de folha de
pagamento do CONTRATANTE;

8.2.2. Para todos os efeitos, a disponibilizacdo dos servigcos sera considerada pela
disponibilizacdo do acesso ao Portal de Servigos em pleno funcionamento, de acordo
com as condicdes estabelecidas no Edital.

9. DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO

A execucgédo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo 6érgéo ou entidade.

9.1. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1.1. Gerar as informacgdes relativas a margem consignavel constante em folha de
pagamento, em arquivo com layout pré-definido em acordo com a empresa
CONTRATADA;

9.1.2. Repassar, mensalmente, as informagdes referentes as margens consignaveis dos
Consignantes para que a CONTRATADA realize o servigo de controle do consumo das
margens;

9.1.3. Importar, por meio de arquivo, em layout pré-definido, as informag¢des contendo
as consignacgdes para inclusdo em folha de pagamento;

9.1.4. Gerar, em carater definitivo, as informagdes das consignagdes, com layout pré-
definido;

9.1.5. Criar e gerenciar cronograma de troca de informagdes com a CONTRATADA,;

9.1.6. Garantir a fidelidade das informagdes geradas pela Folha de Pagamento,
advindas do seu processo de confecgao;

9.1.7. Ser responsavel exclusiva pelos convénios das Consignatarias;

9.1.8. Repassar as Consignatarias os valores retidos na folha de pagamento dos
Consignantes, retendo e redirecionando para a Fazenda Nacional o valor
correspondente ao 6nus de consignacao;

9.1.9. Sustar a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

9.1.10. Manter a CONTRATADA informada quanto a eventuais mudangas de endereco,
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telefone e correspondéncia eletronica.

9.2. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

9.2.1. O CONTRATANTE exercera a fiscalizagao do contrato por meio de servidores
designados na forma prevista no art. 117 da Lei n°. 14.133/2021;

9.2.2. O gestor responsavel pelo acompanhamento da licitagado € o servidor CLAUDIO
ANATOLIO DE CASTRO;

9.2.3. O eventual substituto do gestor responsavel pelo acompanhamento da licitagao &
o servidor DIEGO MARTINS GARCIA;

9.2.4. O fiscal responsavel pelo acompanhamento da licitacdo é a servidora ANDREA
CRISTINA REZENDE;

9.2.5. O eventual substituto da fiscal responsavel pelo acompanhamento da licitacido é a
servidora DANIELLY BASTOS SUCHOSRKI;

9.2.6. A acao da fiscalizacdo nado exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades
contratuais;

9.2.7. A fiscalizagao de toda documentacéo, digital ou fisica, podera ocorrer a qualquer
momento, sem preévio aviso, a CONTRATADA.

10. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

10.1. CONDIGAO DE PAGAMENTO

10.1.1. A execugéao dos servigos objeto deste instrumento sera realizada sem qualquer
pagamento por parte do CONTRATANTE, por se tratar de uma contratagéo a titulo ndo
oneroso.

11. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO

11.1. PARTES ENVOLVIDAS NO PROCESSO DE CONSIGNAGOES

11.1.1. CONTRATANTE - Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido (TRT-32 Regi&o),
por meio da Secretaria de Pagamento de Pessoal (SEPP), 6rgado da administragao direta
responsavel pela folha de pagamento, que regulamenta e faz cumprir a legislagado que
dispbe sobre as consignagdes. Responsavel diretamente pelo calculo e fornecimento
das margens consignaveis, descontando da folha de pagamento do magistrado, servidor,
ativo ou inativo, comissionado, em exercicio provisério ou em atividade neste Regional
em decorréncia de cessao ou remogcao e o beneficiario de pensao civil, os valores
pactuados em contratos e repassados diretamente as Consignatarias;

11.1.2. CONSIGNANTE - o magistrado, o servidor, ativo ou inativo, comissionado, em
exercicio provisério ou em atividade neste Regional em decorréncia de cessao ou
remogao e o beneficiario de pensao civil do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido
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que, facultativamente, firmam contratos com as Consignatarias, autorizando descontos
mensais e sucessivos, diretamente de sua remuneracdo, salarios ou proventos, até a
conclusao do contrato;

11.1.3. CONSIGNATARIA — A pessoa juridica de direito privado ou publico, destinataria
dos créditos resultantes das consignacdes, conveniada junto ao CONTRATANTE, a qual
disponibiliza servigos e produtos, inclusive créditos, aos Consignantes, recebendo o
repasse pelo CONTRATANTE dos valores contratados e descontados em folha de
pagamentos dos Consignantes;

11.1.4. CONTRATADA — Empresa responsavel pela prestacao dos servicos descritos
no item 1 deste Termo de Referéncia, atuando como intermediadora de todo o processo
de consignagdes por meio do Portal de Servigos, além de estrutura operacional e de
educagao financeira. A subcontratacdo € vedada, garantindo segurancga, sigilo,
integridade, autenticidade, inviolabilidade, tempestividade e confiabilidade das
informacgdes.

11.2. REGRAS DA HABILITAGAO

Tendo em vista a importancia e a seriedade com que deve ser tratado o tema relativo as
consignacoes, principalmente com relacao aos empréstimos consignados, uma vez que
envolve a vida financeira de servidores/magistrados/pensionistas, questdo bastante
delicada e significativa, € necessario contratar uma empresa que tenha a qualificacéo
técnica para gerenciamento de margem consignavel e operacionalizagdo de
cancelamentos/averbacbdes, buscando, ao maximo, a redugao de erros e falhas
operacionais que atrasem a liberagao de recursos pelas instituicdes financeiras ou que
fornegam registros incorretos a serem importados no sistema de pagamento, a Folha
Web-JT.

Serao exigidos das licitantes:

11.2.1. Prova de regularidade fiscal e trabalhista, por meio de certidées expedidas pelos
orgaos competentes, composta de:

a) Inscrigdo no CNPJ;

b) Certiddo Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

c) Certificado de Regularidade do FGTS;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

e) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS;

f) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justiga’.

! Podera ser consultado em: www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php
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11.2.2. Habilitagao juridica, comprovada mediante a apresentacao de:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
tratando-se de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado
dos documentos de eleicao de seus administradores, em exercicio;

b) O ato constitutivo, devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no caso de sociedades civis, deve ser acompanhado de comprovacao da
diretoria em exercicio;

c) Decreto de autorizagcédo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato registro ou autorizagédo para funcionamento, expedido por
orgao competente;

d) Registro na Junta Comercial, quando for o caso.

11.2.3. Qualificagao técnica comprovada mediante a apresentacao de:

a) Atestados de capacidade técnica comprovando que a empresa ja executou, de forma
satisfatoria, servicos de administracdo, gerenciamento e controle da margem
consignavel, das consignagdes e dos descontos previstos no inciso VIl do art. 3° da
Resolugdo CSJT n. 199/2017 em folha de pagamento;

b) Os atestados devem ser fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado e
conter nome (razdo social), CNPJ e enderego completo do contratante e contratada,
caracteristicas dos servigos realizados, data de emissdao, nome, cargo, telefone e
assinatura do responsavel pela emissao do atestado;

¢) No caso de atestados da iniciativa privada, ndo seréo considerados aqueles emitidos
por unidades pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente;

d) Serao considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da proponente,
unidades controladas ou controladoras da empresa proponente ou que tenham pelo
menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sdcio da empresa emitente e da
proponente;

e) Caso o atestado de capacidade seja fornecido por instituigdo bancaria, sera
necessario comprovar autorizacdo de funcionamento pelo Banco Central do Brasil
(BACEN).

11.2.4. Qualificacado Financeira comprovada mediante apresentacao da documentacéo:

a) certidao negativa de faléncia ou de recuperagao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
Distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no
domicilio da pessoa fisica;

a.1) A certidao, referida na alinea anterior, que nao estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados da data de sua emissao;

b) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos dois ultimos exercicios sociais,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira,
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vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

11.2.5. Declaracédo de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal e no inciso VI do art. 68 da Lei n® 14.133/2021, conforme o inciso
VI do art. 40 do Decreto n° 10.024/2019, ou seja, que ndo utiliza mao de obra direta ou
indireta de menores;

11.2.6. Nao sera admitida a participacdo de empresas constituidas sob a forma de
Consorcio, uma vez que se trata de servico comum, podendo ser prestado por
consideravel numero de empresas. Dispensavel, portanto, a permissao para a formagao
de Consorcios, que se justifica em contratagbes de maior complexidade;

11.2.7. Nao sera admitida a participagdo de cooperativas, uma vez que se trata de
servico comum, podendo ser prestado por consideravel numero de empresas;

11.2.8. Admitida a participacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte nos
termos do art. 4° da Lei 14.133/2021. A Administrac&o solicitara a empresa declaracéo
de enquadramento nas condicbes de ME/EPP, bem como realizara diligéncias para
confirmar a referida condi¢cao declarada. O edital informara se as ME/EPP poderao se
beneficiar do regime de tributagédo pelo Simples Nacional (Regime Especial Unificado de
Arrecadacao de Tributos e Contribui¢cdes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte), previsto nos arts. 12 e 13 da LC 123/2006. Os impedimentos estao
listados no art. 17 da Lei, que incluem a prestagao de servigos continuos que configurem
cessao ou locagédo de mao de obra (inciso Xll), com excec¢ao dos servigos de vigilancia,
limpeza ou conservacdo. A ME/EPP optante pelo Simples Nacional nao podera ser
impedida de participar da licitacdo, mas nao devera utilizar, em sua proposta de precos,
o beneficio do regime tributario diferenciado e, se for declarada vencedora do certame,
devera solicitar a exclusdo do regime.

11.3. CRITEBIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA E OBRIGAGAO DE SUA
MANUTENCAO DURANTE TODA A VIGENCIA DO CONTRATO

11.3.1. A presente licitagdo observara como critério de julgamento da proposta o menor
preco por uma linha constante da planilha de apresentagéao de proposta (ANEXO llI);

11.3.2. A proposta mais vantajosa para a Administragao sera aquela que, atendendo aos
requisitos do Termo de Referéncia, ofertar o menor preco a ser cobrado das
Consignatarias por rubrica consignada em folha de pagamento, como contraprestagao
pela utilizacdo do Portal de Servicos de gerenciamento e controle da margem
consignavel e das consignacdes em folha de pagamento, a ser fornecido pela licitante;

11.3.3. O lance ofertado pela licitante correspondera ao valor maximo (com impostos)
que esta podera cobrar das consignatarias por rubrica consignada em folha de
pagamento, durante a vigéncia do contrato;

11.3.4. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA ficara obrigada a observar o
valor ofertado, como limite maximo a ser cobrado, por rubrica consignada em folha de
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pagamento, das consignatarias que com ela celebrarem contrato oneroso para utilizagao
do sistema informatizado de gerenciamento e controle da margem consignavel e das
consignacgdes em folha de pagamento;

11.3.5. O limite a que se refere o item 11.3.4 podera ser reajustado pela CONTRATADA,
a cada 12 meses, contados da data da assinatura do contrato, em percentual limitado a
variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), do periodo a ser
revisado, mediante negociagédo entre a CONTRATADA e as consignatarias;

11.3.6. ACONTRATADA nao podera cobrar as consignagoes processadas por entidades
reconhecidas como isentas pelo Tribunal, tais como entidades de direito publico,
sindicatos, entidades/associagdes de classe e de planos de saude e odontoldgicos;

11.3.7. O descumprimento do disposto no item anterior podera caracterizar a inexecugéo
total do objeto, com as repercussoes legais e contratuais decorrentes;

11.3.8. Sera declarada vencedora a licitante que apresentar proposta que atenda aos
requisitos exigidos no Termo de Referéncia e que ofertar o menor prego, nos termos
definidos no item 11.3.1 (critério de julgamento da proposta);

11.3.9. O modo de disputa adotado sera aberto e fechado, conforme art. 33 do Decreto
n.10.024/2019.

12. LOCAL DE ENTREGA

12.1. Eventuais documentos e objetos devem ser entregues preferencialmente por meio
eletrénico, através dos e-mails sepp@trt3.jus.br, ssfc@trt3.jus.br, dispf@trt3.jus.br, ou
outros a serem definidos pelos Gestores e Fiscais do Contrato. Na impossibilidade, a
entrega podera ser feita a Secretaria de Pagamento de Pessoal (SEPP), do Tribunal
Regional do Trabalho da 3% Regido, situada a Rua Desembargador Drumond, 41, 10°
andar Bairro Serra, Belo Horizonte/MG, CEP 30.110-027, das 10h as 17h (horario local),
em dias uteis da Justica do Trabalho;

12.2. Conforme art. 140, da Lei 14.133/2021 e art. 9° da IN GP/DG n. 7/2013, a
responsavel pelo recebimento provisério sera a fiscal responsavel pelo
acompanhamento da licitagdo, a servidora ANDREA CRISTINA REZENDE, e o
responsavel pelo recebimento definitvo sera o gestor responsavel pelo
acompanhamento da licitagdo, o servidor CLAUDIO ANATOLIO DE CASTRO.

13. GARANTIA

13.1. A CONTRATADA se compromete a garantir o correto e pleno funcionamento do
Portal de Servicos de Gerenciamento de Margem Consignavel fornecido durante a
vigéncia deste contrato;

13.2. Caso, neste periodo, ocorram ou sejam identificados erros, vicios ou falhas em
produtos ou servicos executados, a CONTRATADA devera sana-los de forma definitiva,
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sem 6nus adicional, observando as determinacdes constantes no item 6 do presente TR.
(INFRAESTRUTURA DE ATENDIMENTO);

13.3. A CONTRATADA devera dar garantia, sem 6nus adicional, de atendimento, de
suporte técnico e corregédo de problemas, de manutencao e de adequacgdes a legislagcéo
vigente das operagbes do Portal de Servicos de Gerenciamento de Margem
Consignavel.

14. SANCOES APLICAVEIS

14.1. O descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes previstas neste instrumento,
que resultar na caracterizacdo das infragbes tipificadas no artigo 155 da Lei n°
14.133/2021, podera acarretar a aplicagdo das seguintes penalidades a CONTRATADA:

| — adverténcia, na forma do artigo 156, inciso | e § 2°, da Lei n® 14.133/2021;
Il — multa, na forma do artigo 156, inciso Il e § 3°, da Lei n°® 14.133/2021;

[l — impedimento de licitar e contratar com a Unido, na forma do artigo 156, inciso lll e §
4°, da Lei n°® 14.133/2021;

IV — declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica, na
forma do artigo 156, inciso IV e § 5°, da Lei n® 14.133/2021;

14.2. Em vista da natureza do presente contrato, para efeito de base de calculo de
valores mensais, para aplicacdo de penalidades, considerar-se-a a média dos ultimos 3
(trés) meses de linhas com custo de processamento apurada pelo TRT-3? Regiao,
multiplicada pelo valor unitario ofertado pela CONTRATADA,;

14.3. Multa moratéria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o valor-base de calculo previsto no subitem 14.2, a ser aplicada na
hipotese de atraso injustificado de até 30 (trinta) dias no cumprimento dos prazos
previstos neste Instrumento;

14.4. Multa por inexecugéao contratual parcial de até10% (dez por cento), calculada sobre
o valor-base de calculo previsto no subitem 14.2, a ser aplicada na hipétese de atraso
injustificado superior a 30 (trinta) dias;

14.5. Multa por inexecugao contratual parcial, até o maximo de 15% (quinze por cento),
calculada sobre o valor-base de calculo previsto no subitem 14.2, conforme a gravidade
da infragao, a ser aplicada para as demais hipoteses de inexecucgio contratual,

14.6. Multa por inexecugédo contratual total, até o maximo de 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor-base de calculo previsto no subitem 14.2 no prazo total do
contrato, a ser aplicada para a hipotese de rescisdo contratual por culpa da
CONTRATADA,;

14.7. Para o célculo do valor total da contratagéo, multiplicar-se-a o valor do subitem 14.2
por 12 (doze) meses;

14.8. Caso nao tenham sido completados os 3 (trés) meses a que se refere o subitem
14.2, considerar-se-a os meses completos até o momento da necessidade do calculo;
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14.9. Caso nao haja nenhum més completo, considerar-se-a o total de linhas com énus
de processamento do ultimo més apurado;

14.10. As sancgbes de multa poderdo ser cumuladas com quaisquer das sancdes
previstas neste topico, conforme § 7° do art. 156 da Lei 14.133/2021;

14.11. Além da penalidade de multa a CONTRATADA nao ficara desonerada de
promover as reposicoes e reparacgdes financeiras que se fizerem necessarias por ato ou
fato que tenha dado causa a prejuizos ao erario e/ou a terceiros;

14.12. A apuracéao de eventual pratica de irregularidades e a aplicagao de sangdes sera
registrada em processo administrativo especifico, no qual sera assegurado a
CONTRATADA o direito ao contraditério e a ampla defesa;

14.13. A CONTRATADA sera intimada para ciéncia do processo administrativo autuado
para apuracao de descumprimento contratual e aplicacdo de penalidades, oportunidade
em que |he sera facultada a apresentagéo de defesa escrita no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contados do recebimento da intimacgao;

14.14. No mesmo prazo estabelecido para a apresentacdo da defesa escrita, a
CONTRATADA, sempre que possivel, devera regularizar a inconformidade apontada
pelo CONSIGNANTE, pelo CONTRATANTE ou pela CONSIGNATARIA;

14.15. A aplicagao de qualquer sangao administrativa ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados ao CONSIGNANTE, ao
CONTRATANTE ou a CONSIGNATARIA.

15. VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO

15.1. O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e sera tornado publico
apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances, nos termos do art. 24
da Lein®14.133/2021, como forma de preservar a competitividade e assegurar a selegéo
da proposta mais vantajosa para a Administragao;

15.2. O valor estimado para a contratacdo refere-se ao custo mensal por linha
consignavel efetivamente processada, a ser cobrada exclusivamente pelo
CONTRATANTE a CONSIGNATARIA;

15.3. Para fins de definicdo do preco da presente contratagdo, fica expressamente
vedada a inclusdo do valor de R$ 1,25 (um real e vinte e cinco centavos) previsto no art.
6° da Instru¢cado Normativa TRT-3% Regido DG/GP n° 7/2012, o qual corresponde ao custo
administrativo de processamento de consignag¢des deduzido dos valores brutos a serem
repassados diretamente a consignataria pelo TRT-3% Regido e recolhidos ao Tesouro
Nacional. Esse valor ndo integra a remuneragcdo da CONTRATADA e nao podera ser
considerado como parametro de precificacdo ou de aferigdo da execugao contratual;

15.4. A CONTRATADA devera celebrar contratos de prestacao de servigcos diretamente
com as CONSIGNATARIAS regularmente credenciadas junto ao CONTRATANTE, com
vistas a remuneracao pelas atividades de uso dos servigos contratados, de reserva de
margem, de controle de consignagbes, bem como de atendimento, fiscalizagéo e

contratagao de produtos consignados;
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15.5. O valor a ser eventualmente cobrado pela CONTRATADA das CONSIGNATARIAS
devera estar compativel com os pregcos de mercado, observando-se os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade. A pratica de valores abusivos ou a auséncia de
equilibrio na relacdo contratual podera caracterizar a inexecugao total ou parcial do
objeto, com as respectivas repercussdes legais e contratuais;

15.6. Nao serdo passiveis de cobranca, pela CONTRATADA, quaisquer valores relativos
as linhas de consignagdes isentas da taxa de processamento prevista no art. 6° da
Instrucdo Normativa TRT-32 Regido DG/GP n° 7/2012.

§ 1° As consignag¢des vinculadas as hipoteses previstas no caput deverdo ser
normalmente processadas, administradas e gerenciadas pela CONTRATADA, sem que
disso decorra qualquer 6nus para o0s consignantes, consignatarias ou para o
CONTRATANTE;

15.7. A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacdes ou documentos relacionados a execucao contratual, inclusive os referentes
aos CONSIGNANTES e as CONSIGNATARIAS, observando, ainda, as disposicdes da
Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), sob pena de
rescisdo contratual e aplicagdo das sangdes legais e administrativas cabiveis.

16. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

Nao se aplica por ndo haver despesas para o TRT-3% Regido. A remuneragdo da
empresa CONTRATADA ficara a cargo das instituigdes consignatarias, com valor
maximo definido em contrato.

17. DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

17.1. Ao final do contrato ou em qualquer hipétese de encerramento, a CONTRATADA
devera fornecer ao CONTRATANTE, ou a quem ele indicar, todos os dados sob sua
responsabilidade, de forma a permitir a continuidade da gestdo de margens consignaveis
pelo CONTRATANTE, comprovando em seguida a exclusdo dos dados de sua base;

17.2. Os dados a serem fornecidos compreendem, no minimo, os dados de
consignacgdes, os parametros configurados pelo Gestor e pelas Consignadas, além de
todos os logs definidos neste Termo de Referéncia, retroativos pelo minimo aos ultimos
12 meses de uso dos servigos ofertados pelo portal.

18. DA PROTEGAO DE DADOS

18.1. Fica garantido o sigilo financeiro das informag¢des importadas, bem como o direito
a sigilo e privacidade dos dados pessoais e financeiros junto as Consignatarias
participantes, por parte dos Consignantes que assim o desejarem, sob pena de sangdes
civis, penais e administrativas, ndo podendo a CONTRATADA, salvo com autorizagéo
escrita por parte do CONTRATANTE, repassar ou utilizar, em beneficio proprio ou de
terceiros, quaisquer informagdes registradas para a prestacdo dos servigos,
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responsabilizando-se, em conjunto com a(s) Consignataria(s), pela devida apuragéao de
eventual quebra de sigilo dos dados cadastrais e/ou indicios de atos fraudulentos que
possam causar quaisquer prejuizos aos Consignantes, desonerando o CONTRATANTE
da responsabilidade de vir a arcar com indenizagcdes de qualquer natureza;

18.2. Qualquer transgressao ao item anterior importara imediata rescisao por parte do
CONTRATANTE, além das medidas judiciais cabiveis nas esferas civil e criminal que a
conduta possa ensejar;

18.3. Na execucao dos servicos, a CONTRATADA cumprira todos os padroes de
seguranca e regras de uso e de controle de acesso as instalagbes do CONTRATANTE;

18.4. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo acerca das informagdes obtidas
e geradas no decorrer do trabalho, mediante assinatura de Termo de Compromisso com
a Seguranga da Informacgao, conforme modelo em anexo, quando do inicio da prestagéo
dos servigos;

18.5. Durante a execucao dos servicos, a CONTRATADA devera observar as Politicas
de Controle de Acesso definidas pelo CONTRATANTE;

18.6. O TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMACAO
encontra-se no ANEXO II;

18.7. A empresa CONTRATADA, na condicdo de operador de dados pessoais de
magistrados, servidores e pensionistas do CONTRATANTE, obriga-se a executar e gerir
o contrato nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) — Lei n® 13.709/2018,
incluindo eventuais determinagdes do 6érgao regulador da matéria, no manuseio e
tratamento de dados caso estes sejam tutelados pela referida lei, sem prejuizo da
observacao da legislagao vigente.

19. DOS ANEXOS

19.1. Anexo | - Caracteristicas das ofertas de servigos
19.2. Anexo Il - Termo de Compromisso com a Seguranga da Informagao
19.3. Anexo lll — Planilha de Apresentacao de Proposta

Belo Horizonte, 08 de agosto de 2025.

Unidade Demandante: Secretaria de Pagamento de Pessoal

Equipe de Planejamento:

Decisor: Ricardo Bahia Rachid
Integrante Demandante: Ricardo Bahia Rachid
Integrante Técnico: Paulo Correa Lara
Integrante Administrativo: Greyce Buzzolaro
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ASSINATURA DO DECISOR:

Assinado de forma digital por RICARDO BAHIA

Assinatura: RICARDO BAHIA RACHID:30831420 RacHiD:30831420

Dados: 2025.08.08 14:56:44 -03'00'
Nome: Ricardo Bahia Rachid
Cargo: Secretario de Pagamento de pessoal

ASSINATURA DO INTEGRANTE TECNICO:

Documento assinado digitalmente

b PAULO CORREA LARA
g L Data: 08/08/2025 17:12:06-0300

ASSInatu ra Verifique em https://validar.iti.gov.br
Nome: Paulo Correa Lara
Cargo: Chefe de Secédo de Solugdes de Gestao Financeira

ASSINATURA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO:

Assinado de forma digital por GREYCE

Assinatura: GREYCE BUZZOLARO:132217 BUzzOLARO:132217

Dados: 2025.08.08 14:58:25 -03'00'
Nome: Greyce Buzzolaro
Cargo: Técnico Administrativo - Contabilidade

ANEXO | - CARACTERISTICAS DAS OFERTAS DE SERVICOS

1. CARACTERISTICAS DAS OFERTAS DE SERVIGOS AO CONSIGNANTE
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1.1. Estes servicos devem ser de acesso exclusivo dos Consignantes do
CONTRATANTE;

1.2. Permitir simulagdo de empréstimos;

1.3. Permitir a visualizagdo da margem disponivel;

1.4. Permitir emissao de cédigo para validar o consignado/empreéstimo;
1.5. Permitir a efetivagao da consignagdo mediante codigo de validagao;

1.6. Permitir acesso a todas as taxas aplicadas pelas Consignatarias, tanto no
simulador, quanto na reserva de margem durante o processo de averbagao;

1.7. Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias, bem assim
o retorno de documentagéo das Consignatarias;

1.8. Permitir classificagao de instituigao financeira por custo efetivo total,
1.9. Permitir a aplicacao de restricbes a serem definidas pelo CONTRATANTE;
1.10. Disponibilizar os seguintes relatorios e consultas (impressos e em tela):
a) Extrato detalhado das consignacdes efetuadas, por periodo;
b) Consulta da margem consignavel;

c) Consulta de saldo devedor das suas consignagdes realizadas; d) Consulta das
taxas de juros mensais e anuais, custo efetivo total (CET) mensal e anual, e demais
custos praticados pelas Consignatarias.

2. CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS OFERTADOS AO GESTOR

2.1. Os servigos ofertados ao Gestor deve ser de acesso exclusivo aos gestores do
CONTRATANTE. Estas ofertas devem contemplar todas as operagcdes necessarias
ao acompanhamento e gestao dos processos e contratos realizados;

2.2. Permitir a manuteng¢ao do cadastro de entidades Consignatarias;
2.3. Permitir a manuteng¢ao do cadastro de Consignantes;

2.4. Permitir a manutencao das verbas de desconto;

2.5. Permitir a alteragao de perfis de acesso dos usuarios;

2.6. Permitir bloquear e desbloquear usuarios para acesso aos servigos;
2.7. Permitir bloquear e desbloquear entidades Consignatarias;

2.8. Permitir bloquear e desbloquear Usuarios Consignantes;

2.9. Permitir a parametrizacdo de prazo e de Jlayout de arquivos de
importacdo/exportacdo de informacgdes;
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2.10. Permitir a configuragdo do numero maximo de parcelas e de valor minimo para
desconto por produto/servico;

2.11. Permitir a configuragéo de valores de tarifagao por produto/servico;

2.12. Permitir a configuragdo do prazo de validade da margem reservada, apos a
reserva,

2.13. Permitir a configuragdo dos convénios (servigos) que poderdo ser
refinanciados/renegociados pelas Consignatarias;

2.14. Permitir a exportagao de arquivos do movimento mensal para integragdo com o
Sistema da folha de pagamento;

2.15. Permitir a importacéo de:

a) Informacgdes do processamento mensal da folha de pagamento;

b) Informacgdes de inclusbes/alteragcdes/exclusdes de contratos, em lote;
15.6¢) Informagdes do cadastro das margens consignaveis;

d) Informacdes dos dados dos Consignantes;

2.16. Permitir o cadastro manual de informagdes do processamento mensal da Folha
de pagamento;

2.17. Permitir limitagdo do prazo de caréncia e do valor para desconto por
produto/servico;

2.18. Permitir a parametrizagédo do prazo para cancelamentos automaticos da reserva
de margem néao confirmada;

2.19. Permitir aplicagdo de penalidades as Consignatarias que descumprirem as
normas estabelecidas, bem assim as regras operacionais;

2.19.1. As penalidades as Consignatarias estao estabelecidas na Resolugdo CSJT n°
199 de 25 de agosto de 2017;

2.20. Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias e
Consignantes;

2.21. Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):

a) Relatério das quantidades e valores realizados por Consignataria, por periodo;

b) Relatério dos movimentos por empresa Consignataria, produto/servigo, por
periodo;

¢) Relatério com a movimentagao financeira mensal de todas as Consignatarias;
d) Relatério de contratos realizados, por Consignante, por érgéo, por periodo;

e) Relatdério geral/total da carteira e comprometimento de margem;
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f) Relatérios de Auditoria do Portal de Servigos;

g) Relatério de Inadimpléncia.

3. CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS OFERTADOS A CONSIGNATARIA

3.1. Estas ofertas devem ser de acesso exclusivo as empresas ou instituicbes
autorizadas/credenciadas pelo CONTRATANTE a realizar averbacdes facultativas,
incluindo empréstimos consignados;

3.2. Estas ofertas contemplam todas as operagdes necessarias ao registro e
acompanhamento dos processos e contratos realizados;

3.3. Permitir acesso privativo da Consignataria as suas informacgdes e contratos; 3.4.
Nao permitir que uma Consignataria tenha acesso as informag¢des e contratos de
outras Consignatarias;

3.5. Permitir a manutengao de usuarios especificos da Consignataria;
3.6. Permitir a alteracdo/recuperacéo de senha de acesso ao Portal de Servigos;

3.7. Permitir a manutencao de agéncias/correspondentes permitindo a configuragao
dos convénios disponiveis para cada uma das entidades, bem como a criacdo de
usuarios especificos;

3.8. Permitir efetuar consignagdo com respectiva redugdo/adequagdo da margem
consignavel, em tempo real, emitindo documento(s) de autorizagdo, para ser
assinado pelo Consignante e Consignataria, se for o caso, e numerado para permitir
posterior consulta via Portal de Servicos;

3.9. Possuir atualizagdo imediata e propagacgao de dados para verificagdo em tempo
real da margem do Consignante;

3.10. Permitir a liquidagao de consignacgao, liberando o valor bloqueado;

3.11. Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovagao,
com desbloqueio automatico das reservas nao confirmadas;

3.12. Suspensao de consignagdes efetuadas;
3.13. Refinanciamento de determinado contrato;

3.14. Permitir que o consignante refinancie suas dividas liquidando contratos antigos
e inserindo novos em uma unica operagao. O Portal de Servigos tera que permitir
alteracao na quantidade de parcelas, no valor da parcela (qQue n&o podera ser superior
a soma da ja existente com a da margem ainda disponivel) e no valor total da
operagao;

3.15. Dispor de operagao que possibilite a portabilidade de contratos entre as
consignatarias, com autorizagdo do Consignante mediante senha individual,
permitindo que tanto o Consignante, quanto as Consignatarias envolvidas possam
acompanhar as etapas de transagao;
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3.16. Permitir alteracbes nas regras estabelecidas decorrentes da necessidade do
Consignante para futuros contratos. Enviar mensagem eletrénica com as informagdes
da compra para as Consignatarias envolvidas;

3.17. Permitir o recebimento de arquivos disponibilizados pelo Consignante;
3.18. Permitir ajustes sobre a carteira de contratos;

3.19. Permitir a automatizagao na reimplantagao de contratos ndo descontados pela
folna de pagamento, permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela néo
descontada e/ou concluir contratos ndo pagos;

3.20. Os refinanciamentos e/ou renegociag¢des poderdo ser feitos no prazo maximo
estabelecido pelos normativos internos do CONTRATANTE;

3.21. Possibilitar aplicagao de reajustes nas averbagdes facultativas;

3.22. Permitir o registro das informagdes financeiras dos contratos e limite as taxas
maximas cadastradas pelas Consignatarias;

3.23. Permitir limitagdo do prazo de caréncia para desconto;

3.24. Disponibilizar o saldo devedor dos contratos, com emissédo de boleto bancario
e planilha de desagio do saldo devedor;

3.25. Efetuar a importacao de arquivos de lote de inclusdes/alteracoes/exclusdes de
contratos, através de meio seguro (upload pelo proprio Portal de Servigos ou
Webservices);

3.26. Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):

a) Consignacgoes efetuadas por Consignante, por periodo;

b) Desconto por grupo e subgrupo de produto/servico;

)

)
¢) Movimentacgéo financeira mensal,
d) Informacgdes do processamento mensal da folha de pagamento;
)

e) Informacgdes dos contratos ndo descontados pela folha de pagamento.
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ANEXO Il

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO

A empresa ,
parte  CONTRATADA no contrato  / , heste ato representado pelo(a)
Sr.(a) , portador(a) da CI/RG n.°

e do CPF n° , compromete-se, por

intermédio do presente termo, a ndo divulgar, sem prévia autorizagao, informagdes
confidenciais do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 32 REGIAO (TRT3?
Regido) as quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo do objeto do citado

contrato, em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais quaisquer dados
e informacdes do CONTRATANTE revelados antes ou depois da assinatura deste
Termo, seus bens de informacéo, topologias, usuarios, senhas de acesso, planos,
processos, operagdes, pessoal, propriedades, produtos e servicos, e quaisquer

outras que o mesmo considerar proprietarias e/ou confidenciais.

Paragrafo Primeiro - Em relacdo aos dados pessoais e dados pessoais sensiveis do
TRT, a CONTRATADA devera realizar o tratamento de acordo com o disposto na Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) com a Politica de Protecdo e
Privacidade de Dados Pessoais do TRT.

Paragrafo Segundo — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de
determinada informagcao, a CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que
venha a ser autorizada por escrito a trata-la diferentemente pelo CONTRATANTE. De
forma alguma se interpretara o siléncio do CONTRATANTE como liberagdo do

compromisso de manter o sigilo da informacao.

Paragrafo Terceiro - Excluem-se das disposi¢cdes desta Clausula as informagdes ou
materiais que ja estiverem disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que

nao em decorréncia de sua revelagédo pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e observar a
Politica de Seguranca da Informacgao disponivel no site do CONTRATANTE.
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CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informagées a que tera
acesso serao utilizadas somente nos processos envolvidos para execug¢ao do objeto

contratado.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinara a todos os seus
representantes - assim considerados, diretores, administradores, socios,
empregados, prepostos, agentes, colaboradores e prestadores de servigo a qualquer
titulo (incluindo consultores e assessores) que estejam, direta ou indiretamente,
envolvidos com a prestacao de servigos - a observancia do presente Termo, adotando
todas as precaucdes e medidas para que as obrigagdes oriundas do presente

instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de
intimacdo de autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacgdes,
notificara por escrito ao CONTRATANTE imediatamente acerca da referida intimacao,
de forma a permitir que o CONTRATANTE possa optar entre interpor a medida
cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a

referida revelagao.

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA é obrigada a informar imediatamente ao
CONTRATANTE qualquer violagao das regras de sigilo ora estabelecidas que tivesse
ocorrido por sua agao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem

como de seus empregados, prepostos e prestadores de servigo.

CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente
Termo acarretara a responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente,

estiverem envolvidos no descumprimento ou violagao.

Belo Horizonte, _ de de

CONTRATADA
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ANEXO llI

PLANILHA DE APRESENTAGCAO DE PROPOSTA

DESCRICAO DO OBIJETO

VALOR UNITARIO POR LINHA

Contratacdo de empresa especializada na prestagcao de
servicos de administragdo, gerenciamento e controle de
margem consignavel, das consignagdes e dos descontos
previstos no inciso VII do art. 3° da Resolugdo CSJT n.
199/2017 em folha de pagamento, no ambito do TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA TERCEIRA REGIAO,
compreendendo acesso ao servico por meio de portal
disponivel na internet, bem como suporte ilimitado a esse
servico e, servicos de capacitacdo de gestores e de
usuarios, a titulo ndo oneroso; conforme caracteristicas e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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