
  
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3ª REGIÃO 

 
ANEXO IV 

TREINAMENTO INTRODUTÓRIO E CURSO DE RECICLAGEM 
 
 

1. Treinamento Introdutório – voltado para todas as categorias 

1.1. Apresentação do Tribunal Regional do Trabalho da 3ª Região 

1.1.1.  Para que serve a Justiça do Trabalho / Missão institucional 

1.1.2.  A Justiça do Trabalho em Minas Gerais: o Tribunal Regional do Trabalho da 3ª 
Região 

1.1.3.  Composição do Tribunal: Desembargadores, Juízes e Servidores 

1.1.4.  As Unidades do Tribunal (prédios da capital e municípios do interior em que a 
Justiça do Trabalho está presente) 

1.2. Relacionamento com os clientes interno e externo do Tribunal 

1.2.1. Abordagem do cliente / Atendimento ao cliente 

1.2.2. Evitar abordagens / diálogos desnecessários  

1.2.3. Como abordar os / atender aos clientes portadores de deficiências 

1.3. Postura/Comportamento profissional 

1.4. Relacionamento entre a equipe dos terceirizados 

1.4.1.  Trabalho em equipe 

1.4.2.  Boa convivência 

1.4.3.  A quem se reportar  

1.5. Higiene Pessoal 

1.5.1.  Importância da higiene pessoal no ambiente de trabalho 

1.5.2.  Conservação do uniforme 

1.6. Uso consciente de energia, água, papel 

1.7. Normas sanitárias e de segurança e saúde no trabalho 

 
Modelo de Certificação de Participação 

2.  

CERTIFICADO DE PARTICIPAÇÃO EM TREINAMENTO INTRODUTÓRIO 

Empresa: 

Trabalhador terceirizado: 

Categoria profissional: 
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1) TREINAMENTO INTRODUTÓRIO  
 
 

  

Participou do treinamento:                       
(    ) Sim      (    ) Não 
 
Data do treinamento: ____________ 
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Carga horária: ______________ 
 

RESPONSÁVEL PELO TREINAMENTO 

 
 

__________________________________________________ 
Nome legível 

 
 

___________________________________________________ 
Assinatura 

 
 

___________________________________________________ 
CPF/CNPJ 

 
Declaro ter participado do(s)  treinamento(s)  assinalado(s) acima: 

 
___________________________________________________ 

Assinatura do trabalhador terceirizado 
 

 

2.Curso para a categoria “motorista” 

2.1. Curso de reciclagem 

2.1.1. Duração mínima de 16 horas 

2.1.2. Conteúdo programático: 

2.1.2.1. ���������	
���
�����	�� 

2.1.2.2. Noções de ética e �	����
	�� 

2.1.2.3. ��	��	������������� 

2.1.2.4. Direção defensiva 

2.2. O curso deverá ser realizado a cada 02 anos 
2.3. Os certificados deverão ser expedidos pelo órgão ou empresa especializada que 

ministrará o curso. 

 

 

Modelo de Certificação de Participação 
 

CERTIFICADO DE PARTICIPAÇÃO EM TREINAMENTO INTRODUTÓRIO 

Empresa: 

Trabalhador terceirizado: 

Categoria profissional: 
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1) TREINAMENTO INTRODUTÓRIO  Participou do treinamento:                       
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(    ) Sim      (    ) Não 
 
Data do treinamento: ____________ 
       
Carga horária: ______________ 
 

RESPONSÁVEL PELO TREINAMENTO 

 
 

__________________________________________________ 
Nome legível 

 
 

___________________________________________________ 
Assinatura 

 
 

___________________________________________________ 
CPF/CNPJ 

 
Declaro ter participado do(s)  treinamento(s)  assinalado(s) acima: 

 
___________________________________________________ 

Assinatura do trabalhador terceirizado 
 


