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. Siglas e Abreviaturas

ANS - Acordos de Nivel de Servigo

CNJ - Conselho Nacional de Justica

CSJT - Conselho Superior da Justica do Trabalho

CTIC - Comité de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

DISI - Divisao de Segurancga da Informacao

DTIC - Diretoria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

ENSEC-PJ - Estratégia Nacional de Segurancga Cibernética do Poder Judiciario

ENTIC-JUD - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario

iGovTIC-JUD - indice de Governanca, Gest&o e Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacgao do Poder Judiciario

JT - Justica do Trabalho

OKR - Objectives and Key Results (Objetivos e Resultados Chave)

OTI - Objetivo Tatico de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

PACTIC - Plano Anual de Capacitagao de TIC

PAGR - Plano Anual de Gestao de Riscos

PCSTIC - Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC

PDPJ-Br - Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regiao

PDTIC-JT - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo da Justica do
Trabalho

PEI-TRT-MG - Plano Estratégico Institucional do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiao
PETIC - Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

SAGTIC - Segao de Apoio a Governanga de TIC

SEIT - Secretaria de Infraestrutura Tecnolégica

SESA - Secretaria de Suporte e Atendimento

SESIS - Secretaria de Sistemas

SIGEO-JT - Sistema de Gestao Orgamentaria da Justiga do Trabalho

SLCTIC - Secao de Apoio as Licitagdes e Contratos de TIC

SPCTIC - Secao de Planejamento e Capacitagao de TIC

SPTIC - Sec¢éao de Portfélios e Projetos de TIC
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e STIC - Subcomité de Tecnologia da Informagao e Comunicagéao
e TIC - Tecnologia da Informagao e Comunicagao
e TRT-MG - Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiao
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2. Documentos de Referéncia

e Resolucao CNJ n. 370, de 28/01/2021: estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) do periodo de 2021 a 2026;

e Guia da ENTIC-JUD 2021-2026: Guia da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o periodo 2021 a 2026;

e Resolucao CNJ n. 325, de 30/06/2020: dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder
Judiciario 2021-2026;

e Resolucao TRT-MG GP n. 194, de 20/05/2021: institui o Plano Estratégico Institucional do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido (PEI-TRT-MG), para o periodo 2021 a 2026.
Anexo Unico - Detalhamento do PEI-TRT-MG da Res. TRT-MG GP n. 194 (art. 1°,§ 1°);

e Resolucdo TRT-MG GP n. 160, de 10/12/2020: institui o Comité de Tecnologia da Informagéao
e Comunicacao (CTIC) do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido;

e Resolucao TRT-MG GP n. 161, de 10/12/2020: institui o Subcomité de Tecnologia da
Informacgéo e Comunicacao (STIC) do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido;

e Resolucao TRT-MG GP n. 154, de 23/10/2020: dispde sobre a Politica de Governanga e

Gestao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Tribunal Regional do Trabalho da 32

Regiao;
e Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da Justica do Trabalho
(PDTIC-JT) 2023/2024;

e Resolucdao CNJ n. 396 de 07/06/2021: institui a Estratégia Nacional de Seguranga
Cibernética no Poder Judiciario (ENSEC-PJ);

e Portaria CNJ n. 162, de 10/06/2021 e seus Anexos: aprova protocolos e manuais criados

pela Resolugdo CNJ n. 396/2021, que instituiu a Estratégia Nacional de Seguranca
Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ);

e Resolucdo TRT-MG GP n. 134, de 19/12/2019: institui a Politica de Seguranga da Informagéao
e Comunicacao (POSIC) no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido;

e Resolucao CNJ n. 182, de 17/10/2013: dispde sobre diretrizes para as contratagdes de

Solugdes de TIC pelos o6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do

Conselho Nacional de Justiga (CNJ);

e Resolucao CNJ n. 468, de 15/07/2022: dispbe sobre diretrizes para as contratagdes de
Solugéo de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao pelos 6rgaos submetidos ao controle

administrativo e financeiro do CNJ. Revogadora da Resolugao CNJ n. 182, de 17/10/2013;
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https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1402302021061460c7617672ec5.pdf
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Resolucdo CNJ n. 480, de 16/11/2022: Restabelece os efeitos da Resolugdo CNJ n.

182/2013, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugao de TIC pelos érgaos
submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ; altera e determina a
republicagdo da Resolugdo CNJ n. 468/2022, que dispde sobre diretrizes para as
contratagdes de Solugdo de TIC pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e
financeiro do CNJ, e da outras providéncias;

Nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos - Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021:

Normas gerais de licitagdo e contratagdo para as Administragdes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;
Instrucdo Normativa SGD/ME n. 47/2022: altera a Instrugdo Normativa SGD/ME n. 1/2019,

que dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao pelos o6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacgao - SISP do Poder Executivo Federal;

Resolucao CSJT n. 310, de 24/09/2021: aprova o Guia de Contratagdes Sustentaveis para

inclusado de critérios de sustentabilidade nas contratagbes de bens e servigcos no ambito da
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus;

Resolucao CNJ n. 335, de 29/09/2020: institui a politica publica para a governanga e a

gestdao de processo judicial eletronico, integra os tribunais do pais com a criacdao da
Plataforma Digital do Poder Judiciério Brasileiro (PDPJ-Br) e mantém o sistema PJe como
sistema de Processo Eletronico prioritario do CNJ;

Resolucdo CNJ n. 443, de 17/01/2022: dispde sobre a aplicacdo e disseminacdo dos

conhecimentos sobre a Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro (PDPJ-Br) nos
editais de concursos publicos, selegdes e capacitagées para cargos de tecnologia da
informacgao e comunicacao dos 6rgaos do Poder Judiciario;

Portaria CNJ n. 257, de 31/07/2022: dispde sobre a ementa basica para a aplicagao e

disseminagao dos conhecimentos basicos sobre a Plataforma Digital do Poder Judiciario
Brasileiro (PDPJ-Br), nos editais de concursos publicos, selegbes e capacitacOes para
cargos de tecnologia da informagao e comunicagao dos érgaos do Poder Judiciario;

Resolucao CNJ n. 395, de 07/06/2021: institui a Politica de Gestao da Inovag@o no Poder

Judiciario;
Resolucdo TRT-MG GP n. 283, de 10/07/2023: institui a Politica de Gestao de Riscos do

Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiao;

Pag. 7


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4829
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-47-de-9-de-junho-de-2022-407050824
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/192701/2021_res0310_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4317
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4682
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3973
https://sistemas.trt3.jus.br/bd-trt3/handle/11103/85850

TRT da 32 Regiao (MG) s
f i\ Ay

@ N
= JUSTICADOTRABALHO @
J
Gestdo de Riscos: pagina da internet onde sdo apresentados os diversos artefatos
referentes a Gestao de Riscos institucional do TRT-MG, incluindo a politica e a Metodologia
de Gestdo de Riscos;

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018: dispde

sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou
por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural;

Resolucao TRT-MG GP n. 265, de 05/12/2022: dispde sobre o quadro de pessoal das

unidades de apoio indireto a atividade judicante, da Diretoria de Tecnologia da Comunicagao
e Informagdo (DTIC) e Secretarias subordinadas e da Escola Judicial do Tribunal Regional
do Trabalho da 32 Regiao;

Relatério de Gestdo do TRT-MG de 2023 - Relatério de Gestao 2023 do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regiao.

Siglario_do TRT-MG: estabelece as regras para elaboracdo de siglas das unidades

organizacionais e apresenta a lista oficial de siglas.
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3. Apresentacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) do Tribunal Regional
do Trabalho da 32 Regido (TRT-MG) é um documento que visa estabelecer a conexdo estratégica
entre os objetivos e as agdes em nivel tatico. Ele proporciona uma visao abrangente das iniciativas
e diretrizes a serem implementadas no ambito do TRT-MG, alinhadas tanto as diretrizes
estratégicas nacionais quanto as diretrizes organizacionais do Tribunal. O principal objetivo é
aprimorar o0s servicos e solugdes disponibilizados aos clientes e colaboradores da Justica do

Trabalho (JT), buscando a exceléncia no atendimento ao cidad&o.

O PDTIC é uma ferramenta fundamental para diagnosticar, definir objetivos, planejar agoes e
gerir recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) de forma racional no TRT-MG. Ele
atende a estratégia institucional e fornece suporte as solugdes tecnoldgicas essenciais ao negocio.
O PDTIC possui vigéncia bianual e é passivel de revisdes para ajustes nos objetivos, prazos e outros
aspectos relevantes. Ele desempenha um papel crucial ao orientar as agdes de TIC, proporcionando
uma visao estratégica e integrada das necessidades tecnoldgicas da organizagao. Estabelecendo
metas claras, o PDTIC auxilia na identificag@o e priorizagdo de projetos, garantindo uma gestéao
eficiente dos recursos de TIC. Além disso, ele promove a melhoria continua dos servigos,
modernizagdo dos processos internos, iniciativas de capacitacdo dos profissionais e

aprimoramento da qualidade das solugdes tecnologicas adotadas pelo TRT-MG.

O PDTIC estd organizado em capitulos que abordam os aspectos especificos do
planejamento e da gestdao de TIC. Nos capitulos a seguir, serdao detalhadas as etapas e os
elementos que comp&em o Plano, incluindo a analise do ambiente atual, a definicdo de objetivos e
resultados-chave (OKR, do inglés Objectives and Key Results), o planejamento das agdes a serem
implementadas, a alocagao de recursos, a governanga de TIC e a avaliagdo de resultados, dentre

outros.

Este documento destina-se a todos os profissionais envolvidos com a area de TIC e
Comunicagdao do TRT-MG, incluindo gestores, servidores e colaboradores responsaveis pelo
planejamento, implementagcdo, manutengcdo e suporte de sistemas e infraestrutura tecnoldgica.
Destina-se também a todas as partes interessadas e a sociedade, em busca de informagdes sobre
as iniciativas priorizadas pelas areas de TIC do TRT-MG, bem como a utilizagdo dos recursos
publicos alocados. Além disso, o PDTIC também é relevante para os demais colaboradores e
setores do Tribunal, uma vez que impacta diretamente na qualidade dos servicos e solugdes

tecnologicas oferecidos a todos os envolvidos no sistema de JT.
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4. Fundamentacao Normativa

A elaboragdo, manutencdao e composi¢cao do PDTIC estdo regulamentadas na Resolucao
CNJ n. 370, de 28/01/2021 e na Resolucdo TRT-MG GP n. 154, de 23/10/2020.

A Resolugédo n. 370/2021 do CNJ, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021/2026, é o
principal normativo direcionador para a elaboracdo deste plano. O art. 6° da referida Resolugéo
determina que o 6rgado devera elaborar e manter o seu PDTIC contendo agdes alinhadas ao seu

Plano Estratégico, ao Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciario e a ENTIC-JUD.

A Resolugdo n. 154 do TRT-MG define, no art. 7° e paragrafos, os objetivos do PDTIC,
determina a sua harmonizagdao com os atos normativos, politicas, planos e orientagdes dos 6rgaos
superiores e enumera uma lista de componentes do Plano. Esses componentes sao apresentados

na lista a seguir.

Os componentes de numero 1 a 6 sao aqueles determinados pela Resolucdao TRT-MG GP n.
154, art. 7°, § 2°, com redagédo dada pela Resolucdo GP n. 307, de 11/12/2023. Por sua vez, 0s

componentes 7 e 8 foram incorporados ao PDTIC a partir de fevereiro de 2024, por deliberagao do
STIC:

1. Andlise do ambiente interno e externo, para identificacdo de forgas, fraquezas,
oportunidades e ameagas (matriz SWOT): capitulo 5;

2. Objetivos e resultados-chaves de TIC (OKRs): capitulo 12;

Portfélio de programas, projetos e agdes de TIC: capitulo 13 e quadro resumo no

Anexo |;

Plano de capacitagao de TIC: capitulo 14 e quadro resumo no Anexo ll;

Plano de contratagao de solugdes de TIC: capitulo 15 e quadro resumo no Anexo ll;

Planejamento or¢amentario de TIC: capitulo 15 e quadro resumo no Anexo IV;

Plano Anual de Gestao de Riscos: capitulo 16 e quadro resumo no Anexo V;

© N o o &

Plano de Adocao de Servigo em Nuvem: capitulo 17 e quadro resumo no Anexo VI.

A harmonizacdo de todos esses componentes, assim como o alinhamento ao Plano
Estratégico Institucional do TRT-MG (PEI-TRT-MG) e as diretrizes de gestdo do ciclo estratégico em

vigor, é representada esquematicamente na Figura 1.
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PEI-TRT3 _
A
DIRETRIZES DA GESTAO

LEGISLAGAO E NORMATIVOS

Figura 1. Alinhamento Estratégico do PDTIC 2023/2024

O PDTIC também esta alinhado ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e
Comunicagdo da JT (PDTIC-JT) do mesmo ciclo (2023/2024), prevendo as agbes e metas
nacionais de TIC destinadas a JT. O PDTIC-JT' pode ser baixado no sitio do CSJT.

Atualmente, o TRT-MG esta no 2° ciclo de plano diretor, considerado o sexénio estabelecido
na ENTIC-JUD, sendo que as experiéncias e as licdes aprendidas do 1° ciclo (2021/2022) também
foram refletidas na construgédo desta versdo do documento. O PDTIC 2021/2022 esta publicado na

secao de Tecnologia da Informacao do portal de Transparéncia da pagina eletronica do TRT-MG na
internet.

A vigéncia deste plano sera de 2 anos, com previsdo de, pelo menos, uma revisdo anual.
Quanto a cadéncia de acompanhamento da execugao, serdo feitos 0 monitoramento mensal e a
retrospectiva trimestral, segundo a periodicidade estipulada no PDTIC-JT e no processo de Gestao

Tatica de TIC do TRT-MG (conforme ciclo de vida representado na Figura 6).

PDTIC
TRT3
2021/22

Figura 2. Ciclos dos Planos Diretores para cumprimento da ENTIC-JUD

1 Os Planos referentes ao primeiro e segundo ciclos, assim como os resultados, podem ser obtidos no enderego
https://www.csjt.jus.br/web/csjt/planejamento-estrategico-de-ti.
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Além da diretivas ja citadas, este PDTIC baseou-se ainda na Resolucdao CNJ n. 468/2022 e

na Instrucao Normativa SGD/ME n. 47/2022, que tratam dos processos de contratagao na area de
TIC; na Resolucao CNJ n. 396/2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do
Poder Judiciario (ENSEC-PJ); e na Resolucdao CNJ n. 395/2021, que institui a Politica de Gestdo da

Inovagcdao no ambito do Poder Judiciario, em especial no disposto pelo artigo 3°, que cita os

principios da gestao de inovagao no Poder Judiciario.

Também serviram como base na defini¢cdo indicadores as diretivas da gestdo 2023/2024

listadas no PDTIC-JT 2023/2024:

e Programa de eficiéncia orgcamentaria, em consonancia com o Macrodesafio da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario “Aperfeicoamento da Gestao Orgamentaria e Financeira”;

e Transformacgéo digital e inovagdo com foco na automatizagao de processos de trabalho;

e Investimentos em infraestrutura e seguranga, com foco na garantia da continuidade dos

servigos de TIC.
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5. Analise do Ambiente de TIC (Analise SWOT)

Para identificar a situagdo do Tribunal no que se refere a tecnologia da informacéao e
comunicacao, foi realizada a andlise do ambiente atual, por meio da Matriz SWOT (acrénimo, em
inglés, de Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats, ou Forgas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameagas). A andlise do ambiente de TIC do TRT-MG teve como resultado o seguinte panorama,

relativamente as condigdes do momento da analise:

Fatores de Viés Positivo Fatores de Viés Negativo

e Competéncia, comprometimento e engajamento e Forca de trabalho insuficiente para atendimento
dos servidores de TIC das demandas de TIC

e Efetivo funcionamento das instancias internas de e Resisténcia de alguns gestores em substituir
governanga e gestdo de TIC (Comité de TIC, produtos e solugdes que utilizam tecnologias
Subcomité de TIC, Comité de Seguranca da obsoletas
Informag&o e Protegdo de Dados, etc.). e Dificuldade para identificar e diagnosticar a

e Ambiente tecnolégico em constante evolugdo causa-raiz dos problemas

e Incentivo para a inovagao tecnolégica e Em situagdes de crise, comunicagao ineficiente

e Atuacdo colaborativa das equipes de TIC com com as partes interessadas
outras areas do TRT-MG. e Lentidao na tramitagao de processos

e Maior maturidade nos processos de governanga e administrativos de aquisicao
gestdo de Tl com maior afinidade com as dreas de | ® Procedimentos de contratagdo com baixa
negécio eficiéncia em decorréncia do foco excessivo nos

e Apoio das instancias de governanga para controles e de interpretagcdes muito restritivas dos
descontinuar produtos em tecnologias obsoletas normativos aplicaveis

e Reunides frequentes com os Gestores Executivos e Poucos mecanismos a disposig¢ao para reter
para a priorizac¢do e alinhamento sobre talentos na drea de TlI
encaminhamento das demandas. e Auséncia de nivelamento de conhecimento, cultura

e Maior disponibilidade em ferramentas de andlise e e procedimentos de trabalho que permitam a
manipulagao de grande volume de dados integragdo entre os processos de

Fatores e Apoio da Administragdo para a contratagdo de desenvolvimento, seguranga e operagao
S servigos para aprimorar o atendimento da (DevSecOps, ITIL 4 etc.)

demanda e Ineficdcia nas solugdes que suportam atualmente

o processo de gerenciamento de ativos de TIC,
dada a necessidade de existéncia de
funcionalidades automatizadas.

e Falta de ferramentas mais adequadas a gestdo e
condugdo de projetos e portfélio, tarefas,
contratacdes

e As equipes de terceiro nivel ainda se ocupam de
demandas que deveriam ser atendidas por niveis
anteriores.

e 0O Gestor Negocial, em casos pontuais, ainda ndo
se posiciona a frente dos produtos, o que promove
a ideia de que o produto é da TI.

e Baixa maturidade na defini¢cdo de
prioridades/estimativas prazos (cumprimento do
calendario) de elaboragéo artefatos das
contratacdes.

e Dificuldades de comunicagéo interna e externa

e Sistemas em uso que utilizam tecnologia obsoleta

e Surgimento de demandas internas nao priorizadas
e com datas ja pré-estabelecidas

e Baixo nivel de conhecimento/capacitacdo
tecnoldgica dos usudrios da area de negécios
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Fatores de Viés Positivo Fatores de Viés Negativo
e Contratagdes nacionais compartilhadas de e Ataque cibernético (invasao cibernética)
solugdes de Tl e Determinagdes dos Conselhos Superiores
e Intercambio com outros Regionais para troca de desacopladas da capacidade dos Regionais e sem
experiéncias e conhecimento de boas praticas sintonia com as a¢des em curso
e Concurso vigente possibilitando o provimento de e Descontinuidade abrupta de solugdes
cargos para a area de TIC tecnoldgicas fornecidas por terceiros
e Disponibilidade de solugées de IA passiveis de e Mercado de trabalho da iniciativa privada nas
aplicagdo nas solugdes de TIC da JT areas de TIC aquecido, com ampla oferta de
Fatores e Adocao de sistemas aptos a atender a multiplos empregos, e realizagdo de novos concursos
Externos regionais na mesma instalagao publicos por outros 6rgédos, o que pode causar
e Novo modelo de governanga de gestao dos perda de capital humano nas dreas de TIC do
sistemas nacionais TRT-MG
e Incentivo para a implantagdo de solugées de e Impossibilidade de incremento da forgca de
segurancga da informagéo trabalho de TIC por nomeagao
e Padronizagéo, em nivel nacional, dos artefatos de e Restricdes orcamentdria
contratacoes, por meio do Guia Anexo a Resolugcéo
468.
e Iniciativa do CSJT de contratagao de servigos
gerenciados de nuvem computacional para os
érgaos da Justica do Trabalho.

Quadro 1. Andlise SWOT do ambiente de TIC do TRT-MG (Ref.: Fevereiro/2024)

A técnica da Matriz SWOT permite uma visao sistémica da organizagao ou de uma area, a
fim de direcionar os esforgos para maximizar forgas, identificar riscos relacionados as fraquezas e

ameacas, além de aproveitar oportunidades.

Somando-se a esse retrato a missao de prover e manter servigos e solu¢des de TIC que
viabilizem e priorizem a realizagdo da funcao institucional da JT, no intuito de que, na execugao
dessa tarefa, o Tribunal consiga reconhecimento pela exceléncia no ambito do Poder Publico, é
possivel concluir que sera necessario adotar politicas e implementar iniciativas que foquem nos

temas:

e Pessoas;

e Seguranga;

e Infraestrutura e Inovacgao;
e Servicos em Nuvem;

e Contratagdes; e

e (Governanga.

Esse ultimo, no sentido de aproveitar os pilares ja consolidados a fim de fomentar maior
eficiéncia nas atividades desenvolvidas por meio da padronizagao, aplicagao racional de recursos e

uso de solugdes inovadoras.
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6. Modelo de Gestao e Governanga de TIC

A Politica de Governanca e Gestdo de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo do TRT-MG

estabelece diretrizes de governanga relativas ao uso de TIC no Tribunal, com o objetivo de alinhar o
uso desses recursos com as necessidades dos magistrados, dos servidores e da sociedade.

A Politica define o Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (CTIC) como
principal instancia de governanga de TIC. O CTIC é composto por desembargadores, indicados pelo
presidente do TRT-MG, e por representantes de todas as unidades administrativas e judiciarias do
Tribunal. Dentre suas competéncias destacam-se: orientar agoes, demandas e investimentos em
TIC, por meio do estabelecimento do PDTIC, da priorizagao do portfélio de projetos e agdes de TIC,
da avaliagdo e aprovagao do plano de contratagées de solugdes de TIC e da aprovagdo do
planejamento orgcamentario de TI.

Outra estrutura de governangca de TIC do TRT-MG é o Subcomité de Tecnologia da
Informagédo e Comunicagéo (STIC). Este é composto pelo Diretor de TIC, pelos Secretérios de TIC e
pelo(a) chefe da Divisdo de Seguranga da Informacéo (DISI). Dentre suas atribuicdes destacam-se:
a elaboracao e acompanhamento da execugao de planos taticos e operacionais de TIC; elaboragao
e acompanhamento de indicadores operacionais e prestacao de informagdes sobre indicadores

estratégicos de TIC.

A Figura 3 apresenta a visao esquematica geral da estrutura de governancga e gestao de TIC.
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Figura 3. Estrutura de Governanca e Gestao de TIC
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As tabelas desta secado apresentam a distribuicdo da forga de trabalho de TIC, com dados
apurados relativos ao levantamento do més de fevereiro de 2024. A tabela 1 apresenta a

quantidade de servidores da carreira de TIC por unidade.

Servidores da Carreira de TIC
Unidade

Analista Judiciario Tl Técnico Judiciario TI Total

DTIC 7 2 9

SESIS 39 13 52

SEIT 12 9 21

SESA 7 20 27
Totais: 65 44 109

Tabela 1. Servidores da carreira de TIC por Unidade - Fonte: Portal da Transparéncia do TRT-MG

A tabela 2 apresenta a quantidade de servidores de outras carreiras e removidos de outros

orgaos por Unidade.

. . Removidos de Outros Orgaos para o
Servidores de outras carreiras
Unidade TRT-MG Totais
AJ TJ Total AJ TJ Total

DTIC 0 3 3 0 0 0 3
SESIS 0 1 1 0 0 0 1
SEIT 0 1 1 0 0 0 1
SESA 0 12 12 0 0 0 12

Totais: 0 17 17 0 0 0 17

Tabela 2. Servidores de outras carreiras e removidos de outros 6rgaos - Fonte: Portal da Transparéncia do TRT-MG

A tabela 3 apresenta a consolidagcao das quantidades de servidores registradas nas tabelas
Te?2.

. Quantidade consolidada de servidores das unidades de TIC
Unidade Servidores de carreira de TIC Outras carreiras e removidos Total
DTIC 9 3 12
SESIS 52 1 53
SEIT 21 1 22
SESA 27 12 39

Totais: 109 17 126

Tabela 3. Servidores das unidades de TIC do TRT-MG - consolidado - Fonte: Portal da Transparéncia do TRT-MG
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A tabela 4 apresenta o quantitativo de servidores previstos pela Resolucdo TRT-MG n.
265/2022.

nidade | Sentdores | Preistos (R TRT MG | ST eecio| Difernca tilem
lotados 265/2022)
DTIC 12 31 38,7% -19
SESIS 55 71 74,6% -18
SEIT 21 29 75,9% -7
SESA 38 54 72,2% -15
Totais: 128 185 68,1% -59

Tabela 4. Quantitativo previsto de servidores pela Res TRT-MG n. 265/2022.

Cabe destacar que a DISI consta como uma das unidades integrantes da Presidéncia do
Tribunal, ndo estando subordinada a DTIC e conta com uma forga de trabalho atual de 3 servidores

e 4 claros de lotagao.
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8. Metodologia e Processos de Trabalho de Elaboragcao do
PDTIC do TRT-MG

Em consonancia com a ENTIC-JUD, que adota a metodologia OKR como ferramenta de
gestdo (art. 45, § 4°), o PDTIC também segue essa mesma abordagem e emprega o processo de

Gestao Tatica de TIC na elaboragao, revisao e acompanhamento do plano.

O plano anterior (ciclo 2021/2022) representou a primeira experiéncia do TRT-MG com essa
abordagem, e o PDTIC para o biénio 2023/2024 se beneficiou das ligbes aprendidas com os

problemas identificados e com os casos de sucesso encontrados para aprimoramento continuo.

A metodologia OKR tem como principal diretriz o estabelecimento de objetivos e os
resultados-chave que devem contribuir para que tais objetivos sejam alcangados. Os
resultados-chave (em inglés, key results, ou KR) sdo metas menores ou intermedidrias, cujo
cumprimento tem um impacto direto no alcance do objetivo principal. A metodologia prevé a
realizagdo do acompanhamento e controle dos resultados por meio de ciclos de mensuragéo,

analise e, se necessario, ajuste/correcao de rota para atingimento dos objetivos.

Essa metodologia é amplamente aplicavel, pois é flexivel o suficiente para se adaptar ao que
se pretende monitorar, abrangendo ndo apenas os niveis estratégicos e taticos de gestdo. Ao
construir os objetivos, é importante que eles descrevam qualitativamente o que se deseja alcancgar
e sejam curtos, inspiradores e cativantes para que sejam facilmente memorizaveis. Quanto aos
resultados-chave, eles devem ser métricas quantitativas, mensuraveis e alcangaveis para avaliar o

progresso em relagao ao objetivo.

Para elaborar os objetivos taticos e os resultados-chave, utiliza-se a férmula proposta pelo

autor norte-americano John Doerr, esquematizada na Figura 4:

Eu vou Medido p J—
(Objetivo) T - por -

(Objetivo) 3
Construcdo Objetivo Métricas e (Resultados-
do Objetivo a Alcancar MedicBes Chave)

Figura 4. Esquema da férmula de Doerr
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Cada OKR deve seguir um ciclo, normalmente composto por etapas que visam acompanhar

e direcionar a sua execugao. Existem varias técnicas para construir esse ciclo, sendo que para este

plano diretor, adotamos as fases de planejamento e alinhamento, avaliagédo e retrospectiva, como

veremos a seguir:

Planejamento e alinhamento de OKRs - inicia-se com a elaboragao do PDTIC e se repete a
cada revisdo. Sua finalidade é planejar e alinhar os OKRs com as diretrizes estratégicas —
tendo sempre em mente: “O que queremos alcancgar neste proximo periodo?”; “Como iremos
medir o progresso em relagdo aos objetivos?” e “Como saberemos quando conseguimos ou

nao realizar os objetivos?”.

Avaliacao - esta fase consiste em avaliagdes periédicas que ocorrem internamente nas
equipes de OKRs, em uma cadéncia pré-estabelecida entre os times. O objetivo dessa fase é
analisar o desempenho dos resultados-chave, a fim de identificar gargalos, impedimentos e
a revisao de iniciativas para corregao de rumos. A mensuragao e a analise de cada KR é
feita pelo time previamente designado, o qual devera registrar os valores e as andlises feitas

em uma planilha especifica de acompanhamento de OKRs.

Retrospectiva - fase que encerra um ciclo de OKRs e consiste em uma reuniao de final de
ciclo, na qual sdo avaliados os resultados alcancados e se alguma meta néo tiver sido
atingida poderao ser propostas medidas concretas de melhoria para o préoximo ciclo. Além

disso, nesta etapa poderao surgir novos OKR.

A retrospectiva acontecera em duas esferas. A primeira acontece no ambito do STIC,
em periodicidade trimestral, com a apresentagado e discussdo dos resultados-chave e a
proposi¢dao de agdes de melhorias nas iniciativas e mudangas nos OKRs para os ciclos
seguintes. A segunda esfera de retrospectiva se da no CTIC, em duas periodicidades, com
escopos distintos. Quadrimestralmente, acontece o monitoramento do PDTIC, ao passo que

a retrospectiva dos OKRs acontece semestralmente.

ApoOs a retrospectiva, um novo ciclo se inicia, com o planejamento e alinhamento dos
OKRs.
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Planejamento
e alinhamento Avaliagdao
de OKRs

Retrospectiva

Figura 5. Ciclo de vida dos OKRs

Essas fases estdo integradas ao ciclo do proprio PDTIC, que inclui construgéo,

monitoramento, retrospectiva e revisao, como explicado a seguir:

Construgao: inicia-se quando se elabora o PDTIC e considera as experiéncias anteriores, as
estratégias e diretrizes que norteiam a JT e o Regional, resultando, dessa forma, no

alinhamento com a estratégia e normativos vigentes.

Monitoramento: fase em que as iniciativas sdo executadas e acompanhadas pelos gestores

imediatos e pelas equipes envolvidas diretamente.

Retrospectiva: fase do ciclo onde sao realizados o levantamento e a consolidagao dos
resultados parciais obtidos por cada responsavel pelos KRs definidos (diagnéstico), além da
medicao do progresso das iniciativas planejadas. Consolidados os resultados, as iniciativas
sao reavaliadas, o desempenho dos OKRs é registrado e as areas executoras poderao
propor pequenas melhorias para o ciclo de medigdo seguinte. A retrospectiva é realizada

trimestralmente.

Revisao: no caso do PDTIC, a revisao é realizada anualmente a partir da data da Construgao.
E a oportunidade para se fazer o realinhamento dos OKRs e o replanejamento de
atividades/iniciativas conforme o resultado do PDTIC registrado por meio dos diagnésticos
feitos na retrospectiva. Baseando-se nessa analise e nas sugestodes, avalia-se a substitui¢ao,
supressao ou inclusdo de OKRs e iniciativas, e uma nova versao ira para apreciagao do CTIC

para deliberagao.
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i Trimestral Anual

A Relatario de
Constfrucio Monitoramento Retrospectiva Revisdo Resultados

Ciclo de Vidado PDTIC TRT3 - 2023/2024

DIRECIONADORES
ESTRATEGICOS

Figura 6. Visao geral do ciclo de vida do PDTIC 2023/2024

No caso especifico deste plano diretor, os OKRs de TIC sdo desdobramentos dos objetivos
estratégicos institucionais e da ENTIC-JUD, respeitando ainda as diretrizes da gestao e as licdes

aprendidas com o monitoramento realizado no biénio anterior.

Uma vez estabelecidos os OKRs, sdo definidas as iniciativas que contribuirdo para o alcance

destes OKRs, sendo estas agrupadas nos seguintes componentes do PDTIC:

e Portfélio de Projetos, Agdes e Produtos de TIC (quadro resumo no Anexo );
e Plano de Capacitagéo de TIC (quadro resumo no Anexo Il);
e Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC (quadro resumo no Anexo IlI).

Cabe destacar que o foco das equipes deve ser no alcance dos resultados-chave e ndo nas
iniciativas (projetos e agdes), pois estes sdo 0os meios para se chegar nos objetivos estabelecidos.
Assim, caso as iniciativas ndo se apresentem eficazes para o atingimento dos resultados-chave,

elas podem e devem ser modificadas ou trocadas por outras.

O rol de objetivos e resultados chave (OKRs) que compdem este ciclo do plano diretor
baseou-se nos OKRs do PDTIC-JT, complementados com o mapeamento do ambiente de TIC deste
Regional (Quadro 1 - Andlise SWOT do ambiente de TIC do TRT-MG). Foram levantadas sugestdes e
justificativas de representantes das areas de TIC e, com essas informagdes, chegou-se ao conjunto

de OKRs que serao acompanhados no ciclo 2023/2024.
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Apos a publicagao, o PDTIC inicia sua vigéncia, para o ciclo definido. A execugao do Plano
conta com a participagao ativa das unidades vinculadas a Diretoria de Tecnologia da Informacgéao e
Comunicacdo (DTIC) do TRT-MG, apoiada pela Secdo de Planejamento e Capacitagdo de TIC
(SPCTIC) nas atividades de coordenagéo.
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9. Alinhamento Estratégico do PDTIC do TRT-MG

Com base no ciclo estratégico estabelecido pela ENTIC-JUD 2021-2026, os 6rgaos do Poder

Judicidrio estdo dispensados do desenvolvimento de Planos Estratégicos de TIC (PETIC)

individuais. Isso faz com que a ENTIC-JUD e o Plano Estratégico Institucional do Tribunal Regional

do Trabalho da 32 Regido sejam as principais referéncias estratégicas para a elaboragao dos planos

diretores de TIC. Ambos os instrumentos sao fundamentados na Estratégia Nacional do Poder

Judiciario (Resolucdo CNJ n. 325, de 30/06/2020).

A Figura 7 representa os 8 objetivos estratégicos definidos na ENTIC-JUD 2021/2026.

SOCIEDADE

Aumentar a Satisfagio dos
Usuérios

do Sistema Judiciario

SOCIEDADE
Promover Transformagio
Digital

PROCESSOS INTERNOS
Aprimorar as Aquisicoes
e Contratagoes

PROCESSOS INTERNOS
Promover Servigos de
Infraestrutura e Solugdes
Corporativas

PROCESSOS INTERNOS
Aperfeigoar a Governanga
e a Gestédo

PROCESSOS INTERNOS
Aprimorar a Seguranga da
Informagéo e a Gestdo de
Dados

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
Reconhecer e Desenvolver

as Competéncias dos
Colaboradores

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
Buscar a Inovagao de
Forma Colaborativa

Figura 7. Objetivos estratégicos da ENTIC-JUD 2021/2026 - Fonte: Guia da Res. CNJ n. 370/2021.

A Figura 8 apresenta o mapa estratégico inserido no detalhamento do PEI-TRT-MG (Res.

TRT-MG GP n. 194/2021, art. 1°, § 1° - Anexo Unico).

-
Realizar Justica. no ambito das relagdes de trabalho.

Ser reconhecido come instituicao de exceléncia. com

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

contribuindo para a paz social e o fortalecimento da cidadania.

PERSPECTIVA
SOCIEDADE
. « Garantir a duracio razodvel do processo
PERSPECTIVA
PROCESSOS * Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas
INTERNOS « Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas
. * Fortalecer a Governanga e a Gestdo Estratégica
* Aperfeicoar a gestdo orcamentdria e financeira
PERSPECTIVA

Acessibilidade Transparéncia Sustentabilidade Seguranca juridica
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o
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celeridade e efetividade na prestagao jurisdicional.

* Fortalecer a comunicacao e as parcerias institucionais
* Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

* Promover a integridade e a transparéncia em relacdo aos atos de gestdo praticados.

* Incrementar modelo de gestao de pessoas em ambito regional
* Aprimorar a Governanga de TIC e a protecado de dados

Etica Eficiéncia Valorizacao das pessoas Comprometimento

CICLO 2021-2026

Figura 8. Mapa Estratégico do TRT-MG 2021/2026 (Fonte: PEI-TRT-MG, Anexo Unico, pag. 13)
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O mapa estratégico elenca os 10 objetivos estratégicos definidos no PEI-TRT-MG, agrupados
nas perspectivas Sociedade (resultados para o usudrio dos servigos de justica), Processos Internos

(resultados da atividade finalistica) e Aprendizado e Crescimento (condigdes de gest&o).

Agrupados, os 18 objetivos estratégicos (8 da ENTIC-JUD e 10 do PEI-TRT-MG) constituem
as bases estratégicas para a construgdo de uma governanga sélida de TIC e foram analisados
dentro das perspectivas estratégicas correspondentes. A partir dessa analise, foram desdobrados 8
objetivos taticos de TIC (OTI), para os quais foram definidos os resultados-chave de TIC. A lista a
seguir apresenta esses objetivos desdobrados, juntamente com uma breve descrigdo de cada um

deles:

e OTI1: Buscar uma excelente experiéncia do usuario, visando proporcionar um ambiente
intuitivo, eficiente e satisfatério para os usuarios de sistemas e servigos de TIC.

e OTI2: Aumentar a qualidade e celeridade das entregas, com foco na melhoria continua dos
processos de desenvolvimento, implementacdo e manutencdo de solugbes de TIC,
buscando maior eficiéncia e prazos adequados.

e OTI3: Buscar o reconhecimento e desenvolver as competéncias dos colaboradores de TIC,
investindo em capacitagao e programas de desenvolvimento profissional para aprimorar as
habilidades técnicas e conhecimentos dos profissionais da area.

e OTI4: Fomentar o compartilhamento de ideias, projetos e a colaboragdao entre areas e
orgaos do Judiciario, promovendo uma cultura de troca de conhecimento, integragdo e
cooperacgao entre as diferentes unidades e setores.

e OTIS: Aperfeicoar a governanga e a gestao de TIC, estabelecendo diretrizes, politicas e
processos eficazes para garantir uma administragao eficiente dos recursos de TIC, alinhada
as necessidades estratégicas da instituigao.

e OTI6: Aprimorar as contratagdes e a execugao or¢amentaria de TIC, buscando uma gestao
transparente e responsavel dos recursos financeiros destinados a area de TIC, otimizando
as contratagdes e o controle dos gastos.

e OTI7: Aprimorar a seguranga da informagao e a protegao de dados, implementando medidas
e praticas robustas de seguranca cibernética, garantindo a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informagdes e dados institucionais.

e OTI8: Promover servicos de infraestrutura e solugdes corporativas, assegurando o
fornecimento de uma infraestrutura tecnoldgica confidvel e estavel, além de solugdes

eficientes que atendam as necessidades do tribunal e contribuam para a sua modernizacao.
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O Quadro 2 apresenta a correlagao entre os OTls, os objetivos estratégicos da ENTIC-JUD e
os objetivos do PEI-TRT-MG.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS | OBJETIVOS ESTRATEGICOS PREVISTOS NA ENTIC-JUD / OBJETIVOS TATICOS DESDOBRADOS

PREVISTOS NO PEI-TRT-MG OE1 OE2 OE3 OE4 OE5 OE6 OE7 OE8

OPET1 - Fortalecer a
comunicagao e as parcerias

Lo oTl4 oTI4
institucionais

OPE2 - Promover o trabalho
decente e a sustentabilidade

OPE3 - Garantir a duragio oTi oTi
razoavel do processo

OoTI2 OTI2

OPE4 - Promover a
integridade e a transparéncia
em relagao aos atos de
gestao praticados

OPES - Assegurar o
tratamento adequado dos
conflitos trabalhistas

OPEG6 - Garantir a efetividade
do tratamento das demandas
repetitivas

OPE7 - Fortalecer a
Governanga e a Gestao

Estratégica oTi5

OPES8 - Aperfeigoar a gestao
orgamentaria e financeira oTIlé

OPE9 - Incrementar modelo
de gestao de pessoas em

ambito regional oTi3

OPE10 - Aprimorar a
Governancade TIC e a

protecéo de dados oTIS oTI7 oTI8

Quadro 2. Desdobramento dos objetivos estratégicos do PEI-TRT-MG e da ENTIC-JUD em OTls.

Além das referéncias ja citadas, o PDTIC estda em harmonia com o PDTIC-JT do ciclo
2023/2024, que define uma série de objetivos e resultados-chave a serem mensurados pelos

Tribunais Regionais do Trabalho.
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Os objetivos estratégicos e/ou taticos comportam um ou mais resultados-chave.
Vinculados a esses resultados, estdo associados projetos ou ag¢des que contribuirdo para o
atingimento desses resultados a serem observados periodicamente. Tais objetivos colaboram para
o atingimento de metas em nivel estratégico, para aumento da performance em indices de
governanga, tais como o indice de Governanga, Gestdao e Infraestrutura de Tecnologia da
Informagédo e Comunicagdo do Poder Judicidrio (iGovTIC-JUD), monitorado pelo CNJ, e, ainda, na

melhoria do ambiente atual de TIC na JT.

Se por um lado foram observadas as diretivas estratégicas para a construgcao desse plano,
por outro foram consideradas também as experiéncias com o PDTIC anterior, cujos resultados e

licoes aprendidas foram considerados com o objetivo de aprimorar o presente Plano.

Em relagdo ao nivel de maturidade, a ENTIC-JUD estabelece uma meta estratégica nacional
para avaliar a situagdo da area de TIC no ambito do Poder Judiciario: “Atingir no minimo 75% dos
orgaos do Poder Judiciario com nivel de maturidade satisfatério no indice de Governanca de

Tecnologia da Informagao e Comunicagao (iGovTIC-JUD) até dezembro de 2026".

Cabe observar que, a cada avaliagado anual, o CNJ promove aprimoramentos e mudangas no
iGovTIC-JUD, tanto nas questdes a serem respondidas pelos érgaos, quanto nas faixas de
pontuagdo dos resultados. O Quadro 3 apresenta a evolugdo da pontuagcdo de cada nivel de
maturidade no periodo de 2021 a 2023.

Faixas de Pontuacgao
Resultados 2021 2022 2023
De Até De Até De Até
Exceléncia 80 100 85 100 90 100
_ 60 <80 65 <85 70 <90
Satisfatorio 30 <60 35 <65 40 <70
0 <30 0 <35 0 <40

Quadro 3. Faixas de Pontuagéo por Nivel de Maturidade no iGovTIC-JUD - Fonte: Painel iGovTIC-JUD (2021-2026)

No periodo citado, o TRT-MG manteve-se sempre no nivel Aprimorado e, portanto, acima do
nivel de maturidade estabelecido na meta nacional da ENTIC-JUD. A evolugao do nivel de
maturidade do TRT-MG no iGovTIC-JUD, no periodo de 2021 a 2023, é apresentada na Figura 9. As

Pag. 27


https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=36047c1e-acf8-4030-8474-78a20bae7c96&sheet=31049d4e-a530-4902-b1ed-6cb77477d5fa&theme=cnj_theme&select=Ano,2023

.1. JUSTIGA DO TRABALHO

J TRT da 32 Regido (MG)

faixas de pontuacao variam de ano a ano, logo, deve-se dar foco ao nivel de maturidade e néo a

pontuagdo absoluta, pois, conforme explicado anteriormente, tanto as faixas de pontuagao quanto

as questdes mudam ao longo do tempo.

Resultados do TRT3 - iGovTIC-JUD

100,00
75.00 86,00
= 5000
[ ]
=
25.00
0,00
2021 2022 2023
Ano

Figura 9. Evolugao das notas do TRT-MG no iGovTIC-JUD - Fonte: Painel iGovTIC-JUD (2021-2026)
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10. Acompanhamento da Execucao e Progresso do
PDTIC do TRT-MG

O acompanhamento do PDTIC, no TRT-MG, é realizado por meio de monitoramento,
periddico ou sob demanda, das iniciativas de TIC contempladas no portfélio de projetos, produtos e
acoes, no plano de contratagdes e no plano de capacitagdes. Do ponto de vista da execugao, a
responsabilidade pelo monitoramento sera atribuida aos gestores, lideres e equipes técnicas ou de

negocios designadas, seguindo o modelo vigente de Gestao de Projetos, Agdes e Produtos.

Além disso, trimestralmente, sera conduzida a retrospectiva dos OKRs por meio das
informacgdes consolidadas e coletadas nos instrumentos de acompanhamento dos OKRs, cujo

preenchimento devera ser feito pelos responsaveis designados por cada KR.

Os resultados obtidos sao avaliados pelo STIC e as sugestdes de melhorias sdo colhidas
para deliberar-se pela manutencgao, alteragao, inclusdo ou supressao de iniciativas ou de KRs,
sempre com a finalidade de se atingir a meta esperada. Caso haja alteragcdo, a proposta é

consolidada pelo STIC e submetida ao CTIC para aprovagao.

Quanto ao processo de revisdo do Plano, esta definido que seja executado anualmente ou
sob demanda, oportunidade em que serdao analisados todos os seus componentes, incluindo as
agbes vinculadas aos OKRs do ciclo. E possivel que, apés essa andlise, um ou outro
resultado-chave se mostre desvinculado da estratégia e/ou das diretivas do momento, sendo assim

preterido e suas agdes redistribuidas ou canceladas.
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11. Responsabilidades e Papéis

A unidade responsavel pela elaboragdo e acompanhamento do PDTIC, sob a coordenagao
da DTIC, é a SPCTIC. Essa Secao desempenha um papel fundamental na coleta, monitoramento e

consolidagao das informagdes do plano, garantindo eficiéncia e eficacia em todo o processo.

A fim de executar as iniciativas e obter dados fundamentais para o diagndéstico e revisao, é
essencial a participagao ativa das unidades de TIC vinculadas a DTIC, que sdo a Secretaria de
Sistemas (SESIS), a Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica (SEIT) e a Secretaria de Suporte e
Atendimento (SESA). A DISI, mesmo néo estando subordinada a DTIC, também atua nas atividades

de execugdo e monitoramento do PDTIC.

No ambito externo, o Diretor de TIC participa do Forum de Secretarios e Diretores de TIC da
JT, que se reune periodicamente para debater e sugerir agdes nacionais versando sobre adogéao e
aprimoramento de sistemas informatizados, contratagdes de solugdes de TIC e atuagao
colaborativa das equipes, além de contribuir para a elaboragéo do PDTIC-JT. Os servidores da DTIC,
das Secretarias vinculadas e da DISI, além de atuar nas equipes colaborativas de desenvolvimento
de sistemas nacionais, também integram Comités Técnico-Tematicos da JT como o de
Infraestrutura Tecnoldgica, de Ciberseguranga, dentre outros, e também de Comités Gestores

Nacionais de Sistemas.

As deliberagbes relacionadas ao planejamento tatico sdo submetidas ao STIC para
avaliagcao, aprimoramento e consolidagao. Posteriormente, o plano resultante passa por aprovagao
no CTIC.

A sequir, apresentamos um resumo dos papéis e responsabilidades envolvidos no processo,
destacando que esta lista ndo tem a intengdo de restringir os mecanismos de participagao e
colaboragdo, e por esse motivo, novos papéis podem se tornar necessarios durante o ciclo de vida
deste plano diretor. O objetivo é apresentar um panorama dos principais agentes envolvidos nos

processos de trabalho mapeados até o momento.

e Diretoria de TIC (DTIC):

o Atuar junto ao CTIC para esclarecimentos sobre o PDTIC.
o Coordenar as iniciativas para cumprimento do Plano;
o Analisar sugestdes e propostas de melhoria de OKRs e iniciativas;

o Submeter o PDTIC ao CTIC na construgao e nas revisoes;
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Dar visibilidade a alta gestao do progresso e da performance de OKRs do PDTIC;

Identificar o valor gerado pelo PDTIC e dar ciéncia a alta gestao.

Secgao de Planejamento e Capacitagao de TIC (SPCTIC):

Coordenar o processo de construgao e de revisao do plano;

Coordenar o diagndstico e consolidar as propostas de alteragdo do PDTIC;

Propor normativos e dar andamento a processos administrativos visando a
aprovagao e a publicagao do PDTIC;

Dar publicidade ao PDTIC, nos termos dos atos normativos vigentes;

Monitorar a performance dos OKRs vigentes;

Elaborar, solicitar a aprovagao e publicar o PACTIC.

Secao de Apoio as Licitagoes e Contratos de TIC (SLCTIC):

Acompanhar e revisar periodicamente o PCSTIC, propondo ajustes e corregdes
sempre que julgar necessario;

Prestar informagdes atualizadas, confidveis e tempestivas sobre o andamento das
iniciativas do PCSTIC;

Acompanhar a execugao do orgamento previsto para contratacdes de TIC;

Interagir com as areas do Tribunal com atribui¢des relacionadas a contratagdo de
bens e servigos de TIC;

Garantir a conformidade dos procedimentos realizados na DTIC e suas Secretarias,
relacionados a contratacao de bens e servigos, com as normas legais e internas
relativas aos procedimentos de contratagdo e de execug¢ao de contratos, bem como

garantir a execucao do processo de Gestao de Contratagdes de TIC.

Secao de Portfolios e Projetos de TIC (SPTIC):

Definir, atualizar e monitorar os indicadores de desempenho e resultados dos
projetos de TIC e do Escritério de Projetos de TIC;

Desenvolver e manter a Metodologia de Gerenciamento de Projetos de TIC
(MGP-TIC), adotando as melhores praticas e padroes de gerenciamento de projetos;
Disponibilizar informagdes atualizadas, confidveis e tempestivas sobre os projetos
de TIC;

Manter a base de conhecimento e ligdes aprendidas dos projetos de TIC;
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o Apoiar os gerentes de projetos na condugao de suas atividades de planejamento,
execugao, monitoramento, controle e encerramento de projetos de TIC constantes no
Planejamento Tatico de TIC, incluindo o ciclo de vida do projeto, cumprimento dos
prazos acordados, identificacdo e gestao de riscos, proposi¢cao de agdes preventivas
e/ou corretivas;

o Escalar problemas, questdes e pendéncias relativas aos projetos da DTIC e suas
Secretarias;

o Participar de reunides com o Diretor e Secretarios de TIC para acompanhamento do
desempenho dos projetos e discussao de melhorias;

o Garantir a execugao do processo de Gestdo de Portfélio de Projetos e Demandas de
TIC.

e Gestores Executivos (Res. GP n. 154, de , art. 17):

o Representar os interesses institucionais relativos as dreas de negdécio sob sua
gestao;

o Avaliar a pertinéncia das solicitagbes de demanda registradas pelas areas de
negocio;

o Aprovar a analise de Vviabilidade técnica elaborada pelas equipes de
desenvolvimento;

o Ajustar com as areas de negdcio sob sua gestdo a ordem de prioridade entre
projetos e necessidades identificadas, de forma a garantir que a estratégia da
instituicao seja refletida nessa priorizagao;

o Autorizar o inicio, o fim e eventuais interrup¢des dos projetos;

o Manter as areas de negdcio sob sua gestdo informadas sobre a situagdo das
demandas formalizadas;

o Indicar os gestores negociais de solugdes de TIC, e seus respectivos substitutos, dos
temas sob sua gestao;

o Delimitar o escopo de agdes e projetos suficientes para atendimento de uma
demanda de TIC;

o Comunicar aos servidores lotados em unidades subordinadas as solugées de TIC
sob sua responsabilidade;

o Comunicar ao seu sucessor todas as responsabilidades elencadas neste artigo, bem

como reportar o status das ages em andamento.
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Gestores Negociais de Solugoes de TIC (Res. GP n. 154, de , art. 18) :

Responder pela definicdo dos processos de trabalho, regras de negdcio e requisitos
de uma solugao, especialmente os requisitos necessarios ao tratamento de dados
e/ou funcionalidades da Solugédo de TIC, em atencdo a Lei Geral de Protegédo de
Dados Pessoais (LGPD), bem como dirimir ddvidas quanto a sua utilizagéo, durante
todo seu ciclo de vida;

Participar do planejamento das atividades das equipes de TIC de acordo com o
processo de trabalho definido;

Revisar e homologar a solugao apresentada;

Negociar, com o gestor técnico de solugbes de TIC, os acordos de nivel de servigco
(ANS) da solucao;

Acompanhar as demandas de manutengao da solugao de TIC;

Avaliar, periodicamente, os beneficios obtidos com a implantagao das solugdes de
TIC;

Avaliar e priorizar, junto ao gestor executivo, o tratamento dos riscos da solugéo de

TIC, incluindo aqueles relacionados a segurancga e protegao de dados.

Gestores Técnicos de Solugoes de TIC (Res. GP n. 154, de, art. 19):

Responder tecnicamente pela solugao de TIC, durante todo o seu ciclo de vida, de
acordo com as necessidades formalizadas e aprovadas pelo gestor negocial da
solugao de TIC, considerando os processos e politicas ja definidos;

Interagir, sempre que necessario, com os analistas de tecnologia, infraestrutura,
desenvolvimento, banco de dados, suporte, seguranga da informagao e com o gestor
negocial de solugdes de TIC para tratar da manutencao e evolugao da solugao de
TIC;

Negociar, com o gestor negocial de solugdes de TIC, os ANSs da solugao;

Prover a definicdo e outras informagdes sobre os servigos de TIC sob sua
responsabilidade;

Formalizar solicitagbes de mudangas do Catalogo de Servigos de TIC sempre que

ocorrer a inclusao, alteragao ou descontinuidade da solugao de TIC.
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12. Detalhamento dos OKRs do Ciclo 2023/2024

Objetivo (“Eu vou...") Caodigo OKR Resultado-Chave (“medido por...") Férmula de Calculo Vigéncia | Resultado 2023 | Situagao 2024 7':?:’?"‘::;;’:
Manter o tempo médio da equipe | Média mensal da duragdo em
1) de sustentagao para resolugdo | dias que a equipe de sustentagao . .
e dos incidentes do PJE abaixo de do PJE demora para resolver A Meta cumprida | (Descontinuado) SES
5,50 dias incidentes do PJE
Buscar uma excelente
experiéncia do usuario Implantar o sistema Plenario e . - .
(OTI1) @ KR-OTI1-02 Secretaria Eletronica (satélite do Slstgza (I:r:?cnaairrlr? ei'as;]eigl;‘e;arla (ﬁ%%/‘;) (N&o se aplica) acom aErmamento SESIS
PJe) até o final de 2024. P P
Manter a nota acima de 90 pontos .
® SOC-TDIG-01 no tema "Transformacgao Digital" Nota d"o iGovTIC JUP 20.2.3' n,? 2023/2024 | Meta cumprida Em SAGTIC
no iGovTIC-JUD tema “Transformacgé&o Digital acompanhamento
Aumentar a qualidade e Manter o indice de atendimento CE:;aa%f):t::i;%ﬁgtﬁzgsigﬁs Meta alterada;
celeridade das entregas KR-OTI2-01 ao ANS dos servigos de TIC igual dentro do prazo e o total de 2023/2024 | Meta cumprida Em SPSTIC
(0TI12) ou superior a 95% P acompanhamento
chamados
Razao entre a quantidade de
@) Cumprir 90% de Plano Anual de | agdes presentes no PACTIC que Meta nao Em
APC-DPES-0T Capacitagdo de TIC (PACTIC) foram realizadas e o total de 2023/2024 cumprida acompanhamento SPCTIC
Buscar o reconhecimento acbes presentes no plano
e desenvolver as o
N Alcangar no minimo a nota de 70 . . ~
competéncias dos ®) APC-DPES-02 pontos no tema "Pessoas" do Nota do 'GOV,TIC JuD 3023' N0 1 2023/2024 Meta nao Em SAGTIC
colaboradores de TIC - tema “Pessoas cumprida acompanhamento
(0T13) iGovTIC-JUD
Ter equipes para sustentagao Contagem das equipes na Em
® APC-DPES-03 local de 100% dos sistemas sustentagao dos sistemas 2023/2024 | Meta cumprida acompanhamento SESIS
nacionais utilizados pelo TRT-MG | nacionais utilizados pelo TRT-MG P
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Objetivo (“Eu vou...”)

Codigo OKR

Resultado-Chave (“medido por...")

Formula de Calculo

Vigéncia

Resultado 2023

Situagdo 2024

Provedor da
Informacéo

Fomentar o
compartilhamento de
ideias, projetos e a
colaboragao entre areas
e 6rgaos do Judiciario
(OTI14)

M kr-oTI4-01

Disponibilizar o Sistema de
Passivos com os requisitos
suficientes para implantagao em
toda a Justica do Trabalho até o
final de 2023

Razao entre a quantidade de
requisitos disponibilizados pelo
TRT-MG e o total de requisitos
suficientes para a JT

2023

Meta cumprida

(Descontinuado)

SESIS

@ KR-0TI4-02

Implantar o sistema Plendrio e
Secretaria Eletronica (satélite do
PJe) até o final de 2024.

Sistema Plenario e Secretaria
Eletronica implantado

2024
(Novo)

(N&o se aplica)

Em
acompanhamento

SESIS

Aperfeigoar a governanga
e a gestdo de TIC (OTI5)

M kr-oTI5-01

Implantar 100% das agdes
presentes no plano de agéo do
projeto Gestao Diamante até o

final de junho/2023

Razao entre a quantidade de
acoes realizadas do projeto
Gestdo Diamante e o total de
acoes presentes no projeto
Gestao Diamante

2023

Meta nao
cumprida

(Descontinuado)

SAGTIC

™ kr-oTI5-02

Implantar 100% das agdes
presentes no plano de agdo do
projeto Governanga Aprimorada
até dezembro/2023

Razao entre a quantidade de
acoes realizadas do projeto
Governanga Aprimorada e o total
de agdes presentes no projeto
Governanga Aprimorada

2023

Meta nao
cumprida

(Descontinuado)

SAGTIC

@ kr-0TI5-03

Implantar 100% das agdes
presentes no plano de agdo do
projeto Gestdo Diamante/2024

até agosto/2024

Razao entre a quantidade de
acdes realizadas do projeto
Gestao Diamante/2024 e o total
de agdes presentes no mesmo
projeto

2024
(Novo)

(N&o se aplica)

Em
acompanhamento

SAGTIC

@ kr-0TI5-04

Implantar 100% das agdes
planejadas para o ano de 2024 no
plano de agao do projeto
Governanga Aprimorada/2026 até

dezembro/2024

Razao entre a quantidade de
acdes realizadas do projeto
Governanga Aprimorada/2026 e o
total de agdes presentes no

mesmo projeto

2024
(Novo)

(N&o se aplica)

Em
acompanhamento

SAGTIC
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Objetivo (“Eu vou...”) Cédigo OKR Resultado-Chave (“medido por...") Férmula de Calculo Vigéncia | Resultado 2023 | Situagao 2024 TJ?Jf’:z;gg
Razao entre a quantidade de
Coparticipar em 100% dos objetos coparticipagdo em contratagoes
de contratacio nacional que nacionais de objetos de interesse Em
®) PRO-AQUI-01 ac . q do TRT-MG e o total de 2023/2024 | Meta cumprida SLCTIC
atendam as necessidades do ~ o acompanhamento
TRTMG contratagdes nacionais com
objetos que atendam as
necessidades do TRT-MG
) Executar 100% em GND3 para es:;:tgggirzrzséﬁ%u;i%sm
Aprimorar as @) contratos continuados em relagédo : Meta nao Em
contratagdes e a PRO-GOVG-01 a0 planejamento orcamentario contratos contlnuadog eototal | 2023/2024 cumprida acompanhamento SLCTIC
execucdo orcamentaria atualizado do orgamento planejado em
de TIC (OTI6) contratos continuados
Executar 90% em GND3 para Raz&o entre os recursos
novos contratos em relagdo ao executados em GND3 com novos Meta nao Em
®) prO-GOVG-02 : L contratos e o total do orgamento | 2023/2024 . SLCTIC
planejamento orgamentdrio lanei cumprida acompanhamento
atualizado planejado com novas
contratagoes
Executar, no minimo, 90% em -
GND4, em relagédo ao Razdo entre os recursos Meta nao Em
®) PRO-GOVG-03 L - executados em GND4 e o total do | 2023/2024 . SLCTIC
planejamento orgamentério laneiad cumprida acompanhamento
atualizado orcamento planejado em GND4
Razao entre os controles em
) Atingir 80% de conformidade com | conformidade com a LGPD e o Meta nao .
A a LGPD total de controles presentes no AV cumprida (Bescontinuado) RISl
plano de agao da LGPD
Razao entre os controles em
Implantar 70% dos controles de . .
Aprimorar a seguranga KR-OTI7-02 seguranca criticos da ENSEC-PJ conformidade com a ENSEC-PJ e 2023/2024 Meta nao Em DISI
da informagdo e a até o final de 2023 o total de cont[oles presentes no cumprida acompanhamento
protecédo de dados (OTI7) plano de agdo da ENSEC-PJ
Razao entre quantidade de
Identificar os servigos que tratam servigcos que tratam dados 2024 Em
@ kr-0T17-03 dados pessoais e dados pessoais pessoais e dados pessoais (Novo) (N&o se aplica) acompanhamento SESIS
sensiveis até junho/2024 sensiveis e a quantidade total de P
Servicos
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Objetivo (“Eu vou...”) Cédigo OKR Resultado-Chave (“medido por...") Férmula de Calculo Vigéncia | Resultado 2023 | Situagao 2024 7;?:;‘:2;;3
Alcangar no minimo a nota de 90
pontos no tema “Riscos, Nota do iGovTIC-JUD 2023, no Meta ndo Em
®) prO-SEGD-01 segurancga da informacgéo e tema “Riscos, seguranca da 2023/2024 . SAGTIC
. ,, . ~ ~ " cumprida acompanhamento
protecao de dados” do informacao e protecdo de dados
iGovTIC-JUD
Promover servicos de Ma"tenroatgr‘:f: f}ﬁ'fr:;ae:tfuﬁrgo”tos Nota do iGovTIC-JUD 2023, no -
infraestrutura e solugdes ® PRO-SINF-01 P . tema “Infraestrutura Tecnoldgica | 2023/2024 | Meta cumprida SAGTIC
: Tecnoldgica e Servigos em ; " acompanhamento
corporativas (OTI8) . e Servigos em Nuvem
Nuvem" do iGovTIC-JUD

Notas e legenda de cores:

Tabela 5. Detalhamento dos OKRs de TIC - ciclo 2023/2024

(1) OKR vigente apenas em 2023, descontinuado em 2024

(2) Novo OKR, para gestdo a partir de 2024

(3) Resultado-chave desdobrado do PDTIC-JT 2023/2024.
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13. Portfélio de Projetos, A¢oes e Produtos de TIC

O portfélio de projetos, agdes e produtos de TIC na JT é uma visao estratégica e abrangente
das iniciativas de TIC voltadas para o aprimoramento dos processos judiciais, a eficiéncia
operacional e a qualidade dos servigos oferecidos. Ele visa garantir o alinhamento das iniciativas de
TIC com os objetivos e as necessidades especificas da JT, contribuindo para uma prestagao de
servicos mais eficiente, transparente e acessivel as partes interessadas e a sociedade, bem como
aos profissionais envolvidos nessa area. No TRT-MG, o portfélio de TIC é gerenciado pela Se¢ao de
Portfélios e Projetos de TIC (SPTIC), com as contribuigdes das dreas demandantes e das areas
executoras. O portfélio estd organizado em 2 sub-portfélios: Sub-portfélio Estruturante de TIC e

Sub-portfélio de TIC das Areas de Negécio.

O Sub-portfdlio Estruturante de TIC é formado pelos projetos e agdes que buscam melhorar
a capacidade de atendimento da area de TIC, abordando as questdes relacionadas a gestao, a
governanga e processos de trabalhos, a infraestrutura, ao suporte, ao atendimento, aos

equipamentos e demais aspectos essencialmente técnicos de TIC.

O Sub-portfélio de TIC das Areas de Negdcio consiste em projetos e acdes demandados
pelas areas administrativas e judicidrias do Tribunal, focando, principalmente, no desenvolvimento,
manutengao e aquisicdo de solugdes de TIC para as diversas unidades do TRT-MG. Sdo também

incluidas as iniciativas adotadas a nivel nacional ou aquelas determinadas pelos érgaos superiores.

O cenario atual do portfélio de projetos, agdes TIC e produtos esta disponivel para consulta

no Portal da Transparéncia do TRT-MG, secado Tecnologia da Informacéo, op¢ao Painel do Portfdlio

de Projetos de TIC do TRT-MG (PDTIC Atual) para acompanhamento externo e transparéncia.

Uma fotografia do portfélio de projetos, agées e produtos de TIC, com a linha de base
atualizada em fevereiro/2024, pode ser encontrada neste documento, no Anexo | — Portfélio de

Projetos, Agoes e Produtos de TIC.

O processo responsavel pelo gerenciamento do portfélio de TIC é o processo de Gestao de

Portfélio de Projetos e Demandas de TIC.
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14. Plano Anual de Capacitacao de TIC

O Plano Anual de Capacitagdo de TIC (PACTIC) é um instrumento de planejamento
determinado no art. 27 da Resolucdo CNJ n. 370/2021. E elaborado pela SPCTIC e identifica as

necessidades de treinamentos e outros eventos de capacitagdes para os profissionais envolvidos
na darea de TIC, especialmente aqueles que desempenham funcbes relacionadas ao
desenvolvimento, manutengdo de sistemas, infraestrutura de informatica, governanga, gestéo,

suporte e atendimento ao usuario.

As iniciativas inseridas no PACTIC encontram-se, de forma geral, alinhadas aos seguintes
elementos de natureza estratégica: Objetivo 7 - Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos

Colaboradores, da Perspectiva Aprendizado e Crescimento da ENTIC-JUD 2021-2026, e Objetivo

Estratégico 9 - Incrementar o modelo de gestdo de pessoas em ambito regional, da Perspectiva
Aprendizado e Crescimento do PEI-TRT-MG.

Os eventos de capacitagdo sdo essenciais para que os servidores adquiram conhecimentos
que contribuam para o seu desenvolvimento profissional. O foco principal esta nos cursos de curta
duracgao, garantindo a constante atualizagdo dos servidores. Além disso, sdo priorizadas agdes
internas que aproveitam as competéncias existentes no proprio 6rgao, atendendo as necessidades

de aprimoramento para o desempenho das atribui¢des dos servidores.

Os servidores sao incentivados a compartilhar conhecimento dentro e fora de suas equipes.
No TRT-MG, foi implementada uma iniciativa chamada "PENSA-TI", que consiste em eventos
organizados pelos proprios servidores para oferecer minicursos e palestras sobre temas

relacionados a tecnologia.

Outra necessidade advém da determinagao da Resolucdao CNJ n. 443, de 17 de janeiro de

2022, que trata da aplicagao e disseminagao do conhecimento sobre a Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br) nas capacitagdes de TIC nos érgdos do Poder Judicidrio, com uma
ementa bdasica para a aplicagdo e disseminagdo dos conhecimentos basicos sobre a PDPJ-Br foi
estabelecida pela Portaria CNJ n. 257 de 31/07/2022.

Apds o levantamento das necessidades de capacitagdao em TIC, os itens propostos pelas
areas de TIC sdo avaliados e submetidos a aprovacgao do STIC.. Depois de aprovado o PACTIC, este
€ encaminhado a Secretaria de Escola Judicial para inclusdo no Plano Anual de Capacitagao

institucional.
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As unidades interessadas na realizagdo das capacitagdes deverdo tramitar os seus
requerimentos de curso, conforme instrugdes fornecidas pela Secretaria de Escola Judicial, Se¢ao

de Formacgao Administrativa de Servidores.

As unidades de TIC do TRT-MG tém buscado a contratagdo de renomadas plataformas de
cursos, como Alura e Udemy, para atender as suas necessidades de capacitagdo em TIC. Essas
plataformas oferecem uma ampla variedade de cursos de alta qualidade, abrangendo diversos

temas relacionados a tecnologia da informagao e comunicagéo.

No plano de capacitagdo de TIC, os cursos fornecidos pela Alura e Udemy foram agrupados
em linhas genéricas, identificadas como "Alura” e "Udemy", para enfatizar a disponibilidade de uma
variedade de opg¢des de aprendizado. Com a inclusdo desses servigos, o TRT-MG amplia as
alternativas de capacitagao disponiveis, permitindo que os servidores escolham entre uma
variedade de cursos atualizados e relevantes para seu desenvolvimento profissional. Desse modo,
os cursos oferecidos por essas plataformas foram incorporados ao plano de capacitacao de forma

abrangente.

Uma linha de base das necessidades de capacitagdo de TIC para 2024, com a versao
original do plano aprovado em outubro/2023, é apresentada no Anexo Il - Plano Anual de

Capacitacgao de TIC.

Para acompanhamento externo e transparéncia, a versao vigente do PACTIC esta disponivel

para consulta do publico em geral.
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15. Plano de Contratacdes de Solugdes de TIC

O Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC (PCSTIC) é um instrumento anual de
planejamento que abrange investimentos e custos relacionados a bens e servigos de TIC para um
determinado periodo. O CTIC é responsavel por aprovar o plano, que sera alinhado ao planejamento
or¢gamentario do 6rgao. O processo de Gestao de Contratagdes de TIC é encarregado da elaboragao

e monitoramento do PCSTIC.

Para garantir transparéncia no planejamento das contratagdes, a versao mais recente do

plano, aprovada pelo CTIC, esta disponivel para consulta no Portal da Transparéncia do TRT-MG, na

secao Tecnologia da Informacdo. As versbes anteriormente aprovadas do PCSTIC podem ser
acessadas na intranet (acesso restrito) por meio do Portal de Tecnologia da

Informacao/Planejamento de TIC.

O quadro resumo do PCSTIC 2024, aprovado pelo CTIC em 10/10/2023, pode ser

encontrado neste documento no Anexo lll - Plano de Contratagoes de Solugoes de TIC.

Conforme exposto anteriormente, o PCSTIC é alinhado ao orgamento do TRT-MG. O
Planejamento Or¢gamentario de TIC é publicado no Portal da Transparéncia do TRT-MG, na secao
Tecnologia da Informagao, depois de ser emitido por meio do Sistema de Gestdo Orgamentaria da
Justiga do Trabalho (SIGEO-JT), cujo acesso é restrito para usudrios autorizados com senha. Um
quadro resumo do planejamento orgamentario € apresentado no Anexo IV - Planejamento

Orcamentario de TIC.

Ao longo do exercicio, a execugdo orgamentaria vai sendo atualizada e acompanhada,
também no SIGEO-JT, sistema que disponibiliza o relatério demonstrativo da programacgao e da
execugdo dos itens orgamentarios. O relatério de execugdo orcamentaria é publicado, com a

situagcao atualizada mensalmente, na mesma pagina do Portal da Transparéncia do TRT-MG, na

secao Tecnologia da Informacao, sob o titulo Acompanhamento da Execugao Orgamentaria de TIC,
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16. Plano Anual de Gestao de Riscos

O Plano Anual de Gestdo de Riscos (PAGR) de TIC é um dos planos previstos na Resolucédo

CNJ n. 370/2021. O art. 37 da Resolugdo estabelece que esse plano deve ser elaborado pelos

orgaos, com foco na continuidade de negdcios, manutengdo dos servicos e alinhado ao plano
institucional de gestao de riscos, visando mitigar ameagas mapeadas com o objetivo de atuar de

forma preditiva e preventiva as eventuais incertezas.

O escopo de gestdao de riscos adotado para elaborar o PAGR obedece a metodologia de

gestdo de riscos institucional do TRT-MG.

Em fevereiro de 2024, o STIC deliberou pela inclusdao do PAGR no PDTIC. Desse modo, para

viabilizar a consulta e acesso pelo publico em geral, o Plano Anual de Gestao de Riscos de 2024

passou a ser publicado no Portal da Transparéncia do TRT-MG, na secao Tecnologia da Informagao,
onde pode ser visualizado pelos interessados.

Um quadro resumo do PAGR, contendo a fotografia do plano de gestado de riscos aprovado

em fevereiro/2024, é apresentado no Anexo V - Plano Anual de Gestao de Riscos de TIC.
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17. Plano de Adoc¢ao de Servico em Nuvem

A Resolugcdao CNJ n. 370/2021, art. 31, determina que cada 6rgao deve seguir as diretrizes

propostas pelo CNJ quanto a adogao de arquitetura e plataforma de servigos em nuvem. Em adig¢édo
a isso, o Departamento de Tl do CNJ elaborou o documento SNMC-TIC - Itens de Conformidade do
Ciclo 2023 - Res. CNJ 370/2021, publicado na plataforma Connect-JUS (com acesso restrito por
senha para usuarios cadastrados). O referido documento apresenta aos 6rgdos uma lista dos itens
de conformidade referentes ao ciclo 2023 para avaliagdo do cumprimento das determinacdes da

referida Resolugéo.

Em virtude disso, o STIC concluiu pela necessidade da formalizagao de um Plano de Adogéao
de Servico em Nuvem. Tal plano foi elaborado como produto de uma agao inserida no portfélio de
projetos estruturantes do PDTIC, identificada pelo cédigo e denominagao “1047 - Elaborar plano de
adocgdo de arquitetura e plataforma de servicos em nuvem, seguindo as diretrizes estabelecidas
pelo CNJ".

ApoOs a sua elaboragao, o Plano de Adocao de Servico em Nuvem foi submetido ao STIC
para avaliagdo e aprovagao, o que aconteceu em fevereiro de 2024, ocasido na qual também se

deliberou pela sua inclusdao como parte integrante do PDTIC. Portanto, para viabilizar a consulta e
acesso pelos interessados e pela sociedade em geral, o Plano de Adocao de Servico em Nuvem

2024 foi publicado no Portal da Transparéncia do TRT-MG, na secao Tecnologia da Informacao.

O quadro resumo desse Plano, contendo o planejamento aprovado em fevereiro/2024, é

apresentado no Anexo VI - Plano de Adogao de Servigos em Nuvem.
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18. Conclusao

O planejamento organizacional enfrenta desafios significativos, comecando pelo
envolvimento de toda a instituicdo e o apoio da alta administragdo. Além dos esforgos e custos
envolvidos, esse planejamento define os caminhos que a organizagao deve seguir para alcancgar

sua visao de futuro e fortalecer sua missao institucional.

O monitoramento do PDTIC tem como objetivo avaliar se as metas e iniciativas planejadas
estao realmente contribuindo para alcancgar os objetivos e resultados-chave estabelecidos, além de

identificar a necessidade de implementar agdes corretivas no planejamento.

O desempenho de cada OKR serda medido e apresentado regularmente em reunides de
retrospectiva no Subcomité de TIC (STIC) e, posteriormente, no Comité de TIC (CTIC) para

aprovagao.

Embora o Tribunal tenha progredido nas praticas de governanca e gestdo de TIC, ainda

existem desafios a serem enfrentados em 2024 e nos préximos anos, tais como:

1. Manter a equipe motivada e capacitada.

2. Evitar a evasao de servidores dos quadros de TIC.
Envolvimento efetivo de representantes do negécio e de TIC nos processos de aquisi¢cao
e/ou desenvolvimento de solu¢des de TIC.

4. Atender a Recomendacdo CNJ n. 74, de 21/09/2020 que recomenda medidas para

implementacgao de politica de dados abertos no ambito do Poder Judiciario.

5. Concluir a implantagao dos controles e procedimentos para cumprimento da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

6. Implantar controles e processos para aprimoramento da seguranga do ambiente de TIC,
segundo as orientagdes contidas no ENSEC-PJ.

7. Implementar o Repositério Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) e adequar os sistemas
informatizados e todos os sistemas de negécio que produzem documentos arquivisticos
aos requisitos estabelecidos na Resolucao n. 324, de 30 de junho de 2020.

8. Participar da implantacao e sustentagdo da PDPJ-Br, instituida pela Resolugdo CNJ n. 335
de 29/09/2020.

9. Aplicar tecnologias emergentes, como a Inteligéncia Artificial, a For¢a de Trabalho Digital

(RPA - Robotic Process Automation) e a Inteligéncia de Negdcio (Business Intelligence &
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Analytics), para aumentar a produtividade e a efetividade das unidades judicidrias e
administrativas do Tribunal.

Manter equipe alocada na sustentagao e correcao de incidentes ocasionados por defeitos
do PJE, em quantitativo considerdvel adequado, em fungcdo do grande volume de
ocorréncias.

Sustentar solugdes de software, proprias, para atendimento de requisitos negociais ainda
nao contemplados pelas solugdes nacionais e descontinuar sistemas locais que de alguma

forma possuam interse¢do com o escopo de solugdes nacionais.

. Adotar o modelo de infraestrutura em nuvem.
13.

Adotar praticas de ciclo de vida de desenvolvimento seguro (aplicagdes seguras) e
implementar praticas de privacidade por padrao e design.
Adotar praticas e principios de acessibilidade e sustentabilidade na implementacao das

iniciativas de TIC, em obediéncia aos normativos relacionados ao tema.
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Quadro resumo do portfélio de projetos de TIC com dados atualizados até 1/3/2024:

Anexo | - Portfélio de Projetos, Agoes e Produtos de TIC

Sub-Portfélio Fila de Projetos Iniciativa de TIC 28:3;': dc;a Situacgao Atual DIZE:IZ::a Data Prevista
Negoécio Gestdo de Servidores (11018) Gestéo de Atos (Versédo 1.6) para o SIGEP 1.55.JT DGP Em andamento |19/02/2024 |15/05/2024
Negdcio Gestdo de Servidores §1S,1A%1A9)) Sistema de Apoio a Gestdo Administrativa Verséo 1.4 DGP Em andamento |19/02/2024 |10/05/2024
Negécio Gestdo de Servidores §1S,‘IA%1A4)) Sistema de Apoio a Gestdo Administrativa Vers&o 1.3 DGP Em andamento |12/01/2023 |26/02/2024
Negécio Gestdo de Servidores (11005) Desenvolvimento do Painel de Gestdo de Pessoas - Bl DGP Em aprovacdo |24/02/2021
Negécio Gestdo de Servidores (9013) Implantagéo Auto Atendimento (Sist. Nacional) DGP e SEGP Suspenso 13/10/2021
Negécio Gestdo da Satde Sgﬁg%@r‘g;‘i;;%%"ee implantagdo de solugdo para gestéo do SAO Em andamento |13/10/2021 |29/02/2024
Negocio Gestdo da Satide (1003¢) Implantacéo co f)ffg?;ffsc;e““ de Assistencia SPS Em andamento |01/11/2023 |30/04/2024
Negécio Gestéo de Magistrados (9020) GECJ (vers&o 1.10.0) para o SIGEP 1.55 CGRSIGEP Em andamento |01/11/2023 |16/05/2024
Negécio Gestao de Magistrados g?%?pg‘:jigg?gi‘;ﬂ?s'\é'igTis"adOS (versdo DMAG 1.6.0 e Editais | o opqaep Em andamento |01/11/2023 |16/05/2024
Negécio Pagamento de Pessoal (8001) Atendimento de Demandas em Fluxo Continuo SPP Em andamento |24/02/2021
Negécio Pagamento de Pessoal gi-iggz)TMédulo Gestao de Passivos versdo 2.2 para o SIGEP CSJT Em andamento |23/02/2024 |15/05/2024
Negécio Pagamento de Pessoal éi?,g? Cl;/:;gcrlae(;éo de dados da folha de pagamento do SGBD ZIM SESIS Suspenso 15/02/2022 |31/12/2023
Negécio Gestdo Orgamentaria SazctzglllAsqlzoE:ggl?boraqéo com o desenvolvimento do Programa DGP/CSJT Em andamento |24/02/2021
Negécio Gestdo Orgamentaria Sazlggegs) AA:;Z?(T;Z?S &Z;;‘i?&:%&ﬁbalho de Restituigdo de SEPEOC Backlog 24/02/2021
Negécio Ativos Organizacionais I(Z\?;?tz?ig"za‘?é" de QRCode para Automatizar o Processode |y p\y Em andamento |09/11/2023 |12/07/2024
Negécio Ativos Organizacionais (7018) Gestéo de Dados Cadastrais de Bens Iméveis SENG Em aprovacdo |24/02/2021

2 Representa unidades demandantes de TIC ou projetos estratégicos ou grupos gestores responsaveis por demandarem projetos e acdes para a area de TIC.
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Sub-Portfélio Fila de Projetos Iniciativa de TIC O Situacgao Atual Ratalcs Data Prevista
Demanda Demanda
Negécio Ativos Organizacionais (7003) Controle de Acesso - Portaria SEG Backlog 24/02/2021
.- . N (7024) Verificagdo de Ocorréncias no Sistema de Material e
Negécio Ativos Organizacionais Patriménio [MatPat] - Depreciacio de bens méveis SEPEOC Backlog 09/08/2022
Negoécio Portais TRT-MG (51511) Atualizagdo do Ambiente Zope/Plone SESIS Em andamento |08/06/2021 |09/03/2024
- o (17049) Desenvolvimento PJe - BNDT e Fluxo - defeitos e
Negocio Judiciario Primeiro Grau melhorias priorizados pelo CSJT - ano 2024 CSJT Em andamento |22/02/2024 |19/12/2024
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17039) Implantar o satélite EXEPJe verséo 1.2 DJ Em andamento |17/11/2021 |30/04/2024
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17029) Integragdo com banco de dados da CEMIG CPP Em andamento |24/02/2021 |30/04/2024
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17047) Controle de Acesso ao S. Garimpo pelas VTs NGAR Em andamento |01/11/2023 |30/04/2024
Negécio Judiciério Primeiro Grau (17040) Criacao de ferramenta para consulta de depdsitos DJ Priorizado 08/02/2022
judiciais e dados que eram fornecidos pelo sistema e-Guia
(17036) Busca Textual de Sentengas - desenvolvimento dos
Negécio Judicidrio Primeiro Grau mecanismos de seguranga das informagdes necessdrios ao DJ Priorizado 06/10/2023
acesso da PRT3 a ferramenta
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17037) Controle do Plantédo Judicidrio - Melhorias SEAJ Priorizado 06/10/2023
Negécio Judiciario Primeiro Grau SJS?ELCO%W@O de solugdo para envio de matérias do SIAPT | g s Em andlise 22/02/2024
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17051) Implantag&do do Robd RJ-9 na solugéo Soléria CSJT Em andlise 22/02/2024
.- C o (17048) Migrar Tecnologia dos Mdédulos de Controle de Arquivo e -
Negécio Judicidrio Primeiro Grau Centro de Meméria do SIAP1 DTIC Em andlise 10/11/2023
Negocio Judiciario Primeiro Grau (17034) Central PP - Cruzamento de dados do SIMBA, DOI,CCS  |CPP Backlog 16/06/2021
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17038) Central PP: Apuragao de Estatisticas e Valores CPP Backlog 21/06/2021
Arrecadados
Negécio Judicidrio Primeiro Grau (17027) EGPJE-2420 - Acessibilidade 2.x - PJe CSJT Backlog 24/02/2021
Negécio Judiciario Segundo Grau (18017) Adequagéo da Biblioteca Digital do TRT-MG para versdo | qep Em andamento |24/02/2021 |30/04/2024
atualizada do DSpace
Negécio Judiciario Segundo Grau (18041) Construgéo de solugdo para envio de matérias do SIAP2 | g i Em andamento |22/02/2024 |31/07/2024
e adequacdo do Juris e Indexador ao DJEN
(18042) Adaptar o SPe para utilizagado do PJeOffice Pro em
Negécio Judicidrio Segundo Grau funcao da desativagdo do Manifesto V2 para extensdes pela SESIS Em andlise 22/02/2024
Google
(18043) Adaptar o SJV para utilizagdo do PJeOffice Pro em
Negécio Judicidrio Segundo Grau funcao da desativagdo do Manifesto V2 para extensdes pela SESIS Em andlise 22/02/2024

Google
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Sub-Portfdlio Fila de Projetos Iniciativa de TIC Ll Situacgao Atual PG Data Prevista
Demanda Demanda
(18044) Adaptar o SJV-PI para utilizagdo do PJeOffice Pro em
Negécio Judicidrio Segundo Grau fungdo da desativagdo do Manifesto V2 para extensdes pela SESIS Em andlise 23/02/2024
Google
(18045) Adaptar o VDoc para utilizagio do PJeOffice Pro em
Negécio Judicidrio Segundo Grau funcao da desativagdo do Manifesto V2 para extensdes pela SESIS Em andlise 22/02/2024
Google
(18039) [SPe] Atualizagao tecnoldgica - Tratar vulnerabilidades
Negdécio Judicidrio Segundo Grau identificadas e adaptar o sistema para a plataforma SEIT Suspenso 06/10/2023 |30/08/2024
Docker/Wildfly/Kubernetes
Negoécio Judiciério Segundo Grau (18020) Disponibilizar a pauta dos processos fisicos na internet |CEJUSC2 Priorizado 24/02/2021
Negécio Judicidrio Segundo Grau (18027) Aqaqz Rleylsao - Plano de Descontinuidade dos Sistemas DTIC Priorizado 17/06/2021
Legados Judicidrios de 20. Grau
- . (18021) Integragédo dos sistemas préprios com todo o novo -
Negocio Judiciario Segundo Grau layout do Portal do TRT-MG e acessibilidade SESIS Priorizado 24/02/2021
- . (18040) Agdes iniciais para a implementagdo do RDC-Arg no .
Negocio Judiciério Segundo Grau Ambito do TRT 3 (Atom) SEDOC Priorizado 06/10/2023
Negécio Judicidrio Segundo Grau (18006) Readequagéo do Sistema de Jurisprudéncia SEDOC Suspenso 24/02/2021
(18032) [CertidGes] Atualizagéo tecnoldgica - Tratar
Negécio Judicidrio Segundo Grau vulnerabilidades identificadas e adaptar o sistema para a SEIT/ SINC Em aprovagdo |13/06/2022
plataforma Docker/Wildfly/Kubernetes
(18028) Exportagdo dos Dados do Acervo Catalogado no
Negécio Judicidrio Segundo Grau Software Folio Views para Posterior Importagdo no Software SEJ Backlog 17/06/2021
Siabi
Negoécio Sustentacdo do PJE (19005) Agdo: Fluxo Continuo da Corregéo de Incidentes do PJe |DJ Em andamento |02/07/2021
. . (19006) Ag&o: Painel Aprimorado de Monitoramento de
Negécio Sustentagéo do PJE Chamados e Correcio de Erros do PJe DJ Em andamento |17/06/2021
Negécio Tratamento da Informagao (20032) Disponibilizagéo de Base de Dados de "Recursos de DJ Suspenso 11/10/2023 |30/04/2024
competéncia hierarquicamente superior - TST
- . (20031) Construgéo do Painel de Conciliagdo e de indicador
Negoécio Tratamento da Informagao especifico UAl-con com base no painel desenvolvido pelo TRT4 CEJUSCJT1 Em andamento |12/01/2023 |31/10/2024
Estruturante Governanga de TIC (1009) Agéo: Melhoria do iGovTIC-JUD CNJ Em andamento |24/02/2021 |20/12/2026
(1042) Agéo: Implantag&o do Servigo Nacional de Monitoramento
Estruturante Governanga de TIC de Conformidades de TIC (SNMC-TIC) - OFICIO CNJ N. 47/DTI CNJ Em andamento |21/08/2023 |30/06/2024
Estruturante Governanga de TIC (1038) A<;~ao: Imple'mentar rpelhorlas no Painel Visual de TransparenciaCNJ |Em andamento |05/05/2023 |30/04/2024
Informacdes Relacionadas a TIC
Estruturante  |Gestéo de Servicos de TIC (1045) Agdo: Revisdo ordindria do Processo de Gerenciamento | iy, Em andamento |21/08/2023 |30/04/2024

do Catalogo de Servico de Tl - ciclo 2023/24
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Sub-Portfélio Fila de Projetos Iniciativa de TIC O Situacgao Atual Ratalcs Data Prevista
Demanda Demanda
Estruturante Gestéo de Servicos de TIC @ 50.0) Estudo de Avaliagdo de Ferramentas de Gestdo de DTIC Suspenso 08/11/2023 |31/08/2024
Servicos para o TRT-MG
= . (1044) Agéo: Revisdo Ordinaria Anual do Processo de
Estruturante Gestéo de Servicos de TIC Gerenciamento de Nivel de Servico de Tl - 2024 DTIC Em andamento |21/08/2023 |30/06/2024
Estruturante Suporte e Atendimento de TIC (5047) Implantag&o do Vpro (e-pad 18153/2021) SESA Suspenso 01/07/2021
. (3081) Agao: Revisdo do Plano de Continuidade de Servicos de | GESTAODIAMANTE
Estruturante Seguranca da Informag&o TIC, sequndo diretrizes da POSIC, ENSEC-PJ e ENTIC-JUD ENTIC Em andamento |22/04/2022 |30/03/2024
Estruturante Seguranca da Informagéo (4018) Agéo: Ifomentar?desao de praticas e processos de ENTIC Em andamento |09/03/2023 |30/08/2024
seguranca da informacéo e protecdo de dados
Estruturante Seguranca da Informagéo (4015) Apoiar a implantagéo das solugdes de seguranga DISI Em andamento |11/11/2022 |30/04/2023
= (4012) Agéo: Avaliagdo da conformidade do processo de Gestédo
Estruturante Segurancga da Informagéo da Continuidade de Servicos de TIC GOVAPRIMORADA [Suspenso 25/04/2022
Estruturante Configuragao e Qualidade (16011) Praticas de seguranca e protegio de dados ENTIC Em andamento |22/03/2023 |30/08/2024
Estruturante Configuragdo e Qualidade (16012) Revisdo do PDS para adequar Gestdo de Projetos DTIC Em andamento |26/09/2023 |30/04/2024
Estruturante Configuragao e Qualidade ( 6095) Integragdo de Ferram'en.tas de Apoio ao Processo de DTIC Em analise 24/02/2021
Gestéo de Demandas para Otimizar o Acompanhamento
Estruturante Configuragdo e Qualidade (16006) Evolugdo do PDS para a verséo 2.1 SESIS Em andlise 24/02/2021
Estruturante Qigméc?sdos & Inteligéncia de (14005) Implantag&o do Data-Lake SESIS Em andamento |24/02/2021 |31/10/2024
Estruturante | dM. Dados e Inteligéncia de (14010) Criagdo do iCia (indice de conciliabilidade) com usode | o o0 79 Em andamento |17/08/2023 |30/04/2024
Negdcio Inteligéncia Artificial para o projeto do Painel de Conciliagdo
Estruturante chigméclli)gdos e Inteligéncia de (14009) Praticas de seguranga e protegdo de dados ENTIC Suspenso 22/03/2023 |30/08/2024
Adm. Dados e Inteligéncia de (14011) Habilitagdo do TRT-MG para uso do ambiente Power Bl
Estruturante Negbcio Premium por Capacidade (Tenant do TST) DTIC Em andamento |26/09/2023 |31/12/2024
Estruturante ﬁi;"(;c'?gd“ & Inteligéncia de (14012) Monitor do Trabalho Decente - MTD 2.0 csJT Em andamento |01/11/2023 |30/04/2024
Estruturante girgtilrtﬁél;ra e Integragdo de (13014) Migragéo Extensdo Assinador para Manifest V3 SESIS Suspenso 04/07/2022
Estruturante Arqwtetura e Integracdo de (13015) Plfatlcas de seguranga e protecdo de dados no ENTIC Suspenso 04/07/2022
Sistemas desenvolvimento de software
Estruturante Secretarla de Infra Tecnolégica - (3014) Agdo: Participagdo no Comité Técnico Tematico de csJT Em andamento | 24/02/2021
Gabinete Infraestrutura - ctiINFRA
Secretaria de Infra Tecnoldgica - (3079) Implantagéo de servigo de internet sem fio (wireless) nos
Estruturante Gabinete edificios sede da Justica do Trabalho em Belo Horizonte DG Em andamento 25/03/2022 | 30/06/2024
Estruturante Secretaria de Infra Tecnoldgica - (1047) Agéo: Elaborar plano de adogéo de arquitetura e ENTIC Em andamento |31/08/2023 |15/03/2024
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Sub-Portfélio Fila de Projetos Iniciativa de TIC O Situacgao Atual Ratalcs Data Prevista
Demanda Demanda
Gabinete plataforma de servigos em nuvem, seguindo as diretrizes
estabelecidas pelo CNJ
Estruturante Sistemas Operacionais e Infra (3092) Desmobilizagdo dos servidores do interior SEIT Em andamento |18/12/2023 |31/12/2024
Estruturante Sistemas Operacionais e Infra (3067) Atualizagdo de S.0 nas VMs de homologagéo SEIT Suspenso 01/07/2021
Estruturante Sistemas Operacionais e Infra (3066) Atualizagdo de S.0 nas VMs de produgdo SEIT Suspenso 01/07/2021
Estruturante Redes e Telecomunicagdes (3099) Amplla(;aﬂo do anel de f,'bfa optica metropolitano, em SEIT Suspenso 04/05/2023 |31/12/2023
funcao da locacao de novo prédio para as VTs
Estruturante Redes e Telecomunicagdes (3048) Melhoria da Gest&do de Rede por meio de IPV6 SEIT Suspenso 24/02/2021
Estruturante Redes e Telecomunicagdes (3093) Implantagéo de nova conexdo ASN (link de Internet) SEIT Em andamento |07/03/2024 |29/12/2024

Fonte: Portfélio de Projetos, A¢bes e Produtos de TIC (Segédo de Portfdlio e Projetos de TIC)
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Anexo Il - Plano Anual de Capacitagao de TIC (PACTIC)

Quadro resumo com o plano de capacitagdo dos servidores de TIC aprovado em 25/10/2023:

Publico-alvo

Capacitacao (unidade Obrigatoriedade Base Normativa
organizacional)
The Ultimate Guide to Critical Thinking - Become a better critical thinker by learning how to DTIC Ordinéria Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agédo Desenvolvimento
identify cognitive biases that get in the way of rational thinking de Lacunas de Competéncia
Anadlise de dados como suporte a tomada de decisao S Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
. DTIC Ordinaria .
(https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406) de Lacunas de Competéncia
1) Andlise de dados como suporte a tomada de decisdo
(https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406) - ENAP-EV.Gov e/ou
s Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / ag&@o Desenvolvimento
N - . - SEIT Ordinéria .
2) Introdug&o a organizagdo de dados para analise multivariada de Lacunas de Competéncia
(https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/introducao-or
ganizacao-de-dados-para-analise-multivariada) - FGV;
Curso sobre Seguranga no Desenvolvimento de Software (DevSecOps) - Resolugédo CNJ n°® 370/2021 - ENTIC-JUD / ag&o Desenvolvimento
e ; . . SESIS Ordinaria .
https:/www.fiap.com.br/shift/imersao/tecnologia/devsecops-securing-cicd-devops de Lacunas de Competéncia
LLM, E hari P Fine Tunni Inteligéncia Artificial
- Ehgennaria de. rompt & Fine Tunning (Inteligéncia Arti cta ) . oy Resolugio CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / acdo Desenvolvimento
h J/Www, ien m m.br, I rompt-engineering-com-ch -para-an SESIS Ordinaria L
o i ; de Lacunas de Competéncia
LLM, Engenharia de Prompt e Fine Tunning (Inteligéncia Artificial)
s Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / acédo Desenvolvimento
. ) SESIS Ordinaria ..
https://www.datascienceacademy.com.br/course/processamento-de-linguagem-natural-co de Lacunas de Competéncia
m-transformers
Formacéo Alura - Formagao Aprofunde em Java com arquitetura de Microsservigos, Spring e
RabbitMQ (39h) SESIS Obrigatéria Resolugdo CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
https:/www.alura.com.br/form -java-micr rvi
F ao Al -J Spring Boot (34h
ormagao Alura - Java e Spring Boot (34h) SESIS Obrigatéria Resolugdo CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
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Publico-alvo

Capacitacao (unidade Obrigatoriedade Base Normativa
organizacional)
F ao Al -B Prati 1h
ormagdo Alura - Boas Praticas em Java (31h) SESIS Obrigatéria Resolugdo CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
https://www.alura.com.br/formacao-boas-praticas-java
Al - Angular: i 14h - = .
Curso Alura - Angular: avancando cc?m testes automatizados (14h) ) SESIS Obrigatdria Resolugao CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
https:/www.alura.com.br/curso-online-angular-avancando- - matiz
Al - Angular: i i K 14h
Curso Alura - Angular: testes automatizados com Jasmine e Karma (14h) SESIS Obrigatéria  |Resolugéio CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
C Alura-S -d tand APIs (8h
urso Alura - Swagger: - documentando suas APIs (8h) . SESIS Obrigatéria Resolugdo CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
https://www.alura.com.br/curso-online-swagger-documentando-apis
Curso Udemy - OAuth 2.0 in Spring Boot Applications (12 horas aprox.)
SESIS Obrigatéria Resolugao CNJ 443/2022 e Portaria CNJ 257/2022 - PDPJ-BR
https://www.udemy.com/course/oauth2-in-spring-boot-applications/
Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD doD Iviment
Capacitagao sobre Processo do Trabalho e estrutura do Poder Judiciario para drea meio SESIS Ordinaria esolugao " /A ) / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Lideranca e gestao de pessoas - S Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
. L SESIS Ordinéria .
https://www.alura.com.br/formacao-minha-primeira-lideranca (5 cursos) de Lacunas de Competéncia
- S i ) - -
Cursos de JUnit, TDD, BDD e frameworks relacionados SESIS Ordinaria Resoluggo CNJ n 370/?02.1 ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
~ o - ) ~ -
https://www.alura.com.br/conteudo/engenharia-requisitos SESIS Ordinaria Resoluggo CNJ n 370/?02.1 ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
~ L Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD doD Iviment
Carreira QA: processos e automagao de testes (6 cursos) SESIS Ordinaria esolugao " /A ) / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
- o i ) - -
SESIS Ordinéria Resolugao CNJ n 370/?021 ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
. . o Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
Curso BDD e Java (https://www.alura.com.br/curso-online-bdd-cucumber-java) SESIS Ordindria ue /A ) /ag Vot
de Lacunas de Competéncia
~ o i ] ~ ]
) i ! . SESIS Ordinéria Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / ag¢é@o Desenvolvimento

de Lacunas de Competéncia
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https://www.alura.com.br/formacao-boas-praticas-java
https://www.alura.com.br/curso-online-angular-avancando-testes-automatizados
https://www.alura.com.br/curso-online-angular-testes-automatizados-jasmin-karma
https://www.udemy.com/course/oauth2-in-spring-boot-applications/
https://www.alura.com.br/conteudo/engenharia-requisitos
https://www.alura.com.br/curso-online-quality-assurance-plano-testes-gestao-bugs
https://cursos.alura.com.br/formacao-gestao-qualidade
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Capacitacao

Publico-alvo
(unidade
organizacional)

Obrigatoriedade

Base Normativa

DevOps

SESIS

Ordindria

Resolugdao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / ag@o Desenvolvimento

Formacdo Seguranca Ofensiva

SESIS

Ordinaria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / ag&o Desenvolvimento

Cursos técnicos da Alura compativeis com a arquitetura do PJe e da PDPJ.

SESIS

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agéo Desenvolvimento

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agéo Desenvolvimento

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / ag@o Desenvolvimento

SEIT

Ordinaria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / ag@o Desenvolvimento

SEIT

Ordinaria

Resolugcao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / ag@o Desenvolvimento

https://training.linuxfoundation.org/training/monitoring-systems-and-services-with-prometh
eus-Ifs241/

SEIT

Ordindria

Resolugcao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agéo Desenvolvimento

Fiscalizagdo e Gestdo de Contratos de TIC: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/371

DTIC

Ordinaria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / ag&o Desenvolvimento

AWS Security Essentials

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agéo Desenvolvimento

Check Point Security Administration

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021
de Lacunas de Competéncia

- ENTIC-JUD / agéo Desenvolvimento

CompTia Security +

SEIT

Ordindria

Resolugao CNJ n° 370/2021

- ENTIC-JUD / ag@o Desenvolvimento

Pag. 53


https://training.linuxfoundation.org/training/cloud-native-logging-with-fluentd-lfs242/
https://training.linuxfoundation.org/training/devops-and-sre-fundamentals-implementing-continuous-delivery-lfs261/
https://training.linuxfoundation.org/training/devops-and-sre-fundamentals-implementing-continuous-delivery-lfs261/
https://training.linuxfoundation.org/training/gitops-continuous-delivery-on-kubernetes-with-flux-lfs269/
https://training.linuxfoundation.org/training/gitops-continuous-delivery-on-kubernetes-with-flux-lfs269/
https://training.linuxfoundation.org/training/implementing-devsecops-lfs262/
https://training.linuxfoundation.org/training/introduction-to-gitops-lfs169/
https://training.linuxfoundation.org/training/managing-kubernetes-applications-with-helm-lfs244/
https://training.linuxfoundation.org/training/managing-kubernetes-applications-with-helm-lfs244/
https://training.linuxfoundation.org/training/monitoring-systems-and-services-with-prometheus-lfs241/
https://training.linuxfoundation.org/training/monitoring-systems-and-services-with-prometheus-lfs241/
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Publico-alvo

Capacitacao (unidade Obrigatoriedade Base Normativa
organizacional)
de Lacunas de Competéncia
- S i ) - -
Pratical Ethical Hacking SEIT Ordingria Resolugao CNJ n 370/?021 ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
o L - . L Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
Criagdo e Publicagdo de Relatérios JasperReport (videoaulas gravadas) DTIC Ordinaria ue /A . /ag Vo
de Lacunas de Competéncia
Bizagi: mapeamento de processo com BPMN L Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agédo Desenvolvimento
. o SESIS Ordinaria .
(https://www.alura.com.br/curso-online-bizagi-com-bpmn) de Lacunas de Competéncia
Microsoft Learn para Power BI . S Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
; . . DTIC Ordinaria .
https:/learn.microsoft.com/pt-br/training/powerplatform/power-bi de Lacunas de Competéncia
Curso Oficial Microsoft SQL Server Database Administration; 2) Curso Oficial MySQL s Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
L SEIT Ordinaria .
Database Administrator. de Lacunas de Competéncia
SEIT s ~ .
Banco de dados MySQL SESIS Ordinaria Solugéo nacional: RDCA e ATOM (do CSJT)
- Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD doD Iviment
MoP® (Management of Portfolios) Foundation e Practitioner DTIC Ordinaria esolugao " /A ) / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
= S i ) - -
PRINCE?2 Foundation e Practitioner 62 Edicéo DTIC Ordinéria Resoluggo CNJ n® 370/2021 - ENTIC-JUD / aggo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi
PRINCE2 Agile Foundation e Practitioner 62 Edi¢cao DTIC Ordinaria esolugao CNJ n® 3 O/A 0 . €-JUD/agao besenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi
Agile Certified Practitioner (PMI-ACP)®, voltado para metodologias ageis DTIC Ordindria esolugao CNJ n® 3 O/A 0 . C-JUD /ag8o Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Formacdo ITIL 4 - Trilha Managing Professional
Maddulo Create, Deliver & Suporte (CDS) ~ ~ )
Resol NJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD D |
Médulo Drive Stakeholder Value (DSV) DTIC Ordindria dgsl_c;igr?:scdeJCnor: gt/ér?cia C-JUD /ag8o Desenvolvimento
Médulo High Velocity IT (HVIT) P
Mddulo Direct, Plan & Improve (DPI)
~ o i ] ~ ]
ITIL 4 Foundation SESIS Ordinéria Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento

de Lacunas de Competéncia
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Publico-alvo

Capacitacao (unidade Obrigatoriedade Base Normativa
organizacional)
~ o i ) ~ ]
h rwww.alur m br/cursos-online-inov ) de-or SESIS Ordindria Resolugdo CNJ n 370/?02.1 ENTIC-JUD / agado Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi
Workshop OKR + OKR Agile Coach DTIC Ordindria esolugao CNJ n® 3 O/A 0 ) C-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
N . . . - o Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
Comunicagao assertiva: reduzindo conflitos e frustragdes DTIC Ordindria ue /A ) /ag Vot
de Lacunas de Competéncia
Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi t
Mediagéo de conflitos: construa solugdes efetivas SESIS Ordinaria esolugao " /A . / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
~ o i ) = -
COBIT 2019 DTIC Ordinéria Resolugdo CNJ n 370{202.1 ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Governanga de TIC no contexto da transformacéo digital S Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
; DTIC Ordinaria .
(https://www.escolavirtual.gov.br/curso/379) de Lacunas de Competéncia
Principios do Design Thinking e Inovagdo em Governo s Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
) DTIC Ordinaria .
(https://www.escolavirtual.gov.br/curso/326) de Lacunas de Competéncia
~ S Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD doD Iviment
Design Thinking: viabilizando solugdes SESIS Ordinaria esoltigao " /A ) / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
~ ~ ~ . S Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD daoD Iviment
Formagao Gest&o da Inovagéo (https://www.alura.com.br/formacao-gestao-inovacao) SESIS Ordinaria esoltigao " /A . / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Pesquisa de Precos e Técnicas de Negociagao, de acordo com a Lei 14.133/2021 e com a s Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / ag&@o Desenvolvimento
DTIC Ordinaria .
IN 65/2021 de Lacunas de Competéncia
Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi
Curso relativo a aplicabilidade da lei 14.133/2021 as contratagdes de Tl DTIC Ordindria esolugao CNJ n® 3 O/A 0 . C-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Curso com foco nas diferencas entre o Termo de Referéncia da lei 8.666/93 e a L Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / ag&o Desenvolvimento
DTIC Ordindria A
14.133/2021 de Lacunas de Competéncia
Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi t
Project Control: Effective Project Monitoring and Controlling DTIC Ordinaria esolugao " /A . / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Formacgdo Pensamento Estratégico SESIS Ordinaria Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
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Capacitacao (unidade Obrigatoriedade Base Normativa
organizacional)
de Lacunas de Competéncia
Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi
Pensa-Tl - Processo de desenvolvimento de softwares (PDS) do TRT-MG. SESIS Ordindria esolugao CNJ n® 3 O/A 0 . C-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Treinamento sobre protocolos de roteamento BGP SEIT Ordinaria Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / ag&o Desenvolvimento
( . -bgp-na-admini -de-as- de Lacunas de Competéncia
Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD aoD Ivi t
DevOps Engineering on AWS SEIT Ordinaria esolugao " /A . / agao Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
~ o i ) = -
Treinamento no SIGEO-JT DTIC Ordinéria Resolugdo CNJ n 370{202.1 ENTIC-JUD / agdo Desenvolvimento
de Lacunas de Competéncia
Opcodes da plataforma Alura - Negociagao para lideres: desenvolva a habilidade e consiga
bons acordos;
s Resolugdo CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agé@o Desenvolvimento
o - . SEIT Ordinaria .
- Negociacdo parte 1: praticas essenciais de Lacunas de Competéncia
- Negociagéao parte 2: técnicas avangadas
Treinamentos de fundamentos de GCP (Google Cloud Platform) SEIT ~ ) . - = . .
- Néo se aplica Demanda interna da Administragao e Diretoria-Geral
https://www.matza.education/google-cloud/ SESIS
Auditoria e conformidade de sistemas de informagéo
Elaboragédo de politicas institucionais de Conhecer e aplicar as metodologias, ferramentas e
técnicas de seguranca cibernética para a prote¢do do ambiente de Tl contra falhas e
ataques
Forense computacional
) - ’ S DTIC
Gerenciamento de identidades, acesso e privilégios SEIT
Gestéo de continuidade de negdcios SESA Obrigatéria Resolugdo CNJ 396/2021 e Portaria CNJ 162/2021 - ENSEC-PJ
Gestéo de riscos de TIC e Segurancga da Informagéo SESIS

Governanga e gestédo de Conhecer e aplicar as metodologias, ferramentas e técnicas de
seguranca cibernética para a protecdo do ambiente de Tl contra falhas e ataques
Inteligéncia e investigagao em crimes cibernéticos

Seguranga em aplicagoes méveis

Seguranca em computagdo em nuvem
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Publico-alvo

Capacitacao (unidade Obrigatoriedade Base Normativa
organizacional)
Seguranga em redes sociais
Seguranca no desenvolvimento de software
Tratamento de incidentes de Conhecer e aplicar as metodologias, ferramentas e técnicas de
seguranca cibernética para a protegdo do ambiente de Tl contra falhas e ataques
DTIC
. . SEIT o .
PDG - Programa de Desenvolvimento Gerencial SESA Obrigatdria Escola Judicial - TRT-MG
SESIS
PHP SESIS N&o se aplica Solug&o nacional: RDCA e ATOM (do CSJT)
ENASTIC - Encontro Nacional de Tecnologia e Inovagédo da Justica do Trabalho DTIC N3o se aplica (ndo se aplica)
(https://jexlegal.com.br/enasticjt/) - Natal/RN (TRT-21) P P
Gartner Symposium IT/XPO 2024 — S&o Paulo. DTIC N3o se aplica (ndo se aplica)
(https://www.gartner.com/pt-br/conferences/la/symposium-brazil) P P
Dell Technologies Forum 2024 SEIT Ordindria (ndo se aplica)
DTIC
SEIT s ~ .
Alura SESA Ordindria (ndo se aplica)
SESIS
DTIC
SEIT s ~ .
Udemy SESA Ordindria (ndo se aplica)
SESIS
DTIC
SEIT o Resolugao CNJ n° 370/2021 - ENTIC-JUD / agd@o Desenvolvimento
Pensa-TI Ordindria .
SESA de Lacunas de Competéncia
SESIS

Fonte: Plano Anual de Capacitagao de TIC.
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Anexo Il - Plano de Contratacoes de Solugoes de TIC (PCSTIC)

Quadro resumo com as necessidades de contratagdes de solugdes de TIC, aprovadas pelo CTIC em 10/10/2023:

Id PCSTIC Descri¢cao da Necessidade de Contratagao 3 Unidade Demandante Tipo de Evento
1 Controle de acesso de usudrios privilegiados (PAM) DISI Prorrogacao de Contrato
2 Interligagdo do TRT ao (PTT) Ponto de Troca de Trafego. SEIT Prorrogagéo de Contrato
3 Suporte técnico especializado a softwares de licenciamento open source utilizados na infraestrutura SEIT Prorrogacéo de Contrato
4 Servigos de manutengéo, suporte e atualizagéo de licengas de Software Gerenciador de Banco de Dados SEIT Prorrogacéo de Contrato
5 Suporte técnico para a ferramenta de virtualizagado oVirt, integrada ao MANAGEIQ SEIT Prorrogacéo de Contrato
6 Prestacdo de servigos de comunicagdo multimidia para o fornecimento de conexado do ASN SEIT Nova Contratagao
7.1 Microcomputadores SESA Nova Contratagdo
7.2 Monitores SESA Nova Contratagdo
8 Aquisigao de equipamento para armazenamento de dados do tipo Storage SEIT Nova Contratagao
9 Equipamento de interconectividade de rede do tipo Switch SAN (Extenséo da garantia SWITCH FIBRE CHANNEL SAN 48 PORTAS SEIT Nova Contratacao
DELL EMC MDS-9148S)
10 Equipamento de Interconectividade de rede do tipo Switch Core SEIT Nova Contratagdo
11 Aquisigao de solugao de seguranga do tipo firewall SEIT Nova Contratagdo
12 Prestagdo de servigos de suporte técnico e manutengao de licengas de software ZIM SESIS Prorrogacéo de Contrato
13 Suporte Técnico Axios Assyst Enterprise DTIC Prorrogagéo de Contrato
14 Prestacdo de servigos de acesso a solugdo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa DTIC Prorrogagéo de Contrato
15 Videoconferéncia DTIC Prorrogacéo de Contrato
16 Adobe Creative Cloud SEJ Nova Contratagdo
17 Suporte Plataforma Interativa Showcase incluindo médulo online SEJ Nova Contratagao

3 Unidade organizacional do TRT-MG que demandou a contratagao.
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Id PCSTIC Descrigao da Necessidade de Contratagao 3 Unidade Demandante Tipo de Evento
18 Aquisigado de Hardware para armazenamento do Backup em substitui¢cdo aos atuais servidores e gavetas. SEIT Nova Contratagdo
19 Aquisicdo de servidores do tipo lamina (blades) SEIT Nova Contratagdo
20 Aquisicao de Certificado Digital e-CNPJ DTIC Nova Contratagdo
21 Servigo gerenciado de monitoramento, detecgéo e notificagdo de ataques cibernéticos (SIEM) DISI Nova Contratagao
22 Servigos avangados ao SGBD Oracle (ACS Supplemental) PCSTIC SEIT Prorrogagéo de contrato
23 Licenga de uso do sistema busca EBSCO SEJ Nova Contratagdo
24 Suporte técnico da Solugdo de Andlise de Vulnerabilidade de Seguranca da Informag&o - TENABLE DISI Prorrogacéo de contrato
25 fﬂcﬁﬁgigrp:[z?gme:;zgﬁéo de governanga, riscos e compliance em seguranca cibernética e protegado de dados. Médulo Risk DISI Nova contratagao
26 Aquisigdo de software para gerenciamento do Backup SEIT Nova Contratagao
27 g:r;t(;la:zgz: ((jj: _I;;r(e:.sta(;éo de servicos de suporte técnico - Central de Servigos de TIC - para atendimento aos usuarios internos SESA Nova Contratacao
28 Links de Internet para servigo de Wifi da capital - prorrogagéo de contrato SEIT Prorrogacéo de contrato
29 Aquisigao de licengas Office SEGEESEASCT//S;&?M / Nova Contratagao
30.1 Extensdo da garantia STORAGE HIBRIDA HUAWEI 5300 V5 SEIT Nova Contratagdo
30.2 Extensdo da garantia ENCLOSURE BLADES HUAWEI FUSION SERVER E9000 SEIT Nova Contratagdo
31 Aquisigao switch distribuigao SEIT Nova Contratagao
32 Aquisigao de licengas do Google Workspace para os estagiarios SEDP Nova Contratagdo

Fonte: Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2024
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Anexo IV - Planejamento Orgamentario de TIC

Quadro resumo com o planejamento or¢gamentario de TIC do ano de 2024:

Planejamento

Valor Planejado

PE 05/2022 do TRT4. Contrato 23SR022. Vigéncia: 22/05/2026. ITEM229.

Descricao Estratégico Justificativa
. (RS)
Institucional
Pr‘ograma: 92.122.0033.4256.0031 - Apreciacao de Causas na Justiga do Trabalho - No Estado de 24.893.148,00
Minas Gerais
P.0.: SEGO - Seguranga da Informacgao nas Unidades do Poder Judiciario 5.060.463,00
Fonte: 1499000000 5.060.463,00
E.D.: 3.3.90.40 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PJ 5.060.463,00
DTIC / Aquisicao de Certificado Digital e-CNPJ. Id 2 PCSTIC2022. ITEM227. OE10/IGOVTIC-JUD 230,00 | ransmissdo dos dados do e-Socal necessita do uso de
certificado digital de pessoa juridica (e-CNPJ).
SESA / Licenga de software de seguranca para estagdes de trabalho
(endpoints) e servidores + Console de Gerenciamento / Garantia / AtualizagGes / Suporte Técnico /
Manuteng&o Preventiva e Corretiva (n° de Licengas). Id 42 PCSTIC2022. ISH Tecnologia S/A. OET0/IGOVTIC-JUD 198.901,00
Contrato 21SR057. Vigéncia: 29/12/2025. ITEM066.
Controle e monitoramento necessario para detecg¢éo de
DISI / Servigo gerenciado de monitoramento, detecgéo e notificagdo de ataques cibernéticos. incidentes
Licitagdo nacional. TRT2. ITEM232. OET0/IGOVTIC-JUD 4.103.879,00 de segurancga da informag&o. Resol CNJ 396/2021 e Portaria
CNJ 162/2021
DISI / Solugdo de Gerenciamento de vulnerabilidades dos ativos de Tecnologia da Informag&o. IT
Protect Servigos de Consultoria e Informatica Eireli. Contrato 22SR063. Vigéncia: 18/12/2027. OE10/IGOVTIC-JUD 131.039,00
ITEM231.
Necessidade de protegédo dos sistemas contra robos e
DISI / Solugdo de seguranga para infraestrutura: protecdo de borda de rede e de alta disponibilidade. OE10/IGOVTIC-JUD 206.676,00 ataques. / Oficio do CSJT sugerindo a adogéo dessa solugdo

de protecao para contribuicdo da seguranca dos sistemas da
JT (ePAD 8582-2023)
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Planejamento

Valor Planejado

Descrigao Estratégico R$) Justificativa
Institucional
DISI / Solugao para automatizagao de governanga, riscos e compliance em seguranga cibernética e Necessidade de uma solugéo centralizada e sistémica para
protegdo de dados. Mddulo Risk Manager e LGPD Manager. MODULO SECURITY SOLUTIONS. OE10/IGOVTIC-JUD 266.500,00 |gestdo da seguranga cibernética e protegao de dados a fim de
ITEM228. garantir a prestagao jurisdicional.
DISI / Solugbes de seguranga, auditoria e prevengao de ameagas a base de dados néo estruturados,
abrangendo centro de dados e endpoint. Jamc Consultoria e Representagéo de Softwares Ltda. OE10/IGOVTIC-JUD 153.238,00
Contrato 22SR065. Vigéncia: 20/12/2023. ITEM230.
P.0.: 0000 - Apreciacao de Causas na Justica do Trabalho - Despesas Diversas 6.029.690,00
Fonte: 1499000000 6.029.690,00
E.D.: 3.3.90.40 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PJ 6.029.690,00
SEIT / Conexao de alta velocidade para a ampliagdo do anel éptico metropolitano. Rua Curitiba e Servico de provimento de trecho do anel de fibra éptica que
Rua Guaicurus. (Lote 1). PCSTIC. American Tower do Brasil- Comunicagdo Multimidia Ltda. Contrato | OE10/IGOVTIC-JUD 319.934,00 interl? a osp rédios da capital plicag
22SR036. Vigéncia 15/03/2025. [TEM013. gaosp P
Priorizagdo de tarefas de planejamento, coordenacéao,
superviséo e controle por parte dos quadros préprios;
SESA / Contratacao de prestagéo de servigos de suporte técnico - Central de Servigos de TIC - para necessidade de manutengao dos niveis de servigo, mesmo
. o ~ 1.200.000,00 ) . - x
atendimento aos usuarios internos de solugdes de TIC. PCSTIC. ITEM070. perante a aposentadoria dos quadros préprios, sem previsdo
de reposigao; existéncia na iniciativa privada de fornecedores
capacitados a desempenhar os encargos de execugao.
SEIT / Contratagdo de rede sem fio para os prédios de BH. Lote 01. PCSTIC. CONTRATO: 23SR028. Servigos para disponibilizagédo da rede sem fio em todos os
Vigéncia: 09/06/2023 A 08/12/2025. ITEM010. OE10/IGOVTIC-JUD 1.059.122,00 prédios de BH.
SEIT / Contratagdo de rede sem fio para os prédios de BH. Lote 02. PCSTIC. CONTRATO 23SR024. Servigos para disponibilizagédo da rede sem fio em todos os
Vigéncia: 06/06/2023 a 05/06/2024. ITEM339. OE10/IGOVTIC-JUD 12.797,00 prédios de BH.
SEIT / Contratagao de rede sem fio para os prédios de BH. Lote 03. PCSTIC. CONTRATO 23SR026. Servigos para disponibilizacédo da rede sem fio em todos os
Vigéncia: 07/06/2023 a 06/06/2024. ITEM340. OE10/IGOVTIC-JUD 12.175,00 prédios de BH.
DTIC / Contratagao de solucgdo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa em nuvem.
Coparticipagdo ARP 47/2021, PE 98/2021, TRT da 22 Regido. Empresa: RJR SERVICOS DE OE10/IGOVTIC-JUD 1.090.609,00

INFORMATICA LTDA. Contrato 22SR017. Vigéncia: 30/11/2024. |d 74 PCSTIC2022. ITEM224.
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Institucional
SEIT / Interligagdo do TRT ao (PTT) Ponto de Troca de Trafego. BRASIL DIGITAL
TELECOMUNICACOES LTDA. Contrato: 22SR002. Vigéncia: 26/07/2024. 1d 72 PCSTIC2022. OE10/1GOVTIC-JUD 93.824,00 |Servigos de interconex&o com a Internet para todo o TRT-MG
ITEMO0O03.
SESA / Outsourcing de impressédo. PCSTIC. CONTRATO 23SR025. Vigéncia 09/06/2023 a
08/06/2027. [TEMO067. OE10/IGOVTIC-JUD 1.891.213,00
TRT-MG possui sistemas em ambiente produtivo construidos
SESIS / Prestagao de servigo de suporte técnico e manutencao dos softwares ZIM. 18SR031. OE10/IGOVTIC-JUD 99.213.00 nzrtte;i:cilrzg;tilrl\g E:SOIQI:SQLZT;ZO';ZTEZ:ESSsni:eéomros)’
Vigéncia 20/12/2023. Id 25 PCSTIC2022. ITEM335. - p . . p' - ‘g. -
importante para garantir a continuidade e disponibilidade
desses sistemas.
SEIT / Prestagao de servigos de locagéo de fibras 6pticas escuras langadas e seus acessorios, para
compor o sistema de transmisséao digital de alta confiabilidade para sinais de voz, dados e video do OE10/IGOVTIC-JUD 164.585.00 Servigo de provimento de trecho do anel de fibra éptica que
TRT da 32 Regido. ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A. Contrato 20SR005. Vigéncia: 02/06/2025. 1d 18 7777 |interliga os prédios da capital
PCSTIC2022. ITEMO015.
DTIC / Solugéo de videoconferéncia em nuvem e servigo de suporte técnico. Contrato 21SR003.
Empresa XP ON CONSULTORIA LTDA. Vigéncia: 20/01/2024. 1d 28 PCSTIC2022. ITEM225. OE10/IGOVTIC-JUD 86.214,00
P.0.: 0001 - Manutengao e Gestao dos Servigos e Sistemas de Tecnologia da Informagao 13.802.995,00
Fonte: 1138000000 5.360.000,00
E.D.: 4.4.90.52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 5.360.000,00
Substituigdo dos equipamentos que perdem garantia, servicos
de manutengao, suporte técnico e atualizagdo. Apesar do atual
. s . ecossistema do backup possuir garantia até 08/07/2025, é
EIT/A H Back
SEIT / Aquisi¢do de Hardware para armazenamento do Backup em substituicdo aos atuais 5.000.000,00 | necessario uma aquisicao ainda em 2024, pois hé um prazo

servidores e gavetas. ITEM025.

considerdvel para a entrega. Além disso, ha necessidade de
treinamento e implantagdo para o novo ambiente o que,
normalmente, leva bastante tempo.
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Institucional
Substituicdo dos equipamentos que perdem garantia, servigos
de manutencao, suporte técnico e atualizagdo e ampliacédo da
i |

SEIT / Aquisigdo de roteadores para os datacenters. ITEM017. 360.000,00 capacidade de largura de .banc.ia dos roteadores que Lo
atualmente suportam 1 Gigabits por segundo para 10 Gigabits
por segundo, tendo em vista a conexdo com Ponto de Troca de
Trafego (PTT).

Fonte: 1499000000 8.442.995,00

E.D.: 3.3.90.30 - MATERIAL DE CONSUMO 29.750,00
Servigo de suporte e manutengao para o datacenter

SEIT / Prestagéo de servico de manutengao preventiva e corretiva de célula estanque do tipo 29750 00 (sala-cofre), onde encontram-se instalados boa parte dos

Sala-Cofre/Sala-Segura. Substituigdo do contrato 18SR002. ITEM021. © 7777 |ativos de infraestrutura de TIC. A ser substitido por
contratagao realizada em 2023.

E.D.: 3.3.90.40 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PJ 8.413.245,00
Substituigdo dos equipamentos que perdem garantia, servicos

SEIT / Aquisigdo de servidores do tipo lamina (blades). Licitagdo nacional. ITEM024. 863.517,00 |de manutengao, suporte técnico e atualizagdo. Equipamentos
atualmente utilizados tém garantia até 19/12/2024
Substituigdo dos software de backup, que perde garantia em
28/08/2025. Apesar da garantia valer até 28/08/2025, é

SEIT / Aquisi¢do de software para gerenciamento do Backup. ITEM020. 1.500.000,00 [necessdrio uma aquisigdo ainda em 2024, pois ha um prazo
considerdvel para treinamento e implantagdo para o novo
ambiente o que, normalmente, leva bastante tempo.
Substituicdo dos equipamentos que perdem garantia, servigos

SEIT / Aquisi¢éo de solugéo de seguranca do tipo firewall. Licitagdo nacional. ITEM019. 1.195.236,00 |de manutengao, suporte técnico e atualizagdo. Equipamento
atualmente utilizado tem garantia até 03/12/2023.

SEIT / Contratagdo de implantagao, mentoria e suporte ao ambiente de virtualizagdo do OVIRT. Suporte ao ambiente de virtualizacdo. componente

Contrato 21SR012. TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA. Vigéncia: OE10/IGOVTIC-JUD 34.155,00 ind[i)s ensavel na infraestrutura degTIC’ P

11/03/2026. INFRA. Id 6 PCSTIC2022/2. ITEMO11. P

SEIT / Contratagdo de mais duas unidades de suporte ao ambiente de virtualizagdo oVirt. PCSTIC. OE10/IGOVTIC-JUD 10.712,00 Suporte ao ambiente de virtualizagdo, componente

Contrato 21SR046. Vigéncia: 04/05/2024. ITEM012.

indispensavel na infraestrutura de TIC
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SEIT / Contratagdo de solugdo SDWAN+link de redundancia com incremento de banda nos links das
unidades do interior do Estado. PCSTIC2023. Substituird o contrato 18SR011 (item OE10/I1GOVTIC-JUD 2.188.210,00
151042024301213). CONTRATO 23SR033. Vigéncia: 26/06/2023 a 25/12/2025. ITEM014.
SEIT / Extensao, até 30/06/2025, da garantia de equipamentos para armazenamento de dados do Garéntla técnica (troca de pegas, suporte e mér\gtengao) para
s \ 1.000.000,00 |equipamentos de armazenamento (storages) jd implantados
tipo "Storage all flash” (lote 1). ITEM022.
no TRT-MG.
. . - Prover acesso a internet com capacidade de redundancia.
SEIT / Link redundante para acesso a internet (Lote 1). Em substui¢do ao contrato 19SR040. . i
CONTRATO 23SR034. Vigéncia 23/06/2023 a 29/12/2024. ITEM026. 10,00 {Contrato T9SR040 tem vigencia ate 30/12/2024. Portanto,
apenas um dia foi considerado.
SEIT / Link redundante para acesso a internet (Lote 2). Em substituigdo ao contrato 19SR041. P.roAver.aces’so redundante a internet. Contrato 19.SR0.41 tem
10,00 |vigéncia até 30/12/2024. Portanto, apenas um dia foi
ITEM023. .
considerado.
Servigo de suporte e manutengao para o datacenter
SEIT / Prestagao de servico de manutengao preventiva e corretiva de célula estanque do tipo 279 76000 (sala-cofre), onde encontram-se instalados boa parte dos
Sala-Cofre/Sala-Segura. Substitui¢gdo do contrato 18SR002. ITEM021. © 7777 |ativos de infraestrutura de TIC. A ser substitido por
contratagao realizada em 2023.
SEIT / Prestacéo de servigo de suporte ao banco de dgd?s I?OSTGRESQL. TECNISYS INFORMATICA. OE10/IGOVTIC-JUD 148.728,00 §uporte a~o banco de dados que armazena todas as
INFRA-PJe. Id 22 PCSTIC2022/2. Contrato 21SR017. Vigéncia: 30/11/2023. ITEM004. informacdes do PJe
SEIT / Prestagdo de servicos de conexdo ao Backbone Internet com alta disponibilidade. PE
27/2019. Lote 01. VOGEL SOLUGOES EM TELECOMUNICAGOES E INFORMATICA S.A. Contrato OE10/IGOVTIC-JUD 26.217,00 |Servigos de interconexdo com a Internet para todo o TRT-MG
19SR041. Vigéncia: 29/12/2024. INFRA. Id 17 PCSTIC2022. ITEM0O01.
SEIT / Prestagéo de servigos de conexdo ao Backbone Internet
com alta disponibilidade. PE 27/2019. Lote 02. ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A. Contrato 19SR040. | OE10/IGOVTIC-JUD 20.051,00 |Servicos de interconexao com a Internet para todo o TRT-MG
Vigéncia: 30/12/2024. INFRA. Id 17 PCSTIC2022. ITEM002.
SEIT / Prestagédo de servigos manutengdo/suporte de software gerenciador de banco de dados Licenciamento. suporte e manutencéo do banco de dados
Oracle - SGBD Oracle. ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA. Contrato: 21SR047. Vigéncia: OE10/IGOVTIC-JUD 525.857,00 oracle (onde r<;dar[1)1 or exemplo (SSIGEP epad, etc)
27/11/2023. INFRA. Id 20 PCSTIC2022. ITEMO6. P PO + epac, ete).
SEIT / Servigos avangados ao SGBD Oracle (ACS Supplemental).ld 65 PCSTIC2022. OE10/1GOVTIC-JUD 366.264,00 Servigos de apoio técnico para melhorias do ambiente do

Contrato 23SR009. Vigéncia 15/03/2023 a 14/03/2024. ITEMO0O05.

banco de dados Oracle
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SEIT / Suporte aos softwares open source que sustentam a infra estrutura do Pje no regime 24x7,
com franquia de 9 chamados mensais. INFRA-PJe. PCSTIC. Coparticipagdo ARP 01/2021 do Pregéao OE10/IGOVTIC-JUD 48.467.00 Servigos de apoio técnico ao ambiente que suporta a
Eletronico 6789/2021 do TRT12. Teltec Solutions LTDA. Contrato 21SR055. Vigéncia: 23/12/2023. © 77 linfraestrutura do PJe
ITEMOO7.
DTIC / Suporte técnico e atualizagdo tecnoldgica para o assyst. Id 7 PCSTIC2022. MCR Sistemas e OE10/IGOVTIC-JUD 206.051,00

Consultoria Ltda. Contrato 22SR034. Vigéncia: 12/09/2024. ITEM226.

Total Geral

24.893.148,00

Fonte: SIGEO-JT
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Anexo V - Plano Anual de Gestao de Riscos (PAGR) de TIC

Quadro resumo do Plano Anual de Gestao de Riscos de TIC do ano de 2024:

Escopo Planejado para 2024

Responsavel

Previsao de Inicio

Previsao de Término

Elaborar e manter o Mapa de Gerenciamento de Riscos de cada um dos novos processos de contratagao
de solugdes de TIC previstos no Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2024 (PCSTIC 2024)
(https://portal.trt3.jus.br/internet/transparencia/tecnologia-da-informacao), conforme previséo da
Resolugao 468/2022 do Conselho Nacional de Justiga.

Equipe de contratagao

Conforme o calendario do
PCSTIC

Conforme o calendario do
PCSTIC

Gestao de riscos de cada um dos contratos de solugdes de TIC vigentes

Gestor do Contrato, com o apoio da

Durante a vigéncia do

Durante a vigéncia do

decisdo para os grupos de trabalho.

equipe de fiscalizagdo do contrato contrato contrato
Atualizar o Plano de Tratamento de Riscos de Seguranga da Informagao sob os prismas de tecnologia,
9 ¢ ¢ P 9 DISI margo/2024 agosto/2024
processos e pessoas.
Monitorar riscos e vulnerabilidades de seguranga dos ativos tecnoldgicos (infraestrutura, sistemas em
homologagao, amostragem de microinformatica e equipamentos dos colaboradores da Tl) por meio da ETIR mensal mensal
solugdo de Gestdo de Vulnerabilidades - Tenable.
Realizar liaga Inerabili n istemas | r idiar tom
ealizar avaliagdo das vulnerabilidades detectadas nos sistemas legados para subsidiar tomada de DISI marco/2024 abril/2024

Fonte: Plano Anual de Gestao de Riscos de TIC 2024
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Anexo VI - Plano de Adocao de Servigcos em Nuvem

Quadro resumo do Plano de Adogao de Servigcos em Nuvem:

Descri¢ao de como os servigos em nuvem serao gerenciados e monitorados

Servigo Descrigao . h
para garantir a seguranga e protecao de dados.
1. Configuragdo de WAF/CDN para acesso ao sistema localizado em ambiente on
premises.
PJe Sistema Judicial Eletronico (https://pje.trt3.jus.br) Essa atividade ja foi realizada;
2. Além do WAF/CDN, ha uma configuragéo especifica (ja implementada) baseada
no HAProxy
1. Configuragdo de WAF/CDN para acesso ao sistema localizado em ambiente on
premises.
Portal Portal institucional do TRT-MG (https://portal.trt3.jus.br) Essa atividade ja foi realizada;
2. Além do WAF/CDN, ha uma configuragéo especifica (ja implementada) baseada
no HAProxy

—_

Sistemna de Recursos Humanos da JT Sera realizada a configuragdo do WAF/CDN para o ambiente;

SIGEP (https://sigep-online.trt3 jus.br/) 2. Além do WAF/CDN, ha uma configuragéo especifica (ja implementada) baseada
no HAProxy
1. Sera realizada a configuragdo do WAF/CDN para o ambiente;
Demais sistemas 2. Além do WAF/CDN, ha uma configuragdo especifica (ja implementada) baseada

no HAProxy

Fonte: Plano de Adogéo de Servigos em Nuvem
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