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INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢do (PDTIC) é um instrumento de
diagndstico, planejamento e gestdo de recursos e processos de TIC que tem como objetivo
explicitar e garantir o alinhamento das a¢bes de TIC com as diretrizes estratégicas estabelecidas,
bem como demonstrar a capacidade do setor em termos de gestdo, governanca, estrutura
organizacional, infraestrutura tecnoldgica, investimentos, projetos e outras acdes dependentes dos

recursos criticos de TIC: aplicacdes, informacodes, infraestrutura e pessoas.

O planejamento de TIC pode ser entendido como um processo gerencial administrativo de
identificacdo e organizacdo de pessoal, aplicacGes e ferramentas baseadas em TIC, devendo ser
elaborado mediante a participacdo conjunta das unidades de negdcio e do proprio setor de TIC,
com o objetivo de apoiar a Organizacdo na execucao de suas estratégias e no cumprimento de seus

objetivos institucionais.

No ambito do Poder Judiciario, o planejamento de TIC é uma determinagdo presente na
Resolucdo CNJ N2 211 de 15 de dezembro de 2015 (Art. 62), que dispde sobre a Estratégia Nacional
de TIC do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD), estabelecendo que os Orgdos Jurisdicionados deverdo
elaborar e manter seus Planos Estratégicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PETIC),
em harmonia com as diretrizes estratégicas institucionais e nacionais. Além disso, como
desdobramento do PETIC, também deverdo ser elaborados os Planos Diretores de TIC (PDTIC),

contemplando as a¢des a serem desenvolvidas para o sucesso das estratégias estabelecidas.

Neste contexto, o Conselho Superior da Justica do Trabalho — CSJT — estabeleceu o Plano
Estratégico de TIC da Justica do Trabalho (PETIC-JT) para o periodo de 2015 a 2020 (Resolugdo CSJT
N2 158 de 27 de novembro de 2015), compreendendo as diretrizes estratégicas para a elaboracdo

dos planejamentos de TIC pelos Tribunais Regionais do Trabalho.
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Por conseguinte, o TRT-MG instituiu seu Plano Estratégico de TIC (PETIC), com vigéncia para
o periodo de 2016 a 2020, o qual contempla objetivos, indicadores e metas a serem alcangadas
durante a vigéncia do plano. Como desdobramento do PETIC, o TRT-MG vem elaborando seus

planos diretores de TIC: PDTIC 2016-2017 (ja encerrado); e PDTIC 2018-2019, vigente.

Este documento apresenta o PDTIC vélido para o periodo de 2018 e 2019.



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3* REGIAO
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES - DTIC

ABRANGENCIA, VIGENCIA E GESTAO

O Plano Diretor de TIC (PDTIC) abrange as demandas das unidades judicidrias,
administrativas e as origindrias das prdprias unidades de TIC do TRT-MG, relacionadas as solucdes,

bens e servigos de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao.

O periodo de vigéncia deste PDTIC compreende o biénio entre janeiro de 2018 e dezembro
de 2019. Estd prevista uma revisdao anual, sem prejuizo de outras revisdes extraordinarias que se
fizerem necessdrias, com o objetivo de atualizar o PDTIC, de forma a contemplar eventuais

mudancas no cendrio estratégico organizacional do TRT-MG.

Conforme regulamenta a Resolucdo CNJ N2 211 de 15 de dezembro de 2015 (Art. 82), o
Comité de Gestdo de TIC (CGTIC) é o responsavel, entre outros, pela elaboracdo de planos taticos e
operacionais, andlise de demandas, acompanhamento da execuc¢do dos planos, estabelecimento de
indicadores operacionais, bem como pela proposicdo de replanejamentos. Assim, a elaboracdo,
gestdo e revisdo do PDTIC é de responsabilidade do CGTIC, que deverd promover reunides

periddicas a fim de acompanhar a execugdo das acdes propostas no plano.

A Resolucdo CNJ N2 211/ 2015, em seu Art. 72, determina que o Comité de Governanga de
TIC (CGovTIC) ficard responsavel, entre outros, pela aprovacdo de planos de a¢des, bem como pela

orientagao das iniciativas e dos investimentos tecnoldgicos no ambito institucional.

Desse modo, a aprovacao do PDTIC e de suas revisdes é da competéncia do CGovTIC, que
também serd responsavel pelo estabelecimento de estratégias, indicadores e metas de TIC no

ambito institucional.

As versdes aprovadas do PDTIC estdo disponiveis para consultas pelo Portal do CGovTIC! e

também pelo Portal da Transparéncia? do TRT-MG.

1 https://portal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao

2 https://portal.trt3.jus.br/internet/informe-se/transparencia/tecnologia-da-informacao-1
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SIGLAS E ABREVIATURAS

Esta secdao descreve as siglas e abreviaturas que serdo usadas ao longo deste documento.

Sigla Descricao
CCG2 Central de Conciliagdo de 22 Grau
CNJ Conselho Nacional de Justica

COBIT Control Objectives for Information and Related Technology

CGSIGEP | Comité Regional do SIGEP

CGPIJE Comité do PJE

CGSIGEO | Comité Gestor do SIGEO

CSIT Conselho Superior da Justica do Trabalho

CGOVTIC | Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

DADM Diretoria de Administragao

DG Diretoria-Geral
DGP Diretoria de Gestdo de Pessoas

DJ Diretoria-Judiciaria
DOD Documento de Oficializagdo de Demanda
DOF Diretoria de Orcamento e Finangas
DTIC Diretoria de Tecnologia da Informagado e Comunicagées
EPTI Escritério de Projetos de Tecnologia da informacao

GAB142 | Gabinete do Exmo. Des. Ricardo Antonio Mohallem

GCR Gabinete da Corregedoria

GVP1 Gabinete da 12 Vice-Presidéncia

GVP2 Gabinete da 22 Vice-Presidéncia

IGOVTI | indice de Governanga em Tecnologia da Informagdo

ITIL Information Technology Infrastructure Library

NGP Nucleo de Gestao Predial

NPR Nucleo de Precatérios

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

PEC Planejamento Estratégico Corporativo

PETIC Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo

PINST Programa Portal Institucional [PINST]

PJE Processo Judicial Eletronico

PMGSTI | Programa de Melhoria do Nivel de Maturidade em Gestdo de Servigos de TIC [PMGSTI]

PMI Project Management Institute
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Sigla Descricao

SEAJ Secretaria de Apoio Judiciario

SECOM | Secretaria de Comunicagao Social

SECVCR | Secretaria da Corregedoria e da Vice-Corregedoria

SEDOC | Secretaria de Documentacdo, Normativos, Legislacdo e Jurisprudéncia

SEDP Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas

SEG Secretaria de Seguranca

SEGE Secretaria de Gestdo Estratégica

SEGP Secretaria Geral da Presidéncia

SEIT Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica
SEJ Secretaria da Escola Judicial

SELC Secretaria de LicitagOes e Contratos

SEML Secretaria de Material e Logistica

SEOUV Secretaria da Ouvidoria

SEP Secretaria de Pessoal

SEPJE Secretaria de Processo Judicial Eletronico, e-Gestdo e Tabelas Unificadas

SERR Secretaria de Recurso de Revista

SES Secretaria de Saude

SESA Secretaria de Suporte e Atendimento

SESIS Secretaria de Sistemas

SETPOE | Secretaria do Tribunal Pleno e do Orgéo Especial

SGD Secdo de Gestdao de Desempenho

SINC Secdo de Seguranca a Informacdo e Comunicacdo
SISP Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informacao
SPP Secretaria de Pagamento de Pessoal

SPSEP Secretaria do Servidor em Pauta

SSO Secdo de Saude Ocupacional

Tl Tecnologia da Informacao

TIC Tecnologia da Informacgdo e Comunicacgao

TRT3 Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido

TST Tribunal Superior do Trabalho

Tabela 1 - Siglas e Abreviaturas
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METODOLOGIA DE ELABORAGAO DO PDTIC

A metodologia utilizada na elabora¢ao do PDTIC foi adaptada a partir do Guia de Elaboragao
de PDTI (Versao 1.0) disponibilizado pelo SISP - Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo do Governo Federal, Orgdo integrante do Ministério do Planejamento,

Orgcamento e Gestao.

Em linhas gerais, a metodologia é composta por um conjunto de técnicas, artefatos, papéis
e processos que permitem realizar atividades de diagndstico, planejamento e acompanhamento da

utilizacdo de recursos e servigcos de TIC numa instituicdo.

A elaboracdo do PDTIC compreende 3 fases: Preparac¢ao, Diagndstico e Planejamento.

A fase de Preparacdo inicia o processo, estabelecendo as bases para o projeto de elaboracao
do PDTIC, definindo-o em termos de objetivos, justificativas, premissas, restricdes, atividades,
entregas, prazos, cronogramas, pessoas e responsabilidades. E nessa etapa também, que os
documentos de referéncia e os principios e diretrizes que nortearao a elaboracdo do PDTIC s3do

estabelecidos.

A fase de Diagndstico tem o objetivo de produzir conhecimento e informacdo sobre o
estado atual do uso e da gestdo da informacao de TIC na instituicdo. Para tanto, o referido processo
implica na realizacdo de atividades que envolvem a anadlise da instituicdo, referencial estratégico e a
identificacdo de demandas apresentadas pelas unidades organizacionais associadas a drea de TIC,

tais como questdes envolvendo organizagao, informacao, servicos, infraestrutura e pessoal.

A fase de Planejamento resulta na producao de planos, articulados entre si, com o objetivo
de atender as necessidades prioritarias da organiza¢do. Sdo frutos dessa etapa o Portfélio de
Projetos e Ac¢Oes de TIC atualizado, o Plano de ContratacGes de Solucdes de TIC (PCSTIC) e o Plano

de Capacitagao dos Servidores de TIC (PCAPTIC).
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Apds as etapas acima, o PDTIC sera consolidado e submetido ao CGovTIC para avaliacdo e

aprovacdo. Apds aprovado, o plano entrard em execucdo e sera publicado no Portal do TRT-MG.
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PREPARACAO

A fase de Preparacao inicia o processo, estabelecendo as bases para o projeto de elaboragao

do PDTIC, definindo-o em termos de objetivos, justificativas, premissas, restricbes, atividades,

entregas, prazos, cronogramas, pessoas e responsabilidades. E nessa etapa também, que os

documentos de referéncia e os principios e diretrizes que norteardo a elaboracdo do PDTIC sdo

estabelecidos.

1.1 Documentos de Referéncia

Documento de Referéncia

Descri¢ao

Acdord3o N2 1603/2008 —
TCU - Plenario

Relatdrio de levantamento realizado em 2007 com o objetivo de identificar
a situacdo da Governanga de Tl na Administra¢do Publica Federal

Acord3o N2 2308/2010 —
TCU - Plenario

Relatério de levantamento realizado em 2009 com o objetivo de avaliar a
melhoria da situacdo da Governancga de Tl na Administra¢do Publica
Federal

Acérddo N2 2585/2012 -
TCU - Plenario

Relatério de levantamento realizado em 2011 com o objetivo de avaliar a
melhoria da situacdo da Governanca de Tl na Administracdo Publica
Federal

Acérddo N2 3117/2014 -
TCU — Plenario

Relatdrio de levantamento realizado em 2013 com o objetivo de avaliar a
melhoria na situacdo da Governanca de Tl na Administracdo Publica
Federal

Acord3o N2 882/2017 —
TCU — Plenario

Relatério de levantamento realizado em 2015 com o objetivo de avaliar a
melhoria na situa¢do da Governanca de Tl na Administracao Publica
Federal.

Ato N2 43/CSJT.GP.SG, de 19
de margo de 2013

Disp0e sobre a politica de nivelamento, atualizagao e renovacdo da
infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢do dos érgaos da
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus

Diretrizes para a Gestao de
Seguranca da Informacdo no
ambito do Poder Judicidrio

Apresenta as Diretrizes para a implantacdo da Gestao de Seguranca da
Informagao (GSI) no Poder Judicidrio, visando a protegao, principalmente,
dos ativos criticos de negdcio. Aprovado pelo Comité Nacional de Gestao
de TIC do PJU em 27/06/2012

SISP

Guia de Elaborag¢do do PDTI do

Guia elaborado pelo MPOG que contém uma metodologia de elaboragao e
acompanhamento de um Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
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Documento de Referéncia

Descricao

Guia de Contratacdes
Sustentdveis da Justica do
Trabalho — 22 Edicdo (2014)
Resolugdo CSJT 103/2012

O Guia de Contratagdes Sustentaveis da Justica do Trabalho tem por
objetivos subsidiar, inspirar e estimular os agentes envolvidos a assumirem
atitudes proativas e investigatdrias, apontando caminhos com base em
normas, regulamentos e boas praticas. A intencdo, enfim, é que o Guia
estimule o surgimento de novas proposi¢des e pesquisas, potencialize
ideias, gere a¢Oes e promova a cultura da sustentabilidade no ambito da
Justica do Trabalho

Plano de Logistica Sustentdvel
do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido — PLS-
TRT3

O PLS-TRT3 elaborado conforme o disposto na Resolucdao 201 do Conselho
Nacional de Justica — CNJ — tem o propésito geral de identificar, planejar e
construir um conjunto de acdes institucionais para a promocao da
sustentabilidade e do desenvolvimento sustentavel nos préximos quatro
anos, bem como de vencer os Macrodesafios do Poder Judicidrio, previstos
pelo CNJ, com qualidade de vida no ambiente de trabalho e gerando o
menor impacto possivel no meio ambiente

Portaria DG/DTIC N2 205, de 8
de junho de 2016

Dispde sobre a constituicdo do Comité Gestor de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdo (CGTIC) no ambito do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regiao

Portaria GP N2 600, de 25 de
novembro de 2016

Constitui o Comité de Governanca de Tecnologia da Informagao e
Comunicag¢do (CGOVTIC) e define sua competéncia e quérum para
deliberacdo

Portaria GP N2 201, de 16 de
margo de 2018

Designa os membros do Comité de Governanga de TIC (CGOVTIC) do TRT-
MG.

Resolucao Administrativa TRT-
MG N2 24, de 28 de JULHO de
2015

Institui o Plano Estratégico Corporativo (PEC) do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido, para o periodo 2015 a 2020

Resolugao Administrativa TRT-
MG N2 290, de 01 de
dezembro de 2016

Institui o PETIC 2016/2020 do TRT da 32 Regido, aprovado pelo Egrégio
Pleno do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido em 01/12/2016

Resolugao CNJ N° 211, de 15
de dezembro de 2015

Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢ao
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)

Resolugdo CNJ N2 182, de 17
de outubro de 2013

Disp0e sobre diretrizes para as contratacGes de Solu¢do de Tecnologia da
Informagao e Comunicacgao pelos 6rgaos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

Resolucao CNJ N2 201, de 03
de margo de 2015

DispGe sobre a criacdo e competéncias das unidades ou nucleos
socioambientais nos érgaos e conselhos do Poder Judicidrio e implantacdo
do respectivo Plano de Logistica Sustentavel (PLS-PJ)

Resolucdo CSJT N2 158, de 27
de novembro de 2015

Aprova o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
da Justica do Trabalho (PETIC-JT) para o periodo de 2015 a 2020 e da
outras providéncias

Relatdrio Circunstanciado da
DTIC sobre o Exercicio da
Gestdo 2016-2017

Dispde sobre: Planejamento Estratégico de TIC 2016-2020; Comissao de
Informatica e CGovTIC; Relatdrio de trabalho do CGTIC; Relatério sobre os
projetos de TIC; Proposta orcamentaria prévia para 2018; Estrutura




TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3* REGIAO
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACOES - DTIC

Documento de Referéncia

Descricao

(OF/TRT/DG/CIRCULAR/12/17)

organizacional e quadro de pessoal; Contratos em vigor e respectivos
prazos de vigéncia

Resolugdo CSJT N2 88, de
dezembro de 2011

Disp0e sobre as diretrizes para o planejamento e execu¢ao das a¢bes
voltadas a gestdo da seguranca fisica dos Centros de Processamento de
Dados

Resolucao CSJT N2 94, 23 de
margo de 2012

Institui o Sistema Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho — PJe-
JT como sistema de processamento de informacgdes e pratica de atos
processuais e estabelece os parametros para sua implementacdo e
funcionamento

Resolucao TRT-MG N2 08, de
18 de dezembro de 2014

DispOe sobre a reestruturacao administrativa das unidades organizacionais
do Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regido

Tabela 2 - Documentos de Referéncia
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1.2 Principios e Diretrizes

Principios e Diretrizes

Documento de Origem

O 6rgdo devera elaborar e manter o Plano Estratégico de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdo (PETIC), em harmonia com as diretrizes
estratégicas institucionais e nacionais, conforme disposto na Resolucdo CNJ
198, de 16 de junho de 2014, e suas alteragdes

Resolugdo CNJ N° 211, de
15 de dezembro de 2015
(Art. 69)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacado e Comunicacao devera conter as
acOes a serem desenvolvidas para que as estratégias institucionais e nacionais
do Poder Judiciario sejam alcancadas

Resolucdo CNJ N° 211, de
15 de dezembro de 2015
(Art. 69)

A estratégia de TIC e o PDTIC dos TRTs e CSIJT serdo alinhados ao PETIC da
Justica do Trabalho, devendo contemplar objetivos, indicadores e metas que
levem a consecucdo dos objetivos e metas da Justica do Trabalho e registradas
no PETIC-JT

Resolucdo CSJT N2 158,
de 27 de novembro de
2015 (PETIC-IT)

As agGes de TIC deverdo estar alinhadas com o Plano Estratégico Corporativo
do TRT-MG

Resolugdo GP N2 24 de
28 de julho de 2015
(PEC)

As acGes de TIC deverdo estar alinhadas com o Plano Estratégico de TIC do
TRT-MG

Resolucao Administrativa
TRT-MG N2 290, de
01/12/2016 (PETIC)

O Plano de Contratacdes de Solucbes de TIC (PCSTIC) do érgdo devera ser
elaborado no exercicio anterior ao ano de sua execucdo, pela Area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, em harmonia com o seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢do (PDTIC), de modo a
incluir todas as contratagOes necessarias ao alcance dos objetivos
estabelecidos nos planejamentos do 6rgdo e de TIC

Resolucdo CNJ N2 182,
de 17 de outubro de
2013/2003 (Art. 79)

Promover capacitagdo / formacdo dos servidores de TIC

Resolugdo CNJ N2 211,
de 15 de dezembro de
2015

Competéncias do CGTIC:

| - elaborar os planos taticos e operacionais de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (TIC);

Il - analisar as demandas de TIC;

Il - acompanhar a execucdo dos planos e propor replanejamentos;

IV - estabelecer indicadores operacionais

Portaria DG/DTIC N2 205,
de 8 de junho de 2016
("Art. 29)

No Planejamento Estratégico Institucional (PEl), no Planejamento Estratégico
da Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (PETIC), no Plano Diretor e de
Tecnologia de Informagao e Comunicag¢do (PDTIC) e no Plano de Obras,
elaborados pelos 6rgdos da Justica do Trabalho, devem ser estabelecidos
indicadores e metas que prevejam a adog¢do de novas tecnologias e
contenham os atributos de durabilidade, eficiéncia energética, redugdo no uso
de insumos, utilizagdo de fontes renovdveis de energia, diretrizes de
sustentabilidade, entre outras

Guia de Contratagdes
Sustentdveis da Justica
do Trabalho — 22 Edicdo
Resolucdo CSIT 103/2012
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Principios e Diretrizes Documento de Origem
O Plano de Logistica Sustentavel - PLS — consiste em um instrumento de Plano de Logistica
planejamento estratégico, que permite estabelecer e acompanhar praticas de | Sustentdvel do Tribunal
sustentabilidade, racionalizacdo e qualidade, visando a Regional do Trabalho da
eficiéncia do gasto publico e da gestdo dos processos de trabalho 32 Regido — PLS-TRT3

Tabela 3 - Principios e Diretrizes
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DIAGNOSTICO

Esta fase se caracteriza por produzir conhecimento e informacgao sobre o estado atual do
uso e da gestdo da informacdo de TIC na instituicdo. Para tanto, implica na realizacdo de atividades
gue envolvem a analise da instituicdo, referencial estratégico e a identificacdo de demandas de
solucdes de TIC apresentadas pelas unidades organizacionais (Processo de Gestdo de Demandas de

TIC), tais como questdes envolvendo organizagao, informacao, servigos, infraestrutura e pessoal.

1.1 Referencial Estratégico de TIC

A Resolucdo CNJ N2 211, de 15/12/2015 (ENTIC-JUD), Art. 62, determina aos Orgdos
integrantes do Poder Judicidrio que elaborem e mantenham seus Planos Estratégicos de TIC (PETIC)
em harmonia com as diretrizes estratégicas estabelecidas nos planos estratégicos institucionais e
nacionais. Além disso, como desdobramento do PETIC os Orgdos deverdo elaborar seus Planos

Diretores de TIC com as acdes a serem desenvolvidas para o sucesso das estratégias estabelecidas.

Neste contexto, o PETIC do TRT-MG com vigéncia no periodo 2016-2020 foi elaborado em
harmonia com a Estratégia Nacional de TIC do Judiciario (ENTIC-JUD), Plano Estratégico de TIC da
Justica do Trabalho (PETIC-JT) e com o Plano Estratégico Corporativo do TRT-MG (PEC TRT-MG).
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No mesmo contexto, como desdobramento do PETIC 2016-2020, foram elaborados os
Planos Diretores de TIC do TRT-MG, biénios 2016-2017 e 2018-2019, estando em harmonia com os

mesmos direcionadores da estratégia de TIC, conforme ilustra a figura abaixo:

ENTIC-JUD

Resolugio CMJ N° 211, de 15/12/2015

PETIC-JT

Resolugio CSIT N° 158, de 27/11/2015

PEC-TRT-MG

PETIC-TRT-MG

Rezolugio TRT-MG N® 290, de 01/12/2016

Figura 1 - Referencial Estratégico da TIC

Na elaboracdo do PETIC adotou-se a metodologia BSC (Balanced Scorecard), padrao
utilizado na elaboragdo de planos estratégicos no ambito do Poder Judicidrio. Nesta metodologia, o

plano é composto por um mapa estratégico, objetivos estratégicos, indicadores e metas.

O mapa estratégico do TRT-MG, publicado em 2015, com validade até 2020 esta disponivel
para consulta no anexo lll e também no portal da Gestao Estratégica®. O mapa estratégico de TIC do

TRT-MG, publicado em 2016 com validade até 2020 esta disponivel para consulta no anexo IV.

Os objetivos estratégicos sdo os fins a serem perseguidos pela organizacdo para o
cumprimento de sua missdo institucional e o alcance de sua visdo de futuro. Vinculados aos
objetivos estratégicos, encontram-se os indicadores e metas que medem o progresso da execucao

da estratégia.

3 https: ortal.trt3.jus.br/internet/conheca-o-trt/gestao-estrategica
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O anexo X apresenta uma lista com os objetivos estratégicos institucionais e o anexo Xl

apresenta uma lista com os objetivos estratégicos de TIC do TRT-MG.

1.2 Resultados dos Indicadores Estratégicos de TIC

Os indicadores estratégicos de TIC sao utilizados para avaliar o progresso na execuc¢do da
estratégia. Para conhecer os resultados atualizados dos indicadores estratégicos de TIC, consulte o
acompanhamento da estratégia de TIC na pagina do CGovTIC“.

Os quadros abaixo apresentam os resultados dos indicadores estratégicos de TIC
correspondentes aos anos de 2016 e 2017, assim como a meta esperada para 2018:

e Objetivo: OE1-Primar pela Satisfacdo do Usudrio de TIC

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta
2016 2016 2017 2017 2018

ISUI - indice de satisfacdo de usudrios internos de TIC 80% 90,8% 80% 92,1% 80%

Indicadores Estratégicos de TIC

ISUE - indice de satisfagdo de usudrios externos com a
gualidade dos servicos de TIC fornecidos

e Objetivo: OE2-Aprimorar a gestdo e governancga de TIC

80% ND 80% 96,2% 80%

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta
2016 2016 2017 2017 2018

IGovTI (TCU) - Ciclo 2016 >=0,55 0,57 >=0,60 ND> >=0,68

e Objetivo: OE3-Garantir o gerenciamento de servicos de TIC com qualidade

Indicadores Estratégicos de TIC

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

ISI - indice de solugdo dos incidentes ocorridos no sistema

20 2 [s) 0, 2 0, 0,
Pje-JT no prazo (ANSs) 72% 92,58% 74% 72,09% 76%

IANSE: indice de servicos de TIC com acordo de nivel de

. . 30% 1,2% 45% 1,14% 60%
servico estabelecido

e Objetivo: OE4-Aprimorar a seguranca da informacgao e gestdo de riscos de TIC

4 https://portal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao

5 Resultado ainda ndo divulgado pelo TCU
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Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta
2016 2016 2017 2017 2018

Indicadores Estratégicos de TIC

ISN - indice de solucdes nacionais criticas de TIC com riscos

50% 50% 75% 50% 100%
mapeados

IESTS - indice de esta¢des de trabalho seguras® 80% ND 13% 15% 70%

e Objetivo: OE5-Interagir e cooperar tecnicamente com o CSJT e Regionais

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

IRHPJE - indice de recursos comprometidos com o

. ~ . . 15% 26,3% 30% 31,6% 40%
desenvolvimento e sustentagdo do Sistema Pje-JT

NCAN - Nimero de contribuicdes do TRT-MG em a¢Ges
nacionais de TIC

e Objetivo: OE6 - Aprimorar as contratacdes de TIC

1 7 2 13 3

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

IEPC - indice de execugdo do Plano de Contratagdes de TIC | 80% 56,3% 80% 58,41% 85%

e Objetivo: OE7-Promover a adoc¢do de padrdes tecnoldgicos

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

IMDMS - indice de sistemas desenvolvidos e mantidos pelo
TRT-MG aderentes a metodologia formal de 40% 10,6% 50% 9,09% 70%
desenvolvimento e manutencdo de software

e Objetivo: OE8-Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de
informacao

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

IMNI - indice dos sistemas judiciais aderentes ao Modelo

o) o) 1 o, [v) 1 0,
Nacional de Interoperabilidade (MNI) 66% 33% 00% | 33,33% 00%

e Objetivo: OE9-Garantir a disponibilidade dos sistemas judiciais e administrativos

6 Metas revisadas em 2017 para 13% em 2017, 70% em 2018, 80% em 2019 e 100% em 2020
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Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta
2016 2016 2017 2017 2018

Indicadores Estratégicos de TIC

INPJE - indice de indisponibilidade ndo programada do Pje-
IT (indicador do tipo quanto menor melhor)

IPJE - Indice de indisponibilidade programada do Pje-JT
(indicador do tipo quanto menor melhor)

e Objetivo: OE10-Garantir a infraestrutura de TIC que suporte o negdcio

<=2% 2,23% <=1% 1,92% [<=0,7%

<=6% 3,54% <=5% 4,37% <=4%

. . . Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta
Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

-I|-C|1;M - Indice de conformidade a infraestrutura minima de 60% 76,9% 70% 92.3% 30%

IADC: indice de adequagdo do ambiente de processamento
central (Datacenter) com requisitos minimos de seguranga | 50% 55% 75% 80,00% | 100%

e de disponibilidade
e Objetivo: OE11-Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais com foco na estratégia

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018
ICG - indice de capacitacdo gerencial 55% 57,89% 75% 85,00% 75%
ICT - Indice de capacitagdo técnica 40% 35,3% 60% 65,81% 60%
IEC: indice de execucdo do Plano de Capacitacdo de TIC 70% 28,2% 70% 49,49% 70%

e Objetivo: OE12-Garantir a adequacdao dos quadros de pessoal de TIC para a execugdo da
estratégia

. . Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta
Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018

ICEM - indice de conformidade a estrutura minima do

guadro de pessoal de TIC 60% 68,2% 60% 67,31 70%

e Objetivo: OE13-Buscar a exceléncia na gestdo orcamentaria e de custos de TIC

Meta | Resultado | Meta | Resultado | Meta

Indicadores Estratégicos de TIC 2016 2016 2017 2017 2018
ILO - indice de Liquida¢do Or¢amentaria 80% 54,18% 80% 68,79% 80%
IEO - Indice de Empenho Orgamentario 90% 83,39% 90% 72,60% 95%
IEEO - indice de eficiéncia na execu¢do do orcamento 61% 64,97% 66% 94,75% 68%

1.1 Resultados do PDTIC 2016-2017
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Durante a vigéncia do PDTIC 2016-2017 foram consolidados e implantados os processos de

Gestdo de Demandas de TIC e de Gestdo do Portfélio de Projetos de TIC. Além disso, houve a
criacdo e operacionalizacdo do Comité Gestor de TIC - CGTIC (Portaria DG/DTIC N2 205, de 8 de
junho de 2016), atendendo o disposto no Art. 82 da Resolugdo CNJ N2 211/2015:

Art. 82 A area de TIC devera constituir Comité de Gestdo que ficard responsavel,
entre outros, pela elaboracdo de planos taticos e operacionais, analise das
demandas, acompanhamento da execucdo de planos, estabelecimento de
indicadores operacionais, e proposi¢cdo de replanejamentos.

No mesmo periodo foram concluidos 61 projetos/acdes presentes no portfélio de TIC (anexo
VI), foram realizadas 25 contrata¢des de solu¢Ges de TIC (anexo VII) e executadas 35 capacita¢des

para os servidores da area de TIC (anexo VIII).

No Portal do CGovTIC? estdo publicados os planos atualizados, bem como o histérico de
versdes. Desse modo, os interessados poderdo consultar o portfélio de projetos e acdes de TIC, o

plano de contratacdes de solugdes de TIC e o plano de capacitagdes dos servidores da area.

7 https: ortal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao
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O grafico abaixo ilustra o resultado do portfélio de projetos e agdes de TIC obtido ao final do

biénio 2016-2017:

PORTFOLIO DE PROJETOS E AGOES DE TIC
BIENIO 2016-2017

m Concluido
B Em execugdo
® Aguarda iniciacdo
M Suspenso
Aguarda priorizagdo

1 Com impedimento

Figura 2 - Grafico do Portfdlio de TIC — Biénio 2016/2017

Conforme o grafico acima, foram contabilizados no portfélio de TIC: 61 projetos/agGes
concluidos, sendo que no final de 2017 outros 35 projetos estavam em execucdo; 28 aguardavam
iniciacdo (aguardando a liberacdo de recursos ou humanos ou orcamentdrios) e outros 14
esperavam na fila para serem priorizados. Além destes, 23 projetos/a¢des estavam suspensos,
possivelmente, em funcdo de repriorizacdes ou interdependéncias entre projetos e recursos que
forcaram a interrupcao das atividades. E também 8 projetos se encontravam com impedimento de

inicio, sinalizando que alguma pré-condi¢do nao havia sido atendida até entao.
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Deve-se ressaltar que o portfélio de projetos e acdes de TIC é bastante dinamico, sendo que

constantemente novos projetos sao demandados, priorizados e posteriormente executados e
concluidos, mas podem ser também repriorizados ou suspensos em funcdo de realocacdo de
recursos ou interdependéncias entre projetos. Assim, a situagdo apresentada no grafico acima

reflete somente a situacdo consolidada no final de 2017.

Pode-se destacar também como realizagdes do PDTIC 2016-2017 as contribui¢cdes do TRT-
MG com o desenvolvimento de sistemas e a participacdo nos comités gestores e grupos de trabalho

nacionais, tais como:

o cgSIGEO (Ato CSIT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 132, de 5 de junho de 2015): Comité
Gestor para o Sistema Integrado de Gestdo Orcamentdria e Financeira da Justica do
Trabalho (cgSIGEO), vinculado ao Comité Gestor do Sistema de Gestdo Administrativa
Eletrénica da Justica do Trabalho (cgGAe). O TRT da 3a Regido contribuiu com a evolucdo do
Sistema de Didrias na implementacao de diversas funcionalidades. Dentre elas, destacamos

o médulo de reconhecimento de divida e integracdes com o DEJT, SISGRU e SIAFI.

° cgSIGEP (Ato CSJT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 29, de 19 de fevereiro de 2016): Comité
Gestor para o Sistema de Gestdo de Pessoas da Justica do Trabalho (cgSIGEP), vinculado ao
Comité Gestor do Sistema de Gestdao Administrativa Eletronica da Justica do Trabalho

(cgGAe).

e PJE-JT (Acordo de Cooperagdo Técnica CSIT/TRT-MG n. 7, de 28 de setembro de 2016):
Acordo de Cooperagdo Técnica, entre o CSJT e TRT-MG, com a previsao do TRT-MG designar
equipe de desenvolvimento remoto para atuar na evolugdao e sustentagdo do sistema
Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho (PJe-JT), sob a supervisdo técnica do CSJT.
Em 2017, o TRT da 3a Regido participou do projeto piloto do PJe KZ (2.0), da entrega do
projeto CEJUSC na versdao PJe 1.x, em parceria com os TRTs da 12 e 42 Regides, da
especificacdo de requisitos do Projeto de Execuc¢do Trabalhista no PJe e do desenvolvimento

e manutencdo do assinador digital Shodo. Além destas entregas, o TRT-MG contribuiu ainda
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na correcdao de defeitos e na implementacdo de melhorias do PJe, onde destacam-se as

melhorias realizadas no né de remessa e na adaptacdo para uso do rob6 de carga de

processos fisicos para o PJe, desenvolvido pelo TRT da 152 Regido, no TRT da 32 Regido.

ctGOV (Ato CSIT.GP.SE n. 9, de 29 de janeiro de 2010 e Ato CSJT.GP.SG n. 284, de 06 de
novembro de 2015): Comité Técnico Tematico de Governanca de TIC - ctGOV para atuar no
papel de instancia consultiva sobre assuntos de Governanca de TIC, reportando-se a
Assessoria de Tecnologia da Informacao do CSJT. Em 2016, o comité reuniu-se para tratar de
diversos assuntos, destacando-se o inicio dos estudos para elaboracdo do parecer sobre a

viabilidade de padronizar as estruturas organizacionais de TIC dos Regionais.

ctINFRA (Ato CSIT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 7, de 29 de janeiro de 2010 e Ato
CSIT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 129, de 15 de junho de 2016): Comité Técnico Tematico de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacao - ctINFRA com a responsabilidade de pesquisar,
avaliar e promover a adoc¢do de novas tecnologias adequadas a missdo e necessidades das

diversas areas da Justica do Trabalho.

gtintegralT (Ato CSJT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 103, de 12 de maio de 2015): Grupo de
Trabalho temporario destinado a conduzir as acbes necessarias a garantia de integracao
entre as solucdes de Tecnologia da Informacdo que serdo desenvolvidas para area
Administrativa da Justica do Trabalho (gtintegralT). O grupo finalizou e entregou seus
Estudos Técnicos Preliminares e as propostas de projeto para aquisicdao de ferramentas e o

desenvolvimento da solugdo de integragao proposta para o GAe-JT.

gtSIP (Ato CSJT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 94, de 28 de abril de 2015): Grupo de Trabalho
temporario destinado a conduzir as acdes necessdrias ao planejamento e eventual
procedimento licitatério a fim de adquirir solugdo integrada de gerenciamento de projetos,

programas e portfdélio (gtSIP) para a Justica do Trabalho.

gtVideolJT (Ato CSIJT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 84, de 11 de abril de 2017): Grupo de Trabalho

para moderniza¢do e expansao da solucdo de videoconferéncia para a JT.
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« gtDitadoEmVoz (Ato CSJT.GP.SG.SETIC.CGGOV n. 138, de 24 de maio de 2017): Grupo de
Trabalho destinado a conduzir as a¢des necessarias para planejamento e a eventual
realizacdo de processo licitatorio para aquisicao de software para reducdo de ditado em voz

para documento digitado no AUD (Sistema de Audiéncias).

« gtGravacdoemVideo (ATO CSIJT.GP.SG.SETIC.CGGOV N2 189/2017): Grupo de Trabalho
destinado a conduzir as agBes necessdrias ao planejamento e obtencdo de solucgdo

tecnoldgica para gravacado audiovisual de audiéncias.

« gtOracle: Grupo de Trabalho destinado ao estudo de dimensionamento e modelo de

licenciamento Oracle.

« gtDatacenter: Grupo de Trabalho destinado ao estudo de modelo de suporte aos
Datacenters da Justica do Trabalho.

1.1 Governanga de Tl no TRT-MG

A Resolucdo CNJ N2 211 de 15 de dezembro de 2015 (ENTIC-JUD) define Governanca de TI
como: o conjunto de diretrizes, estruturas organizacionais, processos e mecanismos de controle
gue visam assegurar que as decisdes e acdes relativas a gestdo e ao uso de TIC mantenham-se
harmoniosas as necessidades institucionais e contribuam para o cumprimento da missdo e o
alcance das metas organizacionais. Além disso, estabelece que as decisdes estratégicas e taticas da

TIC deverado ser tomadas no nivel dos Comités, conforme dispde os seguintes artigos:

Art. 72 Cada 6rgao devera constituir um Comité de Governanga de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo que ficara responsavel, entre outros, pelo
estabelecimento de estratégias, indicadores e metas institucionais, aprovacdo de
planos de ag¢des, bem como pela orientagdo das iniciativas e dos investimentos
tecnoldgicos no ambito institucional.

Paragrafo Unico. Recomenda-se que a composicdao do Comité de Governanca seja
multidisciplinar, e com a participacdao das principais dreas estratégicas do érgao,
incluindo Magistrados dos diversos graus de jurisdicdo e a drea de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao.
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Art. 82 A area de TIC deverad constituir Comité de Gestdo que ficara responsavel,
entre outros, pela elaboracdo de planos taticos e operacionais, analise das
demandas, acompanhamento da execucdao de planos, estabelecimento de
indicadores operacionais, e proposi¢cdo de replanejamentos.

A figura abaixo ilustra o modelo atual de governanca de Tl adotado no TRT-MG:

Estruturas de
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1 Presidéncia I
1
1 A I
\ 4 v
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]
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]
]
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—_—
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Figura 3 - Modelo de Governanga de Tl adotado no TRT-MG

Para o TCU, Governanca de Tl é o conjunto estruturado de politicas, normas, métodos e
procedimentos destinados a permitir a alta administracdo e aos executivos o planejamento, a
direcdo e o controle da utilizacdo atual e futura de tecnologia da informacdo, de modo a assegurar
um nivel aceitavel de risco, eficiente utilizacdo de recursos, apoio aos processos da organizagao e
alinhamento estratégico com objetivos institucionais. Seu objetivo, pois, é garantir que o uso da Tl

agregue valor ao negdcio da organizagdo. (Acérddo 2.308/2010 — Plenario).

Neste contexto, o TCU realiza a cada 2 anos levantamentos que abordam as praticas de
governanca e de gestdao de Tl previstas em leis, regulamentos, normas técnicas e modelos
internacionais de boas praticas para avaliar a situacdo de governanca de Tl na Administracdo

Publica Federal (APF). Para isso, o TCU criou o indicador denominado de indice de Governanca de Tl
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- 1GovTI (Acorddo 2.308/2010-TCU-Plenario), cujo propdsito € orientar as organizagcGes publicas no

esforco de melhoria da governanga e da gestdo de Tl, acompanhando sua evolugao no tempo.

O IGovTI estd estruturado nas 6 dimensdes de analise abaixo:

1. D1-Lideranga;

D2-Estratégias e Planos;

D3-Informagdes;

2

3

4. DA4-Pessoas;
5. D5-Processos;
6.

D6-Resultados.

Essas dimensdes sdo classificadas em 4 niveis de capacidade, sendo o 1GovTl do Orgdo

equivalente a média aritmética do IGovTl obtido em cada uma dessas dimensoes.

A tabela abaixo ilustra os 4 niveis de capacidade definidos pelo TCU:

Nivel IGovTI
Inicial 0,00 <=iGovTl < 0,30
Basico 0,30 <=iGovTl < 0,50

Intermediario

0,50 <=iGovTl < 0,70

Aprimorado

0,70 <=iGovTl <= 1,00

Tabela 4 - Nivel de Capacidade do IGovTI (TCU)

A tabela abaixo apresenta as notas do IGovTl obtidas pelo TRT-MG para cada uma das 6

dimensdes de andlise e a nota do IGovTI geral:

Intermediario (0,51)

Intermediario (0,57)

Dimensdo Ano 2014 Ano 2016 Diferenca | Var. (%)
D1 - Lideranga (Peso 21%) Basico (0,37) Intermediario (0,51) |f+ 0,14 38%
D2 - Estratégias e Planos (16%) Aprimorado (0,83) Aprimorado (0,82) [y 0,01 -1%
D3 - Informacdes (16%) Basico (0,40) Intermediario (0,50} |44 0,10 25%
D4 - Pessoas (16%) Aprimorado (0,82) Aprimorado (0,75) |4 0,07 9%
D5 - Processos (19%) Inicial {0,23) Basico (0,45) 4 016 55%
D6 - Resultados (12%) Basico (0,39) Basico (0,33) 4 0,06 -15%
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Tabela 5 - IGovTIl por Dimensdo de Analise

Podemos ver na tabela acima que houve um avango significativo de 55% na nota da
dimensdo "D5 - Processos", passando do nivel de capacidade "Inicial" para o "Basico", mas ainda
existe uma significativa oportunidade de melhoria, o que deverd ocorrer com a execugao e

conclusdo dos projetos de implantacdao de processos de trabalho de TIC.

Por outro lado, a dimensdao "D6 - Resultados" requer atengdo, pois foi prejudicada pela
auséncia do Plano Estratégico de TIC no ano de 2015 (apenas). Contudo, destaca-se a nota obtida
na dimensdo "D3 - Estratégias e Planos" que se manteve alta (nivel Aprimorado) e praticamente

estavel com a elaborag¢do dos planejamentos PETIC 2016-2020 e PDTIC 2016-2017.

No levantamento de 2014 foram avaliadas 372 instituicbes publicas, sendo 65 do segmento
Judicidrio. O TRT-MG obteve um IGovTI de 0,51, equivalente ao nivel intermediario. Esse resultado

ficou acima da média do segmento Judicidrio Nacional, que obteve o nivel Basico (0,45).

Na comparagdo com a média do IGovTl de todos os Orgdos do Poder Judiciario pesquisados

em 2014, o TRT-MG alcancou a 222 posicdo, e no cOmputo geral alcancou a 1362 posicao.

No levantamento de 2016 foram avaliadas 368 instituicGes, sendo 64 do segmento
Judiciario. Nesse ano o TRT-MG alcangou um IGovTl de 0,57, melhorando sua classificacdo em
relacdo ao levantamento anterior, mas permanecendo no nivel intermediario. Mesmo assim, o

IGovTI obtido pelo TRT-MG ficou acima da média do segmento Judicidrio (IGovTI de 0,54).

Na comparacdo com a média de todos os Orgdos do Poder Judiciario pesquisados em 2016,

o TRT-MG alcancou a 262 posicdo, e no computo geral alcangou a 1322 posicao.
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A figura abaixo ilustra a evolucdo da governanca de Tl no TRT-MG e a meta para 2020.

NIVEL APRIMORADO
2020
(>= 0,70)
2016 NIVEL INTERMEDIARIO (0,57)
2014 NIVEL INTERMEDIARIO (0,51)
2012 NIVEL INTERMEDIARIO (0,42)

2010

Figura 4 - Evolucdo da Nota do IGovTI

1.1 Estrutura Organizacional

A Resolucdo Administrativa TRT-MG N2 8, de 18 de dezembro de 2014 estabeleceu a
estrutura organizacional atual do Orgdo, cujo organograma completo estd ilustrado no Anexo IX

deste documento.

De forma resumida, o Tribunal estd estruturado da seguinte forma: Presidéncia, 12 Vice-
Presidéncia, 22 Vice-Presidéncia, Corregedoria e Vice-Corregedoria, Desembargadores, Comissdes
Permanentes e Comités. Dentre as unidades subordinadas diretamente a Presidéncia se
encontram: Secretaria Geral da Presidéncia, Diretoria Judicidria e Diretoria-Geral. Esta, por sua vez,
comanda a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes (DTIC), Diretoria de

Administragado, Diretoria de Orgamento e Finangas e Diretoria de Gestao de Pessoas.

Dentre os Comités em atuacdo no TRT-MG se encontra o Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do (CGOVTIC), composto por membros representantes de

todas as unidades administrativas e judicidrias do Tribunal. Dentre suas competéncias encontram-
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se a priorizacdo do portfdlio de projetos de TIC, formulagdo e acompanhamento da estratégia de T,

orientacdo e aprovacgao de novos investimentos em Tl (contratacgdes).

A figura abaixo ilustra, de forma resumida, a estrutura organizacional na qual estd

posicionada a drea de TIC do TRT-MG:

Presidéncia
TRT-MG

Secdo de Seguranga da Comité de Governanga de TIC
Informagao - SINC CGovTIC

[ Diretoria-Geral - DG }

Diretoria de Tecnologiada ) ( . h
Informagdo e Comunicagoes Comité Gestor de TIC
¢ ¢ CGTIC
DTIC Y, _ J

SESIS Tecnoldgica - SEIT Atendimento - SESA

[ Secretaria de Sistemas } [Secretaria de nfraestrutura} [ Secretaria de Suportee )

Figura 5 - Estrutura Organizacional da TIC

Integram a Diretoria de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdes (DTIC) (art. 53 do RGS-
TRT-MG), o Gabinete de Apoio, a Secdo de Governanca e Estratégia de TIC, a Secdo de Licita¢des e
Contratos de TIC e a Secdo de Projetos e Servicos de TIC e trés secretarias: Secretaria de
Infraestrutura Tecnolégica (SEIT), Secretaria de Sistemas (SESIS) e Secretaria de Suporte e

Atendimento (SESA).

Destaca-se que no inicio de 2017 as competéncias relacionadas ao Planejamento de TIC, que
abrangem a elaboracdo e acompanhamento de planos estratégicos e taticos de TIC, bem como os
planos de contratagbes e capacitagbes dos servidores de TIC e os seus respectivos

acompanhamentos, foram transferidas para a Secao de Projetos e Servicos de TIC e, por outro lado,
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as atividades da Gestdo de Servicos, tais como elaboracdo e acompanhamento do catalogo de

servicos, foram transferidas para a Se¢ao de Governanca e Estratégia de TIC.

Abaixo estdo listadas as competéncias resumidas de cada uma das secretarias que integram

a Diretoria de Tecnologia da Informagdao e Comunica¢ées — DTIC:

I.  Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica (SEIT)

Compete a Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica gerir e executar atividades relativas a
provimento e manutencdo dos recursos tecnoldgicos de infraestrutura das solugdes de Tecnologia

da Informacdo e Comunicagdes (art. 55 do RGS-TRT-MG).

Integram a Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica, o Gabinete de Apoio, a Se¢do de Dados
Corporativos, a Secao de Operacdes de Infraestrutura, e a Se¢do de Servicos de Infraestrutura (art.

56 do RGS-TRT-MG).

II.  Secretaria de Sistemas (SESIS)

Compete a Secretaria de Sistemas gerir e executar atividades de andlise, desenvolvimento,
implantagdao e manutengao dos sistemas informatizados utilizados na automagao de rotinas de

trabalho do Tribunal (art. 57 do RGS-TRT-MG).

Integram a Secretaria de Sistemas, o Gabinete de Apoio, a Secdo de Apoio ao
Desenvolvimento de Sistemas, a Se¢dao de Desenvolvimento de Sistemas Administrativos, e a Secao

de Desenvolvimento de Sistemas Judiciarios (art. 58 do RGS-TRT-MG).

[ll.  Secretaria de Suporte e Atendimento aos Usuarios (SESA)
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Compete a Secretaria de Suporte e Atendimento gerir e executar atividades de auxilio

técnico a usudrios das solucdes de tecnologia da informacdo e comunicacdes adotadas pelo

Tribunal nas areas de sistemas, softwares, aplicativos e equipamentos (art. 59 do RGS-TRT-MG).

Integram a Secretaria de Suporte e Atendimento, o Gabinete de Apoio, a Central de Servigos
de TIC, a Secdo de Gestdo de Ativos de Microinformatica e a Secdo de Solugbes em

Microinformatica (art. 59 do RGS-TRT-MG).
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1.1 Forca de Trabalho de TIC

De acordo com a Resolucdo CNJ N2 211, de 15 de dezembro de 2015 (ENTIC-JUD), os
Tribunais devem constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis com a

relevancia e demanda de TIC.

Desse modo, devem ser consideradas, no minimo, um conjunto de 19 (dezenove) processos

de trabalho, agrupados em 5 macroprocessos, conforme listados a seguir:

e Governanca e Gestdo de TIC;

e Seguranca da Informacao;

e Software;

e Servicos de TIC;

e |nfraestrutura de TIC.

Na visdao do CNJ, essas estruturas organizacionais devem privilegiar a departamentalizacao

por funcdo e possuir niveis hierdrquicos de decisdo, quais sejam estratégico, tatico e operacional.

Neste contexto, o CNJ orienta os Tribunais a terem um quadro permanente de servidores
gue exercam atividades voltadas exclusivamente para a drea de TIC e que este quadro seja
compativel com a demanda, adotando-se como critérios para fixagdao do quantitativo de servidores
necessario o numero de usudrios internos e externos de recursos de TIC, bem como o referencial

minimo definido no anexo da resolucdo.

Em janeiro/2018, o TRT-MG contabilizou um total de 4814 usuarios internos de recursos de
TIC e aproximadamente 66 mil usuarios externos, dentre advogados e procuradores cadastrados

como ativos na base de dados do sistema PJe-JT (12 e 22 grau).
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Neste cenario, conforme os critérios estabelecidos na ENTIC-JUD, o Tribunal deveria contar
com uma forga de trabalho de TIC de no minimo 205 colaboradores, dentre os quais pelo menos

133 profissionais do quadro permanente de TIC.

Contudo, em janeiro de 2018 a forca de trabalho de TIC totalizava 137 servidores,

aproximadamente 66,8% do quantitativo indicado pelo CNJ na ENTIC-JUD.

A tabela abaixo apresenta a for¢a de trabalho de TIC distribuida nas unidades de TIC (DTIC,
SEIT, SESIS e SESA) por cargos (Analista e Técnico). Nesse demonstrativo também foram

relacionados os servidores efetivos cedidos de outros Orgdos do Poder Judicidrio para alocacdo no

TRT-MG:
SERVIDORES EFETIVOS
UNIDADE Carreira de Tl Outras carreiras Carreira de Tl de |Outras carreiras
ORGANIZACIONAL outros orgdos de outros dorgaos | Total
Analista |Técnico | Analista | Técnico | Analista | Técnico | Analista | Técnico

DTIC 10 0 1 2 0 0 0 1 14

SESIS 44 10 0 5 0 0 0 0 59

SEIT 14 8 0 1 1 0 0 0 24

SESA 4 16 0 20 0 0 0 0 40

TOTAIS 72 34 1 28 1 0 0 1 137

Tabela 6 — Forga de Trabalho de TIC por Unidade e Especialidade

Com base na tabela acima observa-se um total de 137 servidores de TIC, sendo 106
servidores da carreira prépria de TIC e 29 servidores efetivos de outras carreiras, além de 2

servidores cedidos de outros 6rgaos.
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A tabela abaixo ilustra os quantitativos de fungbes comissionadas (FC) e cargos

comissionados (CJ) alocados nas unidades de TIC em 30/01/2018:

Numero de CJ e FC's disponibilizadas % da forca de
Unidade .
Servidores FC2 FC3 ECa FC5 cJ3 | ToTAL | trabalho com CJ/FC
DTIC 14 1 5 0 5 1 12 85,71%
SESIS 59 10 16 1 4 1 32 54,23%
SEIT 24 0 9 0 4 1 14 58,33%
SESA 40 9 10 0 4 1 24 60,00%
TOTAIS 137 20 40 1 17 4 82 59,85%

Tabela 7 - Alocagdo Atual de Servidores, CJ e FC na TIC

Em 16 de setembro de 2016, a DTIC encaminhou para apreciacdo da DG, por meio da
Comunicacgdo Interna (Cl) DTIC n2 173/2016 (ePADs 7542/2015), uma nova proposta de mudanca
na estrutura organizacional de TIC de forma a compatibiliza-la as demandas de servicos de TIC e a

propria ENTIC-JUD.

Durante a vigéncia do PDTIC 2016-2017, foi formada uma equipe técnica coordenada pelo
Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) que esta préoxima de concluir uma proposta de
padronizagdo de estrutura minima para as areas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo dos
Tribunais Regionais do Trabalho, fundamentada, principalmente, na necessidade de atender os

requisitos previstos na Resolu¢do CNJ n2 211/2015.

De acordo com a minuta dessa proposta, encaminhada a esta Diretoria pelo CSIT para
contribuicdo, via Oficio Circular CSIT.CGGOV N2 13, de 02 de maio de 2017, a estrutura

organizacional de TIC atual do TRT-MG esta aquém da estrutura minima recomendada.
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A tabela abaixo, apresenta um quadro comparativo de quantidade e valor dos CJ’s e FC’s da

atual estrutura de TIC do TRT3 (colunas A e C) e o previsto na minuta da estrutura minima (colunas

B e D). Destaca-se que neste quadro comparativo constam também as duas funcdes comissionadas

(FC5 e FC3) correspondentes a secdo de Seguranga da Informag¢do e Comunicagbes (SINC), que

atualmente estd vinculada a Presidéncia do Tribunal.

Otd Prevista Qtd Estrutura Variagdo  Custo Anual Custo Estrutura Variagao Variagdo
go Res.GP n* Minima (=B-A)  Previsto Res. GP Minima Anual Absoluta Percentual
40 i 0812014’ (B} n® 08/2014 (D) (=D-C)
(A) (C)

I -
0 4 1 -3 RE 448.587,20 RS 112.148,80| -R$ 336.440,40 =75,00%|

0 5 5 RS 493.258,00) RS$ 493.258,00
I i sl
Subtotal CJ 4 [ 2 R$ 448.587,20 | RS 605.404,80 | RS 156.817,60 34,96%
06 0 1 1 RS 40.964,80 R$ 40.964,80 -
d 18 23 5 R$535.771,20 RS 684.596,53| R$148.82533 27 78%,

04 63 63 R% 1.629.507,60| RS 1.629.507,60
! 40 =40 RE 735.504,00 -R$ 735.504,00 -100,00%
J 20 -20 R$ 316.013,33 -R$ 316.013,33| -100,00%)
I 0 i
Subtotal FC 78 87 9 R$ 1.587.288,53 R$ 2.355.068,93| R$767.780,40 48,37%
Totais CJ+FC 82 a3 1 R$ 2.035.875,73 R$2.960.473,73| R$ 924.598,00 45.42%|

1-Também estdo contabilizadas as duas fungdes comissionadas (FC5 e FC3) da Segdo de Seguranga da Informagao e Comunicagio
Tabela 8 — Estimativa de custo da

(SINC).

padronizagdo das estruturas minimas de TIC

A avaliacdo da minuta, feita pelo Comité Gestor de TIC, composta pelos gestores da

diretoria da drea de TIC e secretarias subordinadas, foi submetida a apreciacdo do Comité de

Governanga de Tecnologia da Informa¢dao e Comunicagdao do TRT da 32 Regidao (CGovTIC), que se

manifestou favoravel com o parecer apresentado pela DTIC, ressalvando apenas a vinculacdo da

area, que obteve entendimento divergente pelo CGovTIC.

Em dezembro de 2017, o Tribunal Pleno aprovou a realocacdo de fun¢des comissionadas

para atender a Resolu¢do CNJ n. 219/2016, conforme estabelecido pela Resolu¢cdo Administrativa

do TRT-MG N2 132, de 19 de junho de 2017.
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A tabela abaixo apresenta a nova distribuicdo das funcdes comissionadas nas unidades de

TIC, que entrara em vigor a partir de 18/06/2018:

. Numero de Nova Alocagdo de CJ e FC's a partir de Junho/2018 % da forca de
Unidade .
Servidores | Fc1 FC2 Fc3 | Fca | Fcs | <13 | ToTAL | trabalho com CJ/FC
DTIC 14 6 0 1 0 4 1 12 85,71%
SESIS 59 23 0 2 0 6 1 32 54,23%
SEIT 24 9 0 0 0 4 1 14 58,33%
SESA 40 19 0 0 0 4 1 24 60,00%
TOTAL 137 57 0 3 0 18 4 82 59,85%

Tabela 9 — Nova Alocagdo de CJ e FCs a partir de junho/2018

1.1 Principais Solugdes e Servigos de TIC

O ITIL (Information Technology Infrastructure Library) é um modelo de boas praticas para
serem aplicadas na infraestrutura, operacdao e gerenciamento de servicos de tecnologia da

informacao (ITSM).

Segundo o ITIL, um catadlogo de servigos pode ser entendido como uma declaragdo escrita
de todos os servigos disponiveis de Tl, niveis padrdes de fornecimento e respectivas opcdes de
escolha, em que, um servigo é definido como um ou mais sistemas de Tl que habilitam um processo

de negébcio.

O catalogo de servicos atualizado do TRT-MG esta disponivel para acesso por meio do Portal

CSTI (Central de Servicos de TI)2.

As principais solucdes e servicos extraidos do catalogo de servigos de TIC do TRT-MG estao

listadas no anexo | deste documento.

8 http://assystnet.trt3.jus.br/assystnet/application/assystNET.jsp#
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1.2 Infraestrutura de TIC

O TRT-MG possui atualmente 4814 usudrios internos de TIC distribuidos em 67 municipios
de MG, além de cerca de aproximadamente 66 mil usudrios externos dentre advogados e

procuradores cadastrados como ativos na base de dados do sistema PJe-JT (12 e 22 grau).

O TRT-MG dispde atualmente de 77 links de dados e 6 enlaces de fibra-6tica, e uma

capacidade de armazenamento de 673 Tera-Bytes.

Para maiores detalhes sobre a infraestrutura de TIC do TRT-MG consulte o anexo |I.
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PLANEJAMENTO

A fase de planejamento resulta na produc¢do de planos, articulados entre si, com o objetivo
de atender as necessidades prioritarias da organizacdo. Sdo frutos dessa etapa o Portfdlio de
Projetos e A¢Ges de TIC atualizado, o Plano de Contratagbes de Solugdes de TIC (PCSTIC) e o Plano

de Capacitacdo dos Servidores de TIC (PCAPTIC).

1.1 Portfdlio de Projetos e Ac¢oes de TIC - 2018

O Portfélio de Projetos e Ac¢bes de TIC é composto pelas demandas das unidades de negdcio
(unidades administrativas e judicidrias do TRT-MG), e também pelas demandas originarias das

préprias unidades de TIC.

O processo de Gestdo de Demandas de TIC é o responsavel por recepcionar e gerenciar as
demandas de TIC até a sua inclusdo no portfélio de TIC. Assim, para inclusdo de uma nova demanda
no portfélio de TIC, primeiramente, esta devera ser analisada pelas equipes técnicas através da
analise de viabilidade prévia — AVP, que apontard se a demanda é vidvel ou ndo, em qual fila ela

serd atendida e qual o seu tipo: projeto, agdo ou demanda simples (demanda menor).

As demandas simples correspondem as solicita¢des das areas de negécio, cuja previsdo de

duracdo ndo deverd exceder 15 dias, com alocacdo de um Unico profissional de TIC.

As demandas do tipo projeto, correspondem as solicitagdes por novos sistemas ou produtos
gue deverdo ser desenvolvidos ou adquiridos, cuja previsdo de duracdo devera ser maior que 15

dias, com aloca¢dao de uma ou mais pessoas.

As demandas do tipo acdo tratam de situac¢des especificas, as quais ndo se enquadram nem
como projetos e nem como demandas simples. S3o exemplos, dentre outros: estudos, analises de

dados, operacdes em sistemas e prorrogacgdes de contratos continuados de TIC.
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No contexto da Gestdo de Portfélio de TIC, os projetos/acdes foram agrupados em 2 (dois)
subconjuntos distintos: Portfélio de projetos/a¢des de TIC das unidades administrativas e judicidrias

do TRT-MG e Portfdlio de projetos/a¢des estruturantes de TIC (originarios da prépria TIC).

Os projetos em cada um desses portfdlios foram organizados em filas de atendimento. Para

conhecer essas filas e seus respectivos gestores executivos consulte o anexo V.

A competéncia pela priorizagdo dos projetos/a¢des que compbem a fila de atendimento é
do prdéprio Gestor Executivo da Fila, papel responsavel também por autorizar o inicio da execucao,
acompanhar a execu¢do, aprovar as entregas, solicitar a suspensdo e o cancelamento das
demandas submetidas as suas filas. J& a competéncia pela aprovacdao da composicao do portfélio é

do CGovTIC, que é a instancia responsavel também por acompanhar a sua evolucao.

Para o acompanhamento da execucdo do portfélio de TIC serdo conduzidas reunides de
pontos de controles entre o EPTI e os gerentes das unidades de TIC. As informacdes obtidas nestas
reunides serdo registradas na ferramenta de gestdo do portfélio (“Trello”) para posterior

apresentacdo aos membros do CGTIC e CGovTIC.
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O Grafico abaixo ilustra o portfélio de projetos/a¢des de TIC registrados para o biénio 2018-

2019, com dados atualizados até abril/2018:

PORTFOLIO DE PROJETOS E ACOES DE TIC
BIENIO 2018-2019

B Em execucgdo
B Suspenso
Aguarda iniciagdo
M Aguarda priorizagdo
B Com impedimento

H Concluido

Figura 6 - Grafico do Portfélio de TIC — Biénio 2018-2019

Conforme o gréfico acima, em abril/2018, o portfdlio de TIC agregava ao todo 113
projetos/acbes, dentre os quais: 40 estavam em execugdo, 20 suspensos, 22 aguardavam Iniciacdo,
13 aguardavam priorizagao e 6 estavam com algum tipo de impedimento para iniciar. Além disso,

outros 12 projetos foram concluidos no primeiro quadrimestre de 2018.

No Portal do CGovTIC® estdo disponiveis consultas aos portfélios atualizados de TIC com os

projetos e acdes demandados pelas areas administrativas, judicidrias e unidades de TIC.

9 https: ortal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao/portfolio-de-projetos-e-acoes/acompanhamento-dos-projetos
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A tabela abaixo apresenta a composi¢ao do portfélio de projetos e agdes de TIC (nao

concluidos) demandados pelas areas de negdcio do TRT-MG, atualizado até 13/04/2018:

Fila: Sistemas Administrativos - Aprimoramento Institucional

Maddulo Prontuario Eletronico

6007 |EJUD sy |Aeuarda OE9
priorizagdo
Implantac¢do do Sistema Eletrénico de
6004 Editoragdo de Revistas SEJ Suspenso OES
Fila: Sistemas Administrativos - Ativos Organizacionais
7010 |Implanta¢do do PROAD SEOUV | Aguardainiciacdo |OC1
7011 |SILC - Sistema de Licitagdes e Contratos SELC Aguarda iniciacdo | OC6
7003 | Controle de Acesso - Portaria SEG Aguarda iniciacdo | OE9
7006 SCM.P -AS|§tema de Controle de Material e DADM | Suspenso 0C6
Patrimonio
7002 S|stema de Gerenciamento e Manutengdo NGP Suspenso 0C13
Predial
Fila: Sistemas Administrativos - Magistrados
9008 | GEC] - Integragao SIGEP SEGP Em execugao OE9
9002 Apura(;a? de GECJ.- C?ritlﬁcagao por Exercicio SEGP Suspenso OE9
Cumulativo de Jurisdicao
9003 | Sub-regionalizagdo de Unidades Judicidrias SEGP Suspenso 0C12
Fila: Sistemas Administrativos - Servidores
Lancamento de dados de saude bucal Exame
10019 |Periodico Odontologico (Resolugdo CNJ SSO Aguarda iniciagao | 0C12
207/2015)
10005 |Plano de Saude — SPS — Mddulo TRTer Saude SES Aguarda iniciagdo | 0C12
10008 | Controle de Servigos Extraordinarios SEAJ Ag'ua'rda ~ OE9
priorizagdo
10009 Corlwtrole do Auxilio Jurisdicional Prestado as SEAJ Ag.ua.rda i 0c2
Unidades priorizagdo
10016 Sistema Integrado da Area de Sadde - SIS - SES Suspenso 0C12

Fila: Sistemas Administrativos - Gestdao Orgamentdria
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12005 |Sistema Nacional de Didrias de Viagem DG Em execucdo OES5, OE9
Apoiar o desenvolvimento do sistema nacional ~
12001 de Orcamento — SIGEO DGP/CSIT | Em execucgdo OE5, OE13
Fila: Sistemas Administrativos — SIGEP
11001 Implantagdo do Sistema Nacional de Gestdo de Presidéncia | Em execucio OES
Pessoas — SIGEP
Fila: Sistemas Administrativos - Pagamento de Pessoal
8001 | Atendimento de demandas em fluxo continuo SPP Em execugdo OE9
8002 |Implantacdo da FolhaWeb-JT Presidéncia | Em execucdo OE5
8003 | SIGEP - Mddulo de Calculo de Passivos CSIT Aguarda iniciacdo | OE5
Fila: Sistemas Judiciarios - 12 Grau
17016 PJEJT—47476—E2(ECUCAQ - Czlar funC|onaI~|dades CGPIE Em execucio OE9
para automacao e otimizagdo da execugdo
17009 P.Iano de descontinuidade das tecnologias dos SESIS Agua_rda i OE8
sistemas legados de 12 grau priorizagdo
17018 ReSf)Iugao 233 do CNJ - Cadastro Nacional de CNJ Ag.ua.rda ) OE9
Peritos priorizagao
17019 Sistema de Agendamento de Atermagdes do DJ Ag.ua'rda ) OE9
TRT20 priorizagao
17008 | Controle do Plantdo Judiciario SEAJ Suspenso OE9
Fila: Sistemas Judiciarios - 22 Grau
Adaptar o Sistema de Peticionamento Eletronico ~
18012 (SPe) para utilizar o novo Assinador Digital bJ Em execucao OE9
18007 Apl'|cat|voAJur|s Mobile - Acesso ao Ementario de SEDOC Ag.ua'rda ) OE9
Jurisprudéncia priorizagdo
18003 P‘Iano de descontinuidade das tecnologias dos SESIS Ag.ua.rda ) OES
sistemas legados de 22 grau priorizagdo
Adaptar o Pje para o CEJUSC — Resolugao
18010 174/2016 do CSJT GVP1 Suspenso OE9
18011 |Inclusdo de ag¢des origindrias de 20 grau na CEAT DJ Suspenso OE9
18006 |Readequacdo do Sistema de Jurisprudéncia SEDOC | Suspenso OE9
Fila: Sistemas Judicidrios - Tratamento da Informagdo
20010 |Implantagdo do Gerador de Estatisticas de DJ Em execugdo 0C7,0C2
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Processos Sobrestados por Repercussdo Geral
Nacional — NUGEP

20006 Gerador de Estatisticas de PNrocessos DJ Em execucio 0C7,0C2
Sobrestados por Repercussdo Geral

14002 Arqyl'teNtura de Ref~erenC|a para Bl (com cSIT Em execucio OE2, OES
aquisicdo de solucdo de Bl)

50011 Adaptagaci dos Sistemas Legados para apuragao SEGE Ag.ua'rda i OE9
do e-Gestdo para atender ao Novo Manual priorizagdo

50012 AIter.agoes no Mddulo de Produtividade de SEGE Ag.ua_rda i OE3
Magistrados priorizagdo

Fila: Sistemas Apoio — Portais

Portal Interativo - Migracdo Portal Internet para ~

15007 , SECOM | E OE1, 0C7
Sistema de Gestdo de Conteldo [PINST] M execugao

15005 |Reformulagdo do Site da Escola Judicial [PINST] SEJ Aguarda iniciacdo | OC7

15006 | Lista de Contatos Institucional [PINST] SECOM | Com impedimento | OC7

Tabela 10 - Portfélio de Projetos de TIC das Areas de Negécio

A proxima tabela apresenta a composi¢do do portfélio de projetos/acdes estruturantes de

TIC (ndo concluidos), atualizado até o dia 13/04/2018:

Fila: Governanga e Servigos de TIC

2012 | Estabelecer Acordos de Nivel de Servico DTIC Em execucdo OE3, 0C8
Acdo: Divulgar o Conhecimento de Operagdo na
Ferramenta de Gerenciamento de Servigos e - OE2, OE3,

2004 , . DTIC E
Promover a Capacita¢cdo Continua dos Servidores M execticao 0cC8
de TI [PMGSTI]

1003 | Sistema de Gestdo de Riscos de TIC DTIC Em execucdo giz’ OE4,

1004 Ac¢ao: Mapear os serwgoslc_rltlcos de TIIC gue DTIC Em execucdo OE2, OE4
suportam os processos criticos de negdcio

1007 Acdo: Participagao no Comité Tematico de cSIT Em execucio OES, 0C9
Governanca de Tl - ctGov

1009 |Acédo: Propor Agoes para Melhoria do iGovTl CSIT Em execucdo OE2
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1013 | Gerenciar os Riscos de Servigos Criticos de TIC CSIT | Aguarda iniciacdo 8;23' OE4,
Elaborar e Implantar o Processo de Melhoria S
1014 Continua dos Processos de Trabalho de TIC ST Aguarda iniciacdo | OE2, OC8
1017 | Aprimoramento do Sistema de Governanca de Tl CSIT Aguarda iniciacdo | OE2, OC8
Implantar o Processo de Gerenciamento do Nivel . OE2, OE3,
2009 de Servico [PMGSTI] DTIC Aguarda iniciacdo ocs
Acdo: Publicar Politicas de Gestdo de Servicos de . OE2, OE3,
2008 TIC [PMGSTI] DTIC Aguarda iniciacdo ocs
1008 |Integragao entre os Processos de Trabalho de TIC DTIC Suspenso OE2
Elaborar base de Conhecimento em OE2, OE3
2005 DTIC S ¢ ’
Administracdao da Ferramenta de GSTI [PMGSTI] Uspenso 0C8
Implantar o Processo de Gerenciamento de . . OE2, OE3,
2007 DTI
907" 1 Mudancas [PMGSTI] ¢ |Comimpedimento | .o
Fila: Licitagdes e Contratos de TIC
1502 Ir.npla.ntarNO Processo de Planejamento, Gestdo e DTIC Aguarda iniciacio | OE6
Fiscalizacdo de Contratos de TIC
Elaborar e Implantar o Processo de L OE2, OE3,
1 DTI A
>03 Gerenciamento de Fornecedor [PMGSTI] ¢ guarda iniciagdo 0C6
Acao: Contribuir com o Projeto Corporativo de OE2, OES6,
1501 Otimizacdo do Processo de Aquisicoes bric Suspenso 0C6
Fila: Projetos e Planejamento de TIC
Elaborar e Implantar o Processo de ~
1015 Planejamento Estratégico de TIC (PETIC) eIt Em execucao OF2, 0c8
Acdo: Participacao no grupo de trabalho do CSIJT
2011 | para aquisicdo de Solugdo para Gestdo de DTIC Em execucdo OE2, OE5
Portfdlios e Projetos
Melhoria do Nivel de Maturidade em Gestao de S
2013 Projetos e Demandas de TIC DTIC Aguarda iniciagdo | OE2, OC8
Elaborar e Implantar o Processo de Gestdo de S
1018 Capacitacio dos Servidores de TIC CSIT Aguarda iniciacdo | OE2, OE11
Elaborar e Implantar o Processo de
1016 | pjanejamento Tatico de TIC (PDTIC) CSIT | Suspenso OF2,0¢8
5014 Imglantar Solugdo para Gestdo de Portfdlios e DTIC Com impedimento | OE2, OC8
Projetos
Fila: Infraestrutura de TIC
3016 | Acdo: Participa¢do no Grupo de Trabalho para CSIT Em execucdo OES5, 0C9
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Dimensionamento e Modelo de Licenciamento
Oracle - gtOracle

Acdo: Participagdao no Comité Técnico Tematico

3014 de Infraestrutura - CTInfra ST Em execugao OE>, 063
Substituicio dos SWITCHES CORE/DISTRIBUICAO - OE2, OE3,
3041 do TRT3 SEIT Em execugao ocs
Implantar o Processo de Gerenciamento de . OE2, OE3,
3018 DTIC E
Liberacdo e Implantacdo [PMGSTI] M execticao 0C8
3040 Expansdo da volumetrla.e garantia das storages SEIT Em execucdo OE9, OC13
EMC que atendem aos sistemas legados
3009 atlDr;uzar o Gerenciamento de Estacdes de Rede SEIT Em execucio OE10
Implantar o Processo de Gerenciamento de . OE2, OE3,
11 DTI E
30 Configuracdo e Ativos [PMGSTI] ¢ M execugao 0C8
Acdo: Sustentacdo do Ambiente de . OE9, OE10,
3034 Infraestrutura de TIC SEIT Em execucao 0OC13
3044 Implantarf) Processo de Cépias de Seguranca e SEIT Aguarda iniciacio | OF2
Restauragao de Dados
Elaborar e Implantar o Processo de . OE2, OE3,
3012 Gerenciamento de Capacidade [PMGSTI] bTic Aguarda iniciagdo 0Cs8
Elaborar e Implantar o Processo de L OE2, OE3,
1 DTI A
3013 Gerenciamento de Disponibilidade [PMGSTI] ¢ guarda iniciacao 0Cs8
Elaborar Plano de Recuperacdo de Desastre da
1 EIT E
3010 Infraestrutura de TI (Disaster/Recovery) S Suspenso OES
Acdo: Participacdo no Grupo de Trabalho para
3015 | Definicdo do Padrdo de Datacenters - CSIT Suspenso OE5, 0C9
gtDatacenter
3017 |Transferéncia do Datacenter da GV SEIT Com impedimento | OE9, OC13
Fila: Seguranca da Informacao
4003 | Estacdo de Trabalho Segura SINC Em execucdo OE4
4004 Acgdo: Cor.rfratagao de servigos de Andlise de SINC Em execucdo OE4
Vulnerabilidades
4002 |Gestdo de Identidade e Acesso SINC Suspenso OE1, OE4
Fila: Suporte e Atendimento
Acdo: Sustentacdo do Ambiente de " OE9, OE10,
>016 Microinformatica SESA Em execucao 0C13
5015 |Terceirizacdo da Central de Servicos de Tl DTIC Em execucdo OE1
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5010 DTIC E a OE10, OC13
para Servidores com Condicdo de Baixa Visao M execticao !
5008 [PAAAM] Progr.amz? de Aq}n.smao e Atualizacdo SESA Em execucdo 0E10, OC13
de Ativos de Microinformatica
Acdo: Integrante Técnico na Contratacdo de
5017 | Assinatura de Softwares de Microinformatica SENG | Em execucdo 0C13
para fungbes de Engenharia
Acdo: Integrante Técnico na Contratacdo de
5018 | Microcomputadores e Pacote de Software para SECOM | Em execugdo 0C13
Editoracdo Digital
Implantar o Processo de Gerenciamento de L OE2, OE3,
5007 Problemas [PMGSTI] DTIC Aguarda iniciagao ocs
Acdo: Avaliar a Satisfacdo dos Usuarios Internos Aguarda
12 E1l
>0 de TIC e Propor Melhorias (Exercicio 2018) I priorizacao 0
Acdo: Avaliar a Satisfacdo dos Usudrios Internos Aguarda
>013 de TIC e Propor Melhorias (Exercicio 2019) eIt priorizacdo OF1
Acdo: Avaliar a Satisfacdo dos Usuarios Internos Aguarda
>014 de TIC e Propor Melhorias (Exercicio 2020) It priorizagao OF1
Fila: Sistemas Apoio - Arquitetura de Sistemas e Integragao
13007 | Assinador Shodo 2 CSIT Em execugdo OE9, OE10
13004 | Assinador Desktop SESIS Em execucdo OE9, OE10
13006 Acgao: Contreitagao de Servico de Suporte Técnico SESIS Em execucso OE10
e Manutencao do Software ZIM
Estabelecer Arquitetura de Referéncia de
13005 Desenvolvimento de Software (2.0) SESIS Suspenso OF7
Fila: Sistemas Apoio - Qualidade e Testes
19002 |Procedimentos para Testes de Carga no Pje SEIT Em execugdo OE9
Integracao de Ferramentas de Apoio ao Processo
~ . S OE1, OE2,
16005 | de Gestdao de Demandas para Otimizar o DTIC Aguarda iniciacao
OE3, OE8
Acompanhamento
16006 |Evolugdo do PDS para a versao 2.1 SESIS | Aguarda iniciagdo |OE7
Ferramenta de Gestao de Ciclo de Vida de
16004 | Desenvolvimento (Redmine: Atualizagdo de SESIS | Suspenso OE10
Versdo e Plugins)
16003 Padronlzar. e Automatizar Ambientes de SESIS Suspenso OE7, OE9
Desenvolvimento de Software
Fila: Sistemas Apoio - Inteligéncia de Negdcio
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14001 | Acado: Estruturacao da Equipe de Bl CSIT Com impedimento |OE12

Consolidagdo de Informagdes para Transparéncia
14003 | das AcOes de Desenvolvimento e Manutencado de SESIS Com impedimento | OE1, OE3
Sistemas (Plugin do Redmine)

Tabela 11 - Portfdlio de Projetos e A¢des Estruturantes de TIC

Além dos projetos ativos (ndo concluidos), consolidados no grafico da figura 6, entre os
meses de janeiro e abril de 2018, foram concluidos outros 12 projetos/ac¢des de TIC que compdem

o portfdlio.

A tabela abaixo lista os projetos/acdes de TIC concluidos no 12 quadrimestre de 2018:

Fila: Projetos e Planejamento de TIC

2016 Estabelecer o PDTIC 2018-2020 DTIC OE2, 0C8 13/04/2018

Fila: Infraestrutura de TIC

3035 Implantagdo da Plataforma PJE 2.0 (KZ) CSIT OE9, 0OC13 25/02/2018
Implementar Melhorias no Ambiente de

3020 Backup de Dados - TSM SEIT OE9, OE10 31/01/2018
Acdo: Atualizagdo das licencgas do gabinete

3033 virtual (CITRIX) SEIT OE9, 0C13 26/02/2018

3042 Conflguragao de cluster (3penshn°t para SEIT OE9, OE10 28/02/2018
ambiente de homologacao

3043 Centralizacdo e andlise de logs SEIT OE9, OE10 28/02/2018

Fila: Suporte e Atendimento

5004 Diretrizes da Base de Conhecimentos de TIC SESA OE1 13/04/2018
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Acdo: Avaliar a Satisfacdo dos Usuarios
5011 Internos de TIC e Propor Melhorias (Exercicio | CSIT OE1 02/03/2018
2017)

Fila: Sistemas Administrativos - Servidores

Alteragdo do Programa de Recadastramento

10020 para Conformidade com eSocial DGP/CSIT oc13 23/04/2018
10010 Gestdo de Desempenho do TRT3 SGD 0OC11 10/04/2018
Fila: Sistemas Judiciarios - 12 Grau
I i o o T
Fila: Sistemas Judicidrios - Tratamento da Informagdo

Acdo: Contratacdo de Servico de
20007 customizacdo, implementacao de novas SEDOC 0C13 22/01/2018

funcionalidades e suporte técnico na
plataforma Dspace da Biblioteca Digital

Tabela 12 - Projetos e A¢Ges de TIC Concluidos no 12 Quadrimestre de 2018

1.2 Plano de Contratag¢des de Solugdes de TIC - 2018

As contratagbes de TIC no ambito do TRT-MG deverdao observar os critérios de
sustentabilidade na aquisicdo de bens e praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos,

conforme disposto nos seguintes instrumentos: Resolugdo CNJ N2 201 de 03/03/2015; Guia de
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Contratagdes Sustentaveis da Justica do Trabalho—22 Edi¢cdo (Res. CSIT N2 103/2012); e Plano de

Logistica Sustentavel do TRT-MG (PLS-TRT3).

A Resolucdo CNJ N2 182, de 17 de outubro de 2013, estabelece as diretrizes para as
contratacdes de Solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao (PCSTIC) pelos drgdos
submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ e dispde, em seu capitulo Ill, sobre o

plano de contratagdes de STIC com a seguinte redagao:

Art. 72 O Plano de ContratacGes de STIC do érgdo deverd ser elaborado no exercicio
anterior ao ano de sua execucdo, pela Area de TIC, em harmonia com o seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢ado (PDTIC), de modo a incluir todas
as contratacdes necessarias ao alcance dos objetivos estabelecidos nos
planejamentos do érgdo e de TIC.

§ 12 O Plano de ContratacOes de STIC devera ser submetido até o dia 30 (trinta) de
novembro de cada ano a autoridade competente do 6rgdo que deliberard sobre as
acoes e os investimentos em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo a serem
realizados.

§ 22 O Plano de ContratacGes de STIC deverd ser revisado periodicamente e
compreender as novas contrata¢des pretendidas.

Neste contexto, o PCSTIC-2018 (versdo 1) foi submetido ao CGovTIC para avaliacdo e
aprovacdo em reunido realizada no dia 10/11/2017, que deliberou pela sua aprovagdo, conforme

consta em ata de reunido disponivel para consulta no Portal do CGovTIC®.

O PCSTIC-2018 apresentado neste documento corresponde a primeira revisdo do plano
(versdo 2), aprovada em 13/04/2018 pelo CGovTIC, e publicada nos Portais da Transparéncia e

CGovVTIC. Os itens que compdem este plano foram compatibilizados com o orcamento do TRT-MG.

O PCSTIC-2018 abrange as demandas de novas contratacdes de STIC apresentadas pelas
diversas unidades do TRT-MG; os contratos de servicos continuados de STIC a serem prorrogados

em 2018; as demandas de contratacdes de STIC previstas no plano de 2017 e que ndo foram

10 https: ortal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao/estrutura-de-governanca-e-gestao-de-tic/comite-de-governanca-de-tic-
cgovtic/atas-de-reuniao
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atendidas naquele exercicio, mas que ainda permanecem necessarias para 2018; e os contratos de

STIC que somente terdo execugdo orcamentdria em 2018.

1 — Demandas de Novas Contratacoes de STIC para 2018

P CISdTI C Descri¢cdao da Contratagao 3:::::. :;i?:?) Por::élio Custeio Investimento
Expansdo da drea de
2 armazenamento das Storages que SEIT TRT3 3040 1.500.000
atendem aos sistemas legados
3 Impressoras a laser SESA TRT3 5008 565.000
4 Impressoras multifuncionais SESA TRT3 5008 909.000
5 Scanners de mesa SESA TRT3 5008 311.500
Aquisicdo de Solucdo/Ferramenta
12 de Gestdo do Tipo Bl (Business SEGE TRT3 14002 600.000
Inteligence)
Servico de Atendimento de
13 Suporte de Tl aos usuarios SESA TRT3 5015 600.000
internos do TRT
15 | Servico de suporte técnico e SESIS TRT3 | 13006 | 99.000
manutenc¢ao dos softwares ZIM
16 Substituicao df)s servidores BLADE SEIT TRT3 3034 134.774
fora de garantia
Prestacao de Servicos
Especializados de Suporte Técnico
17 aopSistema Operacioial LINUX SEIT TRT3 3034 76.224
deste Regional
1g | certificados Digitais A3 Pessoa DGP TRT3 | 3034 | 272.000
Fisica e Midias Criptograficas
Certificados Digitais para
19 Equipamentos de Rede (ICP-Brasil) SEIT TRT3 3034 18.000
por 60 meses.
Assinatura de Softwares de
22 Microinformatica para fungdes de SENG TRT3 5017 307.894
Engenharia
Computadores, acompanhados de
’3 monitores de aproximadamNente SENG TRT3 5008 190.076
29 polegadas e alta resolugdo para
trabalhos de Engenharia
Contratagao de servigos de
>8 Analise de Vulnerabilidades SINC TRT3 4004 174.492
59 Servigo de Suporte a SEIT TRT3 3034 1.200.000
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Id
PCSTIC

Descri¢ao da Contratagdao

Unidade
Demand.

Origem
Recurso

Id
Portfdlio

Custeio Investimento

Hardware/Software de 02
Unidades de Armazenamento de
Dados Storage, Categoria |, marca
EMC, modelo VNX 5500 Unified

60

Licencas de MS-Office Standard

Diversas

TRT3

5009

111.405

64

Expansdo de conjuntos de licencas
de JBOSS de 64 CORE para o PJE

SEIT

TRT3

3034

221.183

65

Equipamentos de Rede
(SWITCHES CORE/DISTRIBUICAO e
Mddulos) para Acesso as Redes
Locais do TRT3

SEIT

CSJT

3041

2.500.000

66

Aquisicao de Solugdo de
PPM/Ferramenta de Gest3o
Portfdlio de Projetos

SEGE

TRT3

2014

474.243

67

Servico de manutengdo, com
suporte a hardware, para 02
unidades de Subsistemas de
Armazenamento de Dados, marca
IBM modelo Storwize V5000

SEIT

TRT3

3034

87.039

68

Servigo de licenciamento,
telesuporte e subscricdo a
software, para 02 unidades de
Subsistemas de Armazenamento
de Dados, marca IBM modelo
Storwize V5000

SEIT

TRT3

3034

66.272

70

Certificado Digital para pessoa
juridica (e-CNPJ) para
equipamento de rede

DTIC

TRT3

13007

500

71

Microcomputadores desktop

SESA

CSIT

5008

1.706.131

72

Certificado Digital de Assinatura
de Cddigo fora da cadeia ICP-
Brasil com validade por 3 anos

SESIS

TRT3

13007

2.400

TOTAIS

3.038.594 9.088.538

12.127.132

Tabela 13 — Demandas de Novas Contratagdes de STIC para 2018

2 — Demandas de Contratagdes de STIC Remanescentes do Plano de 2017
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Id
PCSTIC

Descri¢cao da Contratagao

Unidade

Demand.

Origem
Recurso

Id
Portfélio

Custeio

Investimento

24

Monitor de 29 Polegadas para
atendimento a servidores com
condicdo de baixa visdo (Duas
Unidades)

SES

TRT3

5010

3.561

25

Licenga de acesso de clientes
(CALS) Windows Server com
Software Assurance

SEIT

TRT3

3034

276.362

26

Licencas do MS-Office Professional
2016

DOF

TRT3

5009

28.526

27

Microcomputadores e Pacote de
Software para Editoragdo Digital

SECOM

TRT3

5018

333.301

29

Prestacao de servicos de rede de
dados e voz de longa distancia
(Redes Wan)

SEIT

TRT3

3034

975.697

30

Renovacdo e Aquisicdo de
Licengas VMWare (Contratacao
Nacional)

SEIT

TRT3

3034

221.532

32

Servigos de suporte técnico do
Software

SIABI (Sistema de Automagdo de
Bibliotecas) MODULO MEMORIAL

SEJ

TRT3

6006

24.960

33

Aquisicao de software de auxilio
visual (Jaws e Abyy Reader) para
deficientes visuais.

SES

TRT3

5016

30.645

34

Aquisicao de Certificados Digitais
do tipo Al para manutencdo dos
servicos minimos

SEIT

TRT3

3034

8.000

35

Aquisi¢ao de impressoras
coloridas para a Secretaria da
Escola Judicial

SEJ

TRT3

5016

9.431

62

Prestacao de servico de
manutengdo preventiva e
corretiva de célula estanque do
tipo Sala-Cofre/Sala-Segura

SEIT

TRT3

3034

357.134

69

Ultrabooks Corporativos

SESA

CSJT

5008

2.156.000

TOTAIS

1.365.790

3.059.359

4.425.149

Tabela 14 — Demandas de Contratagdes de STIC Remanescentes do Plano de 2017
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3 — Prorrogacao de Contratos Continuados de STIC

Id Unidade Origem Id

PCSTIC Descri¢cdao da Contratagao Contrato Demand. Recurso | Portfélio Custeio

Servico de suporte, manutencdo e
36 atualizac¢do das licencgas do software 15SR029 DTIC TRT3 3034 41.471
Moddulo Risk Manager, por 12 meses

Suporte e Atualizagdo Tecnoldgica

37 - . . 17SR018 DTIC TRT3 3034 74.030
para a solugdo Axios Assyst Enterprise
Acesso ao Backbone Internet (Telbrax)
38 com INCREMENTO de banda 14SR035 SEIT TRT3 3034 81.155
39 Acesso ao backbone Internet (Algar) 14SRO37 SEIT TRT3 3034 66.780

com INCREMENTO de banda

Fornecimento de subscrices e
servigos de suporte técnico,
40 atualizacdo e suporte técnico 15SR037 SEIT TRT3 3034 521.988
especializado para servidores de
aplicagdo Java RED HAT JBOSS

Prestacao de Servigo de Locagao de
41 pares de fibras dpticas langadas e seus | 17SR024 SEIT TRT3 3034 394.944
acessorios. TELBRAX

Prestacdo de Servico de Locacdo e
42 Instalagdo de pares de fibras dpticas 17SR022 SEIT TRT3 3034 134.892
lancadas e seus acessérios CEMIG

Prestacao de Servico de Locacdo e
43 Instalagdo de pares de fibras dpticas 17SR023 SEIT TRT3 3034 86.181
lancadas e seus acessérios CEMIG

Prestacdo de servico de suporte e
45 atualizac¢do de licengas do software de 16SR028 SEIT TRT3 3034 255.866
backup TSM

Prestacao de servicos de atualizacao
de licengas e manutencdo/suporte de

46 . 16SR024 SEIT TRT3 3034 378.431
software gerenciador de banco de
dados Oracle - SGBD Oracle
Renovacdo anual de extensdo de
garantia por 12 meses, p/
4g | componentes de hardware e software, | o2, SEIT TRT3 3034 | 154.542

englobando manutencgao, suporte
técnico e atualizagdo de software, para
equip. FIREWALL Cisco ASA 5585/IPS

49 Solucdo integrada de colaboracdo e 15SR005 SEIT TRT3 3034 523.732
comunicacao corporativa baseada em
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Id

Unidade

Origem

Id

PCSTIC Descrigdao da Contratagdo Contrato Demand. Recurso | Portfélio Custeio
nuvem, incluindo suporte técnico.
Prestacdo de servigo de suporte ao
7 16SR0O1 EIT TRT. 4 101.387
> banco de dados POSTGRESQL. 6SRO15 > 3 303 01.38
TOTAL 2.815.399
Tabela 15 — Prorrogacao de Contratos Continuados de STIC para 2018
4 - Contratos Continuados de STIC Somente com Execugcdo Orcamentaria
Id . - Unidade Origem Id .
PCSTIC Descri¢cdao da Contratagao Contrato Demand. Recurso | Portfélio Custeio
Prestacdo de servico de manutencdo
44 | Preventivaecorretiva de célula 125R021 SEIT TRT3 3034 68.024
estanque do tipo Sala-Cofre/Sala-
Segura
Servico de subscricdo e suporte
50 técnico ao 5|st.ema de'monltoramento 17SRO19 SEIT TRT3 3034 78.208
de rede e servicos de infraestrutura.
PE 32/2016
gy | Custeiodaexpansdo darede de 145R031 SEIT TRT3 3034 5.713
armazenamento SAN
5 | Solugdo de monitoramento de 15SR027 SEIT TRT3 | 3034 | 333.725
aplicagOes para o sistema Pje-JT
53 | Solucao deSeguranca de Endpoints | cp,, SEIT TRT3 | 3034 | 106.200
(Antivirus)
Atualizacdo das licencas do gabinete
54 virtual (CITRIX) incluindo suporte 17SR034 SEIT TRT3 3034 50.713
técnico por 36 meses
55 | Suporte de licengas de filtro de 175R062 SEIT TRT3 | 3034 47.688
conteudo Web
Suporte e garantia de Cluster de
appliances (02) unidades Mcafee Web
Gateway modelo WG5500, por 30
1 E 22.
>6 meses. Co-participacdo PE 28/2016 do 75R063 SEIT TRT3 3034 800
TRT 122 Regido. Fast Security (Suporte
de clusters de filtro de contelido Web)
Servico de suporte técnico na
61 plataforma Dspace da Biblioteca 17SR069 SEDOC TRT3 20007 71.786
Digital
63 Sustentacao do contrato de servigos 12SR023 SEIT TRT3 3034 1.833.842

de rede de dados e voz de longa
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Id Unidade Origem Id

PCSTIC Descrigdao da Contratagdo Contrato Demand. Recurso | Portfélio Custeio

distancia com a Telemar até Set/2018

TOTAL 2.618.698

Tabela 16 — Contratos de STIC Somente com Execucdo Orcamentdaria em 2018
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A tabela e o gréfico seguintes apresentam uma visdo consolidada do PCSTIC 2018:

Categoria Contratacao Custeio Investimento Total
1 - Demandas de Novas Contratac¢des de STIC 3.038.594 9.088.538 12.127.132
2 - Demandas Remanescentes do Plano de 2017 1.365.790 3.059.359 4.425.149
3 - Prorrogacdes de Contratos Continuados de STIC 2.815.399 2.815.399
4 - Contratos de STIC Somente com Execugao Financeira 2.618.698 2.618.698
Total Geral 9.838.482 12.147.897 | 21.986.379

Tabela 17 — Plano de Contratag¢Ges de STIC 2018 (Resumido)

Plano de Contratagdes de STIC - 2018

2.618.698; 12%

= 1- Novas Demandas de Contratagdes de TIC

» 2 - Demancdas Remanescentes do Plano de
2017

= 3 - Prorrogacdes de Contratos Continuados
de STIC

4 - Contratos de STIC Somente com
Execugdo Financeira

Figura 7 — Grafico Consolidado do Plano de Contratagdes de STIC 2018

Observa-se no grafico que 55% do total corresponde as novas necessidades de contratagdes
de STIC identificadas para 2018, outros 20% sao referentes as demandas de contratacdes migradas
do plano de 2017 e nao realizadas naquele exercicio, mas ainda necessarias em 2018. Além disto,

13% correspondem as prorrogagdes de contratos continuados que requerem esforgos na renovacgdo
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de contratos e outros 12% referem-se aos contratos continuados de longo prazo que irdo requerer

somente desembolso em 2018.

1.3 Plano de Capacita¢ao dos Servidores de TIC - 2018

A Resolucdo CNJ N2 211, de 15 de dezembro de 2015, em sua secdo lll, estabelece os
critérios para a gestdo de pessoas nos Tribunais e dispde sobre a necessidade de elaboracdo do
Plano Anual de Capacitagdo dos servidores atuantes na drea de TIC, conforme descrito em seu art.
15 (secdo Ill) com a seguinte redacao:

Art. 15. Deverd ser elaborado e implantado Plano Anual de Capacitacdo para

desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas necessdrias a operacionaliza¢ao
da governanca, da gestdo e do uso da Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao.

Pardgrafo unico. O Plano Anual de Capacitacdo deverd promover e suportar, de
forma continua, o alinhamento das competéncias gerenciais e técnicas dos
servidores lotados na area de TIC as melhores praticas de governanca, de gestdo e
de atualizacdo tecnoldgica.

O Plano de Capacitacdo dos Servidores de TIC para 2018 (PCAPTIC-2018) foi composto com
as acoes formativas propostas por cada unidade de TIC e encaminhadas para a Secretaria da Escola

Judicial do Tribunal para serem executadas.

O plano de capacitacdo atualizado se encontra disponivel para consulta no Portal do

CGovTIC!. A tabela a seguir apresenta o PCAPTIC-2018 atualizado até abril/2018:

11 https: ortal.trt3.jus.br/internet/tec-informacao/planejamento-de-tic/plano-de-capacitacao-de-tic
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Agao formativa

Resultados esperados

Unidade
Demand.

Ne de
Pessoas

Custo da
Capacitagao

ITILV3 - FOUNDATION

Executar o servidor para contribuir com a
implantagdo dos processos de gestdo de
servicos de TIC, por meio da compreensao
dos fundamentos do ITIL V3.

DTIC

511

PRINCE2 Foundation
2017

Tornar os processos de gestdao mais
adequados a realidade de desenvolvimento
de software e projetos de infraestrutura do
Tribunal.

DTIC

10

5.500,00

Gestdo de Portfdlio de
Projetos

Ampliacdo do conhecimento em Gestdo do
Portfélio, viabilizando a elaboracgdo e
evolucdo da metodologia atual de gestdo
do Portfélio de Projetos de TIC (Unidades
Administrativas e Judicidrias) e no Portfdlio
de Projetos Estruturantes de TIC.

DTIC

5.850,00

132 Congresso
Brasileiro de Gestao de
Projetos e Lideranga

Internalizacdo de conhecimento de técnicas
e ferramentas modernas de gerenciamento
de projetos; Aumento na competéncia em
gerenciamento de projetos de TIC; Reforco
para as diretrizes institucionais do TRT3 em
gerenciamento de projetos; Interagdo com
outros profissionais de mercado, troca de
ideias e contato com diferentes praticas e
experiéncias.

DTIC

1.800,00

MALC — Managing
Across the Lifecycle
(Gerenciando através
do ciclo de vida)

Melhorar a qualidade no tratamento dos
aspectos gerenciais e de negdcio no
Gerenciamento de Servigos de Tl;
Planejamento e implementac¢do do
Gerenciamento de Servigos;
Implementacao eficaz do Gerenciamento
de mudanca estratégica e do risco;
Compreensao dos desafios organizacionais;
Avaliacdo de servico; implementar novos
processos de gestdo de servigos de Tl.

DTIC

5.000,00

COBIT 5 Foundation
com exame

Habilitar o servidor para contribuir com a
implantacdo e evolugdao de um modelo de
Governanca de TIC, por meio do
conhecimento do modelo de referéncia
COBIT 5, amplamente adotado pelos
6rgdos superiores e de controle.

DTIC

6.000,00
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Agao formativa

Resultados esperados

Unidade
Demand.

Ne de
Pessoas

Custo da
Capacitagao

132 Congresso de
Gerenciamento de
Projetos - MG

Internalizagao de conhecimento de técnicas
e ferramentas modernas de gerenciamento
de projetos; Aumento na competéncia em
gerenciamento de projetos de TIC; Reforgo
para as diretrizes institucionais do TRT3 em
gerenciamento de projetos; Interagdo com
outros profissionais de mercado, gerando
troca de ideias e contato com diferentes
praticas e experiéncias.

DTIC

4.800,00

Gartner
Symposium/Itxpo 2018

O Gartner Symposium/ITxpo é o principal
encontro de lideres e executivos séniores
de Tl do mundo, onde seus participantes
ganham uma perspectiva estratégica das
tendéncias emergentes que moldam a Tl e
negaocios.

DTIC

17.000,00

Postgres Mddulo DBA

O Postgres atende ao ambiente critico do
Ple. O treinamento possibilitard uma
melhor administracdo do mesmo, com
resultados diretos na diminuicdo no tempo
de resposta para solucdo dos problemas
gue possam vir a comprometer o uso do
PJe em nosso Regional.

SEIT

2.610,00

JB248 RedHat Jboss
Application
Administration |

O Jboss atende ao ambiente critico do Ple.
O treinamento possibilitara uma melhor
administragao do mesmo, com resultados
diretos na diminui¢do no tempo de
resposta para solugdo dos problemas que
possam vir a comprometer o uso do Ple em
nosso Regional.

SEIT

7.700,00

JB348 RedHat Jboss
Application
Administration Il

O Jboss atende ao ambiente critico do Ple.
O treinamento possibilitara uma melhor
administracdo do mesmo, com resultados
diretos na diminui¢dao no tempo de
resposta para solugdo dos problemas que
possam vir a comprometer o uso do PJe no
Regional;

SEIT

22.000,00

CA Business Service
Insight
8.3.5:Implementation
and Configuration 200

Mudanga de paradigma quanto ao
monitoramento e gestdo do ambiente de
infraestrutura de Tl, alterando-se de uma
gestdo reativa para uma gestao proativa,

SEIT

8.932,64
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Agao formativa

Resultados esperados

Unidade
Demand.

Ne de
Pessoas

Custo da
Capacitagao

prevenindo-se de eventuais falhas e
antecipando solugdes de possiveis
problemas no ambiente de TI.

CA Spectrum r10.x
Foundations 200

Mudanga de paradigma quanto ao
monitoramento e gestdo do ambiente de
infraestrutura de TI, alterando-se de uma
gestdo reativa para uma gestdo proativa,
prevenindo-se de eventuais falhas e
antecipando solugdes de possiveis
problemas no ambiente de TI.

SEIT

14.515,54

CA Spectrum
r10.x:Optimization and
Customization 300

Mudanga de paradigma quanto ao
monitoramento e gestdo do ambiente de
infraestrutura de TI, alterando-se de uma
gestao reativa para uma gestao proativa,
prevenindo-se de eventuais falhas e
antecipando solucdes de possiveis
problemas no ambiente de TI.

SEIT

10.049,22

CA Unified
Infrastructure
Management V8.5x:
Advanced Presentation
and Reporting 300

Mudanca de paradigma quanto ao
monitoramento e gestdo do ambiente de
infraestrutura de Tl, alterando-se de uma
gestao reativa para uma gestao proativa,
prevenindo-se de eventuais falhas e
antecipando solucdes de possiveis
problemas no ambiente de TI.

SEIT

6.699,48

Zabbix Certified
Specialist e Zabbix
Certified Professional

Mudanga de paradigma quanto ao
monitoramento e gestdo do ambiente de
infraestrutura de TI, alterando-se de uma
gestdo reativa para uma gestdo proativa,
prevenindo-se de eventuais falhas e
antecipando solugdes de possiveis
problemas no ambiente de TI.

SEIT

4.500,00

Administracdo MySQL

Nao existe hoje na SEIT pessoal
devidamente treinado na ferramenta, a
qual vem crescendo o seu uso em nosso
ambiente. A capacitacdo vem a corrigir esta
distorcao.

SEIT

2.800,00

IBM Spectrum Protect
7.1.6 Advanced
Administration,

Versdo atual do software de backup em uso
em nosso Regional. A capacita¢do permitird
que o servidor conhega as novas

SEIT

7.800,00
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= . Unidade | N2de Custo da
Agao formativa Resultados esperados o~
Demand. | Pessoas | Capacitagao
. funcionalidades disponibilizadas, com
Tuning, and e . «
Troubleshootin aplicagdo imediata na gestdo do nosso
g ambiente de backup de dados.
Versdo atual do software de backup em uso
IBM Tivoli Storage em nosso Regional. A capacita¢do permitird
Manager 7..1.4 que 9 seryldor cor?hega. a.s.novas SEIT 1 7.800,00
Implementation and | funcionalidades disponibilizadas, com
administration aplicagdo imediata na gestdo do nosso
ambiente de backup de dados.
Versdo atual do software de backup em uso
O il Sorge | 7 5 1e8n, Aot e
Manager for Virtual 9 ) . . ¢ s SEIT 1 3.000,00
. funcionalidades disponibilizadas, com
Environments 7.1 s . ~
aplicacdo imediata na gestdao do nosso
ambiente de backup de dados.
1. Economia de tempo e maior
Automation with produtividade; 2. Eliminacao de tarefas
SEIT 2 7.208,00
Ansible | (DO407VC) repetitivas; 3. Diminui¢do dos erros; 4.
Aumento do trabalho colaborativo.
£ . .
Performance pen TOrage, com oy 1 13.352,00
reflexos diretos em todos os sistemas de Ti
Workshop .
neste Regional.
Evolucdo do protocolo de rede que
brevemente sera padrdo no mercado de TI.
A capacitagdo permitira o planejamento
Rede IPd . L.
eerz %6 _e FP?/\éa antecipado das mudangas necessarias para SEIT 3 2.475,00
gerac a implantac¢ao deste protocolo em nosso
ambiente, mitigando os possiveis riscos
decorrentes.
Conferéncia Gartner | Conhecer as principais tendéncias SEIT 2 14.300,00

Infraestrutura de TI,
Gestdo de Operacoes
& Data Center

tecnoldgicas terdo impacto nas
organiza¢des; Combinar Infraestrutura &
Operacoes e estratégias de negdcios;
Executar uma solugao de cloud hibrida e
Otimizar os custos de infraestrutura;
Liderar sua organizacao por meio da
transformacgdo digital e compreender
melhor e gerenciar os riscos da
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= . Unidade | N2de Custo da
Agao formativa Resultados esperados o~
Demand. | Pessoas | Capacitagao
infraestrutura da TI.
Maior compreensao do objeto como
prestacdo de servico no intuito de prevenir
Implantagdo de Help | passivos trabalhistas e previdenciarios ndo
Desk/Service Desk com | desejados, assim como as melhores SESA 11 23.000,00
fundamentos na ITIL | praticas na definicdo e gestdo dos
resultados a serem obtidos por meio do
servigo de Service Desk.
Windows 10 Conhecgr o novo SO que estara instalado SESA 31 48.980,00
nos equipamentos do TRT.
Configuracao Aprofundar os conhNeC|mento§ na SESA 3 10.125,00
Avangada do Itam ferramenta de gestdo de servigos do TRT3.
MS Project — enci A iri heci f
S Project ) Geréncia dql..lll'.lr con eflmenFo né erramen.ta que SESA ) 1.920,00
de Projetos possibilita gestdao mais eficaz de projetos.
s g erac | CN1SET e e e e
para Planejamento das P . .J o o goes. ¢ SESA 1 3.680,00
~ S nas LicitagOes e Justificativa de Pregos na
Contratagdes Publicas . -
Dispensa e Inexigibilidade.
Desenvolvendo Equipe estara apta a desenvolver
aplicacbes web funcpnahdades g/ou‘reallzar manutengges SESIS 14 32.088,00
modernas com nos sistemas nacionais, aderentes também,
TypeScript e Angulard | a arquitetura de referéncia nacional.
Compreensao dos principais tipos de testes
T . f .
estes p{arg equipes e das‘ .e‘rramentas de apoio ?OS testes, SESIS 20 30.000,00
ageis possibilitando desenvolver sistemas com
mais qualidade.
Mais qualidade no desenvolvimento de
Automagdo de Teste 5|stemas.e a crlagac.)'e execugdo de teites SESIS ’3 17.250,00
com Cucumber automatizados, facilitando manutencdes
posteriores e minimizando possiveis erros.
Mais qualidade no desenvolvimento dos
Teste de performance sistemas com a execucgao de testes de
P performance, garantindo que terdo um SESIS 20 30.000,00
com Jmeter .
tempo de resposta adequado e estejam
disponiveis para o uso.
Architect Enterprise Equipe de arquitetura sera capaz de SESIS 3 14.745,00

Applications with Java
EE

desenvolver arquitetura de referéncia do
TRT3, que sera utilizada por todas as outras
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= . Unidade | N2de Custo da
Agao formativa Resultados esperados o~
Demand. | Pessoas | Capacitagao
equipes de desenvolvimento, de forma
mais aderente as especifica¢des JEE.
Maior automacao na publicacdo de
aplicagdes em ambiente de
Introduction to desenV(N)Iwmento, h~omologa<;a.10, pré-
. produgdo e produgdo; Melhoria na
Containers, . . ~
qualidade do processo de liberagdo; Menor
Kubernetes, and Red e s .
. utilizagdo de recursos computacionais para SESIS 2 3.604,00
Hat® OpenShift o .
. testes e produgdo de sistemas; Menor
Container Platform . ~ .
tempo de implantagdo de sistemas em
(DO180) . ~ ~
ambiente de homologacdo e producao;
Melhor previsibilidade no processo de
implantacao de sistemas.
Andlisede Pontos de | (00T e e e
Funcado: Medigao e . P , P . SESIS 2 600
. . fornecedores do sistema D’Space utilizado
Estimativa de Software
pela SEDOC.
14a. Conferencia | £ onalidadies no
brasileira da y P SESIS 1 4.527,46
. Portal do TRT3 de acordo com as melhores
comunidade Python L
praticas de mercado.
Desenvolver e manter o sistema PJe nas
L i aB D
PostgreSQ taref.as. relaaonadas a anFo de Dados, . SESIS 16 2.638,40
Desenvolvedor possibilitando o desenvolvimento com mais
qualidade.
TOTAL 401.103,28

Tabela 18 - Plano de Capacitagao dos Servidores de TIC 2018
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ANEXOS

ANEXO | - Principais Sistemas/Aplica¢des de TIC

O quadro abaixo, extraido do catalogo de servicos de TIC, descreve os principais

sistemas/aplicacdes de TIC adotados atualmente no TRT-MG.

Unidade
Id Sistema/Aplicacdo Objetivo Responsave
|12
1 Acesso a Informacdo e Dar publicidade ao quadro de remuneracgao de servidores e SEP
Transparéncia magistrados em conformidade a Lei de Acesso a Informacao.
Repositdrio institucional eletronico para publicagdo e
2 | Biblioteca Digital divulgacdo de toda a producao normativa e intelectual do SEDOC
tribunal.
Cadastro Nacional de . ~ .
! . Controle da alimentacdo da base nacional de devedores
3 | Devedores Trabalhistas . . DJ
trabalhistas do TST para Processos Fisicos.
(CNDT)
o . Possibilitar a verificagao da situagdo funcional e eventuais
4 | Certidao de ex-Servidores . . SEP
Xoem pendéncias de ex-servidores do TRT-MG.
Emissdo de Certidao Eletronica de Objeto e Pé. A “Certidao
Eletronica de Objeto e Pé” tem por finalidade relacionar os
Certiddo de Objeto e Pé dados das partes cadastradas em processos que tramitam
5 . . S DJ
(CEOP) neste Tribunal, o objeto (assunto ou natureza juridica), bem
como os andamentos processuais registrados até a data de
sua emissao
- . Emissdo e validagdo de certiddes de acGes trabalhistas para
6 Certiddo Eletronica de rocessos fisicos e PJE-JT de toda jurisdicao trabalhista DJ
Acdes Trabalhistas (CEAT) P L J ¢
mineira.
, Possibilitar o suporte a realizacdo anual do Concurso de Juiz
7 | Concurso de Juizes Substituto do TRT-MG. SEGP
Possibil P P
8 | Consulta a Jurisprudéncia ossibilitar busczjns' ao ementadrio e inteiro teor de acérdaos SEDOC
para processos fisicos e PJE-JT.
C Ita P I . . . L
or.15.u arrocessua Possibilitar consultas processuais unificadas via site do TRT
9 | Unificada (Processos . .. DJ
. da 3a Regido para os processos fisicos.
Fisicos)
10 | Consultas Folio Po.ssibilitar consul?(as. a diver§a§ bases textuais ainda ndo SEDOC
migradas para a Biblioteca Digital.
Controle de Requisi¢d N N L.
11 | -ontroie de Requisicoes Cadastro e aprovacdo de requisicdo de honordrios periciais. DJ

de Honordarios Periciais

12 A descrigdo da unidade responsavel esta disponivel na tabela de Siglas e Abreviaturas (segao 3).
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Unidade
Id Sistema/Aplicagao Objetivo ;
e ) Responsavel
Apoiar a solicitacdo e pagamento de diarias de viagem pagas
12 | Diarias de Viagem pelo tribunal aos servidores, juizes titulares e substitutos, DOF
desembargadores e colaboradores eventuais.
I | pel itai leildo vi
13 | Editais de Praca e Leildes Con.su taltextua pe o~s bens e ef:htals de leildo visando a GCR
efetivacdo da execucdo trabalhista
14 | eGestso 12 Grau CoIe'.ca.de |n.forma<;01_es de estatisticas proces§ua|s e SEPJE
administrativas relativas ao 12 grau para envio ao TST
15 | eGestso 2¢ Grau CoIeFa'de |n‘forma<;01'es de estatisticas proces§ua|s e SEPJE
administrativas relativas ao 22 grau para envio ao TST
16 | eGestio Magistrados Apoia[as rotinas de disponibilizacdao de dados para o SEGP
eGestao
17 | eGestio Servidores Ap0|a[as rotinas de disponibilizacdo de dados para o SEP
eGestao
18 | eGuia Emissdo e acompanhamento de guias de depdsito judicial SECVCR
19 | elus Acompanhamento de sessdes de julgamento do 20. Grau. DJ
Controle informatizado e unificado da tramita¢do das
20 | eOuvidoria manifesta¢des dos usuarios da Ouvidoria por qualquer meio SEOUV
(email, protocolos, correspondéncias, telefonemas e pessoal)
Suporte eletrénico aos processos e procedimentos
21 | ePAD adm|‘n|st5at'|vos do'trlbunal, p055|b|I|'FandN() a .produgao, a DADM
tramitacdo, o arquivamento e a destinacao final de
documentos e informacdes de forma digital.
29 | eREC Elaboracdo de Rec'urso de Revista e Agravo de Instrumento SERR
de Recurso de Revista
Extracdo de dados juridicos das bases de dados do sistema
Ple e insercao desses dados nas bases de dados do sistema
23 | Extrator PJE para eGestdo | eGestdo. Foi desenvolvido pelo TRT21-RN e adotada em SEPJE
2013 pelo CSIJT como ferramenta padrao para todos os
regionais
Cadastro de informagdes de contato (email, telefone,
24 | Gestdo de Contatos localizagao fisica e responsaveis) de todas as unidades SECOM
institucionais do TRT-MG
Gestdo de Material . - . A
25 es .aOA E.! ateniale Apoiar a gestdo de Material e Patrimonio SEML
Patrimonio
Gestdo de Ri - Risk o . .
26 €140 de RISco - Ris Apoiar a gestdo dos riscos de TIC por meio de ferramenta SINC
Manager
Abo = o5 —
1| st deenos e | 255 e de sz ciemamente depednte,
Ferramenta ASSYST P ¢ cas.
Emissh 2 funcional ha - funcionai
28 | Identificaciio Funcional missao de carteira funcional, cracha e etiquetas funcionais DGP

para todos os servidores do TRT da 3a Regiao.
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Unidade
Id Sistema/Aplicagao Objetivo ;
e ) Responsavel
Numerador de Atos Controle centralizado da numeragdo dos atos administrativos
29 . . s . A - DG
Administrativos unitarios e conjuntos no ambito do TRT da 32 Regiao.
30 | Plano de Saude Apoiar a gestdo do plano de saude Unimed SES
. . Distribuicdo e centralizagdo de conteldo de Setores e
31 | Portais Corporativos e . SECOM
P Programas especificos do TRT 32 Regido
Alimentacao, distribuicdo e publicacdo dos conteudos de
7 . _ ’ . . . E’
32 | Portal Internet varlas’fontes do TRT-MG para o pub.Ilco mtern‘o e exter‘no SECOM
também um ponto de acesso para sistemas, sites, subsites
internos e externos ao Tribunal.
Alimentacado, distribuicdo e publicagdo dos conteldos de
33 | Portal Intranet varias fontes do TRT-MG pzf]ra o publ!co mtern.o. E.tambem SECOM
um ponto de acesso para sistemas, sites, subsites internos ao
Tribunal.
Processo Judicial Acompanhamento processual do 1o. e 22 Graus — processos
34 | Eletrdnico da Justica do eIetréFr)ﬂcos P e P SEPJE
Trabalho - PJE )
35 | Service Desk Cadastro, consulta e gestao de incidentes SESA
Sistema de
Planej h G Pl
36 | Acompanhamento de CI)ranétzaEr:e(:Ctic;Ie acompanhamento das votagdes do Pleno e SETPOE
Votagio (STP/OE) §a0EsP
Sistema de
Acompanhamento Acompanhamento processual do 1o. Grau — processos
37 .. DJ
Processual - 12 Grau fisicos.
(SIAP1)
Sistema de
Acompanhamento Acompanhamento processual do 20. Grau — processos
38 , . DJ
Processual - 22 Grau fisicos.
(SIAP2)
Sistema de Apoio ao
39 | Programa de Estagiarios Apoiar a gestdo de estagiarios no TRT-MG SDP
(SAPE)
Sistema de Audiéncias da Preparacdo e acompanhamento de audiéncias da 12
40 A A DJ
JT (AUD) Instancia de forma sistémica
Sistema de Cdlculos da
. Calculo Trabalhista da Justi¢ca do Trabalho integrado ao PJe-
41 | Justica do Trabalho (PJE- T c:mo satélitel ustie intee SEPJE
CALC) - Satélite do PJE
Sistema de Consulta a
42 | Dados Operacionais Consulta a dados operacionais SECVCR

(SICOND)
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Unidade
Id Sistema/Aplicagao Objetivo ;
e ) Responsavel
Sistema de Controle de " . A
N Controle automatico e impessoal da frequéncia dos
43 | Frequéncia em Eventos da .. . - SEJ
. participantes dos eventos promovidos pela Escola Judicial
Escola Judicial
. Apoiar o processo de pagamento de servidores, magistrados
Sistema de Folha de o
44 ! e pensionistas do TRT-MG SPP
Pagamento
Sistema de Gestdo de Consulta e atualizacdo de dados de contratos firmados entre
45 . DOF
Contratos o TRT-MG e terceiros
Apoiar a gestdo de eventos e cursos promovidos pela Escola
46 Sistema de Gestdo de Judicial e controle da carga horaria semestral dos SEJ
Formacdo de Magistrados | magistrados, tanto na formacao continuada quanto na
formacao inicial e inicial complementar
Sistema de Julgamento . . o - A
47 | Virtual - 12 Instancia Af(:);:gsziuf:,f?c?:nto Virtual do 12 Grau (Primeira Instancia) - DJ
(SIVPI) P
Sistema de Julgamento
48 | Virtual - Corregedoria Acompanhamento processual pela Corregedoria SECVCR
(SIv-C)
Sist de Jul t . . .
49 Vliitiranla(SJ(\a/)u gamento Apoiar o Julgamento Virtual do 22 Grau - processos fisicos DJ
Sist deP |- ~ . .
50 'S e.ma € ressoa Apoiar a gestdo funcional de Magistrados SEGP
Magistrados
Sistema de Pessoal — . N . . I
51 ) Apoiar a gestdo funcional de Servidores e Pensionistas SEP
Servidores
Sistema de
52 | Peticionamento Eletrénico | Peticionamento eletronico para processos fisicos SERR
(SPE)
. Apoiar os processos de recadastramento de enderecos e
Sistema de . o . . .
53 informacgdes de contato de magistrados e servidores ativos e SEP
Recadastramento -
recadastramento anual de aposentados e pensionistas
54 | Sistema de Saude Apoiar as rotinas da Secretaria de Saude SES
55 | Sistema de Votagio Cadastro de'gnqlietes e'V(‘)tfgc”)es para temas especificos, SECOM
com contabilizagcdo e exibicao dos resultados
Sistema Integrado de
Gestdao Orcamentario- Apoiar os diversos Regionais da JT, o TST e o CSJT na gestao
. . s C g - . - CGSIGEO
56 | Financeiro e Contabil da orcamentario-financeiro e contabil e na transmissdo de
Justica do Trabalho informacdes entre esses orgaos relativas ao orcamento.
(SIGEO)
57 | Sub-Regionalizacdo — Atender a Instrucdo Normativa Conjunta no. 01/2014, que SEGP

Mdédulos Quadros Fixo e

dispbe sobre a sub-regionalizacdo das areas judiciarias do
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Sistema/Aplicacdo

Objetivo

Unidade
Responsavel

Movel e Demandas
planejadas

TRT-MG, disciplinando, ainda, sobre a composicao,
distribuicdo e designagdo de juizes substitutos para os
quadros de auxilio fixo e movel

Tabela 19 - Principais Sistemas/Aplica¢des do TRT-MG
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ANEXO Il - Infraestrutura de TIC do TRT-MG

Sistemas Operacionais:
- Red Hat Linux

- Oracle Linux

- CentOS Linux

- Windows

Servigos de Diretdrios:

- AD (Active Directory)
Servicos de Email:

- LDAP (Lightweight Directory Access Protocol)

- IBM Smart Cloud - Soluc¢do colaborativa (CLICK)

Bancos de Dados:

- Oracle 11g

- PostgreSQL 9.3

- MySql

- Plone

- MS SQLServer

Linguagens de Programagao:

- Java, JavaScript

- Delphi
- APEX,
Ativos de TIC Quantitativo | ~ ZIM
. -HTML, XHTML e CSS
Blades (total de 25 laminas) 3 Ambiente de Desenvolvimento:
D'ata Cfarlters (sendo 1 ‘sa‘la—cofre) 2 - Oracle SQL Developer
DISPOSI‘L‘IVOS de Conectividade 600 - Apache Maven
(Switches e Roteadores) - Eclipse
Impressoras a laser 794 - Netbeans
Impressoras matriciais 380 - Argo UML
Impressoras multifuncionais 775 - Mercurial
Impressoras térmicas 6 - Tortoise Hg
Microcomputadores - Desktops 4800 i Sona.typfe Nexus
- Mediawiki
Microcomputadores - Notebooks 770 - Mockito
Scanners 468 - Cucumber
Servidores de rede (fisicos e virtuais) 347 - Balsamiq
Storages 4 - Axure
Tablets 65 - Vagrant
Links de Dados 77 ) E::))Eter;no
7Enlaces de Fibra-dtica 6 - PHPLDAPADMIN
Capacidade de Armazenamento: 673 Tera-Bytes. -JBPM

Outras Ferramentas:

- CA-APM - Solu¢do de monitoramento do Ple
- Cacti 0.8.8a - monitoramento de rede

- CVS - Controle de versdes

- Libre-Office

- MS-Office

- McAfee 8.8.0 - Antivirus

- MS Project - gestdo de projetos
- Redmine - gestdo de projetos

- TSM - solugdo de Backup

- Zabbix 2.0 - monitoramento de rede
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ANEXO V - Filas de Atendimentos do Portfélio de Projetos e A¢oes de TIC

Sistemas Judiciarios

12 Grau

22 Grau Diretoria Judiciaria - DJ

Sustentacao do PJE

Tratamento da Informacao Secretaria de Gestdo Estratégica - SEGE

Sistemas Administrativos

Aprimoramento Institucional Gabinete da 22 Vice-Presidéncia — GVP2
Ativos Organizacionais Diretoria de Administracdo — DADM
Magistrados Secretaria-Geral da Presidéncia — SGP
Servidores Diretoria de Gestdo de Pessoas — DGP
Gestdo Orgamentaria Diretoria de Orgamento e Finangas — DOF
SIGEP Comité Gestor Regional do SIGEP — CGSIGEP
Pagamento de Pessoal Diretoria de Gestdo de Pessoas — DGP
Apoio Portais Secretaria de Comunicagdo Social = SECOM

Projetos e Agoes Estruturantes de TIC

Governanca e Servicos de TIC Diretoria de Tecnologia da Informagao e Comunicacao -
DTIC

Licitagcdes e Contratos de TIC

Projetos e Planejamento de TIC

Infraestrutura de TIC

Segurancga da Informacgao

Suporte e Atendimento

Apoio - Arquitetura de Sistemas e Integracdo
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Apoio - Qualidade e Testes

Apoio - Inteligéncia de Negdcio

Tabela 20 - Filas de Atendimentos - Portfdlio de Projetos e A¢oes de TIC

ANEXO VI - Projetos e Agoes de TIC Concluidos entre 2016 e 2017

No periodo compreendido entre 2016 e 2017 foram concluidos 61 componentes do
portfélio de projetos e agdes de TIC, sendo 30 relacionados ao portfélio de TIC das areas judiciarias

e administrativas do Tribunal e outros 31 participantes do portfdlio estruturante de TIC.

A tabela abaixo lista os projetos e ac¢des concluidos do portfélio de TIC das unidades

judicidrias e administrativas do Tribunal no periodo compreendido entre 2016 e 2017:

Fila: Sistemas Administrativos - Aprimoramento Institucional

6002 e-Ouvidoria SEOUV 0oC1 26/02/2016
Acdo: Participar como Integrante Técnico da
Contratagao de Servico de Suporte Técnico do

E 1 19/12/2017

6006 Software SIABI (Sistema de Automacao de SEJ oc13 9/12/20
Bibliotecas) MODULO MEMORIAL

6005 Melhorlas do Sistema de Gestdo de Formacao de SEJ 0C10 20/03/2017
Magistrados

Fila: Sistemas Administrativos - Ativos Organizacionais

7001 Controle Patrimonial e Inventario SCONT (o]e(3} 06/06/2016
Estudo de Viabilidade para Implantacdo do Proad -

7004 Processo Administrativo Eletrénico - Nacional DADM 03 11/11/2016

27009 Auton"latlza(;ao.dcifgchamento anual do sistema de DADM 0C9 02/01/2017
material e patriménio

Fila: Sistemas Administrativos - Magistrados

9005 GEC/ - Auditoria CCAUD/CSJT RDI 64/2016 SEGP OE9 15/07/2016

9001 Concurso de Juizes SGPCJ OE9 08/02/2016

Fila: Sistemas Administrativos - Servidores
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Desenvolver e implantar o Sistema para Controle

1 1 EDP E 1/01/201
000 de Estagiarios > OES 31/01/2016
Reestruturacdo e Recadastramento de Enderecos,
10002 Contatos e Raga de Magistrados e Servidores SEP OE9 10/03/2016
10004 Alteragao d‘o Sistema Administrativo - Substituicao SEP 0C13 30/08/2016
(Emergencial)
Fila: Sistemas Administrativos - Gestao Orcamentaria
12003 Sistema de Diarias de Viagem DG OE5, 0C9 26/10/2016
12004 le;t(éma Nacional de Diarias de Viagem - Versao DG OES, 0C9 13/02/2017
Fila: Sistemas Judicidrios - 12 Grau
17002 Adequagdo do Sistema Calculos Judiciais IPCA-E SECJ OE9 22/06/2016
. I o 0C2, 0C3,
17004 Sistema para a Central de Conciliagdo do 1° Grau CECP 0C4, OC7, OE9 28/01/2016
17005 Sistema para Central de Pesquisa Patrimonial CEPP 0C2, 0C3, 0C7 | 01/03/2016
17007 Adequacdo do SIAP1 para Sec¢do de Arquivo Geral e SEDOC 0C2, OE9 31/08/2016
Varas do Trabalho
17013 Programa para saneamento de cadastro de partes DJ OE9 28/07/2017
no SIAP1
PJEJT-47294 - Remodelagem do N6 Remeter ao 2o0.
17015 Grau e PJEJT-47295 - Exibir mensagem de alerta CGPJE OE9 31/10/2017
durante a remessa de processo ao 20.
17017 Implantag¢do do aplicativo Jte-Mobile SECVCR OE9 03/05/2017
Fila: Sistemas Judicidrios - 22 Grau
S a o ] .
18002 C.entral de ConC|I|agAao_do 22 Grau Melholr!as nos ce2 0C4, OE9 31/03/2017
Sistemas de 22 Instancia para Processos Fisicos
18009 SJV com LibreOffice DTIC OE9 09/11/2016
Fila: Sistemas Judiciarios - Sustentacao do PJE
Adaptar e implantar solucdo a importacao de
19001 Processos Fisicos de 12 grau para o Ple via CLE SESIS OES8 05/06/2017

(TRT10)
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20002 Certiddo Eletrbnica de Objeto e Pé DJ 0C2 23/06/2016
e-Gestao — Migrar o Processamento do PRIMEIRO
2 4 ESI E7 26/07/201
000 Grau Fisico do ZIM para Pentaho/SQL SESIS 0 6/07/2016
20005 SICONQ - Slétema de Consulta a Dados GCR OES 01/07/2016
Operacionais
20008 SeIo‘Justlga e~m Numeros - 2016,-. Planilha ' SEGE ocs 05/09/2016
Movimentacdo Processual Analitica (Emergencial)
20009 SIV-C - Melh(?rlas no Sistema de Julgamento Virtual SECVCR OE9 17/11/2017
- Corregedoria
Fila: Sistemas Apoio - Portais
Migracao do Conteldo do Programa Servidor em
1 PSEP 7 22/07/201
>003 Pauta para o Portal da Intranet do TRT3 [PINST] SPS oc /07/2016
15004 [S;'clilg_?]ra o Escritdrio de Processos de Trabalho SEGE oc7 02/09/2016

Tabela 21 - Projetos de TIC - Areas de Negdcio - Concluidos entre 2016 e 2017

A tabela abaixo lista os projetos/a¢des concluidos do portfélio estruturante de TIC (projetos

demandados pelas préprias unidades técnicas de TIC, no periodo compreendido entre 2016 e 2017:

Fila: Governanga e Servigos de TIC
Acdo: Contribuir com o Projeto "Ser
1001 Competente" no Mapeamento das DTIC OE11, OC11 05/06/2016
Competéncias de TIC
Estabelecer o Plano Estratégico de TIC - PETIC
1005 2016-2020 DTIC OE2 01/12/2016
1006 Estabelecer o Plano Tatico de TIC - PDTIC 2016- DTIC OE2 04/10/2016
2017
Acdo: Revisar Proposicdo de Reestruturacao de
1010 Postos de Trabalho da TIC (Res. CNJ n2 DTIC OE12 16/09/2016
211/2015)
Fila: Projetos e Planejamento de TIC
Elaborar e Implantar o Processo de OE2, OE3,
2006 Gerenciamento de Conhecimento [PMGSTI] bTic 0ocCs8 21/05/2016
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Aprimoramento de Escritério de Gestdo de

2010 Projetos de TIC DTIC OE2 01/04/2016
Agdo: Ampliagao do numero de licengas da

2015 ferramenta de Gestdo de Servigcos (Assyst - DTIC OE2 19/01/2017
compartilhada)

Fila: Infraestrutura de TIC

Otimizar a disponibilidade do ambiente web do OE1, OE9,

3006 TRT3 SEIT OE10 27/11/2017

3007 Implzfm‘taga(? d‘e Acesso sem Fio (ereless) nos SEJ OE9, OE10 05/12/2017
Plendrios, Biblioteca e Escola Judicial

3003 Implantar Ferramenta de Monitoramento do PJE | SEIT OE9 08/03/2016

3008 Impl_ementagao de Politica de Qualidade de SEIT OE9, OE10 20/04/2017
Servigo (QoS)
Otimizar os Recursos dos Datacenters da GV e OE1, OE9,

3027 MT (Emergencial) DTIC ocs 20/09/2016

3005 Viabilizar C?ntratagao de.Slo.Iugao de ‘ SEIT OE10 04/04/2016
Interconexado entre os Edificios da Capital
Acdo: Extensdo de Garantia dos Servidores OE9, OE10,

3031 BLADE SEIT 0c13 28/03/2017
Acdo: Renovagao de Subscri¢do de Licencas de

3029 Uso do Software VMWare vSphere Enterprise SEIT OE9, OC13 28/12/2016
Plus
Acdo: Extensdo de Garantia do Servidor de OE9, OE10,

3030 Firewall SEIT 0c13 19/12/2016
Acdo: Aquisi¢do de Servidores de Rede para as

3028 Varas de Trabalho do Interior SEIT OES, OC13 30/12/2016

3022 Expansdo da Area de Armazenamento de SEIT OE9, OC13 30/10/2017
Storages do PJE

3023 Acgao: Aqwsu;aoNe Implar\tagao de Roteadores SEIT OE9, OE10 29/03/2017
para Interconexdo dos Links de Internet
Aquisicao e Implantagdao de um Sistema de

3025 Monitoramento de Rede e Servigos de SEIT OE9, 0C13 07/04/2017
Infraestrutura

3032 Acdo: Contratagao de Servigos de Suporte SEIT OE9, OC13 28/12/2016

Técnico e Atualizagdo de Licencas dos Softwares
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dos Produtos Oracle

Acdo: Aquisicdo de Certificados Digitais ICP-Brasil

3026 para Atualizacdo dos Servidores Web do PJE SEIT OES, OE10 29/05/2017
Fila: Suporte e Atendimento
Acdo: Adequacdo da IN TRT3/GP n2 3/2015 aos
5005 critérios estabelecidos no Ato n2 43/2013 do SESA OE10 18/04/2017
CSIT
5006 Desenvolver e Implantar uma Central de Servicos DTIC OE3 05/07/2016
de TIC
5009 Aquisicao do Software MS-Office DOF OE10 20/10/2017
Acdo: Avaliar a Satisfacdo dos Usuarios de TIC do
1012 TRT-3 e Propor Melhorias (Exercicio 2016) T OFE1 03/07/2017
Fila: Sistemas Apoio - Arquitetura de Sistemas e Integragao
Acdo: Participacdo no grupo de trabalho de OES5, OE7,
13002 DTIC 31/10/2017
integracao do GAE - gtintegralT 0C9 /10/
13003 B|b||oteca. de Integragdo com o LibreOffice para SESIS OE10 29/07/2016
uso nos Sistemas de 22 Grau
13001 Implementacao do.Servu;o de Caclze de SESIS OE10 31/05/2016
Protocoladoras e Lista de Revogacdo
Fila: Sistemas Apoio - Qualidade e Testes
16002 | Agdo: Ampliar o uso do PDS 2.0 SESIS OE7, OE9 19/12/2017
16001 Processo de Desenvolvimento de Software - PDS | SESIS OE7 29/02/2016

Tabela 22 - Projetos Estruturantes de TIC Concluidos entre 2016 e 2017
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ANEXO VII - Contratagoes de STIC Realizadas entre 2016 e 2017

A tabela abaixo apresenta as contratagdes de solugdes de TIC realizadas entre 2016 e 2017.

Foram concluidas 25 novas contratacdes de solu¢des de TIC no periodo.

# | Contrato Descricao do Objeto da Contratagao Fornecedor
Aquisicdo de 16 unidades de Licencas de uso do software VMware
vSphere Enterprise Plus versdo 6 -VS6-EPL-C ou superior para um COLUMBIA Storage
1 | 16FR0O12 | processador (socket) com subscricdo e com suporte inclusos na Integracao de
modalidade 24x7 (Production Support), incluindo garantia e Sistemas Ltda
manutencdo por periodo de 36 meses.
> | 16FRO15 Aquisicao de 11 (onze) licengas dedicadas de uso da Solugao MCR Sistemas e
Integrada de Gerenciamento de Servigo de Tl (Assyst) Consultoria Ltda
3 | 16FRO16 Solugdo Integrada de Monitoramento de Infraestrutura e VECTRA Consultoria e
contratagao de servigos de instalagdo e configuragao Servigos Ltda
4 | 16FR0O19 | Aquisicdo de 2 roteadores de rede Cisco 4000 SD/';MOVO do Brasil
Aquisicao de duas unidades de servidores de rede, marca Dell, -
. . CALC Informatica
5 | 16FR020 | modelo PowerEdge R530, para ambiente TSM para prédios . .
) . Comércio e Servigos
localizados nesta Capital
~ . . EFES Comérci
Aquisicao de 30 servidores de rede, marca HP Proliant ML 110 Gen . omercioe
6 | 16FR021 Servicos de
9 XEON E 2600 Lo
Informatica Ltda
Prestacdo de servigos de suporte ao Banco de Dados PostgreSQL,
durante o periodo de 12 meses, com disponibilidade 24x7’; servico TECNISYS Informatica
de suporte ao Banco de Dados PostgreSQL, durante o periodo de .
7 | 16SR0O15 . e . e Assessoria
12 meses, com disponibilidade 8x5, bem como mentoria para o Empresarial Ltda
Banco de Dados PostgreSQL, contratado exclusivamente sob P
demanda (LOTE 01).
3 | 165R024 Manutenc¢do, com suporte e atualizagdo de versées de licencas de | ORACLE do Brasil
software gerenciador de banco de dados Oracle - SGBD Oracle. Sistemas LTDA
VANGUARD
9 | 165R028 Licengas de renovacgao do software de backup TMS - Tivoli Storage | Comercial Servigos
Manager, incluindo suporte e garantia por um ano. Importagdo
Exportagao Ltda
Aquisicdo de extensao de garantia para os componentes de
hardware e software, englobando servicos de manutencao CIMCORP Comércio e
10 | 16SR031 | (corretiva e preventiva), suporte técnico e atualizacdo de versdo de | Servico de Tecnologia

software, para os equipamentos FIREWALL Cisco ASA 5585/IPS
pertencentes ao CONTRATANTE

de Informatica Ltda.
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# | Contrato Descricao do Objeto da Contratac¢ao Fornecedor
Prestacdo de servigos de locacdo de fibras dpticas langadas e seus
acessorios, para compor o sistema de transmissao digital de alta
11 | 16SR040 | confiabilidade para sinais de voz, dados e video do CONTRATANTE, | TELBRAX Ltda
visando interligar os prédios Sede e Mato Grosso, Mato Grosso e
Goitacazes, Sede e Contorno
Aquisicao de Solugao de Seguranca de Endpoints com adequagao
12 | 175r027 da quantidade de I!cengfas ao aml?lente cgmputacpnatda Justica NETSAFE Corp LTDA
do Trabalho, com licenciamento, instalacdo, capacitacao e suporte
técnico.
Aquisi¢do de 01 (uma) unidade do Certificado Digital de Assinatura CERTISIGN
13 |1 12 1 i . . R
3 | 17SRO de Cédigo Fonte - Codesign, com prazo de validade de 03 (trés) Certificadora Digital
anos.
Fornecimento, instalagdo e configuragdo de hardware e software | LANLINK SolugGes e
14 | 17FR002 | para expansdo da drea de armazenamento de dados da solugao de | Comercializagdo em
storage - IBM STORWIZE V5000, em uso no Regional Informatica S/A
Fornecimento de 207 licengas de uso perpétuo do MS Office AX4B Sistemas de
15 | 17FR013 | Standard, em portugués, sem software assurance, part number Informatica LTDA -
021-10559. EPP
Prestfga'o de servigo de SL{bscrlgao e supc'>rte técnico ilimitado da VECTRA Consultoria e
16 | 17SR019 | solugdo integrada de monitoramento de infraestrutura para )
. . . Servigos LTDA
atendimento das necessidades deste Tribunal.
tecmologics pa todos o Componentes ave mtegtam s solugao | ACTIVE Tecnologi
17 | 17SR018 |. glca p ~ . P . q 8 . ,g Servicos e Consultoria
integrada de gestao de servicos - Axios Assyst Enterprise, além da
~ . - S/A
ferramenta de gestdo de ativos (ITAM), em todas as versdes
Extensdo de garantia para os componentes da infraestrutura de
equipamentos servidores Blade DELL que sustentam o
funcionamento dos sistemas de TIC da Justica do Trabalho, com
~ . A .. |COMPWIRE
18 | 17SR006 | prestacdo de servico de assisténcia técnica abrangendo atualizacdo Informatica S/A
e suporte técnico, manutencao preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas, com acordo de servico para solucdo em
proximo dia atil (Next Business Day ¢ NBD).
Contratacdo de atualizacdo e subscricdo de Licengas do Software
Cltr|>'( XenApp Er‘mterprlsie Edition ‘(concu~rrent l‘Jser.s), at'ual|zagao' do NIVA Tecnologia da
19 | 17SR034 | ambiente, com instalacdo e configuracdo onsite, incluindo servigo o
T . . . . Informacao LTDA
de suporte técnico ilimitado 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias
por semana (8x5) online por um periodo de 36 meses
20 | 17SR023 | Prestacdo de servico de locacdo de fibras épticas "apagadas” CEMIG

lancadas e seus acessérios, para compor o sistema de transmissao
digital de alta confiabilidade para sinais de voz, dados e video do
CONTRATANTE, visando interligar os prédios Sede e Contorno, que

Telecomunicacgdes
S/A
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# | Contrato Descricao do Objeto da Contratagao Fornecedor
abrigam unidades do Tribunal, devendo todas as ligagdes ter
redundancia por caminhos distintos.
Aquisicdo de 2028 unidades de microcomputadores (CPU) Tipo 1 Positivo Tecnologia
21 | 17FR023 | com gerenciamento remoto, Marca Positivo, Modelo Positivo &
S.A
Master C820
Aquisicao de 2090 unidades de teclado Fabricante: Okay Okay Technology do
22 | 17FR024 Technology Corparte LTDA, Marca: Okay Technology e 2090 Brasil Importacdo e
unidades de Mouse éptico Fabricante: Okay Technology Corparte | Exportacdo LTDA —
LTDA.,Marca: Okay Technology,Modelo: KO-M697H ME
23 | 17ER026 Aquisicdo de 62 Microcomputador (CPU) Tipo 2, com DATEN TECNOLOGIA
gerenciamento remoto, Marca Daten e Modelo DC2B-U. LTDA
Aquisicao de 2090 cabos, adaptadores ou rabichos com conectores
24 | 17FR027 possuindo u.ma po.rjta I?VI fémea e oujcraNponta Dlsplgypor.t para L A LIMA ME
uso de monitores ja existentes neste 6rgdo, Marca Diliansi e
Modelo WX-DPO7.
Prestacdo de servigo de monitoramento e filtragem no uso da
internet para a Justica do Trabalho com a contratacao dos servigos
de renovacdo de suporte e garantia de cluster de appliances (2
25 | 17SR063 | unidades) McAfee Web Gateway modelo WG5500 por 30 meses; e | Fast Security
Voucher de treinamento individual para solucdo de filtro web
McAfee Web Security e McAfee Web Anti Malware na modalidade
de Ensino a Distancia (EaD).

Tabela 23 - Contragdes de STIC Realizadas entre 2016 e 2017
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ANEXO VIII - Capacita¢oes Realizadas entre 2016 e 2017

# Capacitagoes Realizadas no Periodo de 2016 a 2017 Qtde Servidores
1 | 112 Congresso de Inovagao no Poder Judicidrio — CONIP Judicidrio 2016 2
2 | 129 Congresso de Inovagdo no Poder Judiciario — CONIP Judiciario 2017 3
3 | 232 Congresso de Informatica e Inovacao da Gestdo publica - 2017 2
4 | Administracdo em CentOS Linux 1
5 |Alura —trilhas :Java, Agilidade, Testes, Front End, Design e UX, Banco de Dados 4
6 | CA UIM V.8.4: System Administration Foundations 10
7 | CentOS Linux System Administrator | 1
8 | Certified Scrum Master 28
9 | Cisco CCNA Routing & switching 1
10 | Cisco CCNA Wireless Online 1
11 | Conferéncia Gartner Infraestrutura de Tl, Operagdes 2
12 | Congresso de Gerenciamento de Projetos PMI MG 1
13 | Requisitos Ageis 28
14 | Data & Analytics Summit(Business Intelligence& Information Management) 1
15 | Formacgdo PRINCE2 Foundation e Practitioner 3
16 | Gartner Symposium/Itxpo 2
17 | GCTI - Gestdo de Contratos de Tl 6
18 | Gestdo Estratégica de Tl - ITIL 8
19 || Encontro para Fomento do Desenvolvimento do PJE 1
20 | Il Encontro para Fomento do Desenvolvimento do PJE 15
21 |Introducdo a Gestdo de Projetos 1
22 | Kanban - Oficial LKU 28
23 | Linux Essentials-Prepatério LPIC 101 1
24 | Linux Essentials-Prepatdrio LPIC 102 1
25 | Linux Network Administrator 1
26 | Metodologia para a Gestdo Integrada de Estratégia, Projetos e Processos 3
27 | Planejamento e gestdo de contratacdo de STIC a luz da resolucao CNJ 182 1
28 | Programacao Shell Script 1
29 | QCon - Conferencia para Desenvolvedores de Software Profissionais 2
30 |RAID & LVM 1
31 | Seguranga em Redes 12
32 | Sele¢do de Fornecedores de Tecnologia da Informacao - SFTI 1
33 |Treinamento em Fundamentos em Redes de Computadores 9
34 | VMware - Virtualization from Scratch 1
35 | Xl Congresso Brasileiro de Gerenciamento de Projetos 2

Tabela 24 - CapacitagOes de TIC Realizadas entre 2016 e 2017
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ANEXO IX - Organograma do TRT-MG

A figura abaixo ilustra a estrutura organizacional do TRT-MG definida pela RA TRT-MG N2 8,
de 18/12/2014.
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Figura 8 — Organograma do TRT-MG

Pagina 91/95



Ny Loxy
Ry %f;xgv:ilu %
,‘IMW e

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 3* REGIAO
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ANEXO X - Objetivos Estratégicos Corporativos do TRT-MG (PEC)

Objetivo Estratégico
Corporativo do TRT-MG (OC)

Descri¢cdao do Objetivo Estratégico Corporativo

OC1 - Promover a cidadania e a
responsabilidade social

Garantir direitos da cidadania, atenuando desigualdades sociais,
facilitando o acesso a justica e adotando praticas de responsabilidade
social

OC2 - Promover a qualidade,
celeridade e efetividade das
atividades jurisdicionais

Garantir que as atividades sejam executadas com qualidade, no prazo
e custo adequados pelo monitoramento dos resultados e da qualidade
dos servigos prestados

0OC3 - Garantir a efetividade na
execugao

Estudar e estabelecer instrumentos visando a efetividade da execucdo

OC4 - Estimular a prevengdo e a
conciliagdo de conflitos

Planejar e desenvolver agbes para prevencao dos conflitos e
promover mecanismos de ampliagao da conciliagdo

OCS5 - Gerir demandas
repetitivas e de grandes
litigantes

Estudar e estabelecer mecanismos para redugdo das demandas
repetitivas e de grandes litigantes

OC6 - Otimizar a logistica de
materiais, bens e servicos

Mapear os processos de trabalho da logistica de materiais, bens e
servicos visando garantir a sua disponibilidade no tempo e local
corretos e o seu desfazimento

OC7 - Aperfeigoar a
comunicagao interna e externa

Melhorar a comunicacdo interna entre unidades, gestores e servidores
contribuindo para a administragdo de impactos de decisGes de gestdo
e para agilidade e eficacia do fluxo de informag¢Ges. Aprimorar os
canais de comunica¢do com a sociedade

OC8 - Aperfeicoar a gestdo e a
governanga corporativa e de TIC

Estabelecer e aprimorar os mecanismos de governanga corporativa e
de TIC, promovendo a transparéncia e o respeito as leis e
regulamentagdes, fortalecendo os controles internos e a adogao de
boas praticas de gestdo

OC9 - Assegurar a participagao
do TRT-MG no desenvolvimento
e implantagdo dos sistemas
nacionais de TIC

Ampliar e assegurar a participacdo do TRT-MG na concepgao,
desenvolvimento, aprimoramento e implantacdo dos sistemas
nacionais de TIC (em destaque para Ple e sistemas
administrativos), garantindo o efetivo alinhamento as necessidades
da instituicao

0OC10 - Aperfeigoar o
recrutamento e a distribuicdo da
forca de trabalho

Estabelecer estrutura organizacional adequada a demanda de trabalho
das unidades otimizando o recrutamento e a aloca¢do de pessoas

OC11 - Implementar a politica
de gestdo de pessoas com foco
na meritocracia

Adotar politicas e praticas na gestdo comportamental, objetivando
valorizar e potencializar o capital humano. Considera programas e
acOes relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de competéncias
gerenciais e técnicas, a humanizacdo das relacdes de trabalho e ao
estabelecimento de sistema meritocratico de recompensas

OC12 - Assegurar um ambiente
saudavel e seguro

Conciliar a eficiéncia da prestacdo de servicos com a adogdo de
praticas que assegurem o cumprimento da legislacdo vigente em
Saude e Seguranca Ocupacional e a promog¢do da harmonia nas
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Objetivo Estratégico

Corporativo do TRT-MG (OC) Descricdao do Objetivo Estratégico Corporativo

relagGes sécio-profissionais, minimizem eventuais impactos negativos
das novas tecnologias e contribuam para a redugdo do absenteismo

Disponibilizar solugGes tecnoldgicas, espaco fisico e mobilidario de
OC13 - Garantir infraestrutura | forma equitativa e adequada as necessidades do trabalho, oferecendo
adequada funcionalidade, conforto, acessibilidade, seguranca e medidas
socioambientais adequadas

OC14 - Buscar a exceléncia na Aperfeicoar o planejamento e a execugdo or¢amentdria buscando a
gestdo do orcamento efetividade na alocacdo dos recursos

Tabela 25 - Objetivos Estratégicos do TRT-MG (PEC)
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ANEXO XI - Objetivos Estratégicos de TIC do TRT-MG (PETIC)

Objetivo Estratégico de TIC (OE)

Descricdo do Objetivo Estratégico de TIC

OE1 - Primar pela Satisfacdo do
Usuario de TIC

Garantir que os sistemas e servigos de TIC sejam &ageis e de facil
utilizagdo, contribuindo para melhorar a imagem da Justica do
Trabalho.

OE2 - Aprimorar a Gestao e
Governanga de TIC

Aprimorar os processos de trabalho, alinhando-os a estratégia de TIC,
adotando as melhores praticas em governanca, gerenciamento de
projetos e servicos de TIC.

OE3 - Garantir o Gerenciamento
de Servicos de TIC com
Qualidade

Estruturar os processos e as equipes responsaveis para garantir o
adequado gerenciamento de servigos de TIC.

OE4 - Aprimorar a Seguranca da
Informacdo e Gestdo de Riscos
de TIC

Aprimorar as politicas e normas de segurancga da informagao, de forma
a identificar e controlar os riscos, adotando prdticas que garantam a
efetividade dos principios de disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade da informagdo no TRT-MG.

OES5 - Interagir e Cooperar
Tecnicamente com o CSJT e
Regionais

Aprimorar o desenvolvimento de solu¢Ges integradas padronizadas
nacionalmente e a cooperacdo entre drgdos da Justica do Trabalho,
considerando prioridades estratégicas e proporcionalidade, com foco
na descentralizacdo da execug¢do das acdes de manutencao e evolucao
dos sistemas nacionais.

OEG6 - Aprimorar as Contratagdes
de TIC

Aprimorar os processos de planejamento das contrata¢des de bens e
servicos de TIC, visando a melhoria do gasto publico e a otimizagdo dos
recursos.

OE7 - Promover a Adocdo de
Padrdes Tecnoldgicos

Promover a adoc¢do de procedimentos e tecnologias padronizados,
visando a redugdao da complexidade do ambiente de TIC, otimizagao
dos recursos e implementacao de controles.

OES8 - Aprimorar e Fortalecer a
Integragao e a
Interoperabilidade de Sistemas
de Informacgdo

Adotar mecanismos e protocolos para permitir a troca de informacgoes
que otimizem o registro e recupera¢do de dados nos sistemas de
informacdo do TRT-MG, incrementando a transparéncia e qualidade
dos servigos disponiveis aos usuarios.

OE9 - Garantir a Disponibilidade
dos Sistemas Judiciais e
Administrativos

Promover o acesso a Justica do Trabalho, democratizando a relagdo da
populagdo com o TRT-MG, bem como garantindo equidade no
atendimento a sociedade, minimizando a indisponibilidade dos
sistemas judiciais e administrativos.

OE10 - Garantir a Infraestrutura
de TIC que Suporte o Negdcio

Garantir que os ativos de TIC e demais componentes do ambiente
necessario a operacao dos sistemas possuam a qualidade e atualizacdo
suficientes para a execucado das atividades administrativas e judicidrias
do TRT-MG em consonancia com a estratégia da Justica do Trabalho
para os préximos 5 anos.

OE11 - Desenvolver
Competéncias Técnicas e
Gerenciais com Foco na
Estratégia

Adotar politicas, métodos e praticas na gestdo de comportamentos
internos, objetivando potencializar o capital humano nos drgaos da
Justica do Trabalho. Consideram-se programas e ac¢des relacionados a
avaliagdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas
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Objetivo Estratégico de TIC (OE)

Descricdo do Objetivo Estratégico de TIC

dos servidores e magistrados.

OE12 - Garantir a Adequacdo dos
Quadros de Pessoal de TIC para
a Execucdo da Estratégia

Garantir que as estruturas funcionais de TIC estejam adequadas para
atendimento a crescente demanda gerada pela execucdo da estratégia
do TRT-MG para os proximos 5 anos, bem como, adequa-las aos
requisitos legais e melhores praticas de governanga.

OE13 - Buscar a Exceléncia na
Gestdao Orgcamentaria e de
Custos

Garantir que o orcamento aprovado viabilize a execu¢do da estratégia
de TIC com eficiéncia e transparéncia. Refere-se a utilizacdo de
mecanismos para alinhar as necessidades orcamentarias para o
aprimoramento da prestacdo jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da administragdo publica.

Tabela 26 - Objetivos Estratégicos de TIC (PETIC)
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1 INTRODUGAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (PDTIC) é um instrumento de
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC da organizagao, tendo como
objetivos principais, explicitar e garantir o alinhamento das a¢des de TIC com as diretrizes estratégicas
estabelecidas, bem como demonstrar a capacidade do setor em termos de gestdo, governanga, estrutura
organizacional, infraestrutura tecnoldgica, investimentos, projetos e outras ag¢oes dependentes dos

recursos criticos de TIC: aplicagbes, informagoes, infraestruturas e pessoas.

O PDTIC consiste na integracao de diversos planos de curto e médio prazos, articulados entre
si, com 0s recursos necessarios para sua execucao. Esse planejamento esta alinhado as estratégias de TIC

e do TRT-MG, assim como as estratégias de TIC do CN]J e CSJT.

Este documento apresenta os resultados consolidados do PDTIC 2018-2019, contemplando os
projetos e agdes de TIC, as contratagdes de bens e servicos de TIC, bem como as capacitagdes realizadas

pelos servidores das unidades de TIC.

Para compor este relatério, foram utilizadas as informagoes registradas nas ferramentas de gestio
do portfélio de projetos e agdes de TIC (Trello e Ms-Project); nos registros das analises de indicadores
estratégicos aprovados nas reunides de analises da estratégia de TIC (RAE); em dados obtidos a partir
dos relatorios financeiros extraidos do Tesouro Gerencial (SIAFI) e Sistema Integrado de Gestao

Orgamentaria e Financeira da Justica do Trabalho (SIGEO-]T).

Além desses, também foram analisados os histéricos de acompanhamentos feitos nos planos de
contratagdes de solugoes de TIC e nos planos de capacitagdes dos servidores de TIC, além de planilhas

de capacitagoes geridas pela Secretaria de Escola Judicial (SEJ).
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2 SIGLAS E ABREVIATURAS

Esta se¢do descreve as siglas e abreviaturas adotadas neste documento.

CCG2 Central de Conciliagdo de 29 Grau
CNJ Conselho Nacional de Justica
CGSIGEP Comité Regional do SIGEP
CGPJE Comité do PJE
CGSIGEO Comité Gestor do SIGEO
CSIT Conselho Superior da Justica do Trabalho
CGOVTIC Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
DADM Diretoria de Administracdo

DG Diretoria-Geral
DGP Diretoria de Gestdo de Pessoas
DJ Diretoria-Judiciaria
DOD Documento de Oficializagdo de Demanda
DOF Diretoria de Orgamento e Financas
DTIC Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
EPTI Escritério de Projetos de Tecnologia da informacado
GCR Gabinete da Corregedoria
GPR Gabinete da Presidéncia

GVP1 Gabinete da 12 Vice-Presidéncia
GVP2 Gabinete da 22 Vice-Presidéncia

IGOVTI indice de Governanca em Tecnologia da Informag&o
ITIL Information Technology Infrastructure Library
NGP Ndcleo de Gestdo Predial
NPR Ndcleo de Precatdrios
PAA Plano Anual de AquisicBes
PCSTIC Plano de Contratacdes de SolugBes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
PCAPTIC Plano de Capacitacdo dos Servidores de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo
PEC Planejamento Estratégico Corporativo
PETIC Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
PINST Programa Portal Institucional [PINST]
PJE Processo Judicial Eletrdnico
PMGSTI Programa de Melhoria do Nivel de Maturidade em Gestdo de Servigos de TIC [PMGSTI]
PMI Project Management Institute
RA Resolucdo Administrativa
SEAJ Secretaria de Apoio Judiciario
SECOM Secretaria de Comunicagdo Social
SECVCR Secretaria da Corregedoria e da Vice Corregedoria
SEDOC Secretaria de Documentagdo, Normativos, Legislagdo e Jurisprudéncia
SEDP Secretaria de Desenvolvimento de Pessoas
SEG Secretaria de Seguranca
SEGE Secretaria de Gestdo Estratégica
SEGP Secretaria Geral da Presidéncia
SEIT Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica

SEJ Secretaria da Escola Judicial
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Sigla Descricdo

SELC Secretaria de Licitagdes e Contratos
SEML Secretaria de Material e Logistica
SEOUV Secretaria da Ouvidoria
SEP Secretaria de Pessoal
SEPJE Secretaria de Processo Judicial Eletronico, e-Gestdo e Tabelas Unificadas
SEPEOC Secretaria de Planejamento e Execucdo Orcamentaria e Contabilidade
SERR Secretaria de Recurso de Revista
SES Secretaria de Saude
SESA Secretaria de Suporte e Atendimento
SESIS Secretaria de Sistemas

SETPOE Secretaria do Tribunal Pleno e do Org&o Especial

SGD Secdo de Gestdo de Desempenho

SINC Secdo de Seguranca a Informagdo e Comunicacdo

SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo
SPP Secretaria de Pagamento de Pessoal
SPSEP Secretaria do Servidor em Pauta

SSO Secdo de Saude Ocupacional

Tl Tecnologia da Informacdo

TIC Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

TRT3 Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido

TST Tribunal Superior do Trabalho

Tabela 1: Siglas e Abreviaturas
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3 PORTFOLIO DE PROJETOS E ACOES DE TIC — PDTIC 2018-2019

O Escritério de Projetos de TIC (EPTI), vinculado a Se¢ao de Gestiao da Estratégia e Projetos
de TIC (SGEPTIC), ¢ a unidade responsavel pelo acompanhamento periédico do portfélio, registrando
a evolugao de cada demanda nas ferramentas de gestao (Trello e MS-Projeci) e disponibilizando os dados
coletados para gestores, interessados e membros do CGovTIC, de forma a contribuir com a
transparéncia das agdes de TIC e com a tomada de decisoes sobre a alocagdao de recursos, avaliagao dos

beneficios e a continuidade de projetos/ag¢bes de TIC.

Cabe destacar que o portfélio de TIC ¢ bastante dinamico, sendo constantemente atualizado a
medida que os projetos e agoes sao demandados e executados. Desse modo, os itens do portfélio sio

classificados de acordo com a situagio (status) em que se encontram em determinado momento, a saber:

Aguarda priorizacao | Aguarda iniciacio Em execuciao | Suspenso
Com impedimento | Concluido Cancelado

Entre 2018 e 2019, o portfélio de projetos e agdes de TIC foi composto por 196 demandas no

total, conforme mostrado no grafico abaixo (figura 1):

PORTFOLIO DE PROJETOS E AGOES DE TIC - BIENIO 2018-2019

Concluido

Em execugdo

SUSDEHSD -

Aguarda iniciacdo
Aguarda priorizagdo I

Com impedimento I

o] 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 1: Portfélio de TIC - PDTIC 2018-2019

Do total de 196 demandas registradas no PDTIC 2018-2019, 41 itens foram cancelados (21%).
Observa-se que o cancelamento depende de solicitagio do demandante e da ciéncia do gestor executivo

da fila, podendo ocorrer antes ou durante a execugao do projeto/agao.
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Ao se excluir os cancelamentos da lista de demandas, restaram 155 itens (projetos ou agdes) para

efetivo atendimento. Desse total, 76 foram concluidos e entregues, o equivalente a 49% do portfdlio,

enquanto outros 40 encontravam-se em execuc¢ao (26%).

Além disso, 21 itens ndao haviam sido iniciados, sendo: 16 aguardando iniciagao (10%); outros 3
aguardando priorizagdo (~1%); e 2 itens com impedimento de inicio (~1%). As outras 18 demandas do

portfélio de TIC encontravam-se suspensas (12%).

O quadro a seguir (tabela 2) apresenta uma lista com os principais projetos e a¢oes de TIC do

PDTIC 2018-2019, agrupados por cadeia de valor.

Cadeia de
Valor

Principais Projetos e Agdes de TIC
Biénio 2018-2019

Principais Resultados

(Beneficios e Impactos)

Prestagdo Jurisdicional (12 e 22 Grau)

Implantagao do Sistema de

Interoperabilidade Financeira (SIF)

Implantacdo do Sistema de

Interoperabilidade  Financeira  Caixa
Econbmica Federal (SIF 2.0) e Controle
de Depdsitos Judiciais do Banco do Brasil
(SISCONDYJ)

Inclusdo de consulta as agdes de 22 grau
na Certiddo Eletronica de Acgles

Trabalhistas (CEAT)

Desenvolvimento de Registro no Banco
Nacional de Devedores Trabalhistas
(BNDT) na plataforma KZ do Ple

Desenvolvimento do Novo Fluxo na
plataforma KZ do Ple

Desenvolvimento colaborativo de Relatérios
para o Sistema de Apoio Operacional do Ple
(SAO Ple)

Implantacdo do Sistema Automatizado
de Bloqueios Bancarios (SABB)

Implantag¢do do Sistema GARIMPO

Celeridade, facilidade para as partes e advogados, uma vez
que possibilita emitir e reemitir boletos de depdsito judicial no
Ple.

Celeridade, facilidade para as partes e advogados, uma vez
que possibilita, além da realizagdo de depdsitos judiciais, a
emissdo de alvards no Ple.

Celeridade, facilidade para o cidaddo, pois é possivel emitir a
Certiddo de AcgOes Trabalhistas pelo site do Tribunal,
consultando também ag¢des do 22 grau.

Melhoria nos processos de trabalho e contribuicdo com a
evolugdo tecnoldgica do Ple. Otimizagdo de recursos humanos
especializados, com a colaboragdo dos
aprimoramento de solugdo Unica.

Regionais no

Melhoria de usabilidade e evolugdo tecnoldgica do Ple.
Otimizagdo de recursos humanos especializados, por meio da
colaboragdo dos Regionais no aprimoramento de solugdo
Unica.

Melhoria nos processos de trabalho e na gestdo, uma vez que
o sistema possibilitard a emissdao de diversas informagdes do
PJe. Otimizagdo de recursos humanos especializados, por meio
da colaboragdo dos Regionais no aprimoramento de solugdo
Unica.

Otimizagdo do processo de trabalho das unidades
judicidrias por meio da automagdo do bloqueio de
BACENJUD,

execucdao das

contas bancdrias via
efetividade da

numerario em
permitindo
sentencas judiciais.

Aumento da efetividade da Justica do Trabalho por meio da
identificagdo de depdsitos recursais, honorarios periciais e
alvards, ndo sacados por empresas, advogados e peritos,
permitindo a redu¢do no numero de processos arquivados

maior

provisoriamente, pendentes de execugao.



Cadeia de

Valor

Estratégia
Organizacional

Gestdo de Gestdao Orgamentaria, Financeira e

Suporte Jurisdicional

Governanga Institucional

Contabil

Pessoas

)

Principais Projetos e Agdes de TIC
Biénio 2018-2019

Implantagdo do Gerador de Estatisticas de
Processos Sobrestados por Repercussao Geral

Sistema de apuragdo do Moddulo de

Produtividade Mensal

Desenvolvimento de funcionalidade para o
Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos
(CEJUSC) no PJe, em colaboragdo com o TRT1

Implantagdo da metodologia corporativa de
Gestdo de Riscos nos processos de aquisicao
de solugbes de TIC

Elaboragdo e Aprovagdo da Politica de
Governanga de TIC

Estabelecimento dos Acordos de Nivel de
Servigos de TIC

Contratagdo de Ferramenta de Inteligéncia de
Negdcio - Business Intelligence (Microsoft
PowerBl)

Nacionalizagdo do Sistema de Didrias e
Passagens

Colaboragdo com o desenvolvimento do
Sistema Nacional de Gestdo Orgamentaria
(SIGEO)

Implantag¢do da Sistema FolhaWeb

Desenvolvimento do mddulo de Gestdo
de Passivos do SIGEP

Implantagdo do Sistema Nacional de Gestao
de Pessoas (SIGEP)

JUSTICA DO TRABALHO

TRT da 32 Regido (MG)

Principais Resultados

(Beneficios e Impactos)

Conformidade (Atendimento a Res. CNJ n. 235/2016). O
sistema apoia o processo de trabalho do Nucleo de
Gerenciamento de Precedentes (NUGEP), nas atividades de
identificagdo e caracterizagdo dos casos repetitivos, a fim de
firmar decisdo de repercussdo geral, para celeridade dos
feitos.

Conformidade (Atendimento a Res. CNJ n. 76/2009 O sistema
apura as varidveis definidas no manual do Moddulo de
Produtividade do CNJ, permitindo o monitoramento da
atuacgdo jurisdicional.

Conformidade (Atendimento a Res. CSIT n. 174/2016, visa
contribuir com a celeridade, ao facilitar o processo de trabalho
para celebragdo de acordos entre as partes.

Aprimoramento e uniformizagdo das técnicas de gestdo de
riscos, visando aumentar a efetividade e o alcance dos
objetivos previstos para as aquisigdes das solugdes de TIC

Estabelecer diretrizes para o planejamento e a organizagdo da
TIC, bem como para atividades relacionadas ao provimento, a
gestdo e ao uso de solugdes de TIC.

Melhorar e monitorar a qualidade dos servigos adequando-os
as necessidades da institui¢do e dos jurisdicionados.

Melhoria nos processos de trabalho e na gestdo, propiciando a
tomada de decisdo baseada em uma andlise abrangente e
dinamica dos dados institucionais.

Melhoria e padronizagdo do processo de trabalho em toda
Justica do Trabalho com a utilizagdo de um Unico sistema por
todos os Tribunais, visando uma maior transparéncia e
controle (accountability), além de economia de recursos.



Cadeia de

Valor

Gestao
Administrativa

Tecnologia da Informagdo

Gestdo da Comunicagdo, Conhecimento

e Relagdes Institucionais

)

Principais Projetos e Agdes de TIC
Biénio 2018-2019

Sistema de Gestdo Predial

Implantagdo da Plataforma para o PJE 2.0
(versdo KZ)

Implantagdo da Plataforma para o PJE 2.5
(Containers)

Aprimoramento da gestdo, dos processos de
trabalho e da transparéncia das ag¢oes de TIC

Aumento da Capacidade de Processamento
do Parque Computacional

Evolucdo da Interagdo do Usudrio com o
Portal da Central de Servigos de Tl

Readequagdo do Sitio de Internet do TRT-MG
ao Padrdo Nacional da Justi¢a do Trabalho.

Novo Portal do TRT-MG

Desenvolvimento do novo Sitio da Escola
Judicial

JUSTICA DO TRABALHO

TRT da 32 Regido (MG)

Principais Resultados

(Beneficios e Impactos)

Melhoria do processo de trabalho, da gestdo das solicitagGes,
execugoes e pagamentos das manutengdes prediais.

Viabilizagdo da infraestrutura tecnoldgica necessaria ao uso da
nova versdo do Ple.

Maior agilidade na configuragdo e manutengdo do ambiente
de infraestrutura do Ple.

Evolugdo da maturidade da instituicdo em praticas de
governanga e gestdo de TIC, com o alcance do nivel
“aprimorado” (nota 0,74) no levantamento iGovTIC-JUD 2018,
realizado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), e nivel
“intermediario” (nota 0,59) no indice de governancga e gestdo
de Tl que compdem o levantamento integrado de governancga
e gestdo publica do TCU.

Melhoria da infraestrutura tecnoldgica do Processo Judicial
Eletronico e demais sistemas de informagdo da Justica do
Trabalho em Minas Gerais.

Facilidade e agilidade no registro de chamados relativos a
incidentes e requisigdes de servigos de TI.

Padronizagdo da identidade visual e da arquitetura da
informacgdo conforme estabelecido pelo CSIT para os 6rgaos da
Justica do Trabalho.

Conformidade, facilidade para o publico interno e externo,
uma vez que o novo Portal do Tribunal foi implementado com
melhorias de usabilidade e melhor organizagdo das
informagGes, uma nova identidade visual, é acessivel e

responsivo.

Conformidade, facilidade de uso, uma vez que o novo Portal
da Escola Judicial foi implementado com melhorias de
usabilidade e melhor organizagdo das informagdes, uma nova
identidade visual, é acessivel e responsivo.

Atualizacdo da Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicagdo (POSIC)A Politica de Seguranga da Informagéo foi
reformulada em documento Unico, aperfeicoando sua
usabilidade pelos usudrios. Foi apreciada pelo Comité Gestor

de Seguranga da Informacgao e publicada.
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Cadeiade Principais Projetos e A¢oes de TIC Principais Resultados

Valor Biénio 2018-2019 (Beneficios e Impactos)

Ativos tecnoldgicos e sistemas de informagdo criticos foram
avaliados por consultoria especializada em TI. Foram
Pentest (teste de vulnerabilidades) i . 2 2 i
diagnosticadas as forgas e melhorias de seguranga de
informagdes implantadas em 2019.

Disponibilizagdo do acesso remoto as estagdes dos usudrios

Acesso remoto autenticado para suporte ao uso dos sistemas pelas proprias unidades de

negocio, de forma segura e auditavel.

Iniciativa estratégica de TIC que visa até o final de 2020 o
incremento da seguranga da informagdo nas estagBes de
Estagdo de trabalho segura trabalho, destacando-se a atualizagdo de computadores com

versdes de Windows vulneraveis, além da restricdo para
instalagdo de softwares ndo homologados pelo TRT-MG.

Iniciativa estratégica de Tecnologia que avaliou a seguranca da
infraestrutura de sistemas nacionais, como o Ple e o SIGEO e

Seguranga da Informagdo

Gestao de Riscos . . N -
outros passiveis de nacionalizagdo como o GECJ e Didrias, com

elaboragdo do plano de tratamento dos riscos identificados.

Tabela 2: Principais Demandas de TIC - PDTIC 2018-2019
Ao final da vigéncia do PDTIC 2018-2019, do total de 155 demandas validas e registradas para
atendimento no portfélio de projetos e a¢des de TIC, restavam 79 itens ainda em fase de execugao ou

aguardando o inicio, conforme apresenta o grafico abaixo (figura 2).

Projetos/Ac¢des de TIC Remanescentes - PDTIC 2018-2019

Infraestrutura de TIC

[y
=

Governanca e Servicos de TIC

~J

Sis Administrativo - Ativos Organizacionais

[a]

Sis Apoio - Qualidade e Testes
Suporte e Atendimento

(SR R ]

- Sis Administrativo - Servidores
Projetos e Planejamento de TIC

Sis Administrativo - Gestdo Orcamentaria

E=T -

Sis Judicidrio - 22 Grau

Seguranca da Informacdo

Sis Judicidrio - 12 Grau

Sis Administrativo - Magistrados

Sis Judicidrio - Tratamento da Informacdo
LicitagOes e Contratos de TIC

Sis Administrativo - Pagamento de Pessoal

Lo W W

Sis Apoio - Portais

Sis Administrativo - Aprimoramento Institucional

Sis Apoio - Arquitetura de Sistemas e Integracdo

Sis Apoio - Administracdo de Dados e Inteligéncia de Negdcio
Sis Administrativo - SIGEP

Sis Judiciario - Sustentacdo do PJIE

[T = S

CDI
[y

=}
=y

6 8 10 12

Figura 2: Portfolio de TIC Remanescente do PDTIC 2018-2019
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Projetos e Agoes de TIC - Remanescentes - PDTIC 2018-2019

Projetos e Agoes de TIC

Governanga e Servigos de TIC

Aprimoramento do Sistema de Governanga de Tl

Acdo: Divulgar o Conhecimento de Operagdo na Ferramenta de
Gerenciamento de Servigos e Promover a Capacitagdo Continua dos
Servidores de Tl [PMGSTI]

Acdo: Propor AgGes para Melhoria do iGovTlI

Agdo: Participagdo no Comité Tematico de Governanga de Tl - ctGov
Elaborar e Implantar o Processo de Melhoria Continua dos Processos
de Trabalho de TIC

Acdo: Publicar Politicas de Gestdo de Servigos de TIC [PMGSTI]
Integragdo entre os Processos de Trabalho de TIC

LicitagOes e Contratos de TIC

Agdo: Contribuir com o Projeto Corporativo de Otimizagdo do
Processo de Aquisi¢Ges

Implantar o Processo de Planejamento, Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos de TIC

Elaborar e Implantar o Processo de Gerenciamento de Fornecedor
[PMGSTI]

Projetos e Planejamento de TIC

Estabelecer o PDTIC 2020

Acdo: Participagdo no grupo de trabalho do CSJT para aquisi¢do de
Solugdo para Gestdo de Portfélios e Projetos

Melhoria do Nivel de Maturidade em Gestdo de Projetos e
Demandas de TIC

Implantar Solugdo para Gestdo de Portfdlios e Projetos
Infraestrutura de TIC

Instalagdo e configuragdo da plataforma de orquestragdo de
contéineres baseada em Kubernetes para o Pje

Aprimoramento dos Controles de Seguranga para Acesso Indevido
Transferéncia do Datacenter da GV

Aumento da Capacidade de Processamento do Parque
Computacional

Melhoria da Gestdo de Rede por meio de IPV6

Acdo: Sustentagdo do Ambiente de Infraestrutura de TIC

Agdo: Participacdo no Comité Técnico Tematico de Infraestrutura -
CTInfra

Implantagdo de nova solugdo de backup composta de servidores e
sofwtare para gerenciamento

Elaborar e Implantar o Processo de Gerenciamento de
Disponibilidade [PMGSTI]

Elaborar Plano de Recuperacgdo de Desastre da Infraestrutura de Tl
(Disaster/Recovery)

Agdo: Participagdo no Grupo de Trabalho para Defini¢do do Padrdo
de Datacenters - gtDatacenter

Seguranga da Informagdo

Estacdo de Trabalho Segura

Gerenciar os Riscos de Servigos Criticos de TIC

Gestdo de Identidade e Acesso

Suporte e Atendimento

Acdo: Aquisicao de Monitor de 29 Polegadas para Servidores com
Condigdo de Baixa Visao

Implantar o Processo de Gerenciamento de Problemas [PMGSTI]
[PAAAM] Programa de Aquisi¢do e Atualizacdo de Ativos de
Microinformatica

Acdo: Sustentagdo do Ambiente de Microinformatica

Acdo: Avaliar a Satisfagdo dos Usuarios Internos de TIC e Propor
Melhorias (Exercicio 2020)

Demandante

CsIT

DTIC

CSIT
csT

CSIT

DTIC
DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

SEIT
SEIT

SEIT
SEIT
SEIT

csT

DTIC

DTIC

SEIT

CSIT

SINC
CSIT
SINC

DTIC
DTIC
SESA

SESA

CsIT

Situagdao em
31/12/2019

Em execugdo
Em execugdo

Em execugdo
Em execugdo

Aguarda iniciagdo

Aguarda iniciagdo
Suspenso

Em execugdo
Aguarda iniciagdo
Aguarda iniciagdo
Em execugdo
Em execugdo
Aguarda iniciagdo

Com impedimento

Em execugdo

Em execugdao
Em execugdo

Em execugdo
Em execugdo

Em execugdo

Em execugdo
Aguarda iniciagao
Aguarda iniciagdo
Suspenso

Suspenso

Em execugdao
Aguarda iniciagdo
Suspenso

Em execugdo
Em execugdao

Em execugdo

Em execugdo

Aguarda
priorizagao

Alinhamento
Estratégico

OE2, OC8
OE2, OE3, 0C8
OE2

OE5, 0C9

OE2, 0C8

OE2, OE3, 0C8
OE2

OE2, OE6, OC6
OE6

OE2, OE3, 0C6

OE2, 0C8
OE2, OE5

OE2, 0OC8
OE2, 0C8

OE2

OE2
OE9, OC13

OE2

OE2
OE9, OE10,
0C13

OE5, 0C9
OE2, OE3, 0C8
OE2, OE3, 0C8
OE9

OE5, 0C9

OE4
OE2, OE4, OC8
OE1, OE4

OE10, OC13
OE2, OE3, 0C8
OE10, OC13

OE9, OE10,
0oc13

OE1l
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Projetos e Agoes de TIC

Sistemas Apoio - Arquitetura de Sistemas e Integragao
Extensdao Chrome Assinador Digital TRT3

Estabelecer Arquitetura de Referéncia de Desenvolvimento de
Software (2.0)

Sistemas Apoio - Qualidade e Testes

Ferramenta de Gestdo de Ciclo de Vida de Desenvolvimento
(Redmine: Atualizagdo de Versao e Plugins)

Integracdo de Ferramentas de Apoio ao Processo de Gestdo de
Demandas para Otimizar o Acompanhamento

Evolugdo do PDS para a versdo 2.1

Procedimentos para Testes de Carga no Pje

Padronizar e Automatizar Ambientes de Desenvolvimento de
Software

Sistemas Apoio - Administracdo de Dados e Inteligéncia de Negécio
Prova de Conceito para criagdo de ambiente de Preparagdo e
Governanca de Dados

Consolidagdo de Informagdes para Transparéncia das AgOes de
Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas (Plugin do Redmine)
Sistemas Administrativos - Aprimoramento Institucional
Implantagdo do Sistema Eletronico de Editoragdo de Revistas
EJUD

Sistemas Administrativos - Ativos Organizacionais
Implantagdo do PROAD

Controle de Acesso - Portaria

SILC - Sistema de Licitagdes e Contratos

Gestdo de Dados Cadastrais de Bens Imdveis

Sistema de Gerenciamento e Manutengdo Predial

SCMP - Sistema de Controle de Material e Patriménio

Sistemas Administrativos - Magistrados

GEC] - Integragao SIGEP

Apuracao de GECJ - Gratificacdo por Exercicio Cumulativo de
Jurisdicdo

Sub-regionalizagdo de Unidades Judiciarias

Sistemas Administrativos - Servidores

Integragdo do sistema de Plano de Saude UNIMED ao SIGEP
Controle de Servigos Extraordindrios

Controle do Auxilio Jurisdicional Prestado as Unidades
Langamento de dados de saude bucal Exame Periodico Odontologico
(Resolugdo CNJ 207/2015)

Plano de Saude — SPS — Mddulo TRTer Salde

Sistemas Administrativos - Gestdao Orgcamentaria

Apoiar o desenvolvimento do sistema nacional de Orgamento -
SIGEO

Sistema Nacional de Diérias de Viagem

Cadastramento e atualizagdo de municipios além de Belo Horizonte e
suas respectivas aliquotas

Recadastramento de dados dos trabalhadores sem vinculo do TRT
para fins de envio de dados para o eSocial

Sistemas Administrativos - SIGEP

Implantagdo do Sistema Nacional de Gestdo de Pessoas - SIGEP
Interromper Incorporagdo de Quintos

Sistemas Administrativos - Pagamento de Pessoal
Atendimento de demandas em fluxo continuo

Implantagdo da FolhaWeb-JT

SIGEP - Médulo de Caélculo de Passivos

Sistemas Judicidrios - 12 Grau

Sistema de Controle de Depésitos Judiciais do Banco do Brasil -
SISCONDJ

Novo Fluxo - N6s no Pje 2.0

Controle do Plantdo Judiciario

Sistemas Judiciarios - 22 Grau

Integracdo dos sistemas mantidos pela Equipe de 20. Grau com o
SIGEP

Demandante

SECRE
SESIS

SESIS

DTIC

SESIS
SEIT

SESIS

SESIS

SESIS

SEJ
SEJ

SEOUV
SEG
SELC
SENGE
NGP
DADM
SEGP
SEGP
SEGP
SES

SEAJ
SEAJ

SSO
SES

DGP/CSIT
DG
DOF

DOF

GPR
GPR

SPP
GPR
csIT

CsIT
CNJ

SEAJ

DTIC
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Situagdo em
31/12/2019
Em execugdo

Suspenso

Em execugdo

Aguarda iniciagao

Aguarda iniciacdo
Suspenso

Suspenso

Em execugdao

Em execugdo

Em execugdo
Suspenso

Aguarda iniciagdo
Aguarda iniciagdo
Aguarda iniciagdo
Aguarda iniciagao
Suspenso
Suspenso

Em execugdo
Suspenso
Suspenso

Em execugdo
Aguarda iniciagdo
Aguarda iniciagdo
Aguarda

priorizagao
Suspenso

Em execugdo

Em execugdo
Aguarda
priorizagao

Suspenso

Em execugdo
Suspenso

Em execugdo
Em execugdo
Em execugdo

Em execugdao
Em execugdo

Suspenso

Em execugdo

Alinhamento
Estratégico
OE7
OE7

OE10

OE1, OE2, OE3,
OES
OE7
OE9

OE7, OE9

OE1, OE3

OE1, OE3

OE9
OE9

(o]ex}
OE9
0cCé
0Cé
0C13
0C6
OE9
OE9
0C12
OE9

OE9
oc2

0C12
0C12

OES5, OE13
OES, OE9
OES5, OE9

OES5, OE9

OE5
OE5

OE9
OE5
OES5

OE9
OE9

OE9

OE9



Id
PDTIC
18006
18016

Fila
19004
Fila
20022
20021

20016

Fila
15005
15006

PDTIC
Fila
1020
1003

1004

2005

2009
2012
Fila
1015

1016

1018

2017
2016
Fila

3050

3040

3009

3011

3012

3016

3041
3035
3020
3045
3033

]
[ = '
Projetos e Agoes de TIC

Readequagdo do Sistema de Jurisprudéncia

GPREC - Implantagdo

Sistemas Judiciarios - Sustentac¢do do PJE

Adaptac¢do do Carga PJE para a CCLE da Versdo 2.4 do PJE
Sistemas Judiciarios - Tratamento da Informagao

Alteragdo da Implementagdo dos Itens Fisicos do Sistema e-Gestdo
Acdo: Implantagdo da versdo 2.5 (final) do Extrator do e-Gestdo
Integracao dos sistemas mantidos pela equipe de Tratamento da
Informagdo com o SIGEP

Sistemas Apoio - Portais

Reformulagdo do Site da Escola Judicial [PINST]

Lista de Contatos Institucional [PINST]

Demandante
SEDOC
NPR
DJ
SEPJE
SEGE
SEGE

SEJ
SECOM

JUSTICA DO TRABALHO

TRT da 32 Regiao (MG)

Situagdo em

31/12/2019
Suspenso
Suspenso

Em execugdao

Em execugdo
Em execugdo

Em execugdo

Em execugdo

Alinhamento
Estratégico
OE9
OE9

OE8

OE9
OE9

OE9

0ocC7

Com impedimento OC7

Tabela 3: Projetos e A¢des de TIC Remanescentes do PDTIC 2018-2019

3.2

Projetos e Agoes de TIC - Concluidos - PDTIC 2018-2019

Projetos e AcGes de TIC - Concluidos

Governanga e Servigos de TIC

Evolugdo da Interagdo do Usuario com o Portal da Central de
Servigbes de Tl

Sistema de Gestdo de Riscos de TIC

Acdo: Mapear os servigos criticos de TIC que suportam os processos
criticos de negdcio

Elaborar base de Conhecimento em Administragdo da Ferramenta de
GSTI [PMGSTI]

Implantar o Processo de Gerenciamento do Nivel de Servigo
[PMGSTI]

Estabelecer Acordos de Nivel de Servico

Projetos e Planejamento de TIC

Elaborar e Implantar o Processo de Planejamento Estratégico de TIC
(PETIC)

Elaborar e Implantar o Processo de Planejamento Tatico de TIC
(PDTIC)

Elaborar e Implantar o Processo de Gestdo de Capacitagdo dos
Servidores de TIC

Elaborar e Implantar o Processo de Gestdo Orgamentaria de TIC
Estabelecer o PDTIC 2018-2019
Infraestrutura de TIC

Instalagdo e configuragao da plataforma de orquestragdo de
contéineres baseada em Kubernetes

Expansao da volumetria e garantia das storages EMC que atendem
aos sistemas legados

Otimizar o Gerenciamento de EstagGes de Rede (AD)

Implantar o Processo de Gerenciamento de Configuragdo e Ativos
[PMGSTI]

Elaborar e Implantar o Processo de Gerenciamento de Capacidade
[PMGSTI]

Acdo: Participagdo no Grupo de Trabalho para Dimensionamento e
Modelo de Licenciamento Oracle - gtOracle

Substituigdo dos SWITCHES CORE/DISTRIBUICAO do TRT3
Implantagdo da Plataforma PJE 2.0 (KZ)

Implementar Melhorias no Ambiente de Backup de Dados - TSM
Contratagdo dos Links de Dados para o Interior

Acdo: Atualizagdo das licengas do gabinete virtual (CITRIX)

Demandante

DTIC
DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

DTIC

CcsIT

CT

CIT

CT
DTIC

SEIT

SEIT

SEIT

DTIC

DTIC

CT

SEIT
CsT
SEIT
SEIT
SEIT

Alinhamento
Estratégico

OE3
OE2, OE4, OC8

OE2, OE4

OE2, OE3, 0C8

OE2, OE3, 0OC8

OE3, 0C8

OE2, OC8
OE2, OC8

OE2, OE11

OE2, OE11
OE2, 0OC8

OE7

OE9, 0C13

OE10

OE2, OE3, 0OC8
OE2, OE3, 0OC8

OE5, 0C9

OE2, OE3, 0C8
OE9, 0C13
OE9, OE10
OE2

OE9, 0OC13

Data de
Conclusdo

19/08/2019
19/09/2018

19/12/2019

30/04/2018

13/08/2018

16/05/2019

31/05/2019
31/05/2019

30/07/2018

30/07/2018
17/04/2018

25/04/2019

15/02/2019

19/12/2019

29/11/2019
23/07/2018

25/05/2018

23/02/2019
25/02/2018
31/01/2018
19/09/2018
26/02/2018



PDTIC

3042
3043

3044
Fila

4004
Fila

5004

5025

5011

5012

5019

5020

5017

5018

Fila
13007
13004
13008

13006

Fila
14001
Fila
7015
7016
7014

7017

7013

7012

Fila
9009
Fila
10020

10010
10025
10023
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Alinhamento

Projetos e Ag6es de TIC - Concluidos Demandante . .
Estratégico
Configuragdo de cluster Openshift para ambiente de homologagdo SEIT OE9, OE10
Centralizagdo e anélise de logs SEIT OE9, OE10
Implantar o Processo de Cdpias de Segurancga e Restauragdo de SEIT 0E2

Dados
Seguranga da Informacgao

Agdo: Contratagdo de servigos de Anélise de Vulnerabilidades SINC OE4
Suporte e Atendimento
Diretrizes da Base de Conhecimentos de TIC SESA OE1

Acdo: Plano de Logistica Sustentdvel - Apresentacao de relatério com
estudo da possibilidade de utilizagdo da tela de fundo da 4rea de
trabalho dos computadores para divulgacdo de campanhas em
temas de responsabilidade socioambiental

DTIC OE10, OC13

Acdo: Avaliar a Satisfagdo dos Usuarios Internos de TIC e Propor

Melhorias (Exercicio 2017) oIT Ol
Agdo: Avaliar a Satisfagdo dos Usuarios Internos de TIC e Propor cSIT OE1
Melhorias (Exercicio 2018)

Agdo: Apoiar a Contratagdo de Solugdo RFID para Biblioteca SEJ OE10

Acdo: Apoiar a Contratacdo de Softwares de Microinformatica para

~ - SECOM OE10
FungGes de Comunicagdo

Acdo: Integrante Técnico na Contratagdo de Assinatura de Softwares

de Microinformatica para fungGes de Engenharia SENG oc13

Acdo: Integrante Técnico na Contratagdo de Microcomputadores e

Pacote de Software para Editoracdo Digital bTic oc13
Sistemas Apoio - Arquitetura de Sistemas e Integracdao

Assinador Shodo 2 CSIT OE9, OE10
Assinador Desktop SESIS OE9, OE10
Agdo: Contribuir no projeto Nacional Assinatura 2.0 do CSJT csIT OE5
ngétc\)’;;znztlr&tagéo de Servigo de Suporte Técnico e Manutengao do SESIS 0E10
Sistemas Apoio - Administra¢do de Dados e Inteligéncia de Negécio

Agdo: Estruturagdo da Equipe de BI CSIT OE12
Sistemas Administrativos - Ativos Organizacionais

Adequacgdo do Sistema de Gestdo Predial ao SIGEP DADM 0C6
Adequacdo do Sistema ePad ao SIGEP DADM 0C6
Adequacgdo do Sistema de Contratos ao SIGEP DADM 0C6
Disponibilizagdo dos dados de Contratos no Portal da Transparéncia

para acesso automatizado Teu oce
Adequacdo do Sistema de Material e Patrimonio ao SIGEP DADM 0C6

Estudo da Adequacdo dos Sistemas MatPat, Gpredial, ePad e

Contratos ao SIGEP DADM OE10

Sistemas Administrativos - Magistrados

Sub-regionalizagdo de Unidades Judiciarias - Integracdo SIGEP SEGP OE9

Sistemas Administrativos - Servidores
Alteracdo do Programa de Recadastramento para Conformidade com

eSocial DGP/CSIT  0OC13
Gestdo de Desempenho do TRT3 SGD 0C11
Langamento de Indenizacdo de Transportes pelo SIGEP ONLINE DGP OE7

Integracdo do sistema de Recadastramento ao SIGEP SEP OE9

Data de
Conclusdao

28/02/2018
28/02/2018

23/07/2018

30/11/2018

13/04/2018

05/12/2019

02/03/2018

28/02/2019
30/11/2018

14/03/2019

01/02/2019

03/12/2019

30/07/2019
12/06/2018
31/01/2019

21/12/2018

31/10/2018

18/06/2019
28/08/2019
20/02/2019

28/01/2019
09/11/2018

17/08/2018

05/07/2019

23/04/2018

10/04/2018
01/11/2019
04/06/2019



PDTIC

10021

Fila

12007

Fila

17020

17014

17023

17009

17021

17025

Fila
18011

18015

18003

18012

18010
Fila
20021

20020

20019

20018

20014

20017

20015

20013

20010

20012
20006

20007

Fila

15007
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Projetos e Ag6es de TIC - Concluidos

Extracdo de Dados para Auditoria de Gestdo de Pessoas - CCAUD
2018

Sistemas Administrativos - Gestao Orcamentaria

Acdo: Disponibilizagdo dos dados de Didrias no Portal da
Transparéncia para acesso automatizado

Sistemas Judiciarios - 12 Grau

Adaptar o mddulo de calculos do SIAP1 para realizar atualizagdo pelo
IPCA-E

Implantagdo do satélite SIF para o Pje - Sistema de Integracdo
Financeira

Integragdo dos sistemas mantidos pela Equipe de 1o. Grau com o
SIGEP

Plano de descontinuidade das tecnologias dos sistemas legados de 1¢
grau

Migragdo das funcionalidades relacionadas ao BNDT para a nova
arquitetura do Pje 2.0

Implantagdo do software SABB - Sistema Automatizado de Bloqueios
Bancdérios
Sistemas Judiciarios - 22 Grau

Inclusdo de ag¢Bes originarias de 20 grau na CEAT

Substituicdo da tecnologia Oracle JDK nos sistemas de 22 Grau do
TRT3

Plano de descontinuidade das tecnologias dos sistemas legados de 22
grau

Adaptar o Sistema de Peticionamento Eletronico (SPe) para utilizar o
novo Assinador Digital

Adaptar o Pje para o CEJUSC — Resolugdo 174/2016 do CSIT
Sistemas Judiciarios - Tratamento da Informagdo

Acdo: Homologagdo da versdo 2.5 (final) do Extrator do e-Gestdo
Painel para acompanhamento da conversao de processos fisicos em
eletronicos

Agdo: Homologagdo da versao 2.5 Release Candidate 3 do Extrator
do e-Gestado

Acdo: Homologacgdo da versdo 2.5 Release Candidate 2 do Extrator
do e-Gestdo

Agdo: Apoiar o desenvolvimento do sistema nacional SAOPJe 2.0

Apuracdo de informagdes para preenchimento dos questionarios da
Correigdo Ordindria do TRT3 no biénio 2017-2018

Participag¢do na Equipe de Planejamento da Contratagdo da Solugdo
de BI

e-Gestdo - Permitir Envio das Remessas com Periodicidade Diaria

Implantagdo do Gerador de Estatisticas de Processos Sobrestados por
Repercussdo Geral Nacional - NUGEP

Alteragdes no Mddulo de Produtividade de Magistrados

Gerador de Estatisticas de Processos Sobrestados por Repercussdo
Geral

Acdo: Contratagdo de Servigo de customizagdo, implementagdo de
novas funcionalidades e suporte técnico na plataforma Dspace da
Biblioteca Digital

Sistemas Apoio - Portais

Portal Interativo - Migragdo Portal Internet para Sistema de Gestao
de Conteutido [PINST]

Demandante

SGD

TCU

SECJ

CGPIE

CNJ

SESIS

CcsIT

cT

DJ

SESIS

SESIS

DJ

GVP1

SEGE

DJ

SEPJE

GP

CSIT

CGIT

DJ

SEGE
DJ

SEDOC

SECOM

Alinhamento
Estratégico

0C13

OE5, OE9

OE9
OE9
OE9

OE8

OE9

OE9

OE9

OE9
OE8

OE9

OE9

OE9

OE9
OE9

OE9

OE9

OE9

OE2, OE8

OE9

0C7,0C2
OE3
0C7, 0C2

0C13

OE1, OC7

Tabela 4: Projetos e A¢des de TIC Concluidos - PDTIC 2018-2019

Data de
Conclusdao

23/07/2018

28/01/2019

03/09/2018
30/03/2018
18/03/2019

14/09/2018

30/08/2019

03/05/2019

15/05/2019

09/04/2019
14/09/2018

06/05/2019

27/08/2018

16/08/2019

23/07/2019
28/06/2019

31/05/2019

03/05/2019

13/03/2019

21/12/2018

04/12/2018

23/11/2018

05/11/2018
27/04/2018

22/01/2018

31/07/2019
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4 CONTRATAGOES DE SOLUGOES DE TIC — PDTIC 2018-2019

Os recursos financeiros aplicados em TIC nos anos de 2018 e 2019 foram utilizados de acordo

com os respectivos Planos de Contrata¢oes de Solugdes de TIC (PCSTIC) aprovados pelo CGovTIC.

Esses recursos foram gastos em manuten¢ao e melhoria da infraestrutura tecnolégica de TIC;
atualizacio do parque tecnoldgico de computadores e impressoras em conformidade o Ato N° 43/2013
CSJT; melhoria das comunicagdes de rede (internet e intranet); melhoria da seguranga da informagio e

comunicac¢io; e provimento de solu¢des de TIC para as unidades administrativas e judiciarias.

Segundo informacdes extraidas do PCSTIC-2018 foram registradas 53 demandas no plano, entre
novas contratagdes e prorrogacoes de contratos. Desse total, 34 demandas (~64%) foram executadas. Ja
no ano seguinte, em 2019, foram registradas 47 demandas no PCSTIC-2019, entre novas contratacoes e

prorrogagoes de contratos. Desse total, foram concluidas 31 demandas (~66%).

A figura abaixo (figura 3) apresenta os recursos financeiros liquidados e nio liquidados aplicados
em TIC no biénio 2018-2019, classificados em: Custeio e Investimento. Os dados foram extraidos do

Tesouro Gerencial em 08/01/2020 — Sistema SIAFI — Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

Recursos Financeiros Aplicados em TIC - Biénio 2018 - 2019

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

"
o0

MilhGes
I
<

Recursos Aplicadosem TIC

CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL
2018 2019
B Ndo-Liquidado 1.173.778 560.515 1.734.293 424.791 346.349 771.140
B Total-Liquidado 5.121.092 8.606.929 13.728.022 5.787.939 10.250.014 16.037.953

Figura 3: Recursos Aplicados em TIC - PDTIC 2018-2019
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A tabela abaixo (tabela 5) apresenta um comparativo do total empenhado em TIC entre os anos

de 2018 e 2019. Os dados foram extraidos do Tesouro Gerencial em 08/01/2020 — Sistema SIAFI —

Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

Total no Biénio

Total Empenhado

Custeio 6.294.870 6.212.730 12.507.600
Investimento 9.167.444 10.596.362 19.763.806
Total 15.462.314 16.809.092 32.271.406

Tabela 5: Total de Empenhos em TIC do PDTIC 2018-2019

No biénio 2018-2019 foram empenhados R$ 32.271.406. De 2018 para 2019 houve um aumento
de 8,7% no total empenhado, com destaque para um crescimento de 15,6% nos investimentos em TIC.

O quadro abaixo (tabela 0) ilustra as contratagdes mais relevantes ocorridas no petriodo.

Contrato

Descri¢do da Contratagdo

Expansao da 4rea de armazenamento

Valor(RS)

Beneficios Alcangados

Garantia da continuidade e disponibilidade dos sistemas de
Tl, a partir da ampliagdo da drea de dados existente em

18FR0O15 das storages que atendem aos 2.627.375 @ 2018, com reflexos diretos nas demais plataformas que se
sistemas do TRT-MG (exceto Ple) utilizam deste ambiente, tais como os bancos de dados,
servidores de arquivos e aplicagdo, e virtualizagdo.
a) Garantia da Continuidade e melhoria na operagdo do Ple;
b) Melhoria da velocidade dos circuitos contratados em
18SR011 Prestacdo de servicos de rede de 5.090.411 relacdo a demanda das unidades prediais;
dados e voz de longa distancia (WAN) RS c) Viabilizagdo do uso dos sistemas nacionais
administrativos;
d) Maior economia em relagdo ao contrato anterior.
a) Garantia de que os ativos de microinformatica
disponibilizados pelo TRT possam suprir aos requisitos de
guantidade, qualidade e atualidade necessarios para
suportar a execugao das atividades judicidrias e
Aquisicao de microcomputadores administrativas do drgao;
18FR017 o . ~ .
desktop, mouses, teclados e 1.706.131 | b) Redugdo das interrupgdes de servigo causadas por falha
acessorios técnica nas estagGes de trabalho;
c) Diminuigdo do esfor¢o de manutengdo e substitui¢do dos
equipamentos, evitando o transporte interior/Capital e
vice-versa;
d) Conformidade com o Ato CSJT GP SG n. 43/2013.
Garantia de que os ativos de microinformatica
disponibilizados pelo TRT3 possam suprir aos requisitos de
18FR018 Aquisicdo de ultrabooks corporativos 1.378.250 | quantidade, qualidade e atualidade necessarios para
suportar a execugao das atividades judicidrias e
administrativas do drgdo.
. Garantia da continuidade e disponibilidade do sistema Ple
Servico de suporte a hardware e . N .
. no Tribunal, em consonancia com os requisitos
software de 02 unidades de . .
estabelecidos no Guia de Infraestrutura do PJe, bem como
18SR032 armazenamento de dados Storages, 1.109.930 . s .
. das demais plataformas que se utilizam do ambiente de
Categoria |, marca EMC, modelo VNX . . .
e virtualizagdo, armazenamento de arquivos e bancos de
5500 Unified
dados.
Aquisicdo de 1.416 . - .
X A todad bilidade da infraestrutura de TIC;
19FR029 Microcomputadores Desktop Lenovo 4.046.928 Z)) R:;nueg:d;s cljsg;ldlel n?a:utZr:néste rhuarudr\?vali
Thinkcentre M920q ¢ ¢ ’
a) Aumento da disponibilidade da infraestrutura TIC;
19FR006 Aquisicdo de servidores em lamina 5793.610 b) Ampliagdo da ca.pamdade de processamento e ‘
(blades) desempenho dos sistemas e servicos para atender a
demanda pelos préximos anos.
Aquisi¢do de Sistema de a) Redugdo dos custos de manutengdo de hardware;
19FR025 Armazenamento (storages), kits de 2.153.468 | b) Ampliag¢do da capacidade de armazenamento de dados

expansdo e servicos

para atender a demanda pelos préximos anos.
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Contrato Descri¢ao da Contratagao Valor(RS) Beneficios Alcangados

a) Continuidade e melhoria na operagdo do Ple;

Prestagdo de servigos de rede de b) Aumento do desempenho da rede de dados de longa

CeSROLS dados e voz de longa distancia (WAN) L2 distancia do Tribunal.
¢) Maior economia em relagdo ao contrato anterior.
a) Garantia de uma rede de dados de alto desempenho
controlada por equipamentos robustos;
Aquisicdo de switches fiber channel e b) Prover alta disponibilidade da rede de dados do Tribunal
19FRO12 itens correlatos para as redes SAN dos 777.500 através da redundancia dos equipamentos;
2 sites c) Maior capacidade de crescimento de forma ordenada e
padronizada;
d) Maior seguranga na infra e no trafego de dados
Tabela 6: Contratagdes mais Relevantes do PDTIC 2018-2019
4.1 Analise das Contratagdes de TIC - Exercicio 2018

O valor do or¢camento aprovado para a TIC em 2018 foi composto pelo montante de todos os
itens langados pela DTIC e suas Secretarias na proposta or¢amentaria e aprovados na LOA, somado as
acOes custeadas com verbas descentralizadas, totalizando R$ R$ 15.153.641 (aumento de R$ 3,27 milhoes

em relacao a POP).

O total empenhado em TIC no ano foi de R$ 15,46 milhdes, cerca de 11% superior ao valor
previsto na LOA. Desse montante, cerca de R§ 6,3 milhdes foram destinados ao custeio de contratos ja

em execugao, enquanto outros R$ 9,16 milhoes corresponderam a novos investimentos em TIC.

Houve no periodo uma economia de R§ 781 mil em decorréncia de contratagdes realizadas por
um pre¢o abaixo do estimado inicialmente, exemplos: 18SR002: Prestagao de servigo de manutencgao de
Sala-Cofre (ORION TELECOMUNICACOES); e 18SR011: Prestacio de servico de comunicacio de
longa distancia (CLARO S/A).

Além disso, a DTIC liberou cetca de R$ 1,65 milhio em decorréncia de

cancelamentos/adiamentos das seguintes necessidades de contratagdes relacionadas no PCSTIC:

* Contratagdo de empresa para execucao indireta da Central de TT;

¢ Servico de Certificacio Digital para Equipamentos de Rede (ICP-Brasil) RENOVAVEL;
* Componentes de software para construgao de interfaces e suporte;

* Ferramenta de produtividade para desenvolvimento, hotdeploy, Java/Web;

¢ Ferramenta CASE / UML;

* Expansio de conjuntos de licengas de JBOSS de 64 CORE para PJe;

e Scanners de mesa;

* Certificados de Assinatura de Codigo fora da cadeia ICP-Brasil.
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As descentraliza¢oes de recursos pelo CSJT totalizaram cerca de R$ 4,6 milhdes, correspondendo

as seguintes contratagoes de TIC:

* Aquisi¢ao de solugao de Firewall, R§ 771.000;

e Aquisi¢ao de Switches CORE/Distribuicio, 789.100;

* Aquisi¢do de Microcomputadores Desktop e acessorios, R§ 1.706.132;
e Aquisi¢ao de Ultrabooks corporativos, R$ 1.378.250.

Os seguintes eventos provocaram mudangas na programag¢ao e consequentemente um valor
empenhado superior ao previsto inicialmente: realizagdo de 8 contratagoes niao previstas inicialmente na
LOA de 2018, totalizando R$ 138.139; e aumento de R$ 1.127.375 na contratagao da expansao da area

de armazenamento das Storages que atendem aos sistemas legados do TRT-MG.

4.2 Andlise das Contratac¢6es de TIC - Exercicio 2019

O valor do or¢amento aprovado para a TIC em 2019 foi composto pelo montante de todos os
itens langados pela DTIC e suas Secretarias na proposta or¢amentaria e aprovados na LOA, somado as

acoes custeadas com verbas descentralizadas, totalizando R$ 10.139.558.

Em meados de 2019, a Diretoria-Geral orientou a DTIC a antecipar investimentos inicialmente
previstos para o exercicio de 2020, de modo a diminuir o seu impacto no ano de 2020, considerando a

possibilidade de eventuais restricbes or¢amentarias.

Com isso, o total empenhado em 2019 foi de cerca de R$ 16,8 milhdes, um aumento de
aproximadamente 61% em relagdo ao previsto inicialmente na LOA. Desse total, cerca de R$ 6,2 milhdes
foram destinados ao custeio de contratos ja em execugdao, enquanto outros R$ 10,6 milhoes

corresponderam a novos investimentos em solugdes de TIC.

No decorrer do exercicio de 2019 o CSJT descentralizou o valor de R$ 2.793.610, para a

aquisi¢ao de servidores em lamina (blade).

Em decorréncia da descontinuidade dos contratos de TIC listados abaixo, houve uma reducio

das necessidades or¢amentarias da ordem de R$ 350 mil (liberado para outros usos):

* 15S8R027 (Solu¢ao de monitoramento de aplicacdes para o sistema Pje-]T — Vectra Consultoria

Ltda), que resultou na liberacao de R$ 315.997;

* ¢ 17SR062 (Suporte de licengas de filtro de conteddo Web — NETSAFE), que resultou na
liberagao de R$ 32.963,70.
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Também foram liberados para outros usos cerca de R$ 625 mil, correspondente aos valores

previstos nos itens de contratagdes cancelados ou adiados em 2019, a saber:

Prestagdo de servigos especializados de suporte técnico ao sistema operacional linux deste
regional infra (adiado para 2020);

Expansao de conjuntos de licengas de JBOSS de 64 CORE para o PJE (cancelado);

Nova contratagio de Fibras Oticas (adiado para 2020);

Servico de licenciamento, telesuporte e subscricao a software e manutengao de hardware, para 02
unidades de Subsistemas de Armazenamento de Dados, marca IBM modelo Storwize V5000
(cancelado);

Aquisicio de leitores de CD/DVD para as Varas do Trabalho (adiado para 2020).

Além disso, as seguintes contratagoes foram realizadas por um pre¢o menor do que o planejado

na LOA, gerando economia para o Tribunal:

Aquisi¢ao switches fibre channel (de R$ 1.200.000 por R$ 777.500);
Servigo de manuten¢ao com suporte a hardware IBM (de R$ 121.854 por R$ 107.886);
Emissao e validagao de certificado digital para servidores WEB (de R$ 18.900 por R$ 174).

Por outro lado, houve um acréscimo de R$ 159.300 no or¢amento de TIC correspondente ao

contrato  17SR027 (Solug¢ao de Seguranga de Endpoints), conforme razoes justificadas na CI

SEPEOC/015/2019.

Seguindo a orientagio da DG para antecipar contratagoes que inicialmente ocorreriam em 2020 e

considerando as disponibilidades or¢amentarias, foi possivel realizar outras 7 contratagdes (antecipadas

de 2020), a saber:

Aquisi¢ao de 1.416 Microcomputadores (R$ 4.216.096);

Aquisi¢ao de servidores em lamina (blade) (descentralizacio de R$ 2.793.610)
Aquisicao de storages, kits de expansio e servigos (2.153.468);

Contratagao de movimentagao de equipamentos o CPD do TRE-MG (R$ 162.401);
Licencas Microsoft Office Standard adicionais (R$ 17.238);

3 atualizagbes de licengas do software Jaws (R$ 21.942);

Aquisi¢ao de plugins do Redmine (R$ 6.668).

Com a antecipagao das contratacbes de TIC para 2019, o efeito no indicador de empenho

orcamentario (IEO) foi um valor apurado bem acima da meta estabelecida para o periodo que era de

95%, enquanto o resultado do IEO ficou em 151,8%, quase 60% a mais. Por outro lado, houve uma

diminuicao no or¢camento de 2020.
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5 CAPACITACOES DOS SERVIDORES DE TIC — PDTIC 2018-2019

Entre 2018 e 2019, foram averbadas mais de 10.000 horas em capacita¢oes realizadas pelos
servidores de TIC. Dentre estas, cursos voltados para formacao de gestores e outros para a formagao

técnica dos servidores.

Em 2018, todas as capacitagoes realizadas pelos gestores de TIC entraram no computo da meta,
mas apenas 8 dos 20 gestores de TIC (40%) cumpriram as 40 horas de treinamentos, quantidade

insuficiente para o alcance da meta, que era de 75%.

Em 2019 a meta foi mantida em 75%, mas apenas 30% dos gestores realizaram as 40 horas de
treinamentos exigida para computo da meta. Esse percentual se deve, em parte, pela mudanca na
metodologia de calculo do indicador que passou a considerar somente as capacitagoes registradas na

trilha gerencial do servidor ou classificadas como curso de gestao pela SEJ.

No calculo do ICT todos os cursos averbados pelos servidores do quadro técnico de TIC foram
aceitos para computo da meta. Em 2018, o ICT ficou em 23,76%, abaixo da meta de 60%, ou seja, 24

dos 101 servidores do quadro técnico de TIC atingiram a meta fixada.

Ja em 2019, o ICT obtido ultrapassou a meta de 60%, com 62,37% dos servidores técnicos de
TIC realizando 40 horas ou mais de treinamentos no ano. Em nimeros absolutos, 58 servidores dos 93

registrados no plano de capacitagio, atenderam aos critérios necessarios para computo da meta.

Em relacao ao indicador de execuc¢ao do plano de capacitagdes (IEC), o resultado alcangado em
2018 foi de 46,90%, abaixo da meta de 70% (53 servidores se capacitaram em um dos cursos previstos
no plano de capacitacio). Em 2019, o IEC superou a meta de 70%, atingindo 82,47% de servidores
capacitados nos cursos previstos no plano (80 servidores capacitados de 97 registrados no plano). A

tabela abaixo (tabela 7) lista as capacita¢Ges realizadas pelos servidores de TIC no biénio:

132 Congresso de Gerenciamento de Projetos — MG 6
Alura — Plataforma de Cursos EAD (Assinatura anual): Java, Agilidade, Testes, Front-End, Design
e UX, Banco de Dados 28
Analise de Pontos de Fungao: Medigao e Estimativa de Software 2
COBIT 5 Foundation + exame 3
2018 Conferéncia Gartner de Infraestrutura, Gestdo de Operagdes & Data Center - 2018 1
Gartner Symposium/ITXPO 2018 2
Gestdo de Portfélio de Projetos 3
Implantagdo de Help Desk/ Service Desk com fundamentos na ITIL 15
ITIL v3 - Foundation 1

Rede IP de nova geragao — ipv6
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e UX, BD 26
Teletrabalho em Debate - Turma 1 1
Gartner Symposium ITXPO — 2019

Workshop Microsoft Power-BI 13
Curso Gestdo de Processos 1
Curso Gestdo e Fiscalizagdo de contratos Administrativos 1
Curso de Indicadores de Desempenho 2
Programa de Desenvolvimento de Lideres — Journey Giftwork 25

Solugdo Hawei LAN 7
Editor de imagens GIMP 2.8 1
Curso Dspace 1
Curso de Laravel 1
ITIL 4 Foundation 2

Fundamentos de Programagdo com o angular core - Turma 1 22
Configuragdo Avangada do ITOM 10
2019 Curso Administragdo de Servidores Web e Aplicagdo Java 42
Curso Fundamentos do Java EE 44
Curso fundamentos linguagem Javascript 43
Curso Programacgao Avangada Javascript com o Ecmascript 6, 7 e 8 45
Curso Desenho de API’s Restful em Java 38
Curso Desenho de Microsservigos 40
Curso Padrdes de Projetos com UML e Java 45
Curso Préticas de Programacdo e Java 8 48
Curso Utilizagdo da APl do Java SE 45
ANGULAR: Curso Desenho de API’s Restful em Java 1
Acessibilidade responsividade 21
Programagao Typescript 40
Qualidade Continua de Cddigo 45
Testes de Unidades, TDD e BDD com em Java EE 24
Fundamentos de Programagao com o Angular Core 22
Fundamentos de Testes de Carga e Performance 40
Testes de Unidade, TDD e BDD com em Java EE 17
Testes Javascript com Postman, Jasmine e Protactor 43

Tabela 7: Capacitagdes Realizadas - PDTIC 2018-2019
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