Relatdrio de Analise dos Indicadores
Andlise de Indicador

Processo de trabalho de TIC: Gestdo de Capacitagao de TIC

Guardido do Processo: Flavia Lopes

Data da analise: Out/2025

Versao do relatorio: 2.0

Historico de versoes:

Indicador: indice de disponibilizacdo das capacitacdes incluidas no PACTIC aos servidores TIC

Meta 2025: 90%

Periodo da analise: Janeiro a outubro de 2025 (meta cumprida)

Férmula de calculo/Memdria Numero de cursos do PACTIC disponibilizados aos servidores de TIC dividido pelo numero total de cursos
de calculo: planejados no PACTIC (x100)

Resultado: 99% (meta cumprida)

ConsideragOes da apuragao e
anadlise de desempenho do Total de capacitagdes disponibilizadas aos servidores = 156; Total geral de capacitagdes vigentes no PACTIC = 158
indicador:

[ CIERNe LA\ s IIERRIIIdGEM Dois novos indicadores de processo serdo implementados em 2026.

Versao 1.0



